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Bulevarden 28, 00120 Helsingfors PATIENTSKADA

tfn (09) 6804 0620 (radgivning), (09) 680 401 (central)
fax (09) 6804 0368, www.pvK.fi

ﬁ Patientforsikringscentralen ANMALAN OM

S

Med denna blankett anmals patientskada som uppkommit 1.5.1999 eller darefter.
Denna blankett samt broschyren fér de ersattningsstkande finns dven pa Patientférsakringscentralens webbplats.

Patientforsak- | Skadebeteckning Inkommen

ringscentralens
anteckningar

Patient Efternamn Personbeteckning

Férnamn (stryk under tilltalsnamnet) [] Patienten aviiden

Utdelningsadress Postnummer och postanstalt

Yrke Telefon dagtid (aven riktnummer)

Intressebevakarens namn, adress och telefon da patienten &r minderarig eller omyndig

Ge uppgifterna om den person vars halso- och sjukvard skadeanmalan galler. Uppgifterna om yrket behdvs for att bedéma
eventuell arbetsoférmaga. Om patienten inte forvarvsarbetar ska orsaken anges (t.ex. pensionerad, arbetslos, studerande,
moderskaps- eller foraldraledig m.fl.). Om patienten da anmalan ifylls ar minderarig eller om domstol eller magistrat for full-
vuxen patient har utsett en intressebevakare, ska vardnadshavarens eller intressebevakarens namn och kontaktuppgifter
uppges. Beslutet sands for kdnnedom till denna person. Bifoga en kopia av intressebevakarférordnandet.

Undersokning Vilken sjukdom, vilket handikapp eller symptom undersoktes eller behandlades da den patientskada som nu anmals uppkom?
eller behandling
och vard som
foregick den ska-
da som anmals

Ange den sjukdom, det handikapp eller symptom som ursprungligen gav anledning till att patienten sokte sig till undersok-
ning eller vard. Ange aven nar denna sjukdom, handikappet eller symptomen for férsta gdngen uppkom.

Nar borjade sjukdomen eller symptomen eller nar uppkom handikappet?

Vérdinrﬁttning Sjukhus, halsocentral, lakarstation, privatmottagning eller motsvarande, dar den undersdkning utférdes eller den behandling och vard
eller mottag- gavs som ledde till den skada som anmals. Om vardinrattningen ar privat, uppge da dven namnet pa lakaren eller annan vardgivare.
ning som an-
malan galler

Nar intraffade skadan?

Vardinrattningens utdelningsadress Postnummer och postanstalt

Anteckna har endast den eller de vardinrattningar eller mottagningar dar du anser att patientskadan intraffat samt tid-
punkten for skadan. Om tidpunkten for skadeintraffandet inte kan noggrant anges, anteckna tidsintervallet eller precisera
tidpunkten pa annat satt (ex. manad-ar).

Andra vardin- | ! vilka andra vardinrattningar har patienten undersokts eller vardats? Om vardinrattningen ar privat, uppge da aven namnet pa
réttningar och lakaren eller annan vardgivare.
mottagningar | vardinrattningens namn Vardinrattningens namn

Vardinrattningens utdelningsadress Vardinrattningens utdelningsadress

Postnummer on postanstalt Postnummer och postanstalt

Anteckna har de andra vardinrattningarna eller mottagningarna dar patienten har undersokts eller vardats for patientskadan
eller for den ursprungliga sjukdomen eller handikappet. Varden kan ha skett aven innan den anmalda patientskadan intraf-
fade. Om vardinrattningarna ar fler an tva, anteckna motsvarande uppgifter for de 6vriga i bilaga.


Patientförsäkringscentralen
Anvisningar för ifyllande av den elektroniska blanketten
Anvisningar för ifyllande av den elektroniska blanketten

Läs dessa anvisningar innan blanketten ifylls.

Skriv texten med små bokstäver. Använd stora bokstäver endast i början av satsen och som begynnelsebokstav i namn.

Skriv inte in på raden mera text än vad som syns på en gång. Den överskjutande texten skrivs inte ut.

Följande fält erhålles genom att trycka på tabulatortangenten. 

Efter varje punkt finns ifyllningsanvisningar och på sidorna 3-4 finns allmän information om Patientförsäkringscentralen. Bekanta dig med dem innan du fyller i blanketten. Spara sidorna 3-4 för eventuellt senare behov.

Rutan med anvisningar kan stängas genom att klicka på den lilla rutan som är i övre hörnet till höger. 

Kom ihåg att underteckna blanketten efter att du har skrivit ut den.
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Personskada For vilken personskada och pa vilka grunder soks ersattning?
for vilken
ersattning
sOks

Fortsatt vid behov pa skild bilaga

Beskriv forloppet av undersdkningen och varden som ledde till den patientskada som anmals, personskadans art och dess
foljder. Skildra handelserna i kronologisk ordning. Om handelserna stacker sig éver en langre tid, ska for varje handelse
(t.ex. besok pa mottagningen) anges datum och vid behov aven klockslag.

Underskrift Ersattningssdkandens (for omyndig persons del intressebevakarens) eller det befullmaktigade ombudets underskrift och namn-
fortydligande

Datum /

Underskrift och namnfértydligande

Den ersattningsstkande, intressebevakaren eller det befullmaktigade ombudet ska underteckna skadeanmalan. Endast en underteck-
nad anmalan ger Patientférsakringscentralen ratt att paborja handlaggningen av skadan och be om de utredningar som behdvs.

Om patienten har avlidit, ska den som undertecknar anmalan vara delagare i dodsboet eller annan narstaende person som faktiskt har
orsakats ekonomisk skada eller forlust pa grund av dodsfallet. Bifoga en kopia av bouppteckningen for utredning av delagarskapet och
uppge undertecknarens adress for postning av beslutet.

Fullmakt

Jag befullmaktigar att skota detta skadearende.

Ombudets adress och telefonnummer

Patientens eller annan ersattningssdkandes (for omyndig persons del intressebevakarens) underskrift och namnfértydligande

Datum /

Underskrift och namnfértydligande

Om patienten eller annan ersattningsstkande inte sjalv skoter arendet, ska ombudets namn och kontaktuppgifter uppges.
Den ersattningssdkande ska underteckna fullmakten. Ersattningsbeslutet sands for kdnnedom bade till den ersattnings-
stkande och ombudet. Det ar inte mojligt att pa basis av patientskadelagen fa ersattning for kostnader som uppstar vid
anlitande av ombud.

Bilagor ____ sidor (bilagorna helst i A4 format)



Att fylla
i blanketten

Bekanta dig aven med broschyren
"Nar du soker ersattning fran Pa-
tientférsakringscentralen” innan du fyl-
ler i blanketten. Broschyren fas fran
Patientforsakringscentralen och finns
aven pa centralens webbplats. Den fas
aven fran vardinrattningarna.

Fylli blanketten med maskin eller i tydlig
skrift. Pa Patientforsakringscentralens
webbplats finns en blankett som kan
fyllas i och skrivas ut pa dator. En
kopia av skadeanmalan sands till
vardinrattningen i samband med att
centralen ber om de handlingar som
behovs for att avgora arendet.

Utgaende fran de uppgifter som du
gett i blanketten skaffar Patientfor-
sakringscentralen behdvliga uppgifter
fran de olika vardinrattningarna, varfor
uppgifterna om vardinrattningarna ar
speciellt viktiga for att arendet ska
kunna handlaggas smidigt.

Du kan be om hjalp att fylla i blanketten
avvardinrattningens patientombudsman
eller socialarbetare.

Om patientforsakringen

Denna skadeanmalan ar avsedd for
ans6kan om ersattning for patientskador
som intraffat 1.5.1999 eller senare. Det
finns en annan blankett fér skador som
skett tidigare (1.5.1987-30.4.1999) och
den fas fran Patientforsakringscentralen
och finns aven pa centralens webb-
plats.

Har ges en 6versikt av de bestammelser
i patientskadelagen som galler fran
och med 1.5.1999 och de ersattningar
som betalas. Rétten till ersattning och
ersattningens storlek avgdrs i varje
enskiltfall pa grundval av skadeanmalan
och 6vriga utredningar som erhallits.

Ersattning skall sékas inom tre ar efter
att den ersattningsberattigade fick
kdnnedom om skadan eller borde ha
kant till skadan. Av sarskilda skal kan
en senare inlamnad anmalan tas upp
till behandling. For skador som intraffat
1.5.1999 eller darefter skall anmalan
dock senast goras inom tio ar efter den
handelse som lett till skadan.

Skadeanmalan ftillstalls Patientforsak-
ringscentralen, som skoter ersattnings-
handlaggningen och utbetalningen av

ersattning. De medel som anvands
for ersattningarna insamlas i form av
forsakringspremier fran dem som utévar
halso- och sjukvardsverksamhet.

Ersattningsgrunder
for de skador som
intraffat 1.5.1999 eller
darefter

Patientforsakringen ersatter i enlighet
med patientskadelagen personskada
som orsakats patient i samband med
halso- och sjukvard i Finland. Med
personskadaavses sjukdom, handikapp
eller annan tillfallig eller bestaende
nedsattning i halsotillstandet eller dod.

Med stdd av patientskadelagen ersatts
inte alla menliga foljder som orsakas
patienten i samband med halso- och
sjukvard. Till ersattning berattigar endast
de personskador som uppfyller nagot
av de nedannamnda sju villkoren.

Ersattning betalas fér personskada, om
det ar sannolikt att den har orsakats
av.

1. Undersotkning, behandling och vard
eller nagon annan motsvarande atgard
eller av att en sadan férsummats.
Dessutom fOrutsatts att en erfaren
yrkesutbildad person inom halso-
och sjukvarden skulle ha undersokt,
behandlat och vardat patienten eller
i Ovrigt vidtagit atgarder som avser
patienten pa nagot annat satt och
darigenom sannolikt undvikit skadan.

Pa grund av sjukdomens eller handi-
kappets art ar det inte alltid mgjligt att
uppna ett gott behandlingsresultat. |
sadanafall uppstarinte ratttill ersattning,
om nivan pa vardpersonalens verk-
samhet motsvarar vad som kravs av
en erfaren yrkesutbildad person. Pa
samma satt ger en oundviklig foljd av
en adekvat utférd undersokning eller
vard och behandling inte heller ratt till
ersattning, savida den inte kan anses
sasom oskalig i enlighet med kriterierna
i punkt 7.

2. Fel i en sjukvardsapparat eller ett
sjukvardsinstrument som anvants
vid undersdkning, behandling och
vard eller nagon annan motsvarande
atgard. Sadana apparater ar bland
annat operationsinstrument, patient-
Overvakningsapparatur och undersok-
ningsbord.

3. Infektion som uppkommit i samband
3

med undersokning, behandling och
vard eller ndgon annan motsvarande
atgard. Ersattning betalas dock inte
for skada som patienten skall tala. Vid
bedémningen av vad som skall talas
beaktas infektionsrisken, hur allvarlig
den skada som infektionen orsakat
ar, arten av och svarighetsgraden
hos den sjukdom eller det handikapp
som undersokts eller behandlats samt
patientens halsotillstand i dvrigt.

4. Ett olycksfall i samband med un-
dersokning, behandling och vard eller
nagon annan motsvarande atgard eller
av ett olycksfall under sjuktransport.

Ersattning kan betalas endast for
olycksfall som uppkommit i samband
med ovan ndmnda atgarder eller i sam-
band med sjuktransport. Ersattning
kan salunda inte betalas exempelvis
for skada som uppkommit genom att
patienten fallit i sjukhuskorridoren. Ett
sadantolycksfall kan eventuellt berattiga
till ersattning med stdd av punkt 1.

5. Brand i en behandlingslokal eller
en behandlingsutrustning eller av na-
gon annan motsvarande skada i en
behandlingslokal eller i en behandlings-
utrustning.

6. Distribution av receptmedicin fran
apotek i strid med receptet eller
foreskrifter. Skador som &asamkats
av lakemedel som overlatits eller
ordinerats pa ratt satt ersatts inte av
patientforsakringen.  Ersattning  for
dessa kan soOkas fran lakemedels-
skadeférsakringen. Ersattningshand-
laggningen handhas av Lakemedels-
skadeforsakringspoolen, som  har
samma kontakt uppgifter som Patient-
forsakringscentralen.

7. Undersokning, behandling och vard
eller ndgon annan motsvarande atgard,
forutsatt att foliden ar en bestéende
svar sjukdom eller ett bestaende svart
handikapp eller dod. Det ar fraga om ett
svart handikapp eller en svar sjukdom
om tillstdndet kan anses motsvara minst
demensomavsesiinvaliditetsklasserna
7-8 i social- och halsovardsministeriets
s.k. invaliditetsklassbeslut (1012/86).
Forst nar detta kriterium har uppfyllts
och lytet eller menet ar bestaende, kan
skadans oskalighet beddmas.

Da foljdens oskalighet beddms tas i
betraktande skadans allvar, arten av
och svarighetsgraden hos den sjukdom
eller det handikapp som behandlats,
patientens halsotillstand i 6vrigt, ska-
dans sallsynthet samt skaderisken i det
enskilda fallet.



Ersattningar som utbetalas

Da grunden for ersattligheten i enlighet
med patientskadelagen har uppfyllts,
betalas ersattning for

- nddvandiga sjukvardskostnader

— andra nddvandiga kostnader som
uppkommit till foljd av skadan

- inkomstforlust

- sveda och vark och andra tillfélliga
men

- bestaende funktionellt men

- bestaende kosmetiskt men

- skaliga kostnader och inkomstforlust
som orsakats narstdende personer
om synnerliga skal foreligger (endast i
skador som uppkommit i samband med
vard och behandling som getts 1.1.2006
eller darefter)

— skaliga begravningskostnader

— nodvandigt underhall till personer
som ar berattigade till det

Noggrannare uppgifter om de ersatt-
ningar som utbetalas finns pa blan-
ketten for ersattningsansdkan och pa
centralens webbplats.

Ersattning kan betalas endast for per-
sonskada som asamkats patient i sam-
band med halso- och sjukvard. Sadana
kostnader eller forluster som skulle ha
uppstatt aven utan patientskada, er-
satts inte.

| de erséttningar som utbetalas enligt
patientskadelagen beaktas sasom
avdrag (samordning) ersattningar
som utbetalas med stéd av annan
lag. Ersattningar som samordnas ar
t.ex. av Folkpensionsanstalten utbe-
tald sjukvardsersattning och sjukdag-
penningen, folk- eller arbetspension
samt ersattningar som betalas for ar-
betsolycksfall eller trafikskada.

Vardkostnader for skada som uppstatt i
samband med offentlig halso- och sjuk-
vard ersatts enligt avgiftsnivan inom
den offentliga sjukvarden, ifall det inte
foreligger speciella medicinska skal att
anlita privata halsovardstjanster.

Vid bestdmmande av storleken pa
ersattningarna fér sveda och vark och
andra ftillfaliga men samt bestadende
funktionellt eller kosmetiskt men utgar
man fran de normer och instruktioner
som utarbetats av den av statsradet
tillsatta trafikskadenamnden. Dessa
normer och instruktioner tillampas all-
mant i skadestandspraxis.

Obetydlig skada

Fran patientforsakringen betalas inte

ersattning for obetydlig skada. En
skada anses obetydlig om den gar éver
utan att lamna men inom en kort tid eller
om den inte orsakar den skadelidande
kostnader som Overstiger 200 euro (ar
2009).

Handlaggningen
av skadeanmalan

Skadehandlaggningen vid Patientfor-
sakringscentralen sker i tva skeden. |
det forsta skedet tar man stéllning till,
huruvida det ar friga om en ersatt-
ningsgill personskada enligt patient-
skadelagens bestdammelser. Da det
ar fraga om svara fall ur medicinsk
eller juridisk synvinkel kan centralen
be om rekommendation till avgdrande
av patientskadenamnden innan er-
sattningsbeslut ges. Namnden ar
tillsatt av statsradet och har till upp-
gift att ge rekommendationer till av-
gbrande i ersattningsarenden enligt
patientskadelagen.

Ersattningsbeslutet sands till den
ersattningssbkande och dennes om-
bud eller intressebevakare. Till er-
sattningsbeslutet  fogas  anvisning
om hur man ska forfara vid missndje.
Information om grunden for beslutet
ges aven fill vardinrattningen och for-
sakringstagaren.

| det andra skedet utreder man stor-
leken av de ersattningar som skall
utbetalas. | samband med ett positivt
ersattningsbeslut sadnds en sarskild
blankett for ersattningsansékan, med
vilken erséattning for kostnader och
forluster kan sokas.

Pa grund av den tvadelade handlagg-
ningen ska sdkanden inte till skadean-
malan bifoga ldkemedelsrecept, kvitton
eller motsvarande handlingar, ifall de
inte har betydelse for beddmningen av
vardens vederhaftighet. Storleken pa
de uppkomna kostnaderna har, med
undantag av de obetydliga skadorna,
inte betydelse da stallning tas till fragan
om skadan ar ersattningsgill enligt
lagen.

Spara alla de lakemedelsrecept, kvitton,
sjukdagpennings- och pensionsbeslut
och andra handlingar som hor till
skadan, sa att de senare kan fogas
till ans6kan om ersattning. Om ersatt-
ning for kostnaderna forst soks hos
Folkpensionsanstalten eller nagon
annan forsakringsanstalt, ska kopior
av originalkvittona tas innan ansdkan
ldmnas in till denna anstalt.

4

Patientforsakringscentralens
ratt att fa upplysningar och
tystnadsplikt samt
behandlingen av
personuppgifter

Patientforsakringscentralen har enligt
patientskadelagens 5 d § ratt att fa de
upplysningar som behdvs da ersatt-
ningsarendet skall avgdras. Pa den
grund kan centralen fa tillgang till
bland annat de patienthandlingar som
galler patienten eller annat material
som finns hos vardanstalterna, ex-
empelvis rontgenbilder. Da det ar
frdga om en ersattningsgill skada kan
centralen behdva uppgifter om er-
sattningssokandens ersattningar, in-
komster, pensioner eller beskattning.
Dessa uppgifter behdvs da man avgor
ersattningarnas storlek och samord-
ningen mellan ersattningarna fran olika
system.

Enligt patientskadelagens 13 § har
alla som deltar i behandlingen av ett
patientskadeadrende tystnadsplikt. Den
information som insamlas i samband
med handlaggningen ges till utomsta-
ende endast da vederbérande part har
gett samtycke dartill eller pa basis av
uttrycklig bestdmmelse i lag.

Patientforsakringscentralens
behorighet

Patientférsakringscentralens uppgift ar
att avgdra, huruvida den som an-
sOker om ersattning har ratt till skade-
stand enligt patientskadelagen och vid
behov betala ersattningarna. Cent-
ralens uppgift ar inte att overvaka
den verksamhet som bedrivs av de
yrkesutbildade personerna inom halso-
och sjukvarden eller vardinrattningarna,
deras forfaringssatt eller beteende.
Overvakningen av halso- och sjuk-
vardens yrkespersonal och vardin-
rattningarnas verksamhet skots av
lansstyrelserna och Tillstands- och till-
synsverket for social- och héalsovarden,
Valvira (f.d. Rattsskyddscentralen for
halsovarden).

ﬁ Patientforsakringscentralen
. Bulevarden 28
00120 Helsingfors
(09) 6804 0620 (radgivning)
(09) 680 401 (central)
(09) 6804 0368 (fax)
www. pvK.fi
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