Förtroenderådet

Förtroenderådet är tillsatt av Ålands landskapsregering för två år i taget och består av högst fem ledamöter som representerar olika verksamhetsområden. Klient- och patientombudsmannen är sekreterare för rådet och bereder, föredrar och verkställer ärenden.

Rådet är en opartisk instans och skall verka för att patient- och klienträttigheterna tas till vara och att de förankras i verksamheten. Rådet har initiativrätt gällande dessa frågor och kan också påtala konstaterade brister genom att bl a uppmärksamma ansvariga organ på förhållanden som kan innefatta risker för felaktig eller otillfredställande vård, behandling eller bemötande. Rådet kan också förmedla förslag, ideer och synpunkter som anses betydelsefulla för att stärka patienternas/klienternas ställning och för att utveckla social-, hälso- och sjukvårdens kvalitet.

Medlemmarna i rådet och sekreteraren har tystnadsplikt.

Så här får du kontakt med oss.

Klient- och patientombudsmannen tel: 25267

Postadress:

Förtroenderådet eller klient- och patientombudsmannen

Ålands landskapsregeringen

Pb1060

AX-22111 Mariehamn

