
 
 
 
 

REGLEMENTE FÖR FÖRTROENDERÅDET 
 

Antaget av Ålands landskapsregering 
den  7 september 2011 

 
 

1 § 
Tillämpningsområde 

 
Ålands landskapsregering tillsätter för två kalenderår i sänder ett förtroenderåd för den 
åländska offentliga social-, hälso- och sjukvården. 
 

2 § 
Uppgifter 

 
Förtroenderådet skall: 

1. verka för att patienternas/klienternas rättigheter och intressen tas till vara och att deras 
integritet skyddas, samt att dessa frågor förankras i den löpande verksamheten, 

2. främja kontakten och kontinuiteten mellan patienterna/klienterna och social-, hälso- 
och sjukvårdspersonalen, 

3. förmedla förslag, idéer och synpunkter som anses betydelsefulla för att stärka 
patienternas/klienternas ställning och för att utveckla social-, hälso- och sjukvårdens 
kvalitet, 

4. förebygga problem genom att diskutera de aktuella frågorna med berörd personal och 
tillsammans med dem finna lösningar som gör att en upprepning av problem om 
möjligt kan undvikas, 

5. informera personal inom social-, hälso- och sjukvården om möjligheten att vända sig 
till rådet för att lämna förslag till förbättringar av vården och för att genom rådet få 
hjälp och stöd i patient/klientarbetet, samt 

6. uppmärksamma ansvariga organ på förhållanden vilka kan innefatta risker för felaktig 
eller otillfredsställande vård eller behandling. 

 
3 § 

Ledamöter 
 

Förtroenderådet består av högst fem ledamöter. Landskapsregeringen utser ordförande. 
Förtroenderådet väljer inom sig vice ordförande. 
För ledamöterna utgår arvoden och resekostnadsersättningar i enlighet med 
landskapsregeringens fastställda grunder. 
 
 
 
 

 



4 § 
Sekreterare 

 
Klient- och patientombudsmannen är sekreterare i rådet och bereder, föredrar och verkställer 
ärenden, om inte något annat är bestämt i arbetsordningen. 
 

5 § 
Möteskallelse och beslutförhet 

 
Förtroenderådet sammanträder på kallelse av ordföranden eller då ordföranden har förhinder 
på kallelse av vice ordföranden då de anser att det behövs eller då minst hälften av 
förtroenderådets ledamöter så kräver. 
 
I möteskallelsen skall åtminstone anges tid och plats för sammanträdet samt de ärenden som 
skall behandlas. 
 
Förtroenderådet är beslutför när minst hälften av dess ledamöter, ordförande eller vice 
ordförande medräknade, är närvarande. Omröstningar avgörs med enkel majoritet. Om 
rösterna faller jämt avgör ordförandens röst, vid val avgör emellertid lotten. 
 

6 § 
Initiativrätt 

 
Ledamot har rätt att väcka initiativ i viss fråga. Initiativ väcks vid förtroenderådets 
sammanträde. Omfattar förtroenderådet initiativet skall det behandlas vid sammanträde. 
 

7 §  
Tystnadsplikt 

 
Ledamot får inte utan tillstånd till utomstående yppa en enskild persons eller familjs 
hemlighet som ledamoten fått kännedom om på grund av sin ställning i förtroenderådet. 
Tystnadsplikten kvarstår efter det att förtroendeuppdraget upphör. 
 

8 § 
Arbetsordning 

 
Förtroenderådet kan vid behov genom en arbetsordning närmare reglera om övriga 
angelägenheter som hör samman med verkställighet av förtroenderådets uppgifter och 
funktion. 


