Maj 2006

Foretagens kompetensbehov

W Alands v, Alands statistik- och
landskapsregering ‘ ), utredningsbyrd
|







ﬂ!ﬂ! Alands statistik- och
», utredningsbyrd

Foretagens kompetensbehov

g Alands _
landskapsregering

il

Rlands statistik- och
utredningshyra




Foretagens kompetensbehov
A », Alands statistik- och
», utredningsbyrd

Uppdraget

I mars &r 2005 gav Alands landskapsregerings Utbildnings- och kulturavdelning Alands
statistik- och utredningsbyrd (ASUB) uppdraget att kartligga det nuvarande
utbildningsbehovet inom Aland och att utveckla ett progos- och analysverktyg for
framtida anvidndning inom utbildningssektorn. Uppdraget var att ta fram nya data som
skulle 6ka kunskaperna om beslut gillande utformningen av utbildningssystemet och
om studerandevolymen pa gymnasial- och yrkeshogskolenivan. Projektet finansierades
med medel fran EU:s socialfond.

Projektet omfattade, for det forsta, en kartliggning och analys av det nuvarande
utbildningsbehovet hos pa Aland boende individer i aldern 17-60 &r, med hjilp av
material frin en omfattande enkitundersokning. For det andra utvecklade ASUB en
jamviktsmodell med vars hjidlp man kunde beskriva olika scenarier med olika framtida
ekonomiska utvecklingsforlopp och deras implikationer for utbildningen och
utbildningsbehovet. Pa sa sitt forenades ett individperspektiv med ett Gvergripande
samhillsekonomiskt perspektiv i analysen.

Arbetet innefattade dven utvecklingen av en webbaserad utbildningsdatabas som é&r
tillgdnglig pa nitet for savidl berorda beslutsfattare som en utbildningsintresserad
allménhet (http://www.ls.aland.fi/utbildning_kultur/utbildningsbehov.pbs).

I januari 2006 gav Alands landskapsregerings Utbildnings- och kulturavdelning ASUB i
uppdrag att f6lja upp den individbaserade undersokningen bland annat genom att bifoga
nagra fragor om foretagens kompetensbehov till den konjunkturenkédt som varje ar
skickas ut till aldndska foretag. Foreliggande text sammanfattar var analys av svaren pa
dessa fragor.

Richard Palmer har ansvarat for sammanstillningen av denna rapport, Jouko Kinnunen
har genomfort statistiska bearbetningar av underlaget och Jonas Karlsson har
medverkat med utformningen av den elektroniska svarsblanketten och registrering av
enkitsvar. Underlaget har insamlats under borjan av ar 2006 och bearbetningen och
analysen har gjorts i april detta ar.

For fragor angaende rapporten och dess underlag kontakta:
Richard Palmer tel. 25 4 89, e-post Richard.Palmer @asub.aland.fi eller
Jouko Kinnunen, tel. 25 4 94, e-post Jouko.Kinnunen@asub.aland.fi
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1. Sammanfattning

Denna rapport dr en uppfoljning av den utbildningskartliggning som Alands statistik-
och utredningsbyra (ASUB) pabérjade under ar 2005 och syftar till att komplettera den
tidigare genomforda enkitbaserade individundersokningen med uppgifter fran aldndska
foretag om deras forvintningar pa tre ars sikt betrdffande utvecklingen av antal
anstéllda, utbildningsnivan, behov och efterfragan av kompetens samt fortbildning.

Antalet anstillda

e Branschen transport- och kommunikation (frimst sjofart) dr den mest
pessimistiska angaende mojligheterna att utoka antalet anstidllda under de
kommande tre aren — man tror till och med att antalet anstillda kan komma att
minska (For en 6versikt over branschindelningen, se Bilaga 2).

e Foretagen inom branscherna ovrig service (allt fran stdad- till konsultfirmor och
privat ldkarpraktik) och hotell- och restaurang 4dr de branscher som sédger sig
komma att utoka sin personalstyrka mest, proportionerligt sett, under den
ndrmaste trearsperioden.

Utbildningsnivan

® Andelen hogskoleutbildade bland de anstilld anges av foretagen totalt sett ligga
strax under 20 procent.

e Sammantaget — inom alla branscher — tror man inte pa nagon storre forandring i
detta avseende, vi kunde avldsa endast en marginell 6kning av den forvintade
andelen hogskoleutbildade pa tre ars sikt.

e Storsta fordndringen i riktning mot en dkad andel hogskoleutbildade forvintas
ske inom finanssektorn (bank- och forsikring).

Behov och efterfragan av kompetens

e Inom den kvalificerade delen av servicebranschen -efterfragas expert-,
specialist- och chefskompetens i mycket hogre grad @n inom de andra
branscherna. En tredjedel av all efterfragad kvalificerad kompetens inom denna
bransch édr relaterad till datakunskap.
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Den storsta kategorin bland de efterfragade yrkeskategorierna/arbetsuppgifterna
inom servicesektorn var kockar, servitorer och kokspersonal. Kockar var dven
den kategori som man forvintade sig vara svarast att fa tag pa under de

kommande tre aren.

Inom handeln forvintas efterfragan framst ligga pa arbetskraft pa servicesidan;
man kommer att allmént efterfraga forsiljningspersonal, men dven elektriker och
framfor allt lagerarbetare kommer att efterfragas. Den sistnimnda kategorin
forvintas dven bli svar att fa tag pa under de kommande tre aren. Foretagen
inom handeln betonar ocksa efterfragan pa folk med goda sprakkunskaper och

med serviceinriktning.

Inom branscherna industri, och bygg efterfragas i synnerhet betongarbetare, men
ocksa elektriker.

De aldndska foretagen forvéntar sig att det kan bli vissa svarigheter med att
rekrytera folk till manuellt arbete under de kommande tre aren.

Déremot verkar de Overlag inte bekymrade om mdgjligheterna att rekrytera
experter, specialister och chefer, mojligtvis med undantag for inom industri-,
bygg och primérnéringarna.

Fortbildning

Man verkar inom det aldndska naringslivet 6verlag komma att frimst satsa pa
serviceinriktad personalutbildning (isynnerhet inom branscherna handel och
service). Efter det 1 prioritetsordning kommer teknisk utbildning (hogst
prioriterad inom industri-, bygg- och primérbranscherna). Forst ddrefter foljer
IT-utbildning och sist produktutveckling.

Man é&r frimst intresserad av att ldgga resurser pa enskilda Kkortare
fortbildningstillfallen, fortbildning pa arbetstid och att kopa in tjanster fran
privata foretag.

Endast var fjirde anstélld sdgs ha fortbildat sig under det senaste aret, vilket
skarpt kontrasterar mot de slutsatser vi kunde dra av var tidigare omfattande
individundersokning, didr 44 procent av de privat anstidllda uppgav att de
fortbildat sig under det senaste aret. Var slutsats blev att det kridvs ett bittre
underlag i denna fraga.



Foretagens kompetensbehov
A », Alands statistik- och
aPLLLY utredningsbyrd

2. Inledning

2.1. Tre perspektiv pa utbildningsbehov

I analysen av utbildningsbehovet i samhillet bor man undvika att blanda samman
individens, foretagens, de offentliga institutionernas och myndigheternas samt
sambhillets Overgripande behov av utbildning. Man bor alltid klargéra vems behov man
talar om.

Vi kan i sammanhanget sirskilja minst tre olika perspektiv:

¢ Individperspektivet
e Det overgripande samhillsekonomiska perspektivet

e Foretagsperspektivet/arbetsgivarperspektivet'

Individens utbildningsbehov @r, per definition, subjektivt motiverat. Den enskilda
individen ser inte alltid utbildning enbart som en ekonomisk investering och tillgang, i
betydelsen att den uteslutande ir till for att ge bista ekonomiska utdelning. Manga
individer ser inte i forsta hand sig sjdlva som arbetskraft som utbildar sig enbart for att
bédst kunna konkurrera pa arbetsmarknaden. For den enskilde individen innebir ofta
valet av utbildning en form av sjalvforverkligande.

ASUB genomférde véren 2005 en efter alindska forhallanden omfattande enkiit. I
rapporten ddr vi analyserade enkitsvaren, besvaras fragan vilket behov av utbildning
alinningarna i aldern 17-60 &r anser sig ha.” I samma rapport utvecklar vi ett
samhdillsekonomiskt perspektiv och stéller oss fragan om vilken utbildning som kommer
att efterfragas av den aldndska arbetsmarknaden vid olika antaganden om
forutsittningarna  for den ekonomiska utvecklingen. Vi utvecklar dir en
berdkningsmodell, dédr vi gor vissa antaganden om de orsakssammanhang vi ser som de
mest troliga och vil underbyggda.

Det som hitintills saknats dr en kartliggning av dels de privata foretagens behov, dels
den offentliga sektorns behov. Om vi for tillfdllet lamnar det sistndimnda at sidan, kan vi
konstatera att en kartldggning av det privata niringslivets behov dr synnerligen viktigt
eftersom vi dirigenom skulle kunna fa en direkt mitare av tillstandet pa
arbetsmarknaden idag och under de ndrmaste tre aren.

! Ett komplett arbetsgivarperspektiv skulle naturligtvis ocksd omfatta den offentliga sektorns behov.
2 ASUB Rapport 2006:2 Det framtida behovet av utbildning pd Aland.
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2.2. Aland, den nya kunskapsekonomin, foretagen och kompetensforsorjningen

Vi befinner oss i en tid av ekonomisk-historisk omvandling, karaktiriserad av tva
overgripande processer. En av dessa processer dr den teknologiska omvandlingen som
innebir att allt storre del av produktionen i samhéllet bestar av informationshantering.
Samhillsekonomin domineras alltmer av tjdnstesektorn, som bestar av kvalificerad

bearbetning av information men ocksa av mindre kvalificerad serviceverksamhet.

Den andra Overgripande processen dr globaliseringen som innebiér att de beslut som
fattas av medborgare, politiker och foretag i enskilda ldnder i allt hogre grad é&r
avhéangigt beslut fattade utanfor hemlandets grinser. Globaliseringen och den faktiska
ekonomiska integrationen innebdr ocksa ett allt hardare konkurrens- och
omvandlingstryck pa den enskilda ekonomin.

Globaliseringen och den fortgaende europeiska integrationen sitter dven de aldndska
foretagen under ett okande tryck. Priser pa i stort sett alla produkter och
produktionsfaktorer (framforallt I6ner) jamfors numera internationellt. Detta reser
fragan om den éaldndska ekonomin formar bli sa konkurrenskraftig att den kan utnyttja
globaliseringens fordelar och inte bara forsvara sig mot dess nackdelar. Alindska
foretag har mojlighet att konkurrera med kompetens, men inte med laga 1oner. Detta
forutsitter en allmin hojning av befolkningens kvalifikations- och utbildningsniva.

Utvecklingen mot allt hogre kunskapsintensitet och allt storre andel avancerad
informationsbehandling i de flesta produktionsprocesser, innebér att fragan om
kompetensforsorjningen inom arbetslivet blir allt viktigare. Hur forhaller sig de
alandska foretagen till detta? Foreliggande text fokuserar pa de aldndska foretagens
behov av kompetens. Vi vill betona att det vi avrapporterar hiar bor betraktas som
prelimindra resultat, eftersom vart dataunderlag hitintills varit begrdnsat. Underlaget
bestar av svaren pa nagra fragor stillda till 220 aldndska foretag vilka representerar hela
det aldndska niringslivet, med en tonvikt pa de storre foretagen.

Vi borjar med att se pa de forvintade fordndringarna i antalet anstéllda inom de olika
branscherna. Direfter behandlar vi sjdlva kompetensforsorjningen inom niringslivet,
och fragar oss vilken kompetens som kommer att efterfragas under de kommande tre
aren.

Direfter stiller vi fragan om den nuvarande och forvintade framtida andelen
hogskoleutbildade inom foretagen. Slutligen ber6ér vi fragan om fortbildning inom
foretagen; vad de satsar pa och hur de tror sig komma att satsa under de ndrmaste aren.
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Figur 1. Férvantade férandringar i antalet anstallda under de kommande tre aren. Procentuell féréndring
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Kiilla: ASUB:s konjunkturenkit, véren 2006

3. Kompetensforsorjningen inom naringslivet

I den konjunkturenkiit som ASUB arligen skickar ut till 220 lindska foretag stiills
fragor om utvecklingen av l6nsamheten, omsittningen, investeringarna och liknande. I
arets enkit valde vi att fokusera sérskilt pa foretagens kompetensforsorjning i ett
trearsperspektiv (se fragorna 12-20 i enkiten, i Bilaga 1). Vi stillde fragor om
foretagens behov av nyrekrytering, om vilken kompetens de skulle komma att behova,
och inom vilket omrade de trodde att det skulle kunna uppsta en brist. Dessutom fragade
vi om den nuvarande utbildningsstrukturen (andelen hégskoleutbildade) inom foretagen
och hur de trodde att denna skulle forindras under de niarmaste aren. Dirtill ville vi veta
om man skulle komma att satsa pa fortbildning inom de nidrmaste tre aren och i sa fall
vilken form av fortbildning man skulle kunna tédnka sig att satsa egna resurser pa.
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Figur 2. Andelen higskoleutbildade efter bransch
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Kiilla: ASUB:s konjunkturenkiit 2006

Anm.: For en schematisk beskrivning av beskrivning av branschindelningen och

yrkeskategoriseringen se Bilaga 2.

3.1. Foridndringar i antal anstillda

Figur 1 visar fordndringarna i antalet anstillda under de ndrmaste tre aren sa som
foretagen i1 de enskilda branscherna forvintar sig dem. Av diagrammet att doma skulle
hotell- och restaurang vara den bransch som skulle 0ka sin personalstyrka mest,
proportionerligt sett, under den ndrmaste trearsperioden. Antal nyanstéillningar i
forhallande till nuvarande personalstyrka skulle vara drygt 50 procent. Var bedomning
ar att de foretag inom hotell- och restaurang som besvarat fragan hir varit alltfor
optimistiska om expansionsmojligheterna. Foretagen inom branschen ’Ovrig service’
tror likasa de pa en rejil expansion, med en andel nyanstillda inte langt efter hotell- och
restaurang. (Till *6vrig service’ hor allt fran konsultfirmor, privata likarmottagningar
till stddfirmor). Den enda bransch som tydligen &r pessimistisk om mdgjligheterna att
utoka antalet anstillda dr — kanske symptomatiskt nog — transport och kommunikation
dér sjofarten ingar som den tunga delen. Enligt enkétsvaren tror man till och med att
antalet anstédllda kan komma att minska.

3.2. Andelen hogskoleutbildade

Hur stor andel utgor i nuldget de hogskoleutbildade inom de olika branscherna och hur
stor forutspas den vara om tre ar? Som vi kan se av stapeln hogst upp i Figur 2 ligger
andelen hogskoleutbildade totalt strax under 20 procent — vilket harmonierar ritt vil



Foretagens kompetensbehov
A », Alands statistik- och
a PV 1Y utredningsbyrd

Tabell 1. Andel hégskoleutbildade om tre &r i férhallande till idag, efter bransch (procentuell

férdelning av svaren respektive bransch)

Minskat Oférandrad Okat
Primar 4 96 0
Livsmedelsindustri 0 100 0
Ovrig industri 0 98 1
Vatten och el 0 40 60
Bygg 0 96 4
Handel 10 79 10
Hotell- och restaurang 0 53 47
Transport och kommunikation 28 68 3
Finans 0 33 67
Ovrig service 0 88 12
Alla branscher 5 83 12

Kalla: ASUB:s konjunkturenkat varen 2006

med de data som ASUB kunde utlisa ur den individbaserade enkit som vi skickade ut i
samband med var utbildningsutredning som genomférdes under 2005. Dir gjorde vi
bedomningen att cirka 17 procent av den aldndska befolkningen i aldern 25-60 ar hade
tillignat sig en hogskoleutbildning.?

Vad tror foretagen om sin samlade kompetens om tre ar? Hur stor kommer andelen
hogskoleutbildade att vara da? Om vi borjar med att ldsa siffrorna i den nedersta raden
av Tabell 1 ser vi att foretagen sammantaget — inom alla branscher — inte tror pa nagon
storre fordndring i detta avseende. Den allmidnna bedomningen &r att det i stort kommer
att forbli som idag (83 procent). Vi kan ocksa notera att man inom transport och
kommunikation allmént tror pa en minskning av andelen hogskoleutbildade, endast en
liten minoritet tror pa en okning. Storsta foréndringen i riktning mot en Okad andel
hogskoleutbildade forvintas komma inom finanssektorn (bank- och forsikring).

Nir det sedan giller en hojning av den formella kompetensnivan visar det sig att det
forst och framst dr inom bank- och forsdkringsbranschen (’finans’, i tabellen) som man
ar overtygad om att den kommer att hojas. Men ocksa inom vatten- och el- och inom
hotell- och restaurang tror man pa en kompetenshdjning under de ndrmaste aren.

3 ASUB Rapport 2006:2, Det framtida behovet av utbildning pa Aland, s. 53.
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3.3. Vilken kompetens kommer att efterfragas?

Vilken kompetens kommer de alindska foretagen att efterfraiga mest under de
kommande tre aren, och vilken kompetens tror de kommer att vara svarast att fa tag pa?
Innan vi redogor for svaren pa fragan maste vi konstatera att svarsfrekvensen pa just
dessa fragor var lag. Pa de specifika fragorna som handlar om den efterfragade
kompetensen var svarsprocenten (oviktat) knappt 60 procent pa fragan om vilken
kompetens som man tror kommer att efterfragas mest under de ndrmaste tre aren och 40
procent pa frigan om vilken kompetens man tror kommer att vara svarast att f3 tag pa.*
Procentenheterna anger i detta fall andelen foretag som besvarat fragorna och tar ej
hinsyn till deras storlek.

Vi kunde ocksa konstatera att vara observationer i vissa var for fa for att utgora ett
fullgott statistiskt underlag. Det dr med andra ord svart att dra nagra langtgaende
slutsatser utifran vara data. Nagra preliminéra iakttagelser kan dnda goras.

Inom servicebranschen efterfragas expert, specialist-, och chefskompetens i mycket
hogre grad @n inom de andra branscherna (Figur 3). En tredjedel av den kompetens som
kommer att efterfragas mest inom servicebranschen dr utgors av experter, specialister
och chefer. Som en jimforelse kan papekas att ASUB i sin nyligen publicerade
utbildningsutredning uppskattade att andelen hogskoleutbildade 25-60-aringar pa Aland
var cirka 17 procent.5 Lat oss anta att kategorin experter, specialister och chefer
motsvarar kategorin hogskoleutbildade. Da skulle mojligtvis den procentuellt sett nagot
hogre andelen av efterfragan pa kvalificerad arbetskraft hos de privata foretagen i
forhallande till andelen hogskoleutbildade antyda att det kommer att finnas ett nagot
okande behov av de sistnimnda under de kommande aren.

Det visar sig ocksa att en tredjedel av all efterfragad kvalificerad kompetens ir relaterad
till datakunskap (dataingenjorer, programmerare, systemutvecklare, etc). Som
jamforelse kan ndmnas att vi i den tidigare refererade individundersokningen fann att
drygt 40 procent av dem som angav att de hade ett utbildningsbehov angav att de ville
avlidgga en examen inom datakunskap eller att de hade ett behov av dmnet relaterat till
sitt yrkesliv.6

* Vid en viktning av svaren enligt foretagens storlek var svarsprocenten knappt 50 procent pa frigan om vilken
kompetens som man tror kommer att efterfrigas mest under de nirmaste tre aren och inte storre &n 29 procent pa
fragan om vilken kompetens man tror kommer att vara svérast att fa tag pa.

> ASUB Rapport 2006:2, Det framtida behovet av utbildning pa Aland s. 53.

% Ibid. s. 31.
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Figur 3. Den mest efterfragade kompetensen under de kommande tre aren (procentuella

andelar av alla efterfragade)
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Kiilla: ASUB:s konjunkturenkit 2006

Anm.: For en schematisk beskrivning av beskrivning av branschindelningen och
yrkeskategoriseringen se Bilaga 2.

Har tillampar vi en bred definition av begreppet servicebransch; déri ingar exempelvis
hotell- och restaurang likavil som transport- och kommunikation. Det visade sig att den
klart storsta kategorin bland de efterfragade yrkeskategorierna/arbetsuppgifterna inom
tjanstesektorn var kockar, servitorer och kokspersonal. Kockarna dr for ovrigt den
tydligast urskiljbara yrkesgrupp som foretagen forvintar att det kommer att vara svarast
att fa tag pa under de ndrmaste aren. Den néststorsta kategorin har vi redan niamnt; en
femtedel av efterfragan utgjordes av datautbildade.

Som framgar av Figur 3 forvintas tyngdpunkten av efterfragan inom handeln ligga pa
arbetskraft pa servicesidan; man kommer att allmént efterfraga forséljningspersonal.
Inom kategorin manuellt arbete ar det i forsta hand lagerarbetare som kommer att
efterfragas. Lagerarbetare dr ocksa den kategori man tror kommer att bli svarast att fa
tag pa inom branschen. Andra kvalifikationer och kompetenser som efterfragas ar folk
med elteknisk utbildning, folk med goda sprakkunskaper, och — framfor allt — folk med
serviceinriktning. Den sistndmnda kategorin hor ocksa till dem man tror blir svarast att

fa tag pa under de kommande tre aren.

Inom kategorin industri, bygg och primdirniringar efterfragas av naturliga skal i forsta
hand manuellt arbete (Figur 3). Ser man till yrkeskategorier dr det i synnerhet
betongarbetare, men ocksa elektriker (inklusive elingenjorer) som kommer att
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Tabell 2. Behov och svarigheter att rekrytera personal under de kommande tre aren (procentuella andelar inom

respektive kategorier 'efterfradgas’ och ’svart fa tag pa’)

Manuellt arbete Service- och Experter, specialister, chefer

kontorsarbete
efterfragas svart fa efterfragas svart fa efterfragas svart fa
tag pa tag pa tag pa
Service 2,5 17,6 41,3 44 1 21,3 59
Handel 6,3 8,8 13,8 5,9 1,3 0,0
Industri, bygg, primar 12,5 14,7 0,0 0,0 1,3 2,9

Kiilla: ASUB:s konjunkturenkét 2006

Anm.: For en schematisk beskrivning av beskrivning av branschindelningen och
yrkeskategoriseringen se Bilaga 2.

efterfragas mest under de kommande tre aren. Daremot verkar det som om man inte tror
att det kommer att bli nagot problem att rekrytera just den kompetensen. Manga anger
ocksa uttryckligen att det inte kommer att vara nagra problem att rekrytera personal pa
tre ars sikt.

Om vi jaimfor de morka delarna av staplarna i Figur 3 och Figur 4 eller begrundar
siffrorna i Tabell 2 ser vi att skillnaden mellan andel ’efterfragade’ och ’svarast fa tag
pa’ dr som storst nir det giller manuellt arbete. De aldndska foretagen verkar alltsa
forvinta sig att det kan bli vissa svarigheter med att rekrytera folk till manuellt arbete
under de kommande aren. Ddremot verkar man inte 6verlag bekymra sig om tillgangen
pa experter, specialister och chefer (mojligen med undantag for inom industri-, bygg-

och primérbranscherna).

3.4. Fortbildning

I arets konjunkturenkit stillde vi tva fragor om fortbildning inom foretagen. Den forsta
fragan handlade om inom vilket omrdde man trodde att man framst skulle satsa pa
fortbildning under de kommande tre &ren. Aterigen fir vi forst konstatera att
svarsfrekvensen var lag (den viktade andelen var cirka 50 procent). For att komma at
nagra eventuella tendenser aggregerade vi de fritt formulerade svaren till foljande
kategorier: IT-utbildning, serviceinriktad, teknisk utbildning och produktutveckling.

Serviceinriktad personalutbildning verkar vara det man framst kommer att satsa pa
overlag, men isynnerhet inom branscherna handel och service. Efter det 1
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Figur 4. Kompetensen som blir svarast att fa tag pa under de nérmaste tre aren, efter bransch.

(Procentuella andelar)
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Kiilla: ASUB:s konjunkturenkit 2006

Anm.: For en schematisk beskrivning av beskrivning av branschindelningen och

yrkeskategoriseringen se Bilaga 2.

prioritetsordning kommer teknisk utbildning (som var hogst prioriterad inom ’industri,
bygg och primér’). Forst darefter foljer IT-utbildning och sist produktutveckling. Vi
stiller oss nagot fragande infor detta resultat, bland annat for att det starkt kontrasterar
mot vara statistiskt sett mer solida individdata som klart visar pa ett utbrett behov av
datautbildning relaterade till individernas yrkesliv. Skulle det mojligen kunna vara sa att
foretagen inte vill prioritera data/IT-utbildningen i en omfattning som motsvarar det
upplevda behovet hos de anstillda? Vi far lamna den fragan Oppen till dess vi har ett
mer tillforlitligt dataunderlag.

I vilken form skulle man da kunna tidnka sig satsa pa fortbildning? Hir foljer ett axplock
av iakttagelser grundade pa enkétsvaren. Forst kan vi konstatera att enskilda kortare
utbildningstillfillen dr den absolut populédraste formen for fortbildning totalt sett. Efter
det foljer fortbildning pa arbetstid och tjdnster fran privat sektor. Vi kan notera att
hotell- och restaurang dr mycket begivna pa att kopa in fortbildningstjénster fran privat
sektor. Overlag #r fortbildningstjinster frin offentlig sektor inte alls populira.
Fortbildning pa arbetsplatsen &r synnerligen populédr inom finansbranschen. Endast en
bransch framstar som seriost intresserad av ldroavtalsutbildning, némligen
livsmedelsbranschen.

11
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Figur 5. Fortbildningsfrekvensen efter bransch

Totalt #

Ovrig service |

Finans

Trans o komm

Hot o rest

Handel

Bygg

Vatten och el
Ovrig industri
Livsindustri

Primér

Kiilla: ASUB:s konjunkturenkét 2006

I var utbildningsutredning drog vi nyligen slutsatsen att hotell- och restaurangbranschen
var den som hade den ldgsta fortbildningsfrekvensen och grundade oss da pa
vittnesborden  frén enskilda anstillda.” I var konjunkturenkiit (barometer-
undersokningen) till foretagen varen 2006 framstar branschen tvértom som synnerligen
fortbildningstillvand. Fragan ar da om detta bara dr ldpparnas bekdnnelse hos
arbetsgivarna, eller om man verkligen planerar att fordndra sin praktik i1 detta avseende.

Enligt barometerundersdkningen vidareutbildar sig arligen var fjarde individ, vilket &r
en mycket lagre andel dn den vi kom fram till 1 individundersdkningen, dér 44 procent
av de anstidllda inom det privata niringslivet uppgav att de fortbildat sig under det
senaste aret. Vad kan da forklaringen till dessa helt olika resultat vara? En del av
forklaringen kan mdojligen vara att de anstillda delvis fortbildar sig pa eget initiativ —
utover den fortbildning som sker pa arbetstid.

3.5. Avslutande kommentarer

Som tidigare framgatt utgors underlaget till denna korta rapport av foretagens svar pa
nagra fragor i konjunkturenkéten (se fragorna 14-20 i Bilaga 1). Vi kunde konstatera att
andelen svarande pa just dessa fragor var lagt. Hir finns, tror vi, mojligheter att genom
punktinsatser (uppfoljande telefonintervjuer, t.ex.) hoja svarsprocenten.

7 ASUB Rapport 2006:2 Det framtida behovet av utbildning pd Aland, s. 47
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En orsak som kan bidra till den laga svarsprocenten och eventuellt till en bristande

precision kan vara att de personer som besvarar enkéten oftast dr de ekonomiansvariga
pa foretagen och att dessa inte alltid har ingaende kunskaper om exempelvis de
anstélldas utbildningsniva och fortbildning.

Man kunde ocksa tidnka sig att komplettera fragan om vilken kompetens som kommer

att vara svarast att fa tag pa under de kommande tre aren (fraga 15) med ett alternativ
’ingen’, for de foretag som inte tror rekryteringen kommer att vara ett problem.

13



Bilaga 1: ASUB:s konjunkturenkit

Konjunkturenkiten - varen 2006
EEE Hlands st ok Posta eller faxa! ASUB, Pb 1187, AX-22111 Mariehamn; fax 018-19495
. :‘ utredningsbyrd senast fredagen den 10 februari 2006!
Foretag: Kontaktperson: Titel: Tel:
Vill Ni ha Konjunkturrapporten som aterrapportering? |:|J a |:|Nej

Vilken ir Er aktuella personalstyrka (omriknat till heltidstjénster)?

1. Konjunkturutsikterna i Er bransch kommer om 12 manader att:
|:|ha forbattrats |:| vara ofordndrade Dha forsamrats

2. Kommer Ert foretag om 12 manaderna att ha:

Dexpanderat |:| bibehallit nuvarande storlek Dminskat eller upphort
med verksamheten

3. Hur har omsiittningen i Ert foretag utvecklats jimfort med situationen for 12 manader sedan i
forhallande till den allméinna kostnadsutvecklingen? (Ar 2005 var inflationstakten 0,9 procent).

|:| snabbare |:| ungefir lika snabbt Dléngsammare

b

Hur kommer omsittningen att ha utvecklats om 12 manader i forhallande till den
allménna kostnadsutvecklingen?

Dsnabbare |:| ungefir lika snabbt Dléngsammare

5. Hur har lonsamheten i Ert foretag utvecklats jimfort med situationen for 12 manader sedan?
Dfdrb'zittrats |:| oftriandrad Dfdrsﬁmrats

6. Hur kommer lonsamheten att ha utvecklats om 12 manader?
Dfdrb'zittrats |:| forbli oforandrad Dfdrsﬁmrats

7. Har antalet anstillda i Ert foretag jimfort med situationen for 12 manader sedan:
Dékat I:' varit ofordndrad Dminskat

8. Kommer antalet anstiillda i Ert foretag om 12 manaderna att:
|:|ha okat |:| vara oforidndrad |:|ha minskat

9. Hur har investeringarna i byggnader och maskiner forindrats jamfort med situationen for 12 manader

sedan?

Dékat betydligt |:| motsvarar ungefar arligt slitage och |:|minskat betydligt

avskrivningar

10. Hur kommer investeringarna att ha utvecklats om 12 manader?

Dékat betydligt |:| motsvara ungefir arligt slitage och Dminskat betydligt

avskrivningar

14



11. Vilket av foljande omraden kommer Ert foretag att satsa pa i forsta hand under de kommande aren
(ange endast ett alternativ)

l.|:| investeringar i maskiner och inventarier
2.|:| okad automatisering
3.|:| nya lokaler eller utvidgning av befintliga
4.|:| expansion genom Okad arbetskraft
5. |:| personalutbildning
6.|:| utveckla marknadsforingen / soka nya marknader
7] produktutveckling
8. |:| ledarskapsutveckling
9. |:| forbittra inkopsfunktionerna

10.|:| rationalisera verksamheten / forbittra soliditeten och resultatet

1l.|:| annat, vad?

12. Hur manga anstillda uppskattar Ni kommer att finnas inom Ert foretag om 3 ar?

13. Uppskatta antalet nyanstillningar (ersittande och nya) under de nirmaste 3 aren:

14. Vilken kompetens/yrkesinriktning hos Era nyanstiilla kommer Ni att efterfraga mest

under de kommande 3 aren?

15. Vilken kompetens/yrkesinriktning tror Ni kommer att vara svarast att fa tag pa
for Ert foretag under de kommande 3 aren?

16. Hur stor andel hogskoleutbildade uppskattar Ni att det for niirvarande finns inom Ert foretag?

[ ]0-20% [ ]20-40% [ _]40-60% [ ]60-80% [ ]80-100%

17. Hur tror Ni att andelen hiogskoleutbildade inom Ert foretag kommer att ha forindrats om 3 ar?

|:| Okat |:| oftjr'aindradD minskat

18. Hur stor andel av Er personal uppskattar Ni att i nuliget fortbildar sig per ar?
[]0-20% []20-40%  []40-60% [_]60-80% [_]80-100%

19. Inom vilket omrade tror Ni att Ni frimst kommer att satsa pa fortbildning/vidareutbildning
under de nirmaste 3 aren?

20. Vilken slags fortbildning/vidareutbildning kan Ert foretag tiinka sig bekosta under de nirmaste 3 aren?
(Flera kryss mojliga)

|:|(l) enskilda kortare |:|(2) tjanst fran privat D(S) tjanst fran offentlig sektor
utbildningstillfdllen sektor/konsulter

|:|(4) utbildning for examen/certifiering |:|(5) fortbildn. pé arbetstid |:|(6) fortbildning utanfor Aland

|:|(7) laroavtalsutbildning |:|(8) nitbaserad utbildning |:|(9) inget av dessa alternativ

15



Bilaga 2: klassificeringar

Yrkesklassificering: Aggregering av huvudgrupperna i Yrkesklassificeringen 2001

I Experter, specialister, chefer

II.  Kontor- och servicearbete {

’

III. Manuellt arbete <

Branschindelning

1. Primir
2. Livsmedelsindustri
3. Ovrig industri

4. Vatten och el

5. Bygg

00 N N Lt B WD =

9

Chefer och hogre tjdnstemén

Specialister

Experter

Kontorspersonal och personal i kundservicearbete
Service-, forsédljnings- och omsorgspersonal
Jordbrukare, skogsarbetare m.fl.

Byggnads-, reparations- och tillverkningsarbetare
Process- och transportarbetare

Ovriga arbetstagare

(0 Militérer)

> L Industri, bygg och primir

. Handel

> 11I. Handel

6

7. Hotell- och restaurang
8. Transport- och kommunikation
9

. Bank- och forsikring

10. Ovriga tjénster

III. Service
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