TRAUMA

FORALDRAR
Pﬁ— AQ@V\—C‘



1T reaoms

Vdgledning

Temat trauma dr viktigh, speciellt fér de familier som kommer till Aland som flyktingar eller asylsskande
och har varit med om traumatiska héindelser.

Det rekommenderas ait den som delger den hér informationen fill féréldrama, ér en sakkunnig inom
omrédet trauma. Man bér ocksé ha aktuella uppgifter fill hands, om vart man kan vénda sig som for-
dlder om man kanner aft man behéver vidare hiclp fér sina barms eller sin egen del [iill exempel en pd
férhand utsedd kontakiperson, sjukvérden eller kommunens socialkansli).

Om man héller ett informationstillflle fér en grupp féréldrar, fill exempel i samband med ett flyktingmor-
tagande, kan det ocksé vara bra att det finns eft fardigt inplanerat tillfalle lite Icngre fram, fér att tréffas
och samiala vidare.

Det Gr under det har avsnittet vikligt att du som informerar féréldrama inger hopp. Det vill saga, f6rmed-
lar att det kan bli bra.

Aven om Du inte ténkt féra vidare informationen till personer som upplevt trauma, kan det vara véirdefullt
aft bekanta sig med materialet. Det ar en bra grundkunskap atf ha, om man i sitt arbefe kan komma i
kontakt med traumatiserade personer.

Att prata om det hemska

Bamn kan liksom vuxna f& traumatiska reakfioner, som kan leda fill mental ohdlsa. Det pdverkar skol-
gdngen.

Under fraumaavsnittet argumenterar vi hela tiden fér Sppenhet samt betonar betydelsen av att bamen
fér satta ord pd sina svéra upplevelser och tankar. Man bér dock inte prata allt fbr ofta. Barnen behé-
ver andrum och lagom balans.

Foréldrama har en viktig roll. Det ér viktigt ait de fér veta, aft igande om hemska upplevelser infe leder
fill att de gléms bort. Bam kan inte glémma raumatiska handelser, men de kan léra sig batire sétt aft
hantera dem. Annars dr risken att alla krafter anvands fill att hélla minnena borta frén medvetandet.

Férdldrara hjalper bamen och ocksd sig sjcéilva, om de kan prata om de fraumatiska upplevelserna
fillsammans med bamen.

Om féraldrama kanner till vikten av att prata, kan de ocksd Iéra sig att héra och hantera bamens berdt-
telser, samt st& ut med egna fraumatiska minnen.



Bamens Sppenhet kan riva upp férdldiamas egna obearbetade minnen. Férdldiama fér en extra
borda. De foréldrar, som inte klarar av att héra bamen berdita, mdste respekieras. De mdste fé vefa,
att det dr just dérfér man anlitar hjlp utifrén.

Fércindringar i samtalskulturen med bam sker inte éver en natf, bara for aif vi har rekommenderat det. |
det har sammanhanget ar det viktigh, aft foréldrama inte kdnner atf vi kraver fér mycket av dem, atf de
&r vungna att prata med barmen.

Férgldrarna skall infe heller tvinga bamen att prata. De bam, som infe vill prata, mdste inte.

Ta hjélp av professionella

Om bamet har f& symptom pd frauma och klarar sig bra, ar det et gott tecken. Féraldrama skall dock
vara lyhdrda och uppmérksamma.

Om bamen mdr déligt och inte bériar m& bdittre trots samial med féréildrama, bér man ta hjdlp av
professionella. Om bamet fér stora problem med mardiémmar och svért att koncentrera sig i skolan,
skall féréldrama uppmanas att kontakta en psykolog eller Ickare.

Aven om féréldrama éverhuvudtaget inte kan klandra sig sjdlva for krig och trauma i hemlandet, kan
de andd bara en form av kollektiv, nationell skuldkéinsla. “De borde ha skyddat bamen bdtire” eller
"de skulle ha kommit frén ett béittre land”. De flesta har déirfér ett starkt behov av aft f§ positiv feedback
pd, aff de gjorde det rétta fér bamen, d& de flydde. Det betyder samtidigt att de kan vara sérbara fér

signaler, som antyder att de inte ar vélkomna har.

Férdldrarna bér ocksd informeras om, att det har éven gdiller andra éléindska barn, som har varit med
om ndgot fraumatiskt. Det har ér ndgot alla fordldrar borde kéinna fill.

Avsnittet bestdr av manus och PowerPoints.

Fér den som informerar féréldrama, finns vagledning som ér skriven med kursiv stil.
Det finns cven frégor for diskussion.

INLEDNING

Trauma kan uppsta efter en chockartad eller smartsam upplevelse. Vi bérjar med ett exempel fran
en mottagningscentral for flyktingar i Norge.

» Exempel - Pratmedicin

Lakare och psykologer traffade ménga barn pé asylmottagningar, som upplevt att deras liv
varit i fara till exempel p& grund av krig eller vistelse i flyktinglager.

Barnen var angsliga och pladgades av otdcka minnen, speciellt nattetid.

Foraldrarna ville att barnen skulle f& nédgon medicin for det.
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Psykologerna forklarade att de i férsta hand inte rekommenderar lakemedel, utan att de is-
tallet samtalar med barnen om deras minnen och upplevelser. Onda minnen bér bearbetas
for att bli mindre plégsamma och inte okontrollerat dyka upp. Minnen bearbetas genom
att man pratar om dem.

Man kan kalla det fér “pratmedicin”.
En del barn vill hellre skriva eller rita, d& kan man kalla det “skrivmedicin” eller “ritmedicin”.

Beskedet upplevdes jobbigt for manga foraldrar, eftersom de ville skona barnen fran att bli
pdminda om det hemska som skett. De ville bara f& barnen att glémma.

Det visade sig dock att, de flesta barn som fick prata, blev hjalpta.
Det &r endast smé barn (under 5 @r) som, i vissa fall, kan glémma traumatiska handelser.

Vissa barn vill inte prata och ingen kan eller ska férséka tvinga dem Hill det.
Nar de kanner sig tillrackligt trygga barjar de oftast prata.

Vi &terkommer till “pratmedicinen” senare, nu skall vi forst gé igenom vad ett trauma egent-
ligen ar.

VAD AR TRAUMA?Z

" ForALDRAR
Pa Aland

Vad &r trauma?

Begreppet trauma anvands for att beskriva psykiska skador som personer
far, da de blir utsatta for valdsamma péfrestningar och hemska
upplevelser. Man kan saga att ett trauma ar en skada pa hjarnan.
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| v&r moderna tid ar det olyckor, vald och krig som skapar de flesta trauman.

For att forsté trauma, behdver man kanna till lite om hjarnans uppbyggnad.

Hjarnan ar mycket komplicerad.
Forenklat sett kan man dock saga att den bestar av tre delar.
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Hjarnans uppbyggnad

e ”Sprakhjarnan” mojliggor forstaelsen av bl.a. ord, begrepp,
sammanhang, tonlage och ansiktsuttryck.

e ”Kanslohjarnan” styr manga av vara kanslor, till exempel ilska och
radsla.

* Det tredje omrddet i hjarnan styr sémn, vakenhet och de kroppsliga
funktionerna sa som kroppstemperatur och blodtryck. Det &r de icke
viljestyrda funktionerna.

Det finns kopplingar mellan ”sprakhjarnan” och “kédnslohjarnan”, som
. byggts upp genom de erfarenheter individen fatt under livet.
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Vdgledning

Tilldggsinformation, vid eventuella frigor fén férdildramar:

"Sprdkhjcman” hefer storahjcéman, och bestdr av de & hjagmhalvorna. Den kallas “sprékhjcrman”
eftersom det ér dar sprékcentrum finns. Den delas in i fyra lober: pannlob, tinningslob, hjdsslob och
nacklob. Pannloben styr bland annat rérligheten i kroppen. | tinningsloben registreras ménga sinnesin-
fryck fér horsel och lukt. Hicissloben tar emot signaler frdn kroppens kéinselceller. | nackloben finns syn-
cenfrum. | storahjaman finns bland annat infellekiet, det abstrakia cinkandet, sprék och konstnérlighet.

"Kénslohjaman”heter lillhjaman och &r den del som koordinerar rérelser och upprdtthdller balansen.
Den kallas “kénslohjcaman” fér att véra kénsloupplevelser hér till denna del.

Den fred/'e delen dr Hjamstammen, som styr de ickevi/[esfyrdo funktionerna, s& som fill exempe/ and-
ning, blodiryck och hjartrytm.

VAD BEROR TRAUMA PA2

Vissa saker kommer hjarnan ih&g och vissa fértranger den. Handelser som férknippas med starka
kénslor kommer den speciellt bra ihég. Det galler bade positiva och negativa kanslor, allt frén att
bli foralskad, till att sitta i en bil som kér av vagen.

Nar det handlar om starka kanslor férknippade med livsfara, kan minnesluckor dock uppsté.

Nar en person utsatts for en livshotande situation, fokuserar hjarnan endast p& en sak; att dver-
leva. Da ar det kanslohjarnan som tagit kontrollen och sprakhjarnan ar “bortkopplad”. Det kan
handla om krig, en naturkatastrof eller en livshotande olycka.

| efterhand fungerar dé& inte signalerna i hjgrnan som de skall. Det mesta, som padminner om det
hemska som skedde (till exempel ett ljud eller en lukt), utldser varningssignaler i hjagrnan. Personen
upplever dé& radsla, som kan évergd i panik, Gven om det just d& ar en helt trygg och ofarlig
situation.
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Vad beror trauma pa?

Det sker ett brott i forbindelsen mellan kanslohjarnan och sprakhjarnan.

» Exempel - Pojken med pennan

Ett exempel ar en pojke som hade upplevt krig, men som nu bodde pa en trygg plats och
gick i skola. Varje géng hans larare knackade i bordet med pennan, for att pékalla elever-
nas uppmdarksamhet, pdmindes pojken dock om ljudet av gevar som avfyrades.

Kanslorna han hade ként under kriget kom dé tillbaka till honom med samma kraft som dé
han upplevt livsfara. Det trots att han satt i det trygga klassrummet léngt bort fran kriget.
Det tog honom en lang stund, upp till 40 minuter, att ater kunna fokusera pé& det som pagick
i klassrummet. Det har hande flera ganger om dagen. Man kan férestalla sig hur mycket
det paverkade pojkens skolgéng.

Att man upplever radsla, fastdn man ar trygg, tror forskare beror p& att tankarna inte var helt
med, nar det forfarliga intraffade. Radslan har helt enkelt blivit lagrad, utan ord, i minnet.
Det ar darfor det ar sé viktigt att prata om det hemska som hant. Man kan da satta ord pé sin

radsla och léra sig att hantera de hemska minnena. Den brutna forbindelsen mellan kanslo-
hjgrnan och sprékhjarnan kan pé sé vis “repareras”.
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AV VAD KAN MAN FA TRAUMA?

" ForALDRAR
Pa Aland

Av vad kan man fa trauma?

* Enupplevelse av livsfara
* Enovdntad pl6tlig hdandelse
* Att se nagot hemskt
* Krig och flykt

¢ Separation

*  Krédnkning

* Vald i hemmet
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Végledning

Nedan fdljer mer ingdende férklaringar till punkterna p& PowerPointen:

e En upplevelse av livsfara
Det ar inte handelsen i sig som ar traumatisk, utan upplevelsen av den. Det betyder
att man kan f& eft rauma Gven om det som hande inte egentligen var livsfarligt. Det
récker med att man trodde att det var det.

» Exempel - Latsaspistol

En dam, som upplevde ett bevapnat ran pd ett postkontor fick ett trauma kopplat till synen
av en hand med en darrande pistol riktad mot ansiktet. Hennes trauma férsvann inte fast
hon dagen efter laste i tidningen, att d& polisen grep garningsmannen visade det sig att
det var en leksakspistol.

Det som fastnat i hennes minne var 8gonblicket, d& hon var saker p& han skulle skjuta
henne. Det var det minnet hon maste f& hjalp med.

e En ovdntad plotslig handelse
Det ar speciellt de plétsliga och allvarliga handelserna, som fastnar som psykiska
trauman. Darfor ar till exempel bilolyckor, skottlossning och bombanfall traumaska-
pande. Traumat blir n&got lindrigare, om man varnas eller ar lite forberedd.

e Attt se nagot hemskt
Man kan éven f& trauma av att se nagot forfarligt.

» Exempel - Trafikolycka

Tre barn stod vid en vagkorsning, hdll sina mammor i handen och vantade pé gront ljus. En
ungdom kom cyklande mot rétt ljus, blev traffad av en bil och nést intill krossades framfor
dgonen pé barnen. Alla barn visade allvarliga traumatiska symptom i veckor efterat och
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méste f& behandling for det. Oro, radsla och sémnléshet dominerade deras vardag béde
i skolan och hemma.

Barnen hade inte upplevt fara fér sina egna liv, med hade andé upplevt négot sé& skram-
mande, att det blev ett brott i férbindelsen mellan kanslohjarnan och sprakhjarnan.

e Krig och flykt
Barn och unga, som flytt med sina fordldrar pa grund av terror, vald och krig visar
ofta tecken pa traumatiska reaktioner och ar i behov av hjalp. Om de inte fér denna
hjalp kan de ha problem i manga &r framéver.

e Separation
Trauma kan orsakas av separation frén ménniskor som &r viktiga for en.

e  Krankning
En upplevelse av krankning, kan leda till trauma.

e Vald i hemmet
Barn kan f& trauman av att se vald mellan sina féraldrar, eller av att sjalva bli utsatta.
De flesta barn fér trauman nar véldet ar s& allvarligt att de till exempel tror, att pappa
kommer att ta livet av mamma. Ménga barn plagas ocksé av att de endast har hort
det otdcka frén sitt rum, eftersom de inte har végat gé ut. Det som plagar dem ar il
exempel minnena av héga argsinta réster, panikskrik och grat.

TECKEN PA TRAUMA

" ForALDRAR
Pa Aland

Tecken pa trauma

De vanligaste tecknen pa trauma ar:

* Otdcka minnen aterkommer standigt
+ Angest utan orsak

*  Stord nattsémn

* Barnet ar lattskramt och pa sin vakt
* Forsamrad koncentrationsférmaga

Om era barn uppvisar symptom som dessa,
rader vi er att kontakta sjukvarden.
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Vdgledning

Nedan fdljer mer ingdende férklaringar till punkterna pd PowerPoint.
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Otdcka minnen aterkommer standigt

Ménga barn beréttar att minnena frén det hemska som hande ar ganska dimmiga
och diffusa. Mycket av det som hande kommer de inte helt och héllet ihadg. Samtidigt
kommer vissa minnen frén handelsen fram, som ar mycket tydliga och valdigt skram-
mande. Det kan vara minnet av ljudet fran en gevarseld, frén granatsmallar eller
maniskoskrik. Det kan ocksé vara en speciell lukt man minns. Barnet kan ha visuella
minnesbilder, av blod och déda kroppar.

Angest utan orsak

Barn har berattat att de blir radda och f&r hjartklappning, nar de tanker pé eller pra-
tar om det som hant, Gven om de vet att de @r helt trygga i sin nuvarande situation.
Att barnen blir valdigt radda, nar minnena kommer, ar en signal om att de behéver
hjalp for att bearbeta dessa minnen.

Stord nattsomn

Ménga barn, som drabbats av trauma, har problem med att somna. De kan inte
somna, eftersom de hemska minnena ofta aterkommer nar allt blir tyst och ljuset
har slackts. De kan ocksa ha fruktansvarda mardrémmar, i vilka de aterupplever de
skrammande situationerna, som de varit med om. D& kan det ta lang tid, innan de
somnar igen, eftersom mardrémmen skapat s& mycket oro i kroppen.

Barnet &r lattskramt och péa sin vakt

Barnet hoppar till av minsta lilla och slappnar inte av. Barnet maste anvénda stora
delar av sin energi till att klara av féliderna av traumat och fér att férscka ta kontrol-
len Sver sina skrammande kanslor. Det kan skapa irritation och ilska, ibland aven
aggressivitet. Det kan leda till att barnet blir utatagerande och till exempel slér sina
smé syskon eller kompisar vid minsta lilla oenighet.

Forsamrad koncentrationsférmaga
Det jag namnt (aterkommande otdcka minnen, &ngest och stérd nattsdmn) férsamrar
barnens koncentrationsférméga.

Barnen &r trétta i skolan, pd grund av stérd nattsémn och det drabbar skolgéngen.
Barnen lagger ner mycket energi och koncentration pd att avvisa otdcka minnen. Den
energin skulle de behéva anvanda fér inlarning av viktiga saker i skolan.

"PRATMEDICIN”

Nu skall jog berdtta mer om det man kan kalla “pratmedicin”. Férst &nnu ett exempel:

» Exempel - “Glom det hemska du sett”

En tiodrig pojke hade panikanfall dagtid och mardrémmar pé natten. Det var relaterat fill

tidigare upplevelser; han hade sett sin farbror bli skjuten pé& ett brutalt satt.

Pojken beréattade att pappa efter en mardrém, hade tréstat honom och sagt att han skulle

glémma det hemska han sett.

1] ]



Pojken kande sig dock inte tréstad, utan blev istallet Gnnu raddare. Att tala om traumatiska

upplevelser hjalper namligen. Att tiga om dem, hjalper inte.

Det kan vara du som férdalder, och/eller ndgon professionell, som pratar med barnet.

Erfarenheter fran arbete med afghanska flyktingfamiljer i Norge visar att barnen blev myck-
et lugnare samt att traumasymptomen minskade, efter samtal med psykolog och kontinuer-
liga samtal med féraldrarna. Foraldrarna vande sig sméningom vid att lata barnen tala om

de vdrsta minnena.

"Pratmedicin”

Det ar viktigt att prata om det hemska som hant.

Aven om det allra vérsta!

Det kan ocksa hjdlpa att skriva om det eller rita.

ki s

" ForALDRAR
Pa Aland

Foraldrar, som fragat sina barn, har ofta blivit skramda av att barnen upplevt mera én vad de

hade trott och att de plagats mer i vardagen, @n vad féraldrarna vetat om.

Det ar inte sakert att barnet vill svara, eftersom det ar ménga barn som tycker att det ar jobbigt
att prata med sina féraldrar om “det varsta”. De kan ocksé séga att de inte har det jobbigt, for
att trosta och skydda sina féraldrar.

Det kan vara lattare for barnet att svara pé& frégor frén en neutral person, som inte péverkas sa

starkt av deras berdttelser. Men som féraldrar kan ni andé prova.

Som jag tidigare namnt skall man inte pressa barnen, men ni far garna uppmuntra dem.

Genom de har frégorna, kan man f& en bild av om barnet lider av trauma:
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Kartlaggning

Man fragar forst vad det ar som plagar barnet mest och varifran de otacka
kanslorna kommer.

Darefter fragar man barnet:

- hur plagsamma minnena ar i vardagen

- hur plagsamma minnena ar pa kvillen

- hur mycket de stor nattsémnen

- om han/hon har problem att
koncentrera sig i skolan

7:8

Om barnet blir stért i sin vardag av pldgsamma minnen och de inte avtar, bér ni kontakta profes-
sionella for att f& hjalp och r&d. Barnet behdver prata med nagon, fér att bérja ma battre.
Sa& har kan man prata med barnet om det som ar plagsamt:

\
\ FoORALDRAR
Pa Aland

Samtal
1. Ta som utgangspunkt en valdigt farlig situation som barnet varit med
om — forsok att fa barnet att beratta om den.

2. Fraga om barnet trodde att han/hon skulle dé — férsdk att fa barnet att
beratta lite mera om sina tankar.

Fi

\
\ FORALDRAR
Pa Aland

Samtal forts.

3. Fraga barnet, om det trodde att nagon annan skulle dé och i sa fall vem.
Var det en person som barnet kiande; en van, syskon, foraldrar, mor- eller
farforalder eller andra narstaende personer?

4. Slutligen fragar du, om barnet fortfarande plagas av det har minnet eller
av andra hemska minnen, dar nagon har befunnit sig i livsfara. Du fragar
om de jobbiga minnena ofta aterkommer, utan att barnet sjalv vill det.
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» Exempel - Skrivmedicin

En fjortonérig flicka som hade véxt upp i ett krigsharjat land, beréttade p& en asylanlagg-
ning att hon var rédd i det nya landet, fastan hon visste att allt var tryggt. Férst efter att hon
skrivit om allt det hemska, kande hon sig lugnare. Férst da kunde hon leva utan att fa panik
pd bussen, i skolan, under lektionerna och hemma med férdldrarna.

Genom att skriva ned sin livshistoria, med speciellt fokus pa de mest traumatiska handel-
serna, kande hon, att hon for férsta gaéngen kunde koncentrera sig pé skolarbetet.

DET FINNS HJALP

Det &r viktigt att komma ihdag, att barn med trauma kan f& hjalp och ma bra igen.

Den viktigaste orsaken till att barn méste f& hjalp ar att trauman forsamrar livskvaliteten och stér
tankefunktionen. Om barnet gér runt med en radsla en langre tid, kan det skada férméagan att
lara sig saker. Barnet fér d& det jobbigt i skolan och fér problem med att fullfélja en utbildning.

Ni som foraldrar kan hjdlpa liksom ocksé professionella. Det finns olika satt att bearbeta et
trauma: samtliga satt innefattar olika typer av samtal.

\
R FoORALDRAR
Pa Aland

Traumabearbetning

Vad hjalper barn som lider av trauma?

* "Prat- och skrivmedicin”

* Samtalsgrupper

* Attfaen forklaring

¢ ”Fyra sondagar klockan fyra”

Vdgledning
Nedan féljer mer ingdende férklaringar till punkterna p& PowerPointen.
e ”Prat- och skrivmedicin”

Nar vi skall reparera brottet mellan tankar och kanslor, hjdlper det som sagt att prata,
rita eller skriva om det hemska som hant. Med en féralder och/eller en professionell.

e  Samtalsgrupper

Samtalsgrupper kan hjdlpa barn att bearbeta sina trauman. Barnen traffas dé tillsam-
mans med en specialist. Barnen kan ha en tolk till hjglp, s& att de kan diskutera det
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onda och svara pé sitt modersmal. Det &r viktigt. Barnen fér anteckningsblock i vilka
de ritar och skriver om sina traumatiska minnen.

e Attt fa en forklaring
Vare sig barnen har fatt trauma av de péfrestningar som de blivit utsatta for, eller inte,
ar det bra for dem, att f& en forklaring p& vad som hande. Jag uppmanar darfér alla
foraldrar att prata med barnen om otdcka saker som har hant och som de kanske inte
har forstétt.

e  "Fyra sondagar klockan fyra”
Eftersom vi vet att det hjdlper att prata om det onda, kan en period med en fast sam-
talstid till exempel “Fyra séndagar klockan fyra”, vara en god idé. Det skall d& inte
finnas nagot annat som stér samtalstiden.

Ménga féraldrar pa asylmottagningen i Norge testade metoden och upplevde att
barnen blev lugnare och att koncentrationsférmagan férbattrades. Det marktes
framfér allt p& resultaten i skolan.

" ForALDRAR
Pa Aland

Fyra sondagar klockan fyra

Sondag 1
Lyssna.
Lat barnet beratta om nar hon/han var riktigt radd.

Det &r viktigt att ni har férberett er, att ni férséker vara lugna och att ni
sitter nara barnet och kan trésta. Ni skall inte sdaga sa mycket, ni skall
lyssna och trosta.

Sondag 2
Lyssna.
Lat barnet beratta vad som gér henne/honom ledsen samt arg.

Det ar viktigt att barnen har fatt tala ut om hur radda de var, innan ni
borjar diskutera kring att vara arg och ledsen.

" ForALDRAR
Pa Aland

Fyra sondagar klockan fyra forts.

Sondag 3 och 4

Tag en aktivare roll i diskussionen an innan. Ta fasta pa nagra av de
situationer barnen pratat om. Malet med séndagarna ar att barnen skall fa
svar pa mycket av det de funderar Gver.

Om man t.ex. flytt fran sitt hemland, maste barnet fa enkla svar pa:
* Vad som hdnde i hemlandet
e Varfor man var tvungna att fly

e Varfoér man nu ar har

Anpassa svaren efter barnets alder.
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Det ar viktigt att anvanda tillrackligt med tid. Barnen méste f4 tillfalle att stalla frégor och ni méste
svara.

Ménga féraldrar har berdttat, att nar de val kom i géng, var det fér lite med fyra sondagar. D&
beslot de att utdka dem till tta. Det var bral

SAMMANFATTNING

\
\ FORALDRAR
Pa Aland

Sammanfattning

Trauma kan uppsta om man har upplevt en hemsk situation och t.ex. trott
att man sjalv eller nagon narstaende skulle do6.

Obearbetad trauma har stor negativ inverkan pa skolgangen.

Traumatiska handelser kan bearbetas, sa att de blir hanterbara och inte
hindrar en i vardagen.

\
\ FORALDRAR
Pa Aland

Sammanfattning fors.

Den basta hjalpen ar att i lagom doser prata om handelsen. Att skriva och
rita kan ocksa vara ett bra alternativ.

Tag vid behov hjalp av professionella.

Tvinga aldrig nagon att prata.
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Pa Aland

Ett gott rad

Kom ihag att vi ar skapta med tva 6ron och en mun.
Det betyder att vi skall lyssna dubbelt sa mycket som vi pratar!

Végledning

Informera féréldrama om vart de kan véinda sig, om de kéinner behov av stéd eller hidlp for sig sjclva
eller sina bam.

Det kan fill exempel vara en fardigt utsedd kontakiperson, sjukvarden eller kommunens socialkansli.
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