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I enlighet med lagtingets beslut? féreskrivs?®:

1§
Uppgifter

Alands tvistenamnd for energimarknaden,
nedan kallad nimnden, dr ett oavhangigt och
opartiskt organ som behandlar elmarknads-
tvister som anhéngiggjorts av andra slutkun-
der 4n konsumenter.

Bestdammelser om energimarknaden finns
1 landskapslagen (2015:102) om tillimpning i
landskapet Aland av rikslagstiftning om el-
marknaden samt i de férordningar som utfar-
dats med stod av landskapslagen.

2§
Definitioner

I denna lag avses med

1) slutkund en kund som koper el for eget
bruk,

2) konsument en konsument som avses 1 kon-
sumentskyddslagen (FFS 38/1978),

3) elforetag en fysisk eller juridisk person,
med undantag for slutkund, som bedriver at-
minstone en av féljande verksamheter: pro-
duktion, éverforing, distribution, aggregering,
efterfrageflexibilitet, energilagring, leverans
eller inkop av el och som ansvarar for kommersi-
ella arbetsuppgifter, tekniska arbetsuppgifter
eller underhall i samband med dessa verksam-
heter.

3§
Behorighet

Namndens uppgift dr att ge rekommendatio-
ner om hur sddana enskilda tvister mellan elfo-
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retag och slutkunder som inte d4r konsumenter
bor l6sas enligt uppréttat elavtal. Avtalet ska
vara upprattat i enlighet med vad som avses i
landskapslagen om tillimpning i landskapet
Aland av rikslagstiftning om elmarknaden.

Némnden &r inte behorig att handligga
drenden som hor till Alands energimyndighets
behérighet, om vilka det féreskrivs ilandskaps-
lagen (2015:103) om Alands energimyndighet.

Namnden kan ge utlatanden till domstolar-
na nir dessa behandlar drenden som hér till
nadmndens behorighet.

4§
Medlemmar och foredragande

Landskapsregeringen utndmner medlem-
marna i nimnden med minst tre och hogst fem
medlemmar. Bland dem utser landskapsreger-
ingen en ordférande och en vice ordférande.
Ordféranden eller vice ordféranden vid forfall
for denne, leder namnden och svarar for dess
verksamhet.

Landskapsregeringen utndmner for nimn-
den tva ersittare som inte ar personliga. Upp-
dragen tillsatts for en viss tid som 4r minst fem
och hogst sju ar. Samma person kan utndmnas
till ett namnduppdrag for hogst tva mandatpe-
rioder 1 foljd.

Namndmedlemmarna och ersdttarna ska ha
sakkunskap inom férvaltningsfragor och god
kannedom om energifragor.

Landskapsregeringen utndmner vid ndmn-
den en eller flera féredragande 1 bisyssla.

Lagens 4 § 3 mom. andra meningen har férordnats att forfalla.
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5§
Tjdnsteansvar och jdv

Namndmedlemmar och féredragande hand-
lar under tjansteansvar. De ska 1 sitt uppdrag
vara oberoende av energiforetag, far inte hora
till férvaltningsrad, namnd, fullméktige eller
revisorer for ett foretag i energibranschen och
far inte vara anstilld av ett foretag i energi-
branschen.

Bestammelser om jav for tjinstemén finns
i forvaltningslagen (2008:9) fér landskapet
Aland.

6§
Inledande och beredning av ett drende

Ett drende inleds vid ndmnden genom en
skriftlig eller elektronisk ansckan.

Ett bemotande av ansokan ska begéras av
s6kandens motpart. Detta &r dock inte nédvan-
digt om ansdkan vid beredningen av drendet
konstateras vara uppenbart grundlés.

Niamnden far behandla ett drende ocksa néar
ett 12 mom. avsett bemétande inte har lamnats
in.

Under beredningen av ett drende ska forlik-
ning efterstridvas och vid behov ska ett forslag
som framjar forlikning laggas fram. Under be-
redningen far det ocksa foreslas att sokanden
avstar fran sitt krav pa handlaggning av dren-
det om det med beaktande av tillamplig lagstift-
ning, rattspraxis eller nimndens beslutspraxis
ar uppenbart att nimndens rekommendation i
drendet kommer att ga emot s6kanden.

78§

Utredning av ett drende
Namnden far i syfte att utreda ett drende
hora sakkunniga, inhdmta utlatanden och an-

dra utredningar samt férréatta syn.
En person som star i sadant forhallande till
en part eller till saken att personens trovardig-
het 4ventyras far inte anlitas som sakkunnig.

8§

Avstdende fran behandling av ett drende

Om det dr ként att ett drende har inletts
eller avgjorts vid domstol, fir ndmnden inte
behandla det.

Namnden behover inte behandla ett 4rende,
om

1) en rekommendation 1 drendet férutsitter
att muntliga bevismedel anvénds,

2) drendet har inletts eller avgjorts utanfor
domstol 1 nagot annat organ for l6sning av
tvister,

3) sbkandens motpart ar 1 konkurs,

4) det inte dr &ndamalsenligt att behandla
drendet 1 namnden pa den grund att drendets
komplexitet gor det svart att utreda.

Ett beslut om att inte behandla ett drende
fattas av ordféranden eller vice ordféranden.
Om ndmnden inte behandlar en ansékan som
har getts in till ndmnden ska sékanden och
stkandens motpart ges ett motiverat beslut om
drendet.

Om en sokande aterkallar sin ansokan for-
faller behandlingen av drendet i nimnden.

9§
Behandling av drenden i ndmnden samt be-
slutsforhet vid sammantrdde

Arendena behandlas vid nimndens sam-
mantriaden pa foredragning och utifran skrift-
ligt material. Som féredragande verkar en till
uppgiften forordnad féredragande vid ndmn-
den.

Namndens sammantrade dr beslutfort nar
ordférande eller vice ordférande samt minst tva
andra medlemmar 4r narvarande.

10 §
Behandling av drenden i andra fall

Ordféranden eller vice ordféranden far en-
samma behandla ett 4rende pa foredragning om
den som handlagger drendet och féredraganden
ar eniga om beslutet och

1) namndens beslutspraxis i likartade dren-
den ar vedertagen,

2) samma tvistefrdga har avgjorts genom ett
tidigare beslut av nimnden eller

3) drendet ar uppenbart ogrundat, av ringa
betydelse eller klart i fraga om sak och enkelt i
rattslig mening.

11§
Rekommendation om hur drendet
bor handldggas

En rekommendation ska ges skriftligen med
motivering senast 90 dagar fran det att nimn-
den har haft tillgang till allt det material som
behovs for att behandla drendet. I ytterst kom-
plicerade tvister far nimnden enligt préovning
forlanga fristen med ytterligare hogst 90 dagar.
Parterna ska da underrittas om att fristen har
forlangts samt om den uppskattade tidpunkten
for ndr en rekommendation kommer att ges.

12§
Omréstning
P& omrostning vid nimndens sammantri-
den tillampas 23 kap. 1, 3—6 och 8 § 1 ratte-
gangsbalken (FFS 4/1734).
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13§
Rekommendationens natur och besvdrsforbud

Namndens beslut till rekommendation ar
inte verkstédllbart och har inte samma ratts-
verkningar som ett forvaltningsbeslut eller en
dom. Andring i beslutet far inte s6kas genom
besvir. Handlaggning vid ndmnden utgor inget
hinder for att féra drendet till en behérig myn-
dighet eller till en allman domstol for provning.

Namnden ska nir den informerar parterna
om sitt beslut till rekommendation samtidigt
ndmna det besvarsforbud som anges 1 1 mom.
samt det faktum att nimndens beslut 4r rekom-
mendationer.

14§
Ersdttning till landskapet for utredningskost-
nader

Om ndmndens rekommendation till vikti-
gaste del dr oférdelaktig for ett elféretag som
ar svarande eller for ndgon annan part pa el-
marknaden ska ndmnden 1 rekommendationen
ange hur stora kostnader landskapet har orsa-
kats genom att utlatanden och utredningar har
inhamtats i drendet och syn forrattats.

Om ett elféretag som 4r svarande eller for
ndgon annan part pa elmarknaden for vilken
en rekommendation varit oférdelaktig inte foljt

Mariehamn den 1 februari 2024

rekommendationen och forlorar en riattegang i
samma drende ska domstolen, om den fatt kin-
nedom om rekommendationen, férplikta elfore-
taget att ersitta landskapet for de kostnader
som avses 1 1 mom. Ersdttning behdver inte
démas ut eller far domas till ett ldgre belopp,
om ersattningsskyldigheten med hénsyn till de
omstédndigheter som har kommit fram i 4rendet
vore oskélig eller om det har funnits grundad
anledning till rattegdngen.

15§
Partskostnader

Ingen avgift tas ut fér utredning och hand-
laggning av ett drende vid ndmnden. Parterna
svarar sjialva for sina kostnader.

Den ersittning som ndmnden rekommen-
derat enligt 14 § 1 mom. ska vid prévning av
drendet 1 domstol jamstdllas med rattegangs-
kostnader enligt 21 kap. 1 ridttegangsbalken.

16 §
Ikraftiradande
Denna lag trader i kraft den 1 mars 2024.

Atgarder som lagen forutsatter far vidtas
innan den trader i kraft.

KATRIN SJOGREN
lantrad

Camilla Gunell
foredragande minister
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