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I enlighet med lagtingets beslut! féreskrivs®:

1 kap.
Allméinna bestimmelser

18
Lagens syfte

Lagens syfte ar att sékerstélla att posttjans-
ter av god kvalitet och sérskilt samhéllsomfatt-
ande tjanster finns att tillga pa likvardiga vill-
kor i hela landskapet.

Det ankommer pa landskapsregeringen att
tillse att samhéallsomfattande tjanster finns
att tillga i samtliga kommuner i landskapet.

23§
Lagenstillimpningsomrade

Lagen tillimpas pé& tillhandahéallande av
posttjdnster om inte annat féreskrivs nedan.

Denna lag tillampas inte pa posttjanster av-
seende

1) tidningar och tidskrifter,

2) brevforséndelser, om tjansterna till om-
fattningen ar av mindre betydelse med hiansyn
till det syfte som angesi1 §,

D Lr framst. nr 11/2006-2007
Nu bet. nr 2/2006-2007

3) en néringsidkares interna verksamhet och
inte heller

4) brevforsiandelser, om tjansterna baserar
sig pa individuella avtal.

3§
Definitioner

I denna lag avses med

1) postverksamhet tillhandahéllande av post-
tjanster och samhéllsomfattande tjanster mot
avgift,

2) posttjinster tjanster som innefattar insam-
ling, sortering, transport och 6verlamnande av
postforsandelser,

3) samhdllsomfattande tjdnster standigt till-
handahallande av posttjanster enligt 4 § for
alla anviandare i landskapet,

4) inldmningsstdillen de fysiska anordningar,
inbegripet brevlador, dar postforsédndelser kan
avlamnas,

5) insamling forfarandet att samla upp post-
forsdndelser som lamnats vid inldmningsstal-
len,

6) utdelning 6verlamnande av postforséndel-
ser till deras adressater,

2 Europaparlamentets och radets direktiv 97/67/EG, EGT nr L 15, 21.1. 1998, s. 14
Europaparlamentets och radets direktiv 2002/39/EG, EGT nr L 176, 5.7. 2002, s. 21
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7) postforsindelse brevforsandelser och post-
paket,

8) brevforsindelse ett adresserat brev eller
postkort som vager hogst tva kilo,

9) postpaket ett adresserat paket,

10) postforetag en tillstdndshavare enligt 6 §,

11) den som tillhandahdller samhdllsomfat-
tande tjanster en tillstdndshavare som avses i
6 § och som alagts skyldighet att tillhandahéalla
samhéllsomfattande tjénster,

12) avsdndare en fysisk eller juridisk person
som en postforsandelse harror ifran,

13) mottagare den pa en postforsandelse an-
tecknade mottagaren,

14) anvindare varje fysisk eller juridisk per-
son somiegenskap av avsidndare eller mottaga-
re drar nytta av att samhaéllsomfattande tjans-
ter tillhandahalls,

15) rekommenderad forsdandelse en tjinst som
bestar av en forsdkring till fast pris mot att
forsdndelsen forkommer, stjéls eller skadas,

16) assurerad forsdndelse en tjanst som bestar
aven forsdkringtill det virde avsdndaren anger
mot att forsdndelsen forkommer, stjils eller
skadas,

17) mottagningsbevis en handling pa vilken
mottagaren kvitterat mottagandet av en for-
séndelse samt med

18) gréinsoverskridande post post fran land-
skapet Aland till ort utanfor landskapet eller
vice versa.

2 kap.
Samhillsomfattande tjanster

48§

De samhdallsomfattande tjinsternasinnehall
De samhillsomfattande tjansterna omfattar
1) formedling av till mottagaren adresserade

brevforsandelser som viger hogst tva kilo och
postpaket som viger hogst tio kilo eller, nar
fraga dr om postpaket fran ort utanfor landska-
pet, som viger hogst 30 kilo, samt

2) tjanster som giller rekommenderade och
assurerade forsdndelser.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjanster skalli varje kommun ha &tminstone
ett verksamhetsstille ddar samhéallsomfattan-
de tjanster tillhandahalls.

Varje anvéndare skall ha mgjlighet att pa ett
inldmningsstélle som ligger pa rimligt avstand
fran anvidndarens bostad eller verksamhets-
stélle lamna in brevforsandelser for att trans-
porteras av den som tillhandahaller samhalls-
omfattande tjénster.

Minsteninsamling och minsten utdelning skall
goras varje arbetsdag. Betraffande undantag fran
denna skyldighet finns bestdmmelseri 11 §.
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De samhéllsomfattande tjansterna omfattar
savél post inom landskapet som gransoverskri-
dande post.

58
Kvalitetsnormer for de
samhdllsomfattandetjinsterna

Av de brevforsandelser inom landskapet som
ar avsedda att na adressaten senast nésta ar-
betsdag skall 85 procent na adressaten den
dagen och resterande del dérpé foljande arbets-
dag.

Griansoverskridande post inom Europeiska
gemenskapen skall delas ut s& att minst 85
procent av forsdndelserna natt adressaten pa
dentredje dagen och 97 procent av forsandelser-
na paden femte dagen, rdknat fran inlamnings-
dagen.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjanster skall folja gemenskapens interna
kvalitetsnormer for gransoverskridande post.

3 kap.
Postverksamhet

638
Beviljande av tillstand m.m.

Postverksamhet far utovas av sammanslut-
ningar, A&mbetsverk, inrdttningar och stiftelser
som beviljats tillstdnd avlandskapsregeringen.

Tillstand skall beviljas om sokanden har till-
rackligaresurser att fullgora atagandena for ett
foretag som ut6var postverksamhet och det sak-
nas anledning att ifragasétta sokandens forma-
ga att folja bestaimmelserna rorande postverk-
samhet.

Tillstand for postverksamhet far beviljas for
hogst 20 arisénder. Tillstandshavaren har inte
ratt att verfora tillstdndet pa nigon annan.
Overforande mellan moderbolag och heléagt dot-
terbolag ar dock tillatet men skall utan drgjs-
mal anmaélas till landskapsregeringen.

7§
Tillstandsvillkor

Tillstand enligt 6 § far forenas med villkor

1) om skyldighet for tillstdndshavaren att
tillhandahélla samhéillsomfattande tjanster
enligt 4 och 5 §§ samt

2) rorande tillstandshavarens verksamhets-
omrade, typer av brevforséndelser, insamling
och prissidttning samt betridffande andra om-
stdndigheter som bedoms visentliga for att
sékerstilla tjansternas kvalitet, tillgdnglighet
och effektivitet.

Villkoren for tillstand far &ndras nér sarskil-
da skal till detta foreligger eller om detta &r
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nodvandigt for sdkerstiallande av att samhélls-
omfattande tjanster tillhandahalls.

88§
Ansokan om tillstand

En ansokan om tillstand for postverksamhet
riktas till landskapsregeringen. Av ansokan
skall framgé

1) sokandens namn och hemort,

2) det omrade for vilket tillstand soks, om
ansokan inte avser landskapet i dess helhet,

3) vilka slag av posttjanster sokanden avser
erbjuda,

4) leveransvillkoren for posttjansterna,

5) utredning om att sékanden innehar i 6 §
2 mom. forutsatta resurser for bedrivande av
postverksamhet samt

6) eventuell annan utredning som sokanden
anser relevant eller som landskapsregeringen
anser nodvandig.

Till ansékan skall fogas utdrag rérande sok-
anden ur allmént register 6ver det slag av orga-
nisation som s6kanden utgor eller, om s6kanden
inte drregistreratisadant, annan motsvarande
utredning rérande sokanden samt det senast
faststéllda bokslutet, om sékanden &r bokfo-
ringsskyldig. Sokanden skall ocksa forete en for
tva ar utarbetad 6versiktlig plan 6ver den post-
verksamhet som skall bedrivas samt en finan-
sieringskalkyl.

4 kap.
Postforetagens skyldigheter

98
Mottagning av forsdndelser

Ett postforetag &ar skyldigt att mot géllande
avgift ta emot och till mottagaren formedla
brevférsandelser i enlighet med tillstandsvill-
koren och sinaleveransvillkor. Den som tillhan-
dahaller samhallsomfattande tjanster ar dess-
utom skyldig att mot gédllande avgift ta emot och
till mottagaren formedla postpaket av det slag
som avsesi4 § 1 mom. Ett postforetag kan dock
végrataemot eller formedla en brevforsdndelse
om

1) forsdndelsen innehaller farliga &mnen, {6-
remal eller produkter som det enligt lag ar
forbjudet att transportera eller vilka pa annat
sétt ar lagstridiga eller vilka uppenbart orsa-
kar fara for manniskor eller egendom,

2) forséndelsen innehaller levande djur,

3) forséndelsens innehall dr séarskilt kansligt
for varme eller kyla,

4) forsdndelsen innehaller flytande d&mnen
eller foremal som 1étt gar sonder eller bryts eller
om
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5) forséndelsen ar oforsékrad och innehéller
pengar, viardepapper eller ndgot annat virde-
fullt.

10 §
Utdelning

En brevforsdndelse skall 6verlamnas till
mottagaren pa dennes adress eller lamnas i en
for mottagande av post avsedd anordning som ar
beldgen inom ett med hénsyn till de lokala
forhallandena rimligt avstand fran den adress
mottagaren angivit. For att utdelningen skall
ske pé ett andamalsenligt sétt kan formerna for
utdelningen bestdmmas med beaktande av lo-
kala férhallanden, mottagarens sérskilda per-
sonligabehovoch andrarelevanta omsténdighe-
ter.

Brevforsandelser skall delas ut atminstone
en gangvarje arbetsdag, ominte nagot ooverstig-
ligt hinder, en bestdmmelse i lag, ett avbrott i
trafiken eller ndgon annan liknande omsténdig-
het hindrar utdelning av post.

Postpaket skall delas ut inom rimlig tid. Post-
paket och brevforséandelser som skall kvitteras
kan utdelas pa postforetagets verksamhets-
stélle. I sddana fall skall en sdrskild ankomst-
avi tillstdllas mottagaren.

11§
Undantag franinsamlings- och
utdelningsbestimmelserna

I fraga om posttjanster till mottagare i svér-
tillgdngliga skargardsomraden ellerinvid vagar
som inte dr allmént trafikerade har ett postfo-
retag ratt att avvika fran den insamlings- och
utdelningstathet som foreskrivsi4 §4 mom. och
fran den utdelningstéthet som foreskrivsi 10 §
2 mom. Insamling och utdelning skall dock ske
minst en gang i veckan.

Om det till en mottagare i fraga om vilken
1 mom. dr tilldmpligt ankommer ett postpaket,
en forsdndelse fran myndighet eller en brad-
skande forsandelse skall mottagaren, om inte
utdelning kan ske eller ankomstavi ldmnas
déarforinnan, senast tredje dagen fran forséndel-
sens ankomst om mgjligt underréttas per tele-
fon, via e-post eller pd nagot annat satt att
forséndelsen finns att avhamta pa postforeta-
gets verksamhetsstélle.

Ett postforetag skall minst en gang per ar
underritta landskapsregeringen vilka hushall
som berors av bestdmmelserna i 1 mom. Med
anledning av denna underrittelse skall land-
skapsregeringen bestimma om det finns skél
att dndra postforetagets beslut sa att antalet
hushall pa vilka 1 mom. tilldmpats sénks.
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12§
Utdelningsplan och utdelningsavtal

Varje postforetag skall utarbeta en detalje-
rad plan for hur utdelningen enligt 10 § skall
ordnas. En mottagare som 6nskar att utdelning-
en skall ske ndrmare mottagarens bostad eller
verksamhetsstélle dn planen forutsétter, har
ratt att med postforetaget avtala om nodvéandi-
gadndringariplanen for att tillgodose 6nskema-
let. Postforetaget har ratt att debitera mottaga-
ren en skilig avgift for detta.

Om en mottagare och ett postforetag inte
kunnat enas om av mottagaren begirda and-
ringar i utdelningsplanen och om fragan inte
avgjorts genom ett lagakraftvunnet beslut, har
postforetaget, om utdelning till f61jd av tvisten
inte kunnat ske, ratt att forvara mottagarens
brevforsandelser pa det verksamhetsstélle som
ar beldget ndrmast mottagarens adress. Motta-
garen har ratt att dar avhamta forséndelserna.

Landskapsregeringen har ritt att meddela
nédrmare anvisningar om placeringen av anord-
ningar for mottagning och utdelning av brevfor-
séndelser.

13§
Brevhemligheten;tystnadsplikt

Ett postforetag skall trygga brevhemligheten.

Den som é&r anstélld hos ett postforetag far
inte roja vad han eller hon i sitt arbete fatt veta
om en kund eller dennes angeldgenheter, om
rojandet av uppgifterna kan utgéra en 6vertri-
delse av bestdmmelserna i 1 mom. eller skada
ett affirs- eller kundférhéllande. Det sagda gél-
ler 4ven den som antingen sjilv eller for ett
foretags rakning med stod av avtal med postfo-
retaget tillhandahaller tjédnster som avses i
denna lag.

B 14§
Oppnande av forsindelser

Ett postforetag harinte ratt att 6ppna en sluten
brevforsdndelse. Om det finns skil att anta att
forsandelsen kan utgora fara for hélsa eller egen-
dom skall postforetaget utan drgjsmal 6versdnda
forsandelsen till landskapsregeringen.

Ett postpaket far 6ppnas om

1) forséndelsen ar skadad och det dr nédvéan-
digt att 6ppna den for att skydda innehallet eller
undersoka dess skick eller om

2) det finns skl att anta att forséndelsen kan
utgora fara for hilsa eller egendom.

Ett postforetag har ratt att oversianda ett
postpaket som avses i 2 mom. till landskapsre-
geringen i stéllet for att sjalv 6ppna paketet.

Innehallet i ett postpaket som Gppnas far inte
granskas i storre utstriackning &n vad som dr nod-
véandigt med hinsyn till orsaken till att det 6ppnas.

Ar 2007. Nr 60

Endast en person som sarskilt bemyndigats
av landskapsregeringen har ratt att 6ppna ett
postpaket. Vid 6ppnandet skall ett vittne narva-
ra. Pa paketet skall antecknas att det 6ppnats
samt orsaken till atgérden. Dessutom skall det
uppgoras ett protokoll betréffande 6ppnandet,
vilket undertecknas av den som 6ppnat paketet
och av vittnet.

Den som bemyndigats att 6ppna postpaket
handlar vid utévandet av sitt uppdrag under
tjanstemannaansvar.

15§
Utredning av mottagare m.m.

Om det ar oklart vem som dr mottagare aven
postforsdndelse som sannolikt 4r avsedd att
vara personlig, skall det postforetag som har
hand om forséndelsen forsoka reda ut vem som
4r mottagare. Om detta inte dr mojligt skall
forsandelsen returneras till avsdndaren. Om
inte heller detta ar majligt, skall postforetaget
utan drojsmal 6versidnda forsdndelsen till land-
skapsregeringen. Om innehallet sannolikt &r
forstort far dock forséindelsen i dess helhet for-
storas. Detsamma géller en 6ppen eller 6ppnad
forsandelse, om det a4r uppenbart att det ar
omgjligt att utreda vare sig vem som dr motta-
gare eller vem som &r avsidndare.

En forsédndelse som mottagaren inte vill ta
emot skall returneras till avséindaren.

Ett postforetag har ratt att forstora en forséan-
delse som sannolikt inte ar avsedd att vara
personlig, om den inte kan frambefordras till
mottagaren eller om denne inte vill ta emot den.
I fraga om héar avsedda forséndelser kan ett
postforetag dock avtala med avsdndaren om
atersdndande av forséndelserna.

Ett postforetag har ratt att till landskapsre-
geringen oversidnda en forsdndelse som avses i
3 mom. i stéllet for att sjalv forstora den.

16 §
Postforetagensansvar

Ett postforetag ansvarar for skada som av-
séndaren eller mottagaren dsamkas av att en
forsandelse forsenas, forkommer eller skadas.
Postforetaget ar dock befriat fran ansvar om det
kan visa att skadan orsakats av en omstandig-
het som foretaget inte kunnat undvika och vars
konsekvenser det inte har kunnat férhindra.

Om ett postforetag eller ndgon for vars hand-
lande foretaget bar ansvaret har orsakat i
1 mom. avsedd skada uppsatligen eller av grov
oaktsamhet, kan det inte friskriva sig fran an-
svar med stod av bestammelserna i 1 mom.

Ett postforetags ansvar borjar nir avsiand-
aren avldmnat forsdndelsen pa insamlingsstél-
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let eller pa annat av postforetaget godként séatt
6verlamnat den till postféretaget. Ansvaret
upphor nér postforetaget paidennalagforutsatt
satt eller pa o6verenskommet sitt overldmnat
forsandelsen till mottagaren eller till dennes
foretradare. Om postforetaget kraver kvittering
paoverlatelsehandling som géller forsandelsen,
har det ratt att pA denna gora anteckning réran-
de mottagarens personbeteckning och den hand-
ling dér personbeteckningen kontrollerats.

Ett avtalsvillkor som till nackdel for avsand-
aren eller mottagaren avviker fran ansvarsbe-
stdmmelserna i denna lag &r ogiltigt. Om post-
foretagets avtalspart inte dreni 1 kap. 4 § kon-
sumentskyddslagen (FFS 38/1978) avsedd kon-
sument ar villkoret dock giltigt under forutsétt-
ning att det ar skéligt med hinsyn till avtals-
partens stillning, forsdndelsens exceptionella
karaktar eller andra séarskilda omsténdigheter.

Ett postforetag och den for vars handlande
postforetaget bar ansvaret har ratt att aberopa
deil mom.ndmnda ansvarsbefrielsegrunderna
avenidet fall ett ersdttningsansprak inte grun-
das pé denna lag, om det hade varit majligt att
yrka ersiattning med stod av denna lag.

Bestdmmelserna i denna lag om ett postfore-
tags ersdttningsansvar tillaimpas endast om
nagot annat inte foljer av en internationell kon-
vention som &dr bindande for landskapet.

17§
Begrdnsning av ett postforetags ansvar

Till den som lidit skada av att en forsédndelse
forsenats skall i ersédttning betalas ett belopp
som motsvarar skadans storlek, dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforséndelse,

2) 85 euro for en rekommenderad eller med
mottagningsbevis forsedd brevforsandelse samt

3) 150 euro for andra brev, brevférsdndelser
eller postpaket.

Till den som lidit skada av att en forsédndelse
skadats eller forkommits skall i ersiattning be-
talas ett belopp som motsvarar skadans storlek,
dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforséndelse,

2) det avtalade assuransvirdet for en assure-
rad forsdndelse,

3) 340 euro for andra brevforsédndelser samt

4) 25 euro per kilo for postpaket.

Om ett postforetag eller nagon for vars hand-
lande foretaget bar ansvaret har orsakatileller
2 mom. avsedd skada uppsatligen eller av grov
oaktsamhet, har det inte rétt att begransa sitt
ansvar med stod av dessa lagrum.

Ett postforetag och den for vars handlande
postforetaget bar ansvaret har ratt att aberopa
deiloch2 mom. nimnda ansvarsbegrinsning-
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arna &ven i det fall ett ersédttningsansprak inte
grundas pa denna lag, om det hade varit mojligt
att yrka ersattning med stod av denna lag.

Skadestand som utdoms med stod av denna
lag kan jidmkas enligt vad som kan anses ska-
ligt, om den skadelidande har medverkat till
skadan eller om andra omsténdigheter 4n den
skadevallande handlingen har bidragit till ska-
dans uppkomst.

De i 1 och 2 mom. angivna penningbeloppen
kan justeras genom landskapsférordning i en-
lighet med féréandringarna i penningvardet.

18§
Anmdrkning och preskription

Vid dventyr att ratten till ersattning gar for-
lorad skall en anmérkning om att en férsandelse
skadats framstéllas till det berdrda postforeta-
get inom en skélig tid efter att mottagaren
upptéckt skadan eller borde ha upptéckt den.
Om mottagaren inte &ar en i 1 kap. 4 § konsu-
mentskyddslagen avsedd konsument skall dock
anmaérkning om synlig skada framstallas nér
forséndelsen tas emot av mottagaren eller den-
nes foretradare.

Rattentill ersattning ar forverkad, om yrkan-
det pa ersattning inte framstallts skriftligen till
postforetaget inom ett ar eller, om skadan har
orsakats uppsatligen eller av grov oaktsamhet,
inom tre ar

1) fran tidpunkten da postforetagets ansvar
enligt 16 § 3 mom. upphorde, om rétten till er-
sattning grundar sig pa att forsédndelsen ska-
dats eller forsenats, och

2) fran tidpunkten da postféretaget underrat-
tade mottagaren om att forséndelsen forkom-
mit, om ratten till ersdttning grundar sig pa den
omstindigheten.

19§
Leveransvillkor

Ett postforetag skall uppgéra leveransvillkor
i skriftlig form. De skall finnas tillgdngliga for
anvdndarna kostnadsfritt.

Av leveransvillkoren skall tydligt framga

1) kundens och postforetagets rattigheter och
skyldigheter,

2) vilka atgérder kunden bor vidta nédr en
forsandelse forsenats, skadats eller forkommit
eller nér kvalitetsnormerna for tjdnsterna inte
foljts,

3) vilka rédttsmedel som star till kundens
forfogande, inbegripet mdgjligheten att i vissa
fall begéra myndighets avgérande av tvist,

4) avgifterna for de tjénster som tillhandahalls,

5) hur kunderna informeras om avgiftsand-
ringar samt
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6) grunderna for sékerheter och andra betal-
ningsgarantier som eventuellt kravs avkunden.

Ileveransvillkoren kan intas 4ven andra &n i
2 mom. angivna uppgifter rérande de tjanster
som tillhandahalls, bl.a. uppgifter rorande oli-
ka slag av postforsandelser och betraffande de
egenskaper dessa far ha samt egenskaper for
och begransningar gillande rekommenderade
och assurerade forséndelser.

Enutforligoch tydlig prislista 6ver avgifterna
for posttjansterna skall kostnadsfritt finnas
tillgdnglig for kunderna. Om anbud eller avtal
om posttjdnster i enskilda fall ldmnas eller
ingas, skall de vara skriftliga eller tillgdngliga
i elektronisk form.

Innan ett postforetag tar i bruk sddana leve-
ransvillkor som &r avsedda att dga allmén gil-
tighet, skall de tillstdllas landskapsregeringen
for godkdnnande.

20 §
Offentliggorande av posttjiansters kvalitet

Varje postforetag skall arligen publicera upp-
gifter om tjdnsternas kvalitet, varvid sarskilt
skall framga antalet klagomal och hur dessa
har behandlats.

218§
Prissdttning av posttjanster

De avgifter som den som tillhandahaller sam-
hallsomfattande tjanster tar ut skall vara sa
rimliga att samtliga anvéndare ges mdgjlighet
att fa tillgang till de tjanster som tillhanda-
halls. De skall dessutom vara tydliga och klara
samt icke-diskriminerande.

Den som tillhandahéller samhéllsomfattan-
de tjanster skall ha en enhetlig taxa for brevfor-
séndelser inom landskapet, savitt géller brev-
forséandelser som skall utdelas féljande arbets-
dag. Detta hindrar inte enskilda prisavtal med
kunderna.

Avgifterna for posttjansterna skall grunda
sig pa kostnaderna. Sker d4ndringar i prissitt-
ningen skall information om detta ges minst en
manad innan dndringen trider i kraft.

22 §
Kostnadsredovisning

Den som tillhandahéller samhéllsomfattan-
de tjanster skall anvianda ett redovisningssys-
tem av vilket framgar dels skéligheten av av-
gifterna for de olika tjansterna, dels avgifternas
forhallande till kostnaderna.

Den som tillhandahéller samhéllsomfattan-
de tjanster skall i sin interna redovisning halla
de tjanster som hor till de samhéllsomfattande
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tjansterna atskilda fran ovriga tjanster. Kost-
naderna for de tjanster som hor till de samhalls-
omfattande tjansterna skall utrdaknas per for-
sandelseslag.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjanster skall tillstélla landskapsregeringen
beskrivningar av sina redovisningssystem.

23§
Samarbetsplikt

Ett postforetag ar skyldigt att se till att en
brevforsiandelse som inldmnats till det for for-
medling vidarebefordras for att formedlas avett
annat postforetag, om mottagarens adress inte
finns inom dess verksamhetsomrade.

Ett postforetag ar skyldigt att se till att for-
séndelser som ldmnats till ett annat postfore-
tag for befordran kan utdelas till en mottagare
vars adress dr beldgen i postbox eller annan
anordning som det forstndmnda postféretaget
besitter.

Avtalsvillkoren i avtal mellan postféretag
rorandeiloch 2 mom. avsedda angelégenheter
skall vara icke-diskriminerande och skiliga.
Avtalen skall innehélla 6verlatelsevillkor samt
grunderna for prissdttningen. Dessutom skall
de kvalitetskrav som foreskrivs i denna lag
foljas.

I 3 mom. avsedda avtal skall utan drgjsmal
tillstéllas landskapsregeringen for godkénnan-
de. Landskapsregeringen anses ha godként ett
avtal om deninte meddelat ndgot annatinom en
manad efter tidpunkten for mottagandet av
avtalet. Om landskapsregeringen anser att av-
talet inte fyller de krav som uppstélls i denna
lag, skall den foreldgga en rimlig tidsfrist inom
vilket avtalet skall &ndras. Innan landskapsre-
geringens godkdnnande lamnats far avtaletinte
tillampas.

B 24 §
Ovriga skyldigheter

Ett postforetag skall sidkerstédlla att post-
verksamheten fungerar sa storningsfritt som
mojligt &ven under undantagsforhallanden. I
det syftet skall det utarbeta beredskapsplaner
och vidta andra lampliga forberedande atgar-
der. En behorig myndighet kan meddela anvis-
ningar om forberedelser for undantagsforhall-
anden.

Den som tillhandahaller samhéallsomfattan-
de tjanster skall se till att i lag foreskrivna
delgivningsférfaranden kan anvindas i hela
landskapet. Den person som utfor till ett delgiv-
ningsforfarande hérande uppgifter handlar un-
der tjinstemannaansvar.
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5 kap.
Anordningar forinsamling
ochutdelning

25 §
Placering av brevlador

En kommun &r skyldig att tillata att brevla-
dor och andra anordningar for insamling eller
utdelning av brevforsdndelser placeras pa i
stadsplan eller i byggnadsplan anvisade all-
ménna omraden, om de inte till rimliga kostna-
der kan placeras pa nagot annat for postforeta-
get eller mottagaren lampligt séatt. Anordning-
arna far dock inte placeras pa ett sddant satt att
de medfor onédig fara for trafiken eller innebér
vasentlig oldgenhet vid nyttjande av omradet i
o6verensstdmmelse med stads- eller byggnads-
planen.

Agaren till en tomt, en annan fastighet eller
en byggnad ar skyldig att tillata att anordning-
ar som avses i 1 mom. fésts pa en végg, en port
ellervid ett staket under de forutsattningar som
anges i 1 mom. Ytterligare skall beaktas att
anordningarna inte far medfora oskilig olagen-
het for fastighetens eller byggnadens dgare.

Anordningar som avsesi 1l mom. far placeras
pa sadana sido-, skydds- och frisiktsomraden
som avses i 40 och 41§§ landskapslagen
(1957:23) om allménna vigar i landskapet
Aland, om placeringen av anordningarna inte
medfor onodig fara for trafiken eller viasentlig
olagenhet for vaghallningen.

26 §
Avgorande av tvist rorande
placering av brevlador

Om parterna inte kommer 6verens om place-
ringen av anordningar som avsesi25 § 2 mom.,
kan fragan hinskjutas till kommunens bygg-
nadsndmnd for avgérande. Vid prévningen av
drendet skall byggnadsndmnden beakta dels
hur platsenifragaanvindsiovrigt samt de krav
en dndamalsenlig postverksamhet stéller, dels
de anvisningar som landskapsregeringen 14m-
nat med stéd av 12 § 3 mom.

Men och skada som orsakas av anordningar
som avses 1 25 § 2 mom. skall ersittas i
enlighet med bestdmmelserna i landskapsla-
gen (1979:62) om expropriation avfast egendom
och sarskilda réattigheter. Om parterna avtalat
om ersdttningen, binder avtalet ocksa en senare
dgare till fastigheten eller byggnaden.
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6 kap.
Styrning avoch tillsyn 6ver
postverksamheten

27 §
Allman styrning, utveckling och tillsyn

Den allménna styrningen och utvecklandet av
postverksamheten ankommer pé landskapsre-
geringen.

Landskapsregeringen skall utova tillsyn over
att denna lag och de bestdmmelser som utfér-
dats med stod av den efterfoljs. Landskapsre-
geringen skall varje ar publicera en berattelse
6ver hur de kvalitetsnormer som anges i 5§
uppfyllts.

28 §
Tillsynsavgift for postverksamhet

Postforetagen skall betala en arlig tillsyns-
avgift till landskapsregeringen. Avgiften skall
anvéndas for bestridande av landskapsreger-
ingens kostnader for handhavandet av de upp-
gifter som enligt denna lag ankommer pa
landskapsregeringen. Tillsynsavgiften utgor
2000 euro.

29 §
Ratt till information

Landskapsregeringen har, utan hinderavvad
nagon annanstans i lag bestdms om sekretess
for handlingar, ratt att for handhavandet av de
uppgifter som avsesidennalagav postforetagen
fa behovlig information om postféretagens eko-
nomi och deras verksamhet enligt denna lag.

7 kap.
Uppgifterianslutning till
sikerstillandet av postgangen

. 30§
Oppnandeav forsidndelse

Landskapsregeringen har ritt att 6ppna ett
slutet brev som tillstéllts landskapsregeringen
med stod av 14 § 1 mom., om det foreligger skal
att anta att forsdndelsen utgor fara for hilsa
eller egendom.

Landskapsregeringen har ratt att 6ppna ett
slutet brev som tillstéllts landskapsregeringen
medstédav 15 § 1 mom.,om detta dr nodvandigt
for att utrénaiforsta hand vem som ar mottaga-
re, i andra hand vem som ar avséndare.
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Landskapsregeringen har ratt att 6ppna ett
postpaket om

1) forséndelsen ar skadad och det dr nodvén-
digt att 6ppna den for att skydda innehallet eller
undersoka dess skick,

2) det finns skl att anta att forséndelsen kan
utgora fara for hélsa eller egendom eller

3) det ar fraga om en forsdndelse som postfo-
retaget varken har kunnat tillstalla mottagaren
eller returnera till avsdndaren.

Den som vid landskapsregeringen handhar de
uppgifter som avses i denna paragraf far 6ppna
en postforséndelse endast i ndrvaro av ett vitt-
ne. Innehallet i en 6ppnad forsdndelse far inte
granskas i storre utstrackning 4n vad som ar
nodvéindigt med hénsyn till orsaken till att det
O6ppnas. Paforsiandelsen skall antecknas att den
O6ppnats, orsaken till 6ppnandet, tid och plats for
oppnandet samt den bestdmmelse som atgar-
den grundar sig pa. Anteckningen skall under-
tecknas av den som verkstéllt 6ppnandet. Dess-
utom skall det uppgoras ett protokoll betréffan-
de 6ppnandet, vilket undertecknas av den som
o6ppnat férsdndelsen och av vittnet.

. 318§
Atersdndande aven éppnad
forsdandelse till ett postforetag

Om en 6ppnad forséndelse innehaller uppgif-
ter som gor det mojligt att faststélla vem som ar
mottagare eller avséndare, skall landskapsre-
geringen returnera forsdndelsen jidmte anteck-
ningarna om éppnandet till det berérda postfo-
retaget. For sékerstédllande avbrevhemligheten
skall férsdndelsen slutas innan den returneras.
Postforetaget skall ocksa underrittas om i for-
séndelsen patriffade adressuppgifter eller an-
drauppgifter med vilkas hjalp forsédndelsen kan
vidarebefordras eller returneras.

Det aligger det i 1 mom. avsedda postforeta-
get att vidarebefordra forséndelsen till motta-
garen eller, om det endast varit mgjligt att
faststdlla vem som &r avsidndare, returnera den
till denne.

Postforetagen har rétt att ta ut en avgift forny
befordran av postpaket samt for forsdndelser
som aterstélls enligt bestammelserna om dis-
tansforséljning i 6 kap. konsumentskyddsla-
gen.

32§
Forvaring och forstorande av
oppnade forsdndelser
Om det i en 6ppnad forsdndelse inte finns
uppgifter som gor det majligt att faststélla vare
sig vem som dr mottagare eller avsdndare, skall
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landskapsregeringen halla forsdndelseniforvar
under sex manaders tid, raknat fran dagen da
forséndelsen 6ppnades. Om det under denna tid
inte varit mojligt att fa fram uppgifter som gor
det mojligt att befordra forséndelsen till motta-
garen eller returnera den till avséndaren, skall
forséndelsen forstoras pa lampligt satt och sa-
vitt mojligt med bevarande avbrevhemligheten.
Om forsdndelsen forutom eventuella personliga
meddelanden innehaller nagot som dger ekono-
miskt virde, skall meddelandena forstoras
medan det 6vriga innehallet kan forsiljas pa
lampligt sétt.

Medel som influtit vid en forsiljning som
avses il mom. tillfaller landskapet. Detsamma
géller pengar och andra giltiga betalningsmedel
som finns i en forsédndelse som avses i 1 mom.

En forsédndelse far forstéras innan den i
1 mom. ndmnda fristen 16pt till anda, om det ar
frdga om

1) en forsdndelse vars innehall sannolikt har
forstorts,

2) en forséndelse vars innehall kan orsaka
fara for hilsa eller egendom eller

3) en forsdndelse som uppenbarligen inte ar
avsedd att vara personlig eller som det av négot
annat motsvarande skal dr uppenbart onodigt
att forvara.

33§
Hemlighdllande av handlingar
och tystnadsplikt

Postforséandelser och handlingar i dem vilka
omhinderhas avlandskapsregeringen med stod
av bestdmmelserna i detta kapitel skall héllas
hemliga.

En anstélld vid landskapsregeringen far inte
till nagon obehorig lamna upplysningar om
postforsandelser eller deras innehall, om han
eller hon fatt dessa vid utforande av uppgifter
som avses i 30 — 32 §§.

Bestdmmelserna i 1 och 2 mom. utgor inte
hinder for att uppgifter ur protokoll rérande
o6ppnande av postforséndelser delges ett postfo-
retag, om detta dr nodvandigt for att en forséan-
delse skall kunna tillstéllas mottagaren eller
avsédndaren.

34§
Tjanstemannaansvar

Bestdmmelserna om tjdnstemannaansvar,
med undantag for reglerna om avsittning till
foljd av asidosdttande av tjansteplikt, tillam-
pas ocksa pa en person som star i ett annat
anstallningsforhallande én tjansteférhallande
till landskapsregeringen da han eller hon utfor
uppgifter som avses i 33 §.
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8 kap.
Paféljder, tvangsmedel och
dndringssokande

. 358§
Aterkallande av tillstand

Tillstand for postverksamhet kan aterkallas
av landskapsregeringen

1) om tillstandshavaren underlater att inleda
regelbunden verksamhet inom sex manader
fran dagen da tillstandsbeslutet vunnit laga
kraft eller

2) om tillstandshavaren i viasentliga avseen-
den, eller trots varning bryter mot dennalag, mot
foreskrifter som utfirdats med stod av lagen
eller mot tillstandsvillkor.

36§
Varning och tvangsmedel

Om ett postforetag bryter mot denna lag, mot
foreskrifter som utfirdats med stod av lagen
eller mot tillstandsvillkor, kan landskapsreger-
ingen, om forseelsen inte 4r sa allvarlig att
tillstandet bor aterkallas, ge postféretaget en
varning samt, om det 4r motiverat, aldgga post-
foretaget att réatta felet eller forsummelsen.

Beslut som avses i 1 mom. far forenas med
vite eller 4ventyr att en forsummad atgérd ut-
fors pa det forsumliga postforetagets bekost-
nad.

Kostnaden for en atgiard som utforts pa ett
forsumligt postforetags bekostnad betalas i for-
skott av landskapsregeringen och far hos det
forsumliga postféretaget drivas in utan dom
ellerbeslutiden ordning som bestdmsilagen om
indrivning av skatter och avgifter i utséknings-
vig.

37§
Olovlig postverksamhet; brott
mot tystnadsplikt

Den som utovar postverksamhet utan att
innehaidenna lag féreskrivet tillstand skall for
utovande av olovlig postverksamhet domas till
boter eller fangelse i hogst sex ménader.

Den som bryter moti 13 § 2 mom. foreskriven
tystnadsplikt skall for brott mot tystnadsplikt
domas till boter eller fingelse i hogst sex mana-
der.

38§
Avgorande av tvister
Den som &r missndjd med en utdelningsplan
som avses i 12 § eller med postutdelningen kan
soka andring hos landskapsregeringen. Begé-
ran om dndring skall 1&dmnas till landskapsre-
geringeninom 60 dagar fran dagen d& &ndrings-
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sokanden fick kinnedom om de omsténdigheter
som dri fraga. Ett postforetag skall pa begiaran
informera en kund om mgjligheten att ansoka
hos landskapsregeringen om avgérande av en
hir avsedd tvist.

Landskapsregeringens beslutanderatt ror-
ande tvister omfattar inte fragor som ror avtal
mellan postféretag och kunder eller ett postfore-
tags ersittningsansvar.

39§
Sokande av éndring

Andringiettbeslut som landskapsregeringen
eller en kommunal byggnadsndmnd fattat med
stod av denna lag far s6kas genom besvér pa det
séatt som sarskilt ar foreskrivet.

Om det allménnaintresset det kraver eller om
beslutet till sin natur dr siddant att det bor
verkstédllas omedelbart, kan landskapsreger-
ingen férordna att beslut som landskapsreger-
ingen fattat med stod av denna lag omedelbart
skall verkstallas och vara géllande under i be-
slutet foreskriven tid, om inte en besvarsmyn-
dighet forordnar annat.

9 kap.
Sarskilda bestimmelser

40§
Adpressregister

Ett postforetag har ritt att for utovande av
postverksamheten fora ett adressregister 6ver
avsdndare och mottagare av post. I registret
antecknas namn- och adressuppgifter samt per-
sonbeteckning eller annan motsvarande identi-
fieringskod.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
detjanster har ratt att fran befolkningsdatasys-
temet fa personbeteckningar och dndringar av
dem, uppgifter om fédda och avlidna personer,
uppgifter om modersmal samt uppgifter om
adresser.

Uppgifterna i ett postforetags adressregister
anvénds for befordran av férsandelser samt for
att kontrollera och korrigera adresserna for de
avsdndare som slutit avtal om adresstjénster.
Namn- och adressuppgifter i adressregistret
kanldmnasutnir detta dr forenligt med adress-
registrets syfte. Personbeteckning eller annan
motsvarande identifieringskod far inte 1amnas
ut. En registrerad person har ritt att férbjuda
att hans eller hennes personuppgifter anviands
for kontroll- och korrigeringstjénster som géller
adresser.

En uppgift i ett adressregister som ar forald-
rad skall utplanas senast sedan tio ar forflutit
frdn den dag nar ett postforetag har fatt kanne-
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dom om att uppgiften inte ldngre motsvarar
géllande forhallanden.

41§
Atgdrder med anledning av aitt
postverksamhet upphor

Om ett postforetag upphor med sin verksam-
het, skall foretaget underratta landskapsreger-
ingen om saken senast tre manader innan verk-
samheten upphor.

Om ett postforetags tillstand for postverk-
samhet aterkallas, om tillstandet inte fornyas
nér det gar ut eller om postforetaget av annan
orsak upphor med sin verksamhet skall land-
skapsregeringen vid behov besluta om de atgar-
der som skall vidtagas for att postverksamheten
skall kunna uppratthallas.

Nas,ifall somavsesi2 mom.,inte avtal om att
anldggningstillgdngar som behovs for bedriv-
ande av postverksamhet 6verfors till ett annat
postforetag, kan landskapsregeringen besluta
om 6verforandet mot erséattning. I fraga om grun-
derna for och bestimmandet av erséttningen
skall landskapslagen om expropriation av fast
egendom och sirskilda rattigheter tillampas.

42§
Frimdrksutgivning m.m.
Landskapsregeringen kan pa ansokan bevilja
ett postforetag ritt att utge frimérken att an-
véndas som kvitto pa betalning av befordran av
en postforséndelse. I fraga om frimérken som &r
avsedda att anvédndas i grénsoverskridande

Mariehamn den 23 augusti 2007
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post skall landskapsregeringen vid sin till-
standsgivning beakta de bestdmmelser som
harvid géller.

Ett beslut om ritt att utge frimédrken kan
begriansasitiden och upphor senast att géllandr
det ifrdgavarande postforetagets tillstdnd for
bedrivande av postverksamhet upphor.

10 kap.
Ikrafttridelse-och
overgangsbestimmelser

43§
Ikrafttraidande
. Denna lag trédder i kraft den 1 oktober 2007.
Atgérder for verkstéllighet av lagen far vidtas
innan lagen trader i kraft.

) 44 §
Overgangsbestimmelser

Posten p& Aland (Posten) har rétt att fortsét-
ta sin verksamhet med stod av tidigare géllande
bestdmmelser under sex manader ridknat fran
den dag da lagen trddde i kraft. Om Posten
déarforinnan har ansokt om tillstand till bedriv-
ande av postverksamhet enligt denna lag, har
Posten ritt att med stod av tidigare géllande
bestdmmelser fortsédtta sin verksamhet intill
dess tillstandsansokan antingen bifallits eller
avslagits genom beslut som vunnit laga kraft.

Bestdmmelsernai4 kap., 5 kap., 7 kap. samt
38 — 40 §§ skall tillampas pa Postens verksam-
het fran dagen da denna lag trader i kraft.

JORGEN STRAND
vicelantrad

Runar Karlsson
foredragande ledamot

Nr 60, utgiven frén tryckeriet den 14 september 2007.
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Alandstryckeriet
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