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Principer for anordnande av sakra evenemang

Landskapsregeringens anvisning om principer for anordnande av sakra evenemang ar baserad pa
undervisnings- och kulturministeriets arbetsgrupps forslag Principer for evenemangsarrangemang under
coronaepidemin utarbetade av arbetsgruppen for sdkra evenemang fran 21.12.2020 (OKM059:00/2020).

1. UTARBETA EN SAKERHETSPLAN FOR EVENEMANGET

Landskapsregeringen rekommenderar att arrangoren gor upp en skriftlig sakerhetsplan for hur
myndigheternas gallande anvisningar och foreskrifter som berdr halsosakerheten beaktas i
evenemangsarrangemangen som en del av den 6vergripande sakerheten. | planen ingar ocksa detaljer om

hur de principer fér sdkra evenemangsarrangemang som listas i denna anvisning beaktas i arrangemangen.

Nar ett aterkommande evenemang ordnas inomhus eller i andra fasta publikstrukturer, kan det vara bra att
arrangdren gor upp ett gemensamt halsosakerhetsprotokoll tillsammans med evenemangsplatsen (till

exempel idrottsarena, kulturhus, konserthus, ishall) och ordnar evenemanget enligt detta.

2. ARRANGERA ETT SAKERT EVENEMANG

| arrangemangen pa evenemangsplatser ska foljande beaktas:

e lLandskapsregeringens beslut om begrdnsningar for allmanna sammankomster och offentliga
tillstéllningar samt Ovriga foreskrifter, anvisningar och rekommendationer.

o Askadarnas sikerhet ska ordnas péa ett sitt som beaktar evenemangets och evenemangsplatsens
karaktar, bakgrundsomradena och evenemangsomradets storlek. Atgarder som kan vidtas &r till
exempel att lata dskadarna anlénda till och lamna evenemangsplatsen etappvis samt att dela in
publiken i sektorer pa forhand. Alla atgarder ska emellertid vidtas enligt myndigheternas anvisningar
och foreskrifter.

e Olika kundstigar och publikstrdmmarnas rérelser under evenemanget, under pauserna samt nar
publiken kommer till och lamnar evenemanget ordnas enligt sektorerna. Kundstigarna separeras till
exempel med fargkoder.

e Forebyggande av trangselbildning.

e Rekommendationer om munskydd.

e Effektiverad handhygien och stadning.

e Gott om plats for publiken och sékerhetsavstand under epidemins accelerationsfas och spridningsfas.

e Tydlig och kontinuerlig kommunikation gallande sakerhetsanvisningarna i flera kanaler.

e Personalresurser och kompetens.
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Evenemangsplatsen

| samband med planeringen av evenemangssakerheten bor man beakta om evenemanget arrangeras
inomhus eller utomhus, publikomradenas storlek samt olika konstruktioner som bidrar till eller eventuellt
utgor ett hinder for att undvika narkontakter. Konstruktionerna kan vara temporara eller fasta (till exempel
scener, |aktare, salustdnd/férséljningsdiskar, dérréppningar, trappor). Aven korridorer och pausomréden ska
beaktas. Biljett- och sakerhetskontrollerna ska planeras med sa liten narkontakt som majligt och anvandning

av skyddsutrustning.

Hur publikstrommarna anlander till och lamnar lokalen, tillbringar pauser och sjalva evenemanget kan ordnas
etappvis med tidtabeller. For att sékerstalla att publiken har gott om plats kan publikstrémmarna vid behov
delas in med sektorer pa laktarna eller i salongen samt styras och ledas att vélja olika vagar in och ut. Fér de
storsta evenemangen ska man Gvervaga att ordna servicen per sektor i publiken och skilja at dessa till
exempel med fargkoder. Eventuella pauser under evenemanget ska i man av mojlighet helst ordnas etappvis
for att undvika trangsel med tanke pa bade tidtabellen samt de lokaler och servicestallen som finns.

Arrangorerna ska aktivt hjalpa publiken att halla sakerhetsavstand.

| samband med planeringen av laktaromradena ska man samtidigt beakta utrymningssékerheten och se till
att konstruktionerna som satts upp for att framja halsosakerheten inte medfér andra sakerhetsrisker. Smala
korridorer medfor 6kad risk for trdngsel, som kan minimeras genom att effektivt leda publikstrémmarna till
olika vagar in och ut. Detta kan astadkommas till exempel genom att markera olika fardriktningar och filer i

korridorerna.

Under evenemang ska det finnas fler toaletter och pausrum @n normalt som ar placerade glesare for att
undvika tréangsel. Anvandningen ska ordnas etappvis, till exempel med pauser och intrade separat per sektor.
Vid evenemangsplatser som arrangeras temporart ska det utdver toaletter dessutom finnas tillrackliga

mojligheter till handtvatt.

Hygienen pa evenemangsplatsen ska skotas med effektiverad stadning och alla ytor ska desinficeras
regelbundet (bord, skivor, ledstdnger, handtag, brytare, stromstallare, betalterminaler, kassaapparater). | man
av mojlighet &r det en god idé att planera evenemanget sa att merparten av alla funktioner ar kontaktlosa
(t.ex. kontaktldsa kranar, tvaldispensrar, brytare och handtag). Publik och deltagare ska ha flera mojligheter

att tvatta och/eller desinficera handerna.

Inomhus ska arrangoren sorja for effektiverad luftvaxling. Det ska finnas extra sopkarl fér munskydd, som ska

tdmmas tillrackligt ofta och med extra fokus pa hygienen.

Det rekommenderas att stddningen skots enligt Arbetshalsoinstitutets stddanvisningar.



https://www.ttl.fi/sv/stadanvisningar-for-att-forebygga-smitta-av-covid-19%e2%80%af/
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Vagledning och kommunikation
For att engagera publiken eller deltagarna i sékerhetsrutinerna kravs kommunikation via flera kanaler fére

evenemanget, pa evenemangsplatsen och efter evenemanget.

Det ar viktigt att sdkerhetsrutinerna, iakttagandet av dem och kommunikationen angaende dem hor till
kdrnverksamheten fér hela evenemangspersonalen. Aven om det i férsta hand &r evenemangets
sakerhetsorganisation som ansvarar for sakerheten, ar nivan pa sakerheten som hogst nar det finns tillrackligt
mycket personal samt nar de har fatt information och utbildning i de vasentliga sékerhetsrutinerna. Da kan
de vid behov vagleda publiken och deltagarna sa att alla handlar ratt samt vidta atgarder och anmala

missforhallanden till sdkerhetspersonalen.

Alla digitala och fysiska kanaler som evenemanget har tillgang till ska anvandas i kommunikationen om
sakerheten. Dessutom ska evenemangspersonalen aktivt sprida budskapet. Ett upprepat, enhetligt budskap
fastnar battre i minnet och engagerar mottagarna. Sakerhetskommunikationen ska finnas med redan i den
sonderande marknadsféringen, i systemen for biljettforsaljning och anmalan samt nar publiken eller

deltagarna anlénder till evenemanget.

Sékerhetsskyltarna pa evenemangsplatsen ska vara tydliga, synliga, tillrackligt stora och placerade pa platser
déar de kan urskiljas ocksad under evenemanget, nar publiken sitter pa sina platser. Utéver den permanenta
skyltningen &r det en god idé att anvénda sig av informationstavlor och hégtalarutrop samt av

evenemangspersonalen, programvardarna och artisterna.

Mat och dryck

Pa evenemangets utskankningsstallen foljs de foreskrifter och restriktioner som galler restaurangverksamhet.
Om hela evenemanget ar ett utskankningsstalle tillampas restaurangrestriktionerna parallellt med
evenemangsrestriktionerna. Bestdmmelserna som berdr restaurangverksamheten enligt lagen om
smittsamma sjukdomar galler utskdnkning av alkohol och annan restaurangverksamhet, det vill sdga

forsaljning av mat och dryck for konsumtion pa platsen.

Landskapsregeringens anvisningar med anknytning till restaurangverksamhet.

3. BILJETTKOP, INSAMLING OCH BEHANDLING AV
BESOKARDATA EFTER EVENEMANGEN

Arrangoren ska uppmuntra deltagarna att kdpa sin biljett pa forhand och att inga biljetter saljs pa
evenemangsplatsen. For gratisevenemang foreslas till exempel en registrerad fribiljett. Pa sa satt kan
arrangoren forutse publikmangden och vidta nodvandiga sakerhetsatgarder, inklusive dvervakning av
publikmangden.


https://www.regeringen.ax/coronaviruset-covid-19/restauranger

g Alands ,
landskapsregering

ALR 2021/3560 6.5.2021

Deltagarna bor informeras om vardet med att ladda ner applikationen Coronablinkern, vilket kan férenkla

smittsparningen om nagon insjuknar under eller efter evenemanget

Under vissa forutsattningar skulle det vara mgjligt att samla in uppgifter om besdkare eller biljettkdpare for
att ytterligare underlatta eventuell smittsparning, dock med beaktande av géllande lagstiftning som paverkar

datainsamlingen.

Enligt EU:s dataskyddsforordning maste det finnas en grund for behandling av personuppgifter. En sadan
grund kan vara till exempel den registrerades samtycke, sa att kunden faktiskt har mojlighet att sjalv avgora

om hen vill lamna ut sina uppgifter till arrangéren for sparning av coronavirusexponering.

En myndighetsrekommendation om insamling av personuppgifter i sig ar inte en grund fér datainsamlingen.
Samtycket ska ges frivilligt, individualiserat, informerat och entydigt. Kunden ska tydligt informeras om i
vilket syfte uppgifterna samlas in. Kunden ska ocksa ha ratt att vagra att lamna ut sina uppgifter och
utlédmnandet av uppgifter far inte vara en forutsattning for deltagande i evenemanget. Kunden kan ocksa

aterta sitt samtycke till behandling av personuppgifter och uppgifterna ska raderas om kunden sa énskar.

Ytterligare information pa datainspektionens webbplats.

| samband med anmalan eller biljettkép informeras om att uppgifterna om deltagarna i evenemanget sparas
i 14 dygn efter evenemanget ifall eventuella smittfall upptacks i efterhand. Pa begéaran av myndighet kan
uppgifterna lamnas ut till myndigheter som ansvarar for halsosakerheten/bekampningen av smittsamma
sjukdomar for sparning av exponerade personer. Uppgifterna férstérs 14 dygn efter evenemanget. Data ur
anmalnings- och biljettférsaljningssystemen &r ofta det enklaste sattet att samla in besdkardata (kundens
namn och kontaktinformation). Dessutom ar de ett satt att hantera besotkarantalet och vid behov vidta

atgarder med anknytning till sdkerheten (dven gratisevenemang).

Med hjalp av anmalningar eller intradesbiljetter kan man styra hur publiken fordelas pa evenemangsplatsen,
till exempel genom att ange sektorer och/eller sittplatser pa laktarna pa biljetterna. Registrerade intrades och
fribiljetter gor det mojligt att arrangera ett sakert evenemang och ger flexibilitet. Uppgifterna pa biljetterna
ger arrang6ren mojlighet att ordna behdrighetskontroll med hjalp av olika applikationer och utrustning. De
underlattar ocksa styrningen av besokarna pa ett sakert satt till ratt evenemangslokaler, sektorer pa laktarna
eller direkt till sina sittplatser. Modern teknik och digitala [6sningar gor det ocksa mgjligt att ordna ett sakert

evenemang.


https://www.di.ax/
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4. ANVANDNING AV MUNSKYDD OCH OVERVAKNING AV
SAKERHETEN

Munskydd

Arrangéren ska krava anvandning av munskydd under ett evenemang, om myndigheterna i allmanhet
rekommenderar att de anvands. Da kan en kund som végrar anvanda munskydd nekas tilltrade till
evenemanget eller avlagsnas fran evenemanget, med undantag av specialgrupper (se ocksa punkt 5
"Tillgédnglighet”).

Om mat och dryck serveras under evenemanget ska sarskilt tydliga anvisningar ges om anvandningen av
munskydd i samband med serveringen. Deltagarna ska ocksa ha mojlighet att byta munskydd i samband

med maltiden eller under evenemang som pagar en langre tid.

Det ska alltid finnas extra sopkarl fér munskydden och dessa ska tdmmas tillrackligt ofta och med extra fokus

pa hygienen i samband med tomningen.

Overvakning av sikerheten och ingripande i avvikelser

Arrangoren och personalen som ansvarar for sdkerheten under evenemanget ar skyldiga att évervaka
sakerheten, vid behov dela upp publik- och laktaromraden i sektorer samt ingripa i observerade
missforhallanden med framférhalining och omedelbart. Personer som bryter mot sakerhetsanvisningar och

foreskrifter ska avlagsnas fran evenemangsplatsen.

Arrangdren ska ha beredskap att avbryta evenemanget temporért eller permanent om anvisningarna och
foreskrifterna inte foljs eller om (halso-)sakerheten hotas kritiskt i andra avseenden. Nar ett beslut om att
avbryta evenemanget fattas ska man forst beddéma eventuella sdkerhetsrisker som beslutet kan medféra.
Arrangdren ska konsultera myndigheter som eventuellt &r narvarande pa evenemangsplatsen innan beslutet
fattas.

Den basta sakerhetsnivan uppnas nar hela personalen, oavsett stallning och roll, gor det till sin standiga

uppgift att sorja for sakerheten och 6vervakningen samt ingripa i missforhallanden.

Om en person pa evenemangsplatsen observeras med symtom som stdmmer in pa coronavirussjukdomen
och symtomen kan misstdnkas vara orsakade av coronavirussmitta, ska personen omedelbart ledas till ett
separat rum for att vénta tills det &r mojligt att [dmna evenemanget. En person som uppvisar symtom ska

uppmanas att boka tid till coronatest omedelbart.
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Nar arrangoren far veta om ett eventuellt fall av coronavirusexponering under evenemanget ska
smittskyddslakaren eller hélso- och sjukvardspersonalen omedelbart kontaktas for att arrangéren ska fa

anvisningar om fortsatta atgarder.

Yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvarden ansvarar for sparningen av eventuella exponerade

personer och ser till att de satts i karantan.

5. TILLGANGLIGHET

Arrangoren ska se till att dtgarderna som vidtas for att trygga halsosakerheten inte star i strid med

atgarderna for tillganglighet med tanke pa publiken, deltagarna och personalen.

Det ar viktigt att beakta att:

e Assistenter till personer med funktionsnedsattning som deltar i evenemanget har beaktats i den
totala publikmangden. Assistenternas identitet ar inte heller nédvandigtvis kdnd i samband med
biljettkopet.

e Byggandet av eventuella konstruktioner for att skapa sektorer pa laktarna far inte férsamra
mojligheterna for personer med funktionsnedséattning att anlanda till, réra sig pa och lamna
evenemangsplatsen.

e Skyltar med anknytning till halsosakerheten ska gdras och placeras ut med beaktande av
tillgangligheten.

e Handdesinficeringsmedel ska vara tillgangligt for alla deltagare.

e Handdesinficeringsmedel, skyltar, stdngsel och andra konstruktioner ska kunna uppfattas visuellt
ocksa av synskadade personer.

e Evenemangspersonalen ska beakta att det kan vara svart eller omgjligt for horselskadade personer
att uppfatta vad personalen sager nar de anvander munskydd. | dessa situationer kan det vara
nddvandigt att ta av sig munskyddet tillfalligt.

e Evenemangspersonalen ska beakta att anvandning av munskydd inte kan krévas av personer som av
halsoskal inte kan anvéanda munskydd. Det far emellertid inte vara orsaken till att en person vagras

tilltrade till evenemanget.

6. ANSVARSFULLT ARBETE

Alla aktorer som ar involverade i ett evenemang ska kanna till principerna for ansvarsfullt arbete. Nar
anvisningar delas ut och introduceras ska alltsa ocksa eventuella artister, underleverantorer, tillfalligt

anstallda och frivilliga beaktas.

Arrangoren och/eller evenemangscheferna ska se till att all kontaktinformation till alla anstallda samt artister

och idrottare (inkl. underleverantorer och frivilliga) ocksa ar tillgangliga i 14 dygn efter evenemanget om det
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blir aktuellt att spara dessa, med beaktande av gallande lagstiftning. Personalen som finns pa

evenemangsplatsen ska informeras om detta pa férhand.

Endast frisk personal
Kom inte till arbetet om du kanner dig sjuk eller har ndgra som helst sjukdomssymtom. Om du har symtom
ska du boka tid till coronatest sa fort som mojligt. Se ocksa till att iaktta nédvandig karantan i samband med

coronatest eller utlandsresor.

Undvik onédiga kontakter — minimera riskerna fér avbrott i produktionen
Skaka inte hand med eller krama kollegor eller kunder. Hall dig till ditt eget team och undvik onddiga
narkontakter ocksa under pauserna. Valj traffar och moten pa distans eller dela produktionsteamet i mindre
grupper i man av mojlighet. Pa sa satt minimeras risken for exponering inom teamet i fall av smitta.

Om personalen samaker till arbetet ska de i man av mojlighet ges samma skift och samma arbetsstationer.

Skydda dig vid nararbete

Anvand alltid munskydd/visir i situationer dar det inte ar mojligt att halla sakerhetsavstand, till exempel vid
nararbete. Kundservicestallen kan med fordel forses med plexiglas mellan personalen och kunderna. Vid
sakerhetskontroller och andra kontaktpunkter kan man anvdnda gummihandskar och/eller
handdesinficeringsmedel. Sakerhetskontroller ska géras fran bakom personen som kontrolleras, for att

undvika direkt kontakt ansikte mot ansikte.

laktta effektiverad hygien
Tvatta och desinficera hdanderna regelbundet. Se till att arbetsredskapen och lokalerna samt alla ytor rengors

och desinficeras effektivt. Justera/be ndgon justera ventilationens effekt.

Anmal avvikelser i sakerheten med lag troskel

Var och en som arbetar eller framtrader vid ett evenemang ska gora det till sin uppgift att tillampa
anvisningarna i sin dagliga verksamhet. Avvikelser i sékerheten ska anmalas omedelbart till arbetsplatsens
eller evenemangets sakerhetspersonal, den egna chefen och/eller arrangéren och atgarder for att korrigera

avvikelserna ska vidtas omedelbart.

Ordna omfattande utbildning och introduktion — ocksa for

underleverantorer

Arrangdren och cheferna ska se till att var och en som arbetar eller framtréder vid ett evenemang far
tillrdcklig utbildning och introduktion i anvisningar och praxis. Anvandning av skriftligt och visuellt material
gor det lattare att tilldgna sig anvisningarna. Se ocksa alltid sjalv till att du har fatt tillracklig introduktion.

Se ocksa till att alla underleverantdrer och serviceleverantorer fatt tillracklig introduktion i god tid. Utbildning

och introduktion i ansvarsfullhet kan goras till ett villkor for att fa arbeta vid ett evenemang.
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7. ALLMANNA PRINCIPER SOM BEROR PUBLIKEN FOR ATT
FOREBYGGA CORONASMITTA VID EVENEMANG

Den viktigaste atgarden for att forebygga coronavirussmitta ar att undvika narkontakt mellan manniskor.
Coronaviruset smittar i forsta hand som droppinfektion, nar en sjuk person hostar eller nyser. Vid narkontakt
kan coronaviruset smitta ocksa genom beréring, om en sjuk person till exempel nyser i sin hand och sedan
ror en annan manniska. Det mest effektiva sattet att undvika smitta ar att alltid halla sig pa avstand fran

andra an de méanniskor du &r i standig kontakt med i vardagen.

Coronavirus kan ocksa smitta via luften, vilket innebar att nar du hostar och nyser uppstar det forutom storre
droppar aven mycket sma partiklar, aerosoler, som kan bli kvar i luften en tid. Genom att anvdnda munskydd
ratt kan du minska risken for bade droppinfektion och luftburen smitta. Vid evenemang utomhus ar riskerna

betydligt mindre an vid inomhusevenemang.

Var och en ska med sitt agerande strava efter att forebygga spridningen av coronaviruset, for att undvika att
gOra andra manniskor sjuka eller bidra till strangare restriktioner i samhallet. Du kan férebygga smitta genom
att skdta om din handhygien och undvika narkontakt med andra manniskor. Det ar mycket viktigt att endast

friska personer utan symtom kommer till evenemang och andra sammankomster.

De viktigaste anvisningarna for publiken for att forebygga spridningen av

coronaviruset:

e Vistas bara med ditt eget sallskap och hall sdkerhetsavstand i alla situationer till manniskor du inte ar
i narkontakt med dagligen.

¢ Anvand munskydd enligt myndigheternas rekommendationer och eventuella ytterligare krav fran
arrangoren.

o Sorj for effektiverad handhygien — tvatta handerna ofta med tval och vatten. Desinficera handerna
om du inte har tillgang till tval och vatten. Undvik att réra vid ytor och ditt eget ansikte.

e Ladda ner applikationen Coronablinkern till din telefon.

e Stanna hemma om du har minsta symtom eller kdnner dig sjuk. Boka tid till coronatest vid behov.
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