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Informationshanteringslag for Aland m.m.

Huvudsakligt innehall

Landskapsregeringen foreslar att lagtinget antar en informationshanterings-
lag for Aland. Darmed foreslas dven fordrade och materiellt sammanhang-
ande andringar i forvaltningslagen for Aland, offentlighetslagen for Aland,
landskapslagen om tillgangliga digitala tjanster och upphdvande av land-
skapslagen om vidareutnyttjande av information fran landskaps- och kom-
munalforvaltningen.

Syftet med lagférslaget ar att framja digitaliseringen av, héja informat-
ionssakerheten for och effektivisera den offentliga forvaltningen och dess
tjansteproduktion, mojliggora ett béttre tillvaratagande av mojligheterna i det
datadrivna samhallet, tillgodose att medborgarnas réttigheter tas tillvara och
att hoja Alands digitala beredskap. Vidare syftar lagforslaget till att astad-
komma en uttkad elektronisk kommunikation mellan den offentliga forvalt-
ningen och allménheten, ett utdkat och informationssakert elektroniskt in-
formationsutbyte inom den offentliga férvaltningen, en utvidgning av de di-
gitala tjanster som den offentlig forvaltning tillhandahaller allménheten och
mojliggora en utveckling av gemensamma digitala tjanster for Aland.

Avsikten ar att foreslagna informationshanteringslag fér Aland, samt dar-
med sammanhéngande andringar av befintliga lagar, ska trada i kraft den
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Allmé&n motivering

1. Inledning

Regeringen Sjogrens regeringsprogram, Ett tryggt, 6ppet och framtidssékrat
Aland, meddelande nr 1/2023-2024, den 11 december 2023, slar fast att det
inom flera omraden kravs ny och reformerad lagstiftning som tillforsakrar
alanningarna en rattssaker och trygg vardag. Den offentlig forvaltningen pa
Aland behéver vara réttssaker, modern och effektiv samt fungera i samklang
med 6vrig samhallsutveckling for att den ska vara relevant och darmed at-
njuta samhéllets fortroende. Alla p& Aland ska vidare ha tillgang till lagstad-
gade rattigheter nar det galler kommunal service. En forutsattning for myn-
digheternas fortsatta digitalisering &r att ett moderniseringsarbete genomfors,
vars syfte ar att uppna en kvalitetshojning och effektivisering. Av regerings-
programmet framgar vidare att en informationshanteringslag ska tas fram, i
syfte att sdkerstélla en enhetlig, kvalitativ och informationssaker behandling
av myndigheternas information. Landskapsregeringens digitaliseringsenhet
ska i egenskap av myndighet ges rétt att samordna datalager och medborgar-
tjanster for hela Aland, i syfte att den digitala servicenivan p& Aland ska
narma sig nivan i riket. Bestammelser som majliggor automatiserat besluts-
fattande ska inforas i forvaltningslagen. Samkommunal utveckling och ef-
fektiviseringsvinster ska framjas.

Landskapet saknar i dagslaget narmare lagstiftning om informationshan-
tering, automatiserade beslutsforfaranden, elektronisk kommunikation och
elektroniskt utbyte av information och tar darmed inte till vara pa digitali-
seringens och automatiseringens mojligheter till en mer effektiv offentlig
forvaltning och ett &ndamalsenligt forvaltningsforfarande. Det finns allmén
lagstiftning om framstéllning och registrering av handlingar, handlingars till-
gangliggodrande och bevarande samt handlingars offentlighet. Dértill kom-
mer vissa narmare specialregleringar, exempelvis om hur persondata ska
hanteras eller sektorsspecifik reglering av viss informationshantering. Ett be-
hov av en narmare och allman reglering om informationshantering kvarstar
dock.

| detta lagférslag foreslas att det pa Aland stiftas en ny informationshan-
teringslag for Aland, vilken till sin utformning har haft rikets lag (FFS
906/2019) om informationshantering inom den offentliga férvaltningen (ri-
kets informationshanteringslag) som utgangspunkt. Lagforslaget avser en
allmén lag som narmare och allmant ska reglera informationshanteringen
inom den offentliga sektorn, vilken darmed inte ska tillampas i de fall déar
speciallagstiftning reglerar informationshanteringen sarskilt. Genom den f6-
reslagna lagen fornyas aven den alandska forvaltningsregleringen, sa att den
motsvarar och tar tillvara den tekniska utvecklingen och de férédndrade for-
farandena inom informationshanteringen, framst till f6ljd av den 6kade in-
formationsintensiteten i samband med uppratthallandet av samhallsfunkt-
ioner. | den foreslagna lagen infors vidare vissa preciserade forpliktelser for
den offentliga forvaltningen, vilka framjar vidareutnyttjandet av information
och forverkligandet av offentlighetsprincipen. Lagen forvéantas darutover att
harmonisera med och utgora ett komplement till arkivlagstiftningen.

Syftet med den foreslagna informationshanteringslagen &r att framja kva-
liteten pa myndigheternas informationshantering, informationssékerheten
samt att infora ett informationssékert och ansvarsfullt utnyttjande av myn-
digheternas informationsmaterial, samtidigt som myndigheterna kan fullgéra
sina forvaltningsuppgifter pa ett mer effektivt och resultatgivande sétt, helt i
Overensstdmmelse med principerna for en god forvaltning.

De nya formerna for vidareutnyttjande av information och de allt mera
nétverksbaserade forfarandena i samarbetet mellan olika aktorer stéller nya
krav pa regleringen, sarskilt nar det géller en enhetligare och i storre



utstrackning interoperabel informationshantering mellan olika aktorer. Ge-
nom en enhetlig allmén reglering sakerstalls att den offentliga férvaltningens
informationshantering ar kvalitativ och effektiv och av ett sddant slag att ett
effektivt informationsutbyte kan ske mellan myndigheterna pa ett satt som
beaktar de enskildas rattigheter. Genom en reglering med brett tillampnings-
omrade ar det vidare méjligt att sakerstalla en tillrackligt kvalitativ inform-
ationshantering och niva pa informationssékerheten hos berdrda offentliga
aktorer.

| syfte att sakerstalla en grundlaggande niva for informationssakerheten
uppstéller regleringen &ven informationssékerhetskrav i anslutning till beslut
om utlamnande av information. Den foéreslagna regleringen inverkar inte pa
rattigheterna nar det galler att fa information eller pa forfarandena i anslut-
ning dartill, utan en myndighet som [&mnar ut information till andra myndig-
heter ska &ven i fortsattningen fatta beslut om utldmnande av information.
Detta sker exempelvis i samband med utldmnande genom ett tekniskt grans-
snitt, eller da ett tekniskt granssnitt for forsta gangen 6ppnas for en annan
myndighet.

Lagforslagets informationspolitiska malséttning ar att effektivisera 6ver-
foringen och utnyttjandet av information mellan myndigheter, 6vriga akto-
rer, allmanheten och olika forvaltningsfunktioner. Fran medborgarnas syn-
punkt innebér detta att sadan information om dem som myndigheterna har i
sin besittning kan vidareutnyttjas i en stdrre utstrackning. Regleringen for-
hindrar vidare att information i onddan och i samband med olika processer
behover efterfragas pa nytt, eftersom myndigheterna kan lamna ut informat-
ionen inom ramen for deras existerande rattigheter att fa tillgang till inform-
ation.

Den foreslagna regleringen skapar vidare pa allman lagniva en grund for
enhetliga forfaranden da den offentliga forvaltningen behandlar information
som den redan har i sin besittning. Genom den foreslagna informationshan-
teringslagen skapas ocksa en grund for genomférande av medborgarnas rat-
tigheter i informationshanseende, eftersom myndigheterna i enlighet med de
noggrannare bestimmelserna ska beskriva for allménheten hur information
kan hamtas ur myndigheternas informationssystem. Dessa rattigheter ar vi-
dare direkt beroende ocksd av Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling
av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter (den allméanna
dataskyddsforordningen) samt av de informationsréattigheter som foreskrivs
i offentlighetslag (2021:79) for Aland (offentlighetslagen). Den féreslagna
informationshanteringslagen inverkar inte pa innehallet i dessa rattigheter
utan en effektiv och enhetlig informationshantering med tillhdrande beskriv-
ningar framjar genomfdrandet av registrerade aktdrers, anvéndares och par-
ters réttigheter i informationshanseende. De offentliga aktrer som omfattas
av den foreslagna lagen ska vidare, nar de genomfér och planerar sin inform-
ationshantering, samtidigt beakta medborgarnas rattigheter till information.

Centralaregleringsobjekt i den foreslagna informationshanteringslagen ar
de krav som stélls pa de i lagen avsedda myndigheternas verksamhet i fraga
om organisering av informationshanteringen samt informationssékerheten
och interoperabiliteten. Ett centralt regleringsobjekt utgors vidare av bestam-
melserna om informationshantering rérande forvaltningsarenden och -tjéns-
ter samt bestdmmelserna om skapande och elektronisk dverforing av inform-
ationsmaterial. Genom dessa bestammelser infors for forsta gangen allmanna
forpliktelser i fraga om anvéandning av tekniska granssnitt.

Vidare reglerar informationshanteringslagen, samt dértill anslutna &nd-
ringar i befintlig narliggande lagstiftning, myndigheternas tillhandahallande,
planering och underhall av digitala tjanster till allmanheten samt skyldigheter
vid stérningar samt information avseende dessa, en utokad elektronisk kom-
munikation till enskilda och myndigheter i forvaltningsarenden,
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anvandningen av kakor pa den offentliga forvaltningens webbplatser och
automatiserade beslutsforfaranden, Syftet med dessa forslag ar att mojlig-
gora att landskapets offentliga forvaltning i storre utstrdckning &n idag ska
kunna dra nytta av digitaliseringens fordelar i relation till teknikutvecklingen
inom informationshantering, elektronisk kommunikation och automatiserade
beslutsforfaranden.

Den foreslagna regleringen gor det dessutom majligt for landskapsrege-
ringen att genom forordningar och allmanna riktlinjer och inom ramen for
formella samarbetsgrupper fortydliga och forenhetliga utgangspunkterna for
informationshanteringen och darigenom framja interoperabiliteten inom den
offentliga forvaltningen p& Aland.

2. Nuléage
2.1 Alandsk lagstiftning
2.1.1 Reglering av informationshantering inom offentlig férvaltning

Det finns ingen uttdmmande definition av begreppet informationshantering
i alandsk lagstiftning. Med informationshantering avses i allmanhet forfaran-
den for allmén behandling och anvéndning av data, samt framldggande av
information pa en allmén niva i samband med insamling och uppréatthallande
av information, i syfte att sékerstélla informationens kvalitet och anvandbar-
het. Informationshantering betraktas traditionellt som en del av arkivfunkt-
ionen och dokumentforvaltningen p& Aland.

Bestammelser om informationshantering aterfinns i flera allméanna lagar
och i ett antal speciallagar. I lagstiftningen och i lagarnas férarbeten behand-
las fragan om informationshantering pa flera olika sétt, beroende pa regle-
ringsobjektet och regleringsaspekten. Foérvaltningslag (2008:9) for land-
skapet Aland (férvaltningslagen) utgér en grund for ordnande av informat-
ionshanteringen i forvaltningsarenden, vilken vidare kompletteras av offent-
lighetslagen samt arkivlag (2004:13) for landskapet Aland (arkivlagen).

I 4-5 88 forvaltningslagen foreskrivs om grunderna for en god forvalt-
ning och om de krav som stélls pa behandlingsprocesserna. En andamalsen-
lig organisering av informationshanteringen ingar i genomférandet av en god
forvaltning, genom att den betjanar en smidig arendebehandling, till féljd av
att handlingarna styrs till de ratta processerna samt att arendebehandlingen
ombesdrjs. Serviceskyldigheten forutsétter vidare att en myndighet ska
kunna besvara informationsférfragningar som inkommit till den, samt att
strava efter att framja utforandet av sina uppgifter pa ett resultatgivande satt
genom att ombesorja myndighetshandlingarnas tillganglighet och anvénd-
barhet.

I 1 och 8 §§8 offentlighetslagen foreskrivs om myndigheternas skyldighet
att syfta till 6ppenhet och en god informationshantering i sin verksamhet,
samt om skyldigheter i anslutning till ordnande av &rendehantering och in-
formationssékerhet pa allman niva. Myndigheterna ska saledes redan se till
att deras handlingar och informationssystem samt uppgifterna i dessa ar be-
horigen tillgéngliga och i ett elektroniskt format. | offentlighetslagens 18 §
1 mom. 4 punkten foreskrivs vidare arkivering och utplaning av information
samt om genomfdrande av en god offentlighets- och sekretesstruktur vid
hanteringen och forvaringen av myndigheters informationsmaterial.

| 4-8 88 arkivlagen foreskrivs om arkiv, arkivbildare, arkivfunktionen
och arkivplaner. Arkiv omfattar de handlingar som har inkommit till arkiv-
bildare pa grund av dess uppgifter eller som tillkommit genom dess verk-
samhet. Varje arkivbildare ska ha en arkivfunktion, vilken har till uppgift att
sakerstalla att handlingar halls tillgangliga och bevaras, att skta den inform-
ationstjanst som hanfor sig till dem samt att bestdmma deras férvaringsvarde
och att gallra ut onddigt material. Arkivbildaren ansvarar for planeringen av



arkivfunktionen samt for dess praktiska skotsel och har en arkivplan som
understalls landskapsregeringen for faststallelse. Av arkivplanen ska det at-
minstone foreskrivas om forvaringstider, forvaringssatt, vilka handlingar och
uppgifter som ska bevaras varaktigt, vilka utrymmen som anvands for var-
aktig forvaring, material och metoder for framstallning av handlingar och for
lagring av information och vilka handlingar som kan utgallras ur arkiv. | 9—
11 8§ arkivlagen foreskrivs om arkivbildarnas skyldigheter avseende fram-
stéllning, forvaring och anvandning av handlingar. Framstéllning av hand-
lingar och lagringen av information ska ske med anvéandning av material och
metoder som &r arkivbestadndiga och i utrymmen som skyddar handlingar
fran forstorelse, skada och obehdrig anvandning och att férvaringsutrym-
mena ar sakra mot brand, fukt, stold och annan averkan. Arkivlagen foreskri-
ver darmed vissa kvalitetskrav avseende material, metoder och sakerhet som
ar teknikneutrala. Handlingar som inte ska vidare forvaras varaktigt ska efter
faststalld forvaringstid gallras for att trygga datasekretessen. Overféring av
handlingar till landskapsarkivet ska ske med iakttagande av det forfarande
som landskapsregeringen beslutar. 1 13d-f 8§ arkivlagen regleras behand-
lingen av personuppgifter for arkivandamal av allmant intresse sarskilt.

| landskapsforordning (2021:155) om arkivering av elektronisk informat-
ion som ska forvaras mer &n tio ar och varaktigt aterfinns séarskilda bestam-
melser om forvaring av handlingar och information som ursprungligen har
skapats i elektroniskt format och som ska forvaras mer an tio ar och varaktigt
samt gor Riksarkivets SAHKE2-bestammelser om behandling, hantering och
forvaring av elektronisk dokumentar information tillimpliga p& Aland.

| landskapslag (2019:7) om tillgangliga digitala tjanster (lagen om digi-
tala tjanster) regleras att var och en pa lika villkor ska kunna anvéanda digitala
tjanster som tillhandahalls av myndigheterna utifran tillganglighetsaspekter.

| landskapslag (2020:26) om klienthandlingar inom socialvarden fore-
skrivs enhetliga forfaringssatt for behandlingen av uppgifter som géller so-
cialvardsklienter, i syfte att framja en korrekt skotsel av arbetsuppgifterna
inom socialvarden.

Genom blankettlag, landskapslag (1993:61) om tillampning i landskapet
Aland av lagen om patientens stallning och réttigheter, tillimpas rikets lag
(FFS 785/1992), den sa kallade patientlagen, bland annat inbegripande be-
staimmelser om patientens ratt till information, uppréattande av plan for pati-
enters vard, med mera.

Dértill kommer landskapslag (2021:165) om vidareutnyttjande av in-
formation fran landskaps- och kommunalforvaltningen (vidareutnyttjandela-
gen) och landskapslag (2021:166) om vidareutnyttjande av information fran
offentliga foretag (vidareutnyttjandelagen for offentliga féretag).

Vidare tillkommer sarregleringar avseende Alands polismyndighet, se
punkten 2.1.4 nedan.

Aland har ddrmed viss reglering av informationshantering, men en allméan
och enhetlig definition av vad som utgor informationshantering och en nér-
mare reglering av hur denna ska ga till saknas.

2.1.2 Reglering av informationssékerhet och dataskydd

Allman reglering om sekretess och hanteringen av sekretessbelagda myndig-
hetshandlingar och uppgifter inom offentlig forvaltning aterfinns i 1 och
5 kap. offentlighetslagen. Bland annat reglerar 8 § 6 mom. anteckningar om
sekretessbeldggning, 20-23 §8 handlingssekretess, tystnadsplikt, férbud mot
utnyttjande samt sekretessbelagda myndighetshandlingar och skydd for in-
tressen i rikslagstiftningen, 23 8 medgivande av utldmnande av sekretessbe-
lagda uppgifter under vissa forutsattningar, 24 § forutsattningarna for upp-
horande av sekretess och 25 § forutsattningarna for utlamnande av person-
uppgifter.
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Allmén reglering av den sarskilda behandlingen av kénsliga personupp-
gifter och skydd for den registrerade aterfinns darutver i landskapslag
(2019:9) om dataskydd inom landskaps- och kommunalférvaltningen (data-
skyddslagen).

| dvrigt saknar Aland i dagslaget en allman informationssakerhetslagstift-
ning, innehallande kodifiering av grundlaggande etablerad praxis inom mo-
dernt informationssékerhetsarbete.

2.1.3 Reglering av anvandningen av kakor pa den offentliga forvaltningens
webbplatser

Alandsk lagstiftning om anvéndningen av kakor pa den offentliga forvalt-
ningens webbplatser saknas i dagslaget.

Till f6ljd av rikets reglering, samt dess genomslag inom offentlig verk-
samhet p& Aland, bedoms dock de flesta alindska myndigheter att folja det
underliggande Europaparlamentets och radets direktiv (EG) 2002/58 om be-
handling av personuppgifter och integritetsskydd inom sektorn for elektro-
nisk kommunikation (e-dataskyddsdirektivet) bestdmmelser redan i dagsla-
get.

E-dataskyddsdirektivets bestammelser avseende anvandningen av kakor
ar dock alltjamt i behov av genomférande inom alandsk lagstiftning for att
Aland formellt ska anses ha astadkommit ett korrekt genomférande av direk-
tivet.

2.1.4 Reglering avseende Alands polismyndighets informationshantering,
offentlighet och dataskydd

Enligt 4 § offentlighetslagen ska lagen inte tillampas p& Alands polismyn-
dighet. 1 3 8 2 mom. offentlighetslagen finns en hanvisning till landskapslag
(2021:115) om tillampningen av lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet hos Alands polismyndighet, enligt vars 1 § lag (FFS 621/1999)
om offentlighet i myndigheternas verksamhet tillampas vid Alands polis-
myndighet till den del myndighetens verksamhet grundar sig pa landskapets
lagstiftningsbehorighet. Enligt 3 8§ samma lag sker detta dock med vissa av-
vikelser, framst avseende de bestdmmelser i rikets offentlighetslag som han-
visar till rikets informationshanteringslag. Aland har vidare genom 1 § land-
skapslag (2019:74) om tillampning p& Aland av riksforfattningar om data-
skydd, gjort rikets dataskyddslag (FFS 1050/2018), lagen (FFS 1054/2018)
om behandling av personuppgifter i brottmal och vid uppratthallandet av den
nationella sakerheten samt lag (FFS 616/2019) om behandling av personupp-
gifter i polisens verksamhet tillampliga p& Aland, med vissa avvikelser och
tillagg. Alands polismyndighet ar vidare delvist inkluderad i tillampnings-
omradet for vidareutnyttjandelagen, till den del som myndighetens verksam-
het faller under landskapets lagstiftningsbehorighet. Alands polismyndighet
tillampar arkivlagen till den del som dess verksamhet faller under Alands
lagstiftningsbehdrighet och tillampar pa motsvarande sétt rikets arkivlag till
de delar som faller under rikets lagstiftningsbehérighet, med beaktande av
undantaget i 2 § arkivlagen att samtliga handlingar och information enligt
arkiveras pa Aland, om inte annat har 6verenskommits i samréd med land-
skapsregeringen.

Enligt 3 8 5 mom. rikets informationshanteringslag begrénsas dock la-
gens tillampningsomréde i forh&llande till Aland, med innebérden att séval
Alands polismyndighet som andra statliga myndigheter i landskapet inte till-
lampar rikets informationshanteringslag till den del som myndigheternas
verksamhet inom landskapet faller under rikets lagstiftningsbehérighet. |
dagslaget saknar dirmed Alands polismyndighet helt reglering av grundlég-
gande karaktér, bland annat inkluderande bestdammelser om omvandling av
handlingar till elektroniskt format, dverféring av information via tekniska



granssnitt och registrering av arenden till den del som myndighetens verk-
samhet faller under Alands behérighet.

Alands polismyndighet har i samband med arbetsgruppens arbete fram-
fort att den onskar att helt understallas rikets offentlighetslag som dess in-
formationshanteringslag, till den del som myndighetens verksamhet faller
under landskapets lagstiftningsbehdrighet. Fragan ar dock tamligen kompli-
cerad och inbegriper flera storre avvaganden, varfor den bor utredas vidare
sérskilt, och darmed inte kommer att berdras vidare i detta lagforslag.

2.1.5 Reglering av automatiserade beslutsforfaranden

Alandsk lagstiftning om automatiserade beslutsforfaranden saknas helt i
dagslaget.

2.1.6 Reglering om planeringen av underhall av digitala tjanster och
anvandaridentifiering

Den offentliga forvaltningens tillhandahallande av digitala tjanster har avse-
ende tillganglighetsaspekter reglerats genom lagen om digitala tjanster. Syf-
tet med lagen ar enligt 1 § att framja tillgangen till tillgangliga digitala tjans-
ter samt innehallets tillganglighet. Lagens 2 kap. innehaller allmanna till-
ganglighetskrav for webbplatser och mobila applikationer, information om
tillgangligheten samt ratt for den enskilda att fa innehall i en tillganglig form.
Lagens 2a kap. innehaller mer specifika krav avseende tjansteleverantorer
for tjanster som riktar sig till konsumenter inom persontrafiktjanster och
tjanster som ger atkomst till audiovisuella medietjanster.

Allman alandsk lagstiftning om planering av underhall av digitala tjanster
och anvandaridentifiering saknas dock.

2.1.7 Reglering av elektronisk kommunikation i forvaltningsarenden

Enligt 4 § forvaltningslagen for landskapet Aland ska myndigheterna beméta
den som utréattar drenden hos forvaltningen jamlikt och dess atgarder ska
skydda forvantningar som ar berattigade enligt rattsordningen. | enlighet
med 49 § 1 mom. férvaltningslagen ska ett beslut som en myndighet har fat-
tat utan dréjsmal delges en part och andra kanda som har rétt att soka rattelse
i det eller att 6verklaga det genom besvar. Detsamma géller dven ett sadant
beslut som inte far dverklagas.

Enligt 2 mom. ska myndigheten under behandlingen av ett arende skota
delgivningen av meddelanden, kallelser eller andra handlingar som inverkar
pa behandlingen av arendet. Sjalva forfarandet vid delgivning framgar av
forvaltningslagens 10 kapitel. Enligt 58 § och 58a § kan bevislig och vanlig
delgivning ske elektroniskt om den som saken galler har samtyckt till att sa
sker.

Allméan alandsk lagstiftning om den offentliga forvaltningens principer
for anvéndandet av elektronisk kommunikation saknas darmed i dagsléget.

2.2 Internationella avtal och EU-ratten
2.2.1 Arhuskonventionen

Forenta nationernas konvention om tillgang till information, allmanhetens
deltagande i beslutsprocesser och tillgang till rattslig prévning i miljofragor
(Arhuskonventionen) reglerar tillgang till information, allmanhetens delta-
gande i beslutsprocesser och tillgang till rattslig prévning i miljéfragor och
har ratificerats av Finland.

Arhuskonventionens centrala bestimmelser kan indelas i tre delar, det vill
saga artiklarna 4 och 5 om tillgang till miljéinformation, artiklarna 6-8 om
allménhetens deltagande i beslut om vissa verksamheter samt artikel 9 om
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tillgang till rattslig prévning. Artiklarna foreskriver bland annat att varje part
i beslutsprocesser om miljon informera den berérda allmanheten pa ett ef-
fektivt satt, bland annat om tillampliga beslutsprocesser, ansokan och fore-
slagen verksamhet, samt vilka slags beslut som kan komma att fattas. Be-
stdammelserna foreskriver vidare forutsattningarna for allménhetens delta-
gande och hérande i beslutsprocesserna, villkoren allménhetens deltagande
och tillgangen till rattslig prévning av miljobeslut.

2.2.2 Europakonventionen

Europeiska konventionen om skydd for de manskliga rattigheterna och de
grundlédggande friheterna (Europakonventionen) ar en internationell kon-
vention framtagen inom ramen for Europaradet och har ratificerats av Fin-
land. Europakonventionens artikel 6.1 foreskrivs om principerna for en ratt-
vis rattegang, vilka aven ska tillampas vid forvaltningsférfaranden. Till en
rattvis rattegang hor bland annat att den ar offentlig.

Enligt Europakonventionens artikel 8.1 har var och en vidare ratt till re-
spekt for sitt privat- och familjeliv, sitt hem och sin korrespondens. | Euro-
padomstolens réttspraxis har skyddet for personuppgifter ansetts utgdra en
vasentlig del av skyddet for privat- och familjelivet enligt artikel 8, och skyd-
det for personuppgifter har & andra sidan betydelse for yttrandefriheten enligt
Europakonventionens artikel 10.

| Europadomstolens avgéranden understryks bland annat att det i lagstift-
ningen bor finnas tillrackliga garantier for att personuppgifter inte behandlas
i strid med artikel 8. De uppgifter som behandlas ska vara behovliga bade i
fraga om innehallet och i fraga om forvaringstiden begransade med avseende
pa registreringens anvandningsandamal. | regleringen ska dessutom inga till-
rackliga garantier for att lagstridigt utnyttjande av personuppgifterna for-
hindras.

2.2.3 Konvention 108

Europaradets konvention om skydd for enskilda vid automatisk databehand-
ling av personuppgifter (konvention 108) &r en internationell konvention
framtagen inom ramen for Europaradet och har ratificerats av Finland. Syftet
med konvention 108 &r att i samband med automatisk behandling av person-
uppgifter, som sker inom en avtalsslutande parts territorium, ska varje indi-
vid oberoende av hans eller hennes nationalitet eller hemort garanteras sina
rattigheter och grundléggande fri- och réttigheter och i synnerhet rétten till
personlig integritet, sa kallat dataskydd.

I konventionen 108 foreskrivs om de grundldggande principerna for data-
skyddet, det vill séga behorighet, laglighet, andamalsbundenhet, behévlig-
het, uppdatering samt begransning av forvaringstiden for uppgifter i forhal-
lande till anvandningsandamalet. | konventionen foreskrivs ocksa om be-
handlingsforbud i fraga om vissa uppgiftsgrupper, det vill saga kansliga upp-
gifter, om kraven pa skydd for personuppgifter, det vill siga informationssa-
kerhet, samt om registrerades rattigheter. Konventionen tillampas pa person-
register som behandlas automatiskt och pa automatisk behandling av person-
uppgifter inom den offentliga och privata sektorn.

Ett arbete pagar for att harmonisera konventionen med EU:s dataskydds-
forordning.

2.2.4 Konventionen om tillgang till offentliga handlingar

Europaradets konvention om tillgang till officiella handlingar (konventionen
om tillgang till offentliga handlingar) ar en internationell konvention fram-
tagen inom ramen for Europaradet och har ratificerats av Finland. Konvent-
ionen har dock annu inte tratt i kraft, till foljd av att tillrackligt manga andra
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lander &nnu inte har ratificerat den. Syftet med konventionen ar att trygga
ratten for enskilda att fa tillgang till myndigheters handlingar.

| artikel 4 i konventionen om tillgang till offentliga handlingar foreskrivs
om forfarandet for begdran om handlingar. Den som begar en myndighets-
handling far inte bli tvingad att ange orsaken till att han eller hon vill ta del
av handlingen. Personen i fraga kan forutsattas identifiera sig om det ar nod-
vandigt for att begdran ska kunna behandlas. Enligt konventionens artikel 5
ska myndigheten sa langt som mojligt hjalpa sokanden att identifiera den
myndighetshandling som han eller hon begar.

| konventionens artikel 7 foreskrivs om grunderna for avgifter for utlam-
nande av handling. | konventionens artikel 8 foreskrivs om forfarandet vid
andringssokande. | artikel 9 foreskrivs att allmanheten ska informeras om
ratten att ta del av myndighetshandlingar och att Iampliga atgarder ska vidtas
for att utbilda myndigheterna och informera om de drenden och funktioner
som de ansvarar for.

Enligt konventionens artikel 10 ska myndigheterna pa eget initiativ och i
den man det ar andamalsenligt vidta de atgarder som behdvs for att offent-
liggora de myndighetshandlingar som de innehar i syfte att ¢ka transparensen
och effektiviteten inom den offentliga férvaltningen och stddja ett valinfor-
merat deltagande av allmédnheten i d&renden som &r av allmént intresse.

2.2.5 Europeiska unionens stadga om de grundlaggande rattigheterna

Europeiska unionens stadga om de grundldggande rattigheterna (rattighets-
stadgan), syftar till att harmonisera med Europakonventionen och samlar de
personliga, medborgerliga, politiska, ekonomiska och sociala rattigheter som
varje invanare i EU har.

| artikel 8 i rattighetsstadgan om de grundlaggande rattigheterna definie-
ras de grundldggande kraven och elementen nér det galler skyddet for per-
sonuppgifter. Enligt bestdmmelsen har var och en ratt till skydd av de per-
sonuppgifter som ror honom eller henne. Dessa uppgifter ska behandlas lag-
enligt for bestamda andamal och pa grundval av den berérda personens sam-
tycke eller nagon annan legitim och lagenlig grund. Var och en har ratt att fa
tillgang till insamlade uppgifter som rér honom eller henne och att fa rattelse
av dem.

Enligt rattighetsstadgan artikel 7 har var och en ratt till respekt for sitt
privatliv och familjeliv, sin bostad och sina kommunikationer. | stadgan
finns i fraga om unionens organ och inrattningar artiklar om réatten till en god
forvaltning, artikel 4, och om ratten att ta del av handlingar.

2.2.6 Den allménna dataskyddsférordningen

Den allménna dataskyddsforordningen faststaller bestammelser om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandlingen av personuppgifter och
om det fria flodet av personuppgifter. Férordningen tillampas pa alla slag av
helt eller delvis automatiserad behandling av personuppgifter och delvis
ocksa pa manuell behandling av personuppgifter. Dessutom kan den nation-
ella dataskyddslagen eller nationell speciallagstiftning bli tillamplig jamsi-
des med dataskyddsforordningen.

Enligt skal 14 ska forordningen skyddas och tillampas pa fysiska perso-
ner, med avseende pa behandling av deras personuppgifter. Enligt skal 15
bor skyddet for fysiska personer vara tillampligt pa bade automatiserad och
manuell behandling av personuppgifter, om personuppgifterna ingar i eller
ar avsedda att ingd i ett register. Akter eller grupper av akter samt omslag till
dessa, som inte dr ordnade enligt sarskilda kriterier, bor inte heller omfattas
av den allmanna dataskyddsforordningens tillimpningsomrade.

Enligt artikel 6 foreskrivs om laglig behandling av personuppgifter. En-
ligt artikel 6.1 &r behandlingen laglig endast om och i den man som



11

atminstone ett av ett antal villkor &r uppfyllt. Behandlingen ar nédvandig for
att fullgora en rattslig forpliktelse som avilar den personuppgiftsansvarige,
se artikel 6.1 c, samt behandlingen &r nddvéndig for att utfora en uppgift av
allmént intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges myndighets-
utévning, se artikel 6.1 e.

Enligt skal 50 bor behandling for bland annat arkivandamal av allméant
intresse, vetenskapliga eller historiska forskningsandamal eller statistiska an-
damal betraktas som forenlig och laglig behandling av uppgifter. Enligt skal
52 bor undantag fran forbudet att behandla sérskilda kategorier av person-
uppgifter vidare medges for arkivandamal av allméant intresse, vetenskapliga
eller forskningsandamal samt statistiska andamal.

Enligt artikel 6.2 far medlemsstaterna behalla eller infora mer specifika
bestdammelser fOr att anpassa tillampningen av bestdmmelserna i denna for-
ordning med hansyn till behandling for att efterleva punkterna 1 c—e genom
att narmare faststélla specifika krav for uppgiftsbehandlingen och andra at-
garder for att sékerstalla en laglig och rattvis behandling inbegripet fér andra
specifika situationer.

Enligt skal 45 bor behandling som grundar sig pa en rattslig forpliktelse
som avilar den personuppgiftsansvarige eller behandling som kravs for att
utfora en uppgift av allmant intresse eller som ett led i myndighetsutovning,
ha en grund i unionsrétten eller i en medlemsstats nationella rétt. Vidare fo-
reskrivs att forordningen inte medfor nagot krav pa en sarskild lag for varje
enskild behandling. Det kan racka med en lag som grund for flera behand-
lingar som bygger pa en réttslig forpliktelse som avilar den personuppgifts-
ansvarige eller om behandlingens kréavs for att utféra en uppgift av allmant
intresse eller som ett led i myndighetsutévningen.

Enligt artikel 6.3 ska den grund for behandlingen som avses i punkterna
1 c—e faststéllas i enlighet med:

a) unionsrétten, eller

b) en medlemsstats nationella r&tt som den personuppgiftsansvarige om-

fattas av.
Syftet med behandlingen ska faststallas i den réttsliga grunden eller, i fraga
om behandling enligt punkten 1 e, ska vara nddvandig for att utféra en upp-
gift av allmént intresse eller som ett led i den personuppgiftsansvariges myn-
dighetsutévning.

Enligt skal 45 i ingressen bor unionsratten eller medlemsstaternas nation-
ella ratt ocksa reglera fragan huruvida en personuppgiftsansvarig som utfor
en uppgift av allmént intresse eller som ett led i myndighetsutdvning ska vara
en offentlig myndighet eller ndgon annan fysisk eller juridisk person som
omfattas av offentligréattslig lagstiftning eller, om detta motiveras av allmé-
nintresset, vilket inbegriper halso- och sjukvardsandamal, sasom folkhélsa
och socialt skydd och forvaltning av hélso- och sjukvardstjanster, av civil-
rattslig lagstiftning, exempelvis en yrkesorganisation.

Enligt artikel 5.1 a ska uppgifter behandlas pa ett lagligt, korrekt och 6p-
pet satt i forhallande till den registrerade, det vill sdga sakerstaller dess lag-
lighet, korrekthet och 6ppenhet. Enligt artikel 5.1 b ska personuppgifter sam-
las in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal eller darmed
forenlig ytterligare behandling for arkivandamal av allmant intresse, sa kal-
lad andamalshegransning. Enligt artikel 5.1 ¢ ska personuppgifterna vara
adekvata, relevanta och inte for omfattande i forhallande till de &ndamal for
vilka de behandlas, sa kallad uppgiftsminimering. Enligt artikel 5.1 d vara
korrekta och om nodvandigt uppdaterade. Alla rimliga atgarder maste vidtas
for att sakerstélla att personuppgifter som ar felaktiga i forhallande till de
andamal for vilka de behandlas raderas eller rattas utan dréjsmal, det vill
séga sékerstaller dess korrekthet.

Enligt artikel 5.1 e ska vidare personuppgifter forvaras i en form som
mojliggor identifiering av den registrerade endast sa lange som ar nédvandigt
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for de andamal for vilka personuppgifterna behandlas, sa kallad lagringsmi-
nimering. Enligt artikel 5.1 f ska &ven personuppgifter behandlas pa ett satt
som sékerstéller 1amplig sdkerhet for personuppgifterna, inbegripet skydd
mot obehorig eller otillaten behandling och mot forlust eller skada genom
olyckshandelse, med anvandning av lampliga tekniska eller organisatoriska
atgarder, det vill saga sakerstaller dess integritet och konfidentialitet.

Enligt artikel 86 far personuppgifter i allmanna handlingar som forvaras
av en myndighet eller ett offentligt organ eller ett privat organ for utférande
av en uppgift av allmant intresse ldmnas ut av myndigheten eller organet i
enlighet med den unionsrétt eller den medlemsstats nationella rat som myn-
digheten eller det offentliga organet omfattas av, for att jamka samman all-
ménhetens ratt att fa tillgang till allménna handlingar med réatten till skydd
av personuppgifter i enlighet med denna forordning.

Enligt skél 154 gor forordningen det mgjligt att vid tillampningen av den
ta hansyn till principen om allméanhetens ratt att fa tillgang till allmanna
handlingar.

Enligt sk&l 156 bor ytterligare behandling av personuppgifter for arkiv-
andamal av allmant intresse, vetenskapliga eller historiska forskningsanda-
mal eller statistiska &ndamal genomforas, nar den personuppgiftsansvarige
har bedomt mojligheten att uppna dessa andamal genom behandling av per-
sonuppgifter som inte medger eller inte langre medger identifiering av de
registrerade, forutsatt att det finns lampliga skyddsatgarder, exempelvis
pseudonymisering av personuppgifter.

| skal 157 foreskrivs att for att underlatta vetenskaplig forskning far per-
sonuppgifter behandlas for vetenskapliga forskningsandamal, med forbehall
for lampliga villkor och skyddsatgarder i unionsratten eller i medlemsstater-
nas nationella ratt. Enligt sk&l 159 bor behandling av personuppgifter for ve-
tenskapliga forskningsandamal i denna férordning ges en vid tolkning och
omfatta exempelvis teknisk utveckling och demonstration, grundforskning,
tillampad forskning och privat finansierad forskning. Behandlingen av per-
sonuppgifter bor dessutom ta hansyn till unionens mal enligt artikel 179.1 i
EUF-fordraget angaende astadkommandet av ett europeiskt forskningsom-
rade. Enligt skél 160 bor i det fall att personuppgifter behandlas for historiska
forskningsandamal, denna forordning ocksa galla den behandlingen. Enligt
skal 162 bor i det fall att personuppgifter behandlas for statistiska &ndamal,
denna forordning galla den behandlingen.

Den allménna dataskyddsforordningen innehaller vidare en bestimmelse
om automatiserat individuellt beslutsfattande. Enligt artikel 22.1 ska den re-
gistrerade ha ratt att inte bli foremal for ett beslut som enbart grundas pa
automatiserad behandling, inbegripet profilering, vilket har rattsliga foljder
for honom eller henne, eller pa liknande sétt i betydande grad paverkar ho-
nom eller henne. Punkten 1 ska dock inte tillampas, om beslutet ar nddvan-
digt for ingaende eller fullgérande av ett avtal mellan den registrerade och
den personuppgiftsansvarige, eller tillats enligt unionsratten eller en med-
lemsstats nationella ratt som den personuppgiftsansvarige omfattas av och
som faststaller lampliga atgarder till skydd for den registrerades rattigheter,
friheter och berattigade intressen. Dessutom ar automatiserade beslut tillatna,
om de grundar sig pa den registrerades uttryckliga samtycke.

Den allménna dataskyddsforordningen ger dock lagstiftaren nationellt
handlingsutrymme, inom vilket det & mojligt att foreskriva undantag fran
behandlingsforbud i anslutning till automatiserade individuella beslut. | sad-
ana fall ska man dock se till att lagstiftningen i sin helhet &r férenlig med den
allmanna dataskyddsforordningen och att det i lagstiftningen ocksa faststalls
lampliga skyddsatgarder, vilka syftar till att skydda den registrerades rattig-
heter och friheter samt berdttigade intressen. | artikel 22 specificeras det inte
narmare hurdana skyddsatgarderna ska vara nar det foreskrivs om beslutsfat-
tandet i lag.
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Enligt skél 71 bor denna form av uppgiftsbehandling under alla omstén-
digheter omgardas av lampliga skyddsatgarder, vilka bor inkludera specifik
information till den registrerade och rétt till méanskligt ingripande, att fram-
fora sina synpunkter, att erhalla en forklaring till det beslut som fattas efter
sadan bedémning och att 6verklaga beslutet. De namnda omstandigheterna
understryker behovet av dppenhet i behandlingen.

Enligt artikel 22.4 i far vidare automatiserat individuellt beslutsfattande
inte grunda sig pa sarskilda kategorier av personuppgifter, savida inte artikel
9.2 a eller g galler och lampliga atgarder som ska skydda den registrerades
beréttigade intressen har vidtagits. Enligt artikel 9.2 a ska forbudet mot be-
handling av sérskilda kategorier av personuppgifter inte tilldmpas, om den
registrerade uttryckligen har lamnat sitt samtycke till behandlingen av dessa
personuppgifter. Enligt artikel 9.2 g tillampas behandlingsfoérbudet inte, om
behandlingen ar nodvandig av hansyn till ett viktigt allméant intresse, pa
grundval av unionsrétten eller medlemsstaternas nationella ratt, vilken ska
sta i proportion till det efterstravade syftet, vara forenligt med det véasentliga
innehallet i ratten till dataskydd och innehalla bestammelser om lampliga och
sarskilda atgarder for att sakerstélla den registrerades grundlaggande réttig-
heter och intressen. | typiska fall foreskrivs det i speciallagstiftning inom re-
spektive sektor om behandling av uppgifter som hor till sérskilda kategorier
av personuppgifter.

Enligt artikel 22 gors ingen atskillnad mellan om det automatiserade be-
slutsfattandet galler vuxna eller barn. I skal 71 konstateras det emellertid att
barn inte bor bli foremal for sadant beslutsfattande som enbart grundas pa
automatiserad behandling, profilering inberdknad, som har rattsverkan ro-
rande barnet eller pa liknande satt i betydande grad paverkar barnet. Ef-
tersom denna formulering inte anvands pa artikelniva har till exempel Euro-
peiska unionens Artikel 29-arbetsgrupp for uppgiftsskydd, se s. 30 i
WP251rev.01, WP 29 Riktlinjer om automatiserat individuellt beslutsfat-
tande, ansett att den allménna dataskyddsforordningen inte utgor ett ovill-
korligt forbud mot sadan behandling som galler barn.

Lagstiftningen upptar inga bestimmelser, med stdd av vilka automatiserat
individuellt beslutsfattande som forbjuds i artikel 22, skulle kunna tillampas
nar forvaltningsarenden avgadrs. For att sadant beslutsfattande alls ska vara
mdojligt behover en rattslig grund for det skapas genom nationell reglering.

Enligt artikel 22.2 b ska i unionsréatten eller en medlemsstats nationella
ratt dar behandlingen godkanns faststéllas ocksa lampliga atgarder till skydd
for den registrerades réttigheter, friheter och berattigade intressen. Enligt
skal 71 bor denna form av uppgiftsbehandling under alla omstandigheter
dock omgardas av lampliga skyddsatgarder, som bor inkludera specifik in-
formation till den registrerade och ratt till ménskligt ingripande, att framfora
sina synpunkter, att erhalla en forklaring till det beslut som fattas efter sadan
beddmning och att dverklaga beslutet.

Som det har konstaterats ovan forutsatts det i dataskyddsforordningens
ingress att den registrerade ska ha rétt att krdva manskligt ingripande, det vill
séga ratt att krdva att en manniska tar del i behandlingen av uppgifter.

Utover detta foreskrivs i artikel 12.5 i att all kommunikation och samtliga
atgarder som vidtas enligt artikel 22 ska tillnandahallas kostnadsfritt.

I 3 kap. foreskrivs vidare om den registrerades rattigheter. Den person-
uppgiftsansvarige &r skyldig att dra forsorg om att den registrerades rattig-
heter tillgodoses. Den registrerade kan utéva sina rattigheter genom att kon-
takta den personuppgiftsansvarige. | artikel 22.1 foreskrivs om férbud mot
individuella beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling. Undan-
tag fran forbudet ar maojliga att infora i en medlemsstats nationella ratt som
den personuppgiftsansvarige omfattas av.

De ovan beskrivna kraven forutsétter att det foreskrivs om en skyddsat-
gard som ger den registrerade mojlighet att krava manskligt ingripande.
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Skyddsatgarden ska dessutom vara avgiftsfri, och den registrerade ska kunna
rikta den till den personuppgiftsansvarige som har fattat det automatiserade
beslutet.

Enligt dataskyddsférordningens ingress forutsétts det darmed att den re-
gistrerade informeras om automatiserad behandling. Artikel 29-arbetsgrup-
pen for uppgiftsskydd har i sina riktlinjer, se s. 29 i WP251rev.01, WP 29
Riktlinjer om automatiserat individuellt beslutsfattande, bedomt skyddsat-
garden, genom att konstatera att den registrerade kan dverklaga ett beslut
eller framfora egna synpunkter pa det, bara om denna forstar hur och pa vilka
grunder det har fattats.

Dessutom foreskrivs i artikel 13 i dataskyddsforordningen om informat-
ion som ska tillhandahallas den registrerade, om personuppgifterna samlas
in fran den registrerade. | artikel 14 foreskrivs om information som ska till-
handahallas den registrerade, om personuppgifterna inte har erhallits fran
densamma. | artikel 13.2 f och artikel 14.2 g féreskrivs om skyldigheten att
lamna den registrerade ytterligare information som kréavs for att sékerstalla
rattvis och transparent behandling, bland annat férekomsten av automatiserat
beslutsfattande, inbegripet profilering enligt artikel 22.1 och 22.4, varvid det
atminstone i dessa fall ska lamnas meningsfull information om logiken
bakom samt betydelsen och de forutsedda foljderna av sadan behandling for
den registrerade.

| skélen till dataskyddsférordningen forutsatts det slutligt att den registre-
rade efter ett beslut som grundats pa automatiserad behandling har rétt att
framfora sina synpunkter, att erhalla en forklaring till det beslut som fattats
efter sadan bedémning och att dverklaga beslutet. Artikel 29-arbetsgruppen
for uppgiftsskydd har i sina riktlinjer, se s. 26 i WP251rev.01, WP 29 Rikt-
linjer om automatiserat individuellt beslutsfattande, ansett att den personupp-
giftsansvarige ska tillhandahalla registrerade ett enkelt sétt att utva dessa
rattigheter.

2.2.7 Oppna data-direktivet

Syftet med EU:s direktiv (EU) 2019/1024 om vidareutnyttjande av inform-
ation fran den offentliga sektorn (6ppna data-direktivet) ar att underlatta ut-
nyttjande av informationslager som innehas av den offentliga forvaltningen
ocksa for andra andamal dn de som informationen ursprungligen har samlats
in for.

Oppna data-direktivet har p& Aland i huvudsak implementerats genom
vidareutnyttjandelagen och vidareutnyttjandelagen for offentliga foretag
samt offentlighetslagen.

Huvudprincipen dr att alla offentliga handlingar som hor till direktivets
tillampningsomrade ska kunna vidareutnyttjas for kommersiella och icke-
kommersiella &ndamal i sadana fall da informationens tillganglighet inte har
begransats nationellt. Utanfor direktivets tillampningsomrade faller bland
annat handlingar till vilka en tredje part har upphovsratt.

| skél 21 i 6ppna data-direktivets ingress och i artikel 1.4 konstateras det
att tillampningen av direktivet inte pa nagot satt ska paverka skyddsnivan for
enskilda personer med avseende pa behandling av personuppgifter enligt be-
stimmelserna i unionslagstiftningen och nationell lagstiftning.

Med offentliga myndigheter avses i direktivet statliga, regionala eller lo-
kala myndigheter, organ som lyder under offentlig réatt, ssmmanslutningar av
en eller flera sadana myndigheter eller av ett eller flera sddana organ som
lyder under offentlig rétt. Direktivets begrepp “organ som lyder under of-
fentlig rétt” motsvarar det begrepp som definieras i upphandlingsdirektivet.

Enligt 6ppna data-direktivets artikel 3.1 ska medlemsstaterna se till att
handlingar, vilka omfattas av direktivets tillampningsomrade i enlighet med
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artikel 1, kan vidareutnyttjas for kommersiella eller icke-kommersiella syf-
ten i enlighet med villkoren i kapitel 111 och 1V.

| 6ppna data-direktivets artikel 3.2 foreskrivs emellertid att nér det géller
handlingar till vilka bibliotek, inkluderande universitetsbibliotek, muséer
och arkiv innehar immateriella rattigheter ska medlemsstaterna, i det fall vi-
dareutnyttjande av sddana handlingar tillats, se till att dessa handlingar kan
vidareutnyttjas for kommersiella eller icke-kommersiella syften i enlighet
med villkoren i kapitlen 111 och 1V.

| 6ppna data-direktivets artikel 4.1 foreskrivs att offentliga myndigheter,
pa elektronisk véag, om detta &r mojligt och lampligt, ska behandla en begéran
om vidareutnyttjande och ge s6kanden tillgang till handlingar for vidareut-
nyttjande eller, om det kravs en licens, fardigstélla licenserbjudande till so-
kanden inom en rimlig tid som 6verensstammer med den tidsfrist som galler
for behandling av en begaran om tillgang till handlingar.

| 6ppna data-direktivets 4.2 foreskrivs att om det inte har faststallts nagra
tidsfrister eller andra regler for tillhandahallande inom rimlig tid av hand-
lingar ska offentliga myndigheter behandla begaran och leverera handling-
arna for vidareutnyttjande till sokanden eller, om det krévs en licens, fardig-
stalla licenserbjudandet till sokanden inom hogst 20 arbetsdagar fran det att
begaran inkommit. Denna tidsfrist far forlangas med ytterligare 20 arbetsda-
gar for en begaran som ar omfattande eller komplicerad. | sadana fall ska
sokanden inom tre veckor efter den ursprungliga begdran underrattas om att
det behdvs mer tid for att handlagga den.

| Oppna data-direktivets artikel 4.3 foreskrivs att i hdndelse av avslag ska
de offentliga myndigheterna underrétta skanden om skélen for avslaget med
hanvisning till relevanta bestammelser om tillgang till handlingar i den med-
lemsstaten eller till nationella bestdmmelser som antagits enligt direktivet,
sérskilt artikel 1.2 a—c eller artikel 3. Enligt artikel 4.4 ska i alla beslut om
vidareutnyttjande anges vilka mojligheter det finns for éverprévning, om s6-
kanden vill dverklaga beslutet.

Enligt 6ppna data-direktivets artikel 5.1 ska offentliga myndigheter gora
sina handlingar tillgangliga i alla befintliga format och sprakversioner samt,
om mdojligt och lampligt, i ett dppet och maskinlasbart format tillsammans
med tillhérande metadata. Bade format och metadata bor sa langt det &r moj-
ligt vara forenliga med formella 6ppna standarder.

Enligt 6ppna data-direktivets artikel 5.2 ska punkten 1 inte medféra na-
gon skyldighet for offentliga myndigheter att skapa nya handlingar eller an-
passa handlingar eller att tillnandahalla utdrag for att efterleva den punkten,
om detta skulle krava orimligt stora anstrangningar och inte endast ett enkelt
handgrepp.

Enligt oppna data-direktivets artikel 5.3 kan det pa grundval av direktivet
inte kravas av offentliga myndigheter att de ska fortsatta med framstallning
och lagring av en viss typ av handlingar for att dessa handlingar ska kunna
vidareutnyttjas av en organisation inom den privata eller offentliga sektorn.

| 6ppna data-direktivets artikel 6 foreskrivs om avgiftsprinciper och i ar-
tikel 7 om Gppenhet i fraga om avgiftsprinciperna.

| 6ppna data-direktivets artikel 8 foreskrivs om fragor i anslutning till li-
censer.

Enligt 6ppna data-direktivets artikel 10.1 ska alla gallande villkor for vi-
dareutnyttjande av handlingar vara icke-diskriminerande for jamforbara ka-
tegorier av vidareutnyttjande.

Enligt 6ppna data-direktivets artikel 10.2 ska i det fall att handlingar vi-
dareutnyttjas av en offentlig myndighet som utgangsmaterial for dess kom-
mersiella verksamhet, som inte ryms inom myndighetens offentliga verk-
samhet, samma avgifter och andra villkor for tillhandahallande av handlingar
tillampas for den verksamheten som for andra anvéandare. | direktivets artikel
11 foreskrivs om forbud mot exklusiva avtal.
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2.2.8 E-dataskyddsdirektivet

E-dataskyddsdirektivet har syftet att rétten till integritet och konfidentialitet,
nar det géller behandling av personuppgifter inom sektorn for elektronisk
kommunikation. E-dataskyddsdirektivets artikel 4 innehaller bland annat
grundlidggande bestdmmelser om sékerhet i samband med behandlingen av
personuppgifter och integritetsskydd.

Enligt e-dataskyddsdirektivets artikel 5 ska medlemsstaterna sékerstalla
konfidentialitet vid kommunikation och déarmed férbundna trafikuppgifter
via allmanna kommunikationsnat. Konfidentialitet vid kommunikation far
dock inte forhindra teknisk registrering, vilken ar nddvandig for éverforing
av kommunikation. Kommunikation och trafikuppgifter far ocksa lagras, om
det sker i samband med sedvanlig affarsverksamhet for att tillhandahalla be-
vis pa affarstransaktion eller annan affarskommunikation.

| artikel 5 punkten 3 regleras vidare om registrering av kakor pa anvan-
darens terminalutrustning och om anvandningen av dessa uppgifter. Med-
lemsstaterna ska sakerstalla att anvandningen av elektroniska kommunikat-
ionsndt for att lagra information eller for att fa tillgang till information som
ar lagrad i en abonnents eller anvandares terminalutrustning endast &r tillaten
pa villkor att abonnenten eller anvandaren i fraga har tillgang till klar och
fullstandig information, bland annat om dndamalen med behandlingen och
erbjuds ratten att vagra sadan behandling. Ifragavarande krav far inte for-
hindra teknisk registrering eller atkomst som endast sker for att utfora eller
underlatta éverforingen av en kommunikation via ett elektroniskt kommuni-
kationsnét, eller som ar absolut nddvandig for att leverera en av informat-
ionssamhallets tjanster som anvandaren eller abonnenten uttryckligen har be-
gart.

| riket har artikel 5.3 genomfoérts genom 205 § lag (FFS 917/2014) om
tjanster inom elektronisk kommunikation, vilken indirekt kan konstateras ha
fatt genomslag p& Aland. Aland saknar dock fortsatt egen reglering inom den
offentliga férvaltningen och har dédrmed inte korrekt genomfort aktuellt di-
rektiv.

2.2.9 Regleringsutvecklingen i fraga om interoperabilitet

Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2021/694 om inrattande av
programmet for ett digitalt Europa (DIGITAL) ersatte Kommissionens tidi-
gare ISA- och ISA2-program for digitala interoperabilitetstjanster. Genom
forordningen inrattades DIGITAL-programmet, i syfte att stodja och pa-
skynda den digitala omvandlingen av europeisk ekonomi, industri och det
europeiska samhallet genom ett helhetsorienterat, sektorsévergripande och
gransoverskridande stod samt ett starkare unionsbidrag.

Programmet ska i tillampliga fall genomféras i ndra samordning med
andra unionsprogram och ska syfta till att strka och framja Europas kapa-
citet inom centrala omraden for digital teknik genom ett storskaligt info-
rande, bredda spridningen och genomslaget av Europas centrala digitala tek-
nik i den privata sektorn och inom omraden av allmant intresse, och darige-
nom framja den digitala omvandlingen och tillgangen till digital teknik.

DIGITAL-programmet har fem sammanlankade specifika mal, vilka ut-
gors av hogpresterande datorsystem, artificiell intelligens, cybersékerhet och
fortroende, avancerade digitala fardigheter och inférande och bésta anvéand-
ning av digital kapacitet och interoperabilitet.

Informationen och informationssystemens interoperabilitet styrs vidare
inom EU pa de olika verksamhetsomradena for medlemslanderna och dessas
aktorer pa bade direktivs- och forordningsniva.

Europaparlamentets och radets direktiv (EG) 2007/2 om uppréattande av
en infrastruktur for rumslig information i Europeiska gemenskapen (Inspire-
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direktivet) forutsatter att medlemsstaterna ska se till att metadata skapas for
rumsliga datamangder och datatjanster och att dessa metadata halls uppdate-
rade. | genomforandebestdmmelserna faststélls tekniska arrangemang for in-
teroperabilitet och, nar sa ar maojligt, harmonisering av rumsliga datamang-
der och datatjanster. Direktivet &r genomfort pd Aland genom landskapslag
(2017:54) om tillampning p& Aland av lagen om en infrastruktur fér geogra-
fisk information.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2017/1132 om vissa
aspekter av bolagsréatt forutsatter vidare att medlemsstaternas centrala regis-
ter, handelsregister och foretagsregister &r interoperabla via ett centralt sy-
stem. Sammankopplingen av registren garanterar gransoverskridande in-
formationsutbyte och underlattar mojligheterna att fa uppgifter om bolag.
Direktivet & genomfort pd Aland genom rikets néringsrattslagstiftning.

Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2011/24 om tillimpningen
av patientrattigheter vid gransdverskridande hélso- och sjukvard (patient-
rorlighetsdirektivet) spelar bade den nationella interoperabiliteten och den
gransoverskridande interoperabiliteten mellan medlemsstaternas informat-
ionssystem och elektroniska losningar en viktig roll. Direktivet ar genomfort
pé& Aland genom landskapslag (1993:61) om tillampning i landskapet Aland
av lagen om patientens stallning och réttigheter.

Europaparlamentets och radets forordning (EU) 1025/2012 om europeisk
standardisering namner interoperabilitet som ett vasentligt resultat pa IKT-
omradet.

Interoperabilitet &r ocksa en viktig delfaktor nar det galler bredbandsin-
frastruktur och -tjanster enligt Europaparlamentets och radets forordning
(EU) 2021/1153 om inrattande av Fonden for ett sammanlénkat Europa. |
forordningen foreskrivs framfor allt om sa kallade byggstenar, exempelvis
om elektronisk identifiering, elektroniskt tillhandahallande av handlingar
och om automatisk versattning, det vill saga om funktioner som underlattar
gransoverskridande interoperabilitet.

Kommissionen har under slutet av 2022 lagt fram ett forordningsforslag,
COM(2022) 720 final, till Europaparlamentets och radets forordning om at-
garder for en hog niva av interoperabilitet inom den offentliga sektorn i hela
unionen (akten om ett interoperabelt Europa).

Akten om ett interoperabelt Europa har tre primara mal: 1. sakerstalla en
konsekvent och manniskocentrerad EU-hallning till interoperabilitet, fran
beslutsfattande till genomforande av politiken, 2. inrdtta en styrningsstruktur
for interoperabilitet som ar utformad for att offentliga forvaltningar fran alla
nivaer och sektorer samt privata berérda parter ska kunna samarbeta, med ett
tydligt mandat att komma dverens om gemensamma interoperabilitetslos-
ningar, exempelvis ramverk, 0ppna specifikationer, 6ppna standarder, appli-
kationer eller riktlinjer, 3. gemensamt skapa ett ekosystem av interoperabili-
tetslosningar for EU:s offentliga sektor, sa att offentliga forvaltningar pa alla
nivaer i EU och andra berérda parter kan bidra till och ateranvéanda sadana
I6sningar och tillsammans skapa innovation och vérde for allméanheten.

| akten om ett interoperabelt Europa ingar atgarder for att framja granso-
verskridande interoperabilitet i natverks- och informationssystem som an-
vands for att tillhandahalla eller forvalta offentliga tjanster i unionen, genom
inférande av gemensamma regler och en ram for samordning avseende den
offentliga sektorns interoperabilitet, i syfte att frimja utvecklingen av inte-
roperabla transeuropeiska infrastrukturer for digitala offentliga tjanster.

Akten om ett interoperabelt Europa foreslas tillampas pa offentliga myn-
digheter i medlemsstaterna och pa unionens institutioner, organ och byraer
som tillhandahaller eller forvaltar natverks- eller informationssystem som
gor det mojligt att leverera eller forvalta offentliga tjanster elektroniskt.
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2.3 Komparativ utblick
2.3.1 Sverige

Svensk informationshantering, informationssékerhet och dataskydd &r i hu-
vudsak reglerad i dess tryckfrihetsférordning (SFS 1949:105), forvaltnings-
lag (SFS 2017:900), offentlighets- och sekretesslag (SFS 2009:400), lag
(SFS 2018:218) med kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsfor-
ordning (dataskyddslagen), arkivlag (SFS 1990:782) och sékerhetsskyddslag
(SFS 2018:585), samt genom ett antal speciallagar som patientdatalag (SFS
2008:355), lag (SFS 2001:454) om behandling av personuppgifter inom so-
cialtjansten, med mera.

Strukturen och regleringsobjekten i de allmanna offentlighets-, data-
skydds- och forvaltningslagarna ar i allt vasentligt lik den nuvarande
alandska regleringen. Regleringarna &r vidare allméant utformade och i hu-
vudsak teknikneutrala, med tanken att det i speciallagstiftning ska regleras
narmare om hur viss typ av information ska hanteras eller skyddas inom sar-
skilda sakomraden.

Den 1 september 2018 inréttade Sverige Myndigheten for digital forvalt-
ning (DigQ), i syfte att minska fragmenteringen av styrningen av svensk di-
gital forvaltning. Myndigheten har i uppgift att stédja, samordna och félja
upp digitaliseringen inom de offentliga myndigheternas och kommunernas
forvaltning. Till den for digitaliseringen av den offentliga sektorn ansvariga
myndighetens uppgifter hor aven utvecklingen och férvaltningen av landets
digitala infrastruktur, samt att driva projekt som for narvarande skots av olika
myndigheter, exempelvis 6ppna data och e-ID.

Sveriges regering beslutade den 24 november 2016 tillsatta en utredning
for att utreda forutsattningarna for digitalisering av forvaltningen. Utred-
ningen éverldamnade den 28 mars 2018 till regeringen betédnkandet, Juridik
som stod for forvaltningens digitalisering, SOU 2018:25. Utredningens hu-
vudsakliga syfte var att kartlagga och analysera i vilken utstrackning det i
Sverige forekommer lagstiftning som i onddan forsvarar digital utveckling
och samverkan inom den offentliga forvaltningen. Betankandet innehaller
forslag till ny och andrad lagstiftning for att framja digitaliseringen inom den
offentliga forvaltningen.

| betdnkandet foreslogs &ndringar i Sveriges offentlighets- och sekre-
tesslag. Syftet med dndringarna vore att de offentliga myndigheterna kan sé-
kerstélla att medborgarna effektivare far tillgang till offentlig information,
nar det ar friga om automatiserade processer som beror deras rattigheter och
skyldigheter. Genom é&ndringen skulle offentlighetsprincipen sakerstéllas
och réattssékerheten starkas, da det blir mojligt att ge individen information
om de algoritmer och datorprogram som paverkar beslut som berér medbor-
garna.

| betankandet foreslogs dven att det i Sveriges férvaltningslag inférs be-
stdammelser om elektronisk kommunikation. Syftet med dndringarna vore att
forbattra tillgdngligheten till den offentliga forvaltningens elektroniska tjans-
ter bland annat genom att alagga myndigheterna att tillhandahalla digitala
tjanster till vilka medborgarna kan sanda elektroniska handlingar. Av skél
som har att géra med effektivitet och dataskydd gors det emellertid undantag
fran denna huvudregel. | betankandet foreslogs det att all kommunikation
fran myndigheterna till enskilda ska vara elektronisk.

Sveriges regering beslutade den 14 juli 2022 att uppdra at en sarskild ut-
redare att analysera befintlig styrning och reglering av interoperabilitet vid
datadelning inom den offentliga forvaltningen och fran den offentliga for-
valtningen till externa aktorer. Betdnkandet, En reform for datadelning, SOU
2023:96, innehaller forslag till en ny lag och forordningar om den offentliga
forvaltningens interoperabilitet, med definitioner och bestdmmelser om an-
vandning av nationella interoperabilitetslosningar i fdérhallande till
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datadelning inom den offentliga forvaltningen, sa lange denna kan ske in-
formationssakert. Betankandet foreslar vidare att ett bemyndigande inférs for
Digg att ta fram nya nationella interoperabilitetslosningar och foreskrifter i
relation till dessa. Forslaget utgor dock inte nagon motsvarighet i 6vrig till
Finlands informationshanteringslag.

| Sverige stiftades en ny forvaltningslag ar 2018 och genom den mojlig-
gjordes automatiserat beslutsfattande. Enligt en ny bestdmmelse kan ett be-
slut fattas av en befattningshavare ensam eller av flera gemensamt eller auto-
matiserat. Beslutsautomation har i tilltagande utstrackning anvants till exem-
pel pa socialforsakringsomradet, och enligt lagens forarbeten finns det skal
att i lagen tydliggora att forvaltningsbeslut kan fattas pa automatiserad vag.
Genom att det i lagen slas fast att beslut kan fattas automatiserat tydliggors
att det inte behdvs en reglering i en specialforfattning for att en myndighet
ska kunna anvanda denna beslutsform, se prop. 2016/17:180 s. 179. Med
automatiserade beslut avses beslut som fattas maskinellt utan att nagon en-
skild befattningshavare pa myndigheten tar nagon aktiv del i sjalva besluts-
fattandet i det enskilda fallet, se prop. 2016/17:180 s. 315. Bestammelsen
utgor en réattslig grund for myndigheternas anvéndning av automatiserat be-
slutsfattande, men varken den eller lagens forarbeten tar stallning till pa vil-
ket satt anvandningsomradet for automatisering bor avgransas. | lagens for-
arbeten behandlas inte heller bestaimmelsens forhallande till den allmanna
dataskyddsforordningen. Det allménna kravet pa forvaltningens lagbunden-
het medfor dock begrénsningar for anvandningen av automatisering.

2.3.2 Finland

Finland har tidigare haft en narmast identisk regleringsstruktur som den i
Sverige och pa Aland, vari informationshanteringen i olika aspekter har varit
reglerad genom framst dess arkivlag, forvaltningslag, offentlighetslag, sek-
retesslag, dataskyddslag, samt genom annan speciallagstiftning.

Den 1 januari 2020 tradde dock rikets informationshanteringslag i kraft.
Genom den nya lagen sammanstalldes de allménna bestdmmelserna om han-
tering av livscykeln for information i en ny allmén lag, vilken reglerar in-
formationshanteringen inom den offentliga forvaltningen, med tanke pa skot-
seln av myndigheternas uppgifter.

Ett viktigt syfte med rikets informationshanteringslag, se propositionen,
RP 284/2018 rd, var att sakerstdlla en enhetlig och informationssaker be-
handling av myndigheters informationsmaterial och att mgjliggora ett tryggt
och effektivt utnyttjande av informationsmaterial samt att frimja interopera-
biliteten mellan informationssystem och informationslager, allt i syfte att ef-
fektivisera verksamheten inom den offentliga forvaltningen och forbattra
tjansterna.

Genom rikets informationshanteringslag skapades vidare en enhetlig
grund som majliggor for myndigheterna att bedriva sin verksamhet pa ett
mera resultatgivande satt. Lagen mojliggjorde aven for Finland att utmonstra
en talrik flora av definitioner och sarreglering i speciallagstiftning rérande
informationshantering. Tanken ar att speciallag i fortsattningen ska sarre-
glera informationshantering nar sa kréavs, men att dessa i sa fall ska ske ut6-
ver rikets informationshanteringslags bestdmmelser, vilka ar sekundara.

I rikets lag (FFS 306/2019) om tillhandahallande av digitala tjanster har
myndigheternas skyldigheter att tillhandahalla, planera och underhalla digi-
tala tjanster till allménheten, samt beredskap for att hantera storningar och
ge information om dessa till allménheten, och elektronisk anvéndaridentifi-
ering reglerats.

Den 1 maj 2023 tradde vidare lagstiftning i kraft som inférde en nationell
rattsgrund for automatiserade beslutsférfaranden inom den offentliga for-
valtningen i riket, i form av tillagg till dess informationshanteringslag och
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forvaltningslag. | forvaltningslagen (FFS 434/2003) (rikets forvaltningslag)
infordes nya bestammelser om forutsattningarna for automatiserade besluts-
forfaranden, om en rattsskyddsforutsattning och om myndigheters skyldighet
att meddela en part om att ett arende har avgjorts automatiserat. | rikets in-
formationshanteringslag inférdes bestammelser om hur tjansteansvaret for-
delas vid automatiserade beslutsforfaranden och bestdmmelser som ska
framja tillgodoseendet av principen om god forvaltning bland annat med av-
seende pa nodvandig dokumentation och information vid inférande av auto-
matiserade beslutsforfaranden.

2.4 Sammanfattande beddmning

I nulaget saknas darmed en enhetlig och narmare lagstiftning om informat-
ionshanteringen inom den offentliga forvaltningen pa Aland. Den reglering
som finns &r utspridd pa flera allmanna lagar och speciallagar, med varie-
rande terminologi och tillampningsomraden. Informationshanteringen pa
Aland ar forenad med ett antal olika forpliktelser, beroende p& myndighetens
uppgifter och den hanterade informationens karaktér. Informationshante-
ringen pa Alands forfaranden och praxis i 6vrigt har utvecklats s& pass
mycket och sa avvikande emellan myndigheter att det i vissa avseenden inte
langre finns nagot stod i lagstiftningen for dessa, vilka vidare varierar kraftigt
hos de olika myndigheterna.

Arkivlagens bestammelser om arkivplaner har medfort att vissa av fra-
gorna har behovt hanteras av arkivbildare pa Aland inom ramen for deras
arkivfunktion. Denna hantering &r dock inte enhetlig och i dagslaget saknar
flertalet myndigheter fortsatt faststallda arkivplaner. Regleringen om arkiv-
planer reglerar narmast en dokumentationsplikt, vari visst innehall fore-
skrivs, utan att for den skulle uppstélla sérskilda kvalitetskrav i forhallande
till innehallet. Landskapsregeringen och dess landskapsarkiv har genom att
den faststaller arkivplaner och sitt tillsynsuppdrag éver arkivfunktionen en
viss paverkan redan idag 6ver informationshanteringen pa Aland. Denna &r
styrning ar dock begrénsad, sarskilt nar det kommer till dvergripande sam-
ordning och ndrmare enhetlig reglering av informationshanteringen. Det
finns darmed ett klart behov av en allmén och ndrmare reglering av inform-
ationshanteringen pa Aland, vilken huvudsakligen kompletterar arkiv-, of-
fentlighets- och dataskyddslagstiftningen.

Den offentliga forvaltningens produktion av allménna tjanster och in-
formationstekniska tjanster sker i allt stdrre utstrdckning digitalt och upp-
kopplat. Informationshanteringen, vilken utgér en del av arkivfunktionen
och dokumentférvaltningen, borde under informationens hela livscykel ses
som en helhet, inom vilken de olika akttrernas ansvar emellertid ar klart de-
finierat. Det behdvs &ven nya verktyg for styrningen av informationshante-
ringens forfaranden och funktioner. Informationshanteringen utgor samtidigt
en omfattande helhet som kraver mangsektoriell expertis. Informationshan-
teringen kraver framfor allt adekvat planering, informationssakerhet, hante-
ring av interoperabiliteten mellan informationslagren och informationssyste-
men, styrning av informations- och arkivbildningen samt hantering av in-
formationsmaterial och informationslagren. For denna helhet behdvs det
tvarsektoriellt samarbete for att livscykeln for informationen inom den of-
fentliga forvaltningen ska kunna utvecklas sémlgst.

En kvalitativ och effektiv informationshantering utgér en del av en god
forvaltning hos myndigheterna. Aven tryggandet av enskildas rattigheter och
offentlighetsprincipens sakerstallande forutsatter en uppdaterad och tydlig
lagstiftning om den offentliga informationshanteringen p& Aland. Regle-
ringen av informationshanteringen bor darmed utgdra en integrerad helhet
med beaktande av informationens hela livscykel. Férandringarna i verksam-
hetsmiljon forutsatter darmed ny lagstiftning som stddjer forvaltningens
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tekniska och verksamhetsprocessrelaterade utveckling och en kvalitativ
tjansteproduktion.

Aland skulle darfor tjanas av att en ny och allmén lag om informations-
hantering inom offentlig forvaltning stiftas. Aland skulle vidare tjanas av att
forslaget till den nya lagen kompletteras med en reglering av vissa darmed
sammanhangande, i nuléget oreglerade, informationshanteringsrelaterade
aspekter av den offentliga forvaltningen. Detta handlar sarskilt om ett storre
utnyttjande av digitaliseringens fordelar genom skyldigheter for myndighet-
erna att tillhandahalla allménna digitala tjanster, fortydligade skyldigheter
om planering och underhall av samt information vid stérningar av digitala
tjanster och séker anvéandaridentifiering, utokad elektronisk kommunikation
i forvaltningsarenden, reglering av anvandningen av kakor pa den offentliga
forvaltningens webbplatser och att den dlandska lagstiftningen forbereds for
inforandet av automatiserade beslutsforfaranden.

Den tekniska utvecklingen av informationshanteringen pd Aland saknar i
dagslaget tydlig styrning. Ett fortydligande av att landskapsregeringen, ge-
nom dess digitaliseringsenhet, ansvarar for styrningen av saval interoperabi-
liteten mellan informationssystem och informationslager samt anordnandet
och produktionen av gemensamma informations- och kommunikationstek-
niska tjanster, ligger darmed néra till hands. I syfte att astadkomma intero-
perabilitet mellan informationssystem och informationslager bor vidare
landskapsregeringen bemyndigas att utfarda saval riktlinjer om utvecklingen
av informationshanteringen och interoperabiliteten inom landskapet som att
genom forordning foreskriva ndrmare om myndigheters informations- och
kommunikationstekniska tjansters kvalitet, sakerhet, interoperabilitet och
deras forenlighet med den 6vergripande arkitekturen samt anvandning av ge-
mensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster. | syfte att
utveckla myndigheternas digitala verksamhet och att effektivisera och foren-
hetliga forfaranden bor vidare myndigheter som huvudregel goras skyldiga
att anvénda de gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster som landskapsregeringen styr anordnandet av. Motsvarande skyldig-
heter for kommunala myndigheter bor dock ansta och regleras sérskilt, even-
tuellt i samband med inférandet av specifika gemensamma informations- och
kommunikationstekniska tjanster, mot bakgrund av kravet i grundlagen pa
lagreglering av kommunala skyldigheter.

Myndigheterna bor vidare alaggas skyldighet att tillhandahalla digitala
tjanster for allmanhetens skdtande av sina arenden och elektronisk kommu-
nikation, kopplat till en skyldighet att tillse att de digitala tjnsterna ar till-
rackligt interoperabla med gemensamma informations- och kommunikat-
ionstekniska tj&nster och andra myndigheters digitala tjanster. Reglering av
myndigheters skyldigheter att tillhandahalla, planera, underhalla samt infor-
mera vid stérning av digitala tjanster samt saker anvandaridentifiering bor
vidare inforas, saval i informationshanteringslagen som i lagen om digitala
tjanster.

En utokad elektronisk kommunikation i forvaltningsarenden kan vidare
astadkommas genom att reglerna i forvaltningslagen om elektronisk delgiv-
ning kompletteras med nya bestdmmelser om en presumtion om elektronisk
delgivning till parter som har inlett sina drenden vid myndigheten elektro-
niskt eller om mottagaren ar en myndighet, sa lange detta kan ska pa ett in-
formationssékert satt.

Anvandandet av kakor pa den offentliga forvaltningens webbplatser for-
utsétts genom e-dataskyddsdirektivet och har dnnu inte implementerats pa
Aland. Regleringen av denna fréga bor rimligtvis ske inom ramen for den
nya informationshanteringslagen mot bakgrund av att det framst ar en fraga
om informationshantering.

Inférandet av en rattslig grund for automatiserade beslutsfoérfaranden for-
utsatter vidare nya bestdmmelser och &ndringar i forevarande lagstiftning, i
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syfte att tillse att dataskyddsférordningen efterlevs. Den gallande regleringen
i forvaltningslag och lagen om rattegang i forvaltningsarenden (FFS
808/2019) om horande av part, motivering av beslut, omprévningsbegéran
och sokande av andring genomfor redan skyddsatgarder for den avskilda i
dessa avseenden.

P& Aland finns det dock ett motiverat behov av ytterligare reglering, be-
aktande dataskyddsférordningens krav och de géllande bestdmmelserna om
tillhandahallande av information. Den enskilda bor exempelvis alltid infor-
meras om att ett beslut har fattats enbart pa grundval av automatiserad be-
handling, oavsett om de personuppgifter som galler denna har samlats in fran
den enskilda eller fran nagot annat hall, och huruvida det ar inom dataskydds-
forordningens tillampningsomrade som den tillampliga behandlingen forsig-
gar. Vidare ska den enskilda ges information om hur det automatiska besluts-
forfarandet har gatt till, bakomliggande dokumentation och vad foljderna av
en sadan behandling har inneburit for den enskilda. Yttermera forutsatter
dataskyddsforordningen att den enskilda ska ges lampliga atgarder till skydd
for den registrerades réattigheter, friheter och beréttigade intressen, innebd-
rande att lagstiftningen maste forses med en mojlighet for den enskilda att fa
en mansklig prévning av ett forvaltningsbeslut som har foregatts av ett auto-
matiserat beslutsforfarande.

Offentlighetslagens bestdmmelser om registrering av handlingar och
arenden samt omvandling till elektroniskt format bor inférlivas i informat-
ionshanteringslagen i ett sarskilt kapitel, av enhetsmassiga savél som peda-
gogiska skal.

Vidareutnyttjandelagen bor vidare, av enhetlighetsmassiga och pedago-
giska skél, inforlivas i informationshanteringslagen som ett sarskilt kapitel.

Mot bakgrund av den komplicerade situationen for Alands polismyndig-
het bor myndigheten i detta lage undantas fran den nya informationshante-
ringslagens tillampningsomrade, med undantag for de delar som den redan
omfattas av vidareutnyttjandelagen.

3. Landskapsregeringens forslag och syften
3.1 Ny informationshanteringslag fér Aland

Landskapsregeringen foreslar att det stiftas en ny allman informationshante-
ringslag inom den offentliga forvaltningen pa Aland (informationshantering-
slagen). Genom den foreslagna lagen sammanstalls allménna bestammelser
om myndigheternas informationshantering. Syftet med lagforslaget ar att for-
nya, forenhetliga och samordna allménna bestimmelser om informations-
hantering inom den offentliga forvaltningen samt att minska behovet av sar-
reglering, vilket kan forvantas leda till en mer rattssaker, informationsséker,
modern och effektiv offentlig forvaltning pa Aland, vilken tillvaratar med-
borgarnas rattigheter och ger offentlighetsprincipen ett stérre genomslag.

Den foreslagna lagens tillampningsomrade avser de myndigheter som de-
finieras i 4 § offentlighetslagen. Den foreslagna lagen ska darmed &ven till-
lampas pa 6vriga juridiska och fysiska personer i landskapet, nar de genom
en landskapslag eller med stéd av en landskapslag skoter offentliga forvalt-
ningsuppgifter. Alands polismyndighet & darmed undantagen fran lagens
allmanna tillampningsomrade, med undantag for regleringen om vidareut-
nyttjande av information, i de delar som Alands polismyndighets verksamhet
faller under landskapets lagstiftningsbehdrighet.

Den foreslagna lagen ska betraktas som en kompletterande reglering av
informationshanteringen inom offentlig forvaltning, till den del som denna
inte redan regleras i arkivlagen, offentlighetslagen, den allmdnna data-
skyddsforordningen eller dataskyddslagen.

I enlighet med den foreslagna lagens kapitelindelning foreskrivs i lagen
om allménna bestdmmelser, allmén styrning av informationshanteringen
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inom offentlig forvaltning, informationssakerhet, skapande och elektronisk
overforing av informationsmaterial, drendehantering, inférande och anvand-
ning av automatiserade beslutsforfaranden, anvandningen av kakor pa den
offentliga forvaltningens webbplatser och vidareutnyttjande av information
fran offentlig forvaltning. | lagforslaget foreslas med anledning av den nya
lagen &ven sammanhédngande dndringar i offentlighetslagen och vidareut-
nyttjandelagen, till f6ljd av att bestimmelserna om &rendehantering och vi-
dareutnyttjande av information 6verfors till informationshanteringslagen.

Den foreslagna lagens 1 kap. foreskriver dess allmanna bestammelser,
vilka infor en fornyelse av terminologin i lagstiftningen om allmén inform-
ationshantering. Det &r nodvéndigt att definiera viktiga definitioner i lagen,
da detta mojliggor en enhetlig tillampning av en etablerad terminologi, samt
aterknytande till informationshanteringslagens begrepp i speciallagstiftning
och forordning. Definitionerna syftar vidare till att vara allménna och etable-
rade, med tanke pa den framtida teknikutvecklingens behov av flexibilitet.
Auvsikten ar vidare att i den foreslagna lagen anvanda sadana begrepp som
inte binder eller styr lagtillampningen exempelvis utifran en viss termino-
logi, vilken hanfor sig till en viss yrkeskar och ett visst forfarande. Vidare
overtas definitionerna fran vidareutnyttjandelagen oférandrade, i syfte att bi-
behalla ett korrekt genomférande av bakomliggande 6ppna-datadirektivet. |
begreppsapparaten beaktas vidare terminologin i Europeiska unionens all-
ménna dataskyddsférordning.

I den foreslagna lagens 2 kap. foreskrivs om den allmanna styrningen och
ordnandet av informationshanteringen inom den offentliga forvaltningen,
vilken avser landskapsregeringens styrning. Landskapsregeringen kommer
darmed, i praktiken genom dess digitaliseringsenhet, vilken ska agera i sam-
rad med landskapsarkivet, att tilldelas ett tydligt ansvar att styra utvecklingen
av informationshanteringen och interoperabiliteten mellan informationssy-
stem och informationslager samt anordnandet och produktionen av gemen-
samma informations- och kommunikationstekniska tjénster. Landskapsrege-
ringen tilldelas vidare verktyg i form av bemyndigande avseende utfardande
av allmanna riktlinjer och férordningar om informationshantering och inte-
roperabilitet, samt den underforstddda mojligheten till tillsattande av for-
mella samarbets- och styrorgan samt projekt. Det nya styrningsansvaret och
verktygen for informationshanteringen kompletterar den styrnings- och till-
synsfunktion som redan idag tillkommer landskapsregeringen och dess land-
skapsarkiv genom arkivlagstiftningen. Vidare forutsatts myndigheterna att
som huvudregel anvénda de gemensamma informations- och kommunikat-
ionstekniska tjanster som landskapsregeringen har utpekat och foreskrivit
om minimianvandning av genom forordningsbemyndigandet. Vid undantag
ska landskapsregeringens godkannande inhdmtas. Kommunala myndigheter
undantas dock fran skyldigheterna i forordnings, mot bakgrund av att de inte
kan paforas nya skyldigheter annat an i lag.

I den foreslagna lagens 3 kap. foreskrivs om informationssakerhet, vilket
syftar till att inom offentlig forvaltning etablera en allman sa kallad hygien-
reglering avseende informationssékerhet, vilken i dagslaget helt saknas. Syf-
tet med regleringen ar att sakerstélla att den offentliga forvaltningen pa
Aland uppfyller samma grundléggande krav pa informationssakerhet. Dessa
krav framjar samhéllets 6vergripande informationssakerhetsniva samtidigt
som de astadkommer en forenkling av utbytet och samarbetet mellanmyn-
digheterna till foljd av att de alla ska uppratthalla samma niva av sakerhet.
Vidare foreslas i en bestammelse en skyldighet fér en myndighet att utreda
risker som hanfor sig till behandlingen av informationsmaterial, utnyttjandet
av informationssystem och verksamhetens kontinuitet. Vidare ska en myn-
dighet utan drojsmal informera dem som utnyttjar myndighetens informat-
ionsmaterial om sadana storningar i myndighetens informationshantering
som utgdr ett hinder, eller hotar utgbra ett hinder, for
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informationsmaterialens tillganglighet, i enlighet med den féreslagna 3a §
landskapslagen om digitala tjanster, se punkten 3.4 nedan.

| den foreslagna lagens 4 kap. féreskrivs om skapande och elektronisk
6verforing av informationsmaterial. Avsikten med regleringen &r att tacka in
de krav som uppkommer genom de olika behoven i samband med informat-
ionshanteringen, exempelvis pa grund av offentlighetsprincipen, kraven pa
en effektiv organisering av verksamheten och skyddet av personuppgifter.
Avsikten med bestdmmelserna om planering &r att effektivisera och férbattra
en kvalitativ hantering av informationen under hela dess livscykel samt ut-
nyttjandet av informationen mellan olika organisationers forvaltningsforfa-
randen. Enligt regleringen ska bland annat myndigheters uppgifter samt data,
information och uppgifter i myndighetshandlingar och informationsmaterial,
vilka kréaver sarskild hantering utifran informationssakerhetsaspekter identi-
fieras. Informationsmaterial foreslar i forsta hand hanteras i elektronisk form,
samtidigt som det fortsattningsvis ska forvaras langre an 10 ar eller varaktigt
samt arkiveras i fysisk form i enlighet med arkivlagstiftningen. Anvénd-
ningen av tekniska grénssnitt vid informationsutbytet mellan myndigheter
ska enligt den foreslagna regleringen vara det huvudsakliga sattet for dver-
foring av information mellan myndigheter. Landskapsregeringen tillfors
aven ett bemyndigande att genom férordning foreskriva narmare regler om
beddmningen av informationssakerheten i myndigheters informationssystem
och datakommunikation. Krav pa loggning och kontroll av anvandarrattig-
heter foreslas, med hanvisning till informationssékerheten.

| den foreslagna lagens 5 kap. foreskrivs om &rendehantering, vari fast-
stélls forfarandena och kraven nér det galler anteckningar i renderegister,
registrering av handlingar och arenden samt om myndighetens skyldighet att
se till att offentliga anteckningar i arenderegister eller dess delar kan anvén-
das for produktion av information som gor det mojligt att specificera begéran
om information. Genom enhetliga forfaranden framjas informationshante-
ringens kvalitet och forverkligandet av offentlighetsprincipen.

I den foreslagna lagens 6 kap. foreskrivs om inférande och anvéandning
av automatiserade beslutsférfaranden, vilket beskrivs ndrmare under punkten
3.5 nedan.

| den foreslagna lagens 7 kap. foreskrivs om anvandningen av kakor pa
den offentliga férvaltningens webbplatser, vilket beskrivs narmare under
punkten 3.4. nedan.

I den foreslagna lagens 8 kap. foreskrivs om vidareutnyttjande av inform-
ation fran offentlig forvaltning, vilket motsvarar bestimmelserna i vidareut-
nyttjandelagen och innebér ett genomférande av éppna data-direktivet.

| den foreslagna lagens 9 kap. foreskrivs sarskilda bestdimmelser om
ikrafttradande och Gvergangsbestammelser.

3.2 Ny reglering om tillhandahallande, planering och underhall av
digitala tjanster och anvandaridentifiering

Landskapsregeringen foreslar att det inom ramen for landskapslagen om di-
gitala tjanster infors ett nytt kapitel med tre nya bestimmelser, 1a kap. jamte
3a-c 88, om planeringen av underhall av digitala tjanster respektive anvan-
daridentifiering, samt att det infors ett antal nya definitioner i dess 2 §, i hu-
vudsak hanforliga till regleringen av anvandaridentifieringsteknik.

Syftet med bestdmmelserna &r att den offentliga forvaltningen ytterligare
ska kunna dra nyttja av digitaliseringens fordelar och skapa en effektivare
offentlig forvaltning genom utdkad elektronisk kommunikation, vilken dess-
utom &r ska goras mer tillganglig for allmanheten. Planeringen och underhall
av digitala tjanster, samt information om underhall, &r i dagens digitaliserade
samhélle av stor betydelse for enskilda medborgare. Detsamma géller fragan
om identifiering av anvandare av den offentliga forvaltningens digitala
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tjanster, vilken med en okad tillgang till tekniska granssnitt for atkomst av
information har aktualiserats pa ett helt annat satt an tidigare.

| 3a § infors en skyldighet for myndigheterna att planera och underhélla
sina digitala tjanster pa ett sddant satt att tjansternas informationssakerhet
och dataskydd sakerstalls och sa att det sakerstalls att tjansterna ar latta att
hitta och anvénda. Dessutom ska myndigheterna se till att deras digitala
tjanster ar kompatibla med den programvara och de kommunikationsforbin-
delser som anvands allmant. Vidare ska myndigheterna pa lampligt stt in-
formera om avbrotten och vid behov offentliggéra anvisningar om hur var
och en kan fa sina arenden skotta pa ett alternativt sitt.

I 3b § infors en skyldighet for myndigheterna bestammelser att tillhanda-
halla digitala tjanster for elektronisk kommunikation med myndigheten samt
darmed sammanhéangande radgivning, i den man de har teknisk, ekonomisk
och 6vrig férmaga till detta.

I 3¢ § infors en mojlighet for myndigheterna att krdva elektronisk identi-
fiering av en anvandare av digitala tjanster, dock endast om det behovs for
att sakerstélla anvandarens atkomstrattigheter i anslutning till en tjanst eller
dess datainnehall eller pa grund av rattsverkningarna av en atgard som utfors
i tjansten.

3.3 Ny reglering om elektronisk kommunikation i forvaltningsarenden

Landskapsregeringen foreslar att det inom ramen for 9 kap. forvaltningsla-
gen infdrs nya och mer utforliga bestimmelser om principerna for anvand-
ningen av elektronisk kommunikation.

Syftet ar att den offentliga forvaltningen ytterligare ska kunna dra nyttja
av digitaliseringens fordelar och skapa en effektivare offentlig férvaltning,
vilken &ven darigenom blir mer tillgénglig for medborgarna. | dagsléget kan
elektronisk delgivning endast anvéndas vid den enskildas samtycke till att
sadan anvands. Forslaget infor nya grundprinciper for nar elektronisk kom-
munikation ska anvandas som utgangspunkt, vilket forvantas leda till ett
starkt utOkat bruk av elektronisk kommunikation och delgivning till enskilda
i forvaltningsérenden.

I 58 § infors en ny huvudregel om elektronisk delgivning av samtliga
handlingar till parter, vilka genom ett elektroniskt webbformulér eller
elektronisk post antingen har inlett sitt arende hos myndigheten elektroniskt,
i annat skede har kontaktat myndigheten genom elektronisk post eller vid
annan kontakt med myndigheten har uppgivit en elektronisk postadress, ska
ske genom elektronisk delgivning. Elektroniska meddelanden till parter ska
skickas till den elektroniska postadress som parten sjalv har uppgivit vid
kommunikation med myndigheten i arendet och, for det fall att ndgon sadan
inte har uppgivits, till den elektroniska postadress som parten nyttjade vid
sin senaste kontakt med myndigheten i drendet. En enskild part har dock en
ovillkorlig ratt att nar som helst meddela att denna vid framtida delgivning i
arendet, vid sarskilt delgivningstillfalle eller under sérskild period, inte 6ns-
kar att delges handlingar fran myndigheten elektroniskt, vilket ska foranleda
att aterstaende delgivning i arendet i stéllet ska ske per post. | 58a § fore-
skrivs att delgivning till myndigheter som huvudregel ska ske genom elektro-
nisk delgivning.

Dérutdver infors hanvisningar till 58 och 58a 8§ i de befintliga bestam-
melserna om bevislig och vanlig elektronisk delgivning, vars innehall 6ver-
fors till nya 58b och 58c §8.

3.4 Ny reglering om anvandningen av kakor pa den offentliga
forvaltningens webbplatser

Landskapsregeringen foreslar vidare att den foreslagna informationshante-
ringslagen ska innehalla en bestammelse i ett sarskilt kapitel, 7 kap., om
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anvandningen av kakor pa den offentliga forvaltningens webbplatser. Be-
stdimmelsen utgor ett genomfdrande av artikel 5.3 i e-dataskyddsdirektivet.

Syftet med bestammelsen &r att enhetliggora anvandandet av kakor pa den
offentliga forvaltningens webbplatser samt att tillforsakra anvandares ratt till
integritet och konfidentialitet vid anvandning av myndigheternas digitala
tjanster.

Myndigheter far registrera kakor eller annan information om anvandning
av digitala tjanster pa anvandarens terminalutrustning och anvéanda inform-
ationsmaterialet, om anvandaren har gett sitt samtycke till detta, under forut-
sattningen att myndigheten har givit anvandaren begriplig och fullstandig in-
formation om syftet med registreringen och anvéndningen. Registrering och
anvandning enligt bestammelsen ar tilldten endast i den omfattning som
tjansten kraver och far inte begréansa integritetsskyddet mer &an vad som é&r
nddvandigt.

3.5 Ny reglering om automatiserade beslutsforfaranden

Landskapsregeringen foreslar att det inom ramen for forvaltningslagen och
den informationshanteringslagen infors sarskilda kapitel med bestimmelser
om automatiserade beslutsforfaranden. Syftet ar att reglera inférandet och
anvéndandet av automatiserade beslutsforfaranden i offentlig forvaltning.
Maélsittningen &r att Aland, n4r den tekniska utvecklingen & mogen inom
respektive verksamhetsomrade, ska kunna dra full nytta av digitaliseringens
och automatiseringens fordelar.

Den gallande forvaltningslagen utarbetades under en tid da utgangspunk-
ten var att en tjansteman beredde, behandlade och avgjorde arenden. Férvalt-
ningslagens forfarandereglering ar vidare i huvudsak till karaktaren teknik-
neutral. Det foreslagna 8a kap. i forvaltningslagen bildar tillsammans med
de foreslagna bestammelserna i 6 kap. informationshanteringslagen en ut-
trycklig rattsgrund for inforandet av automatiserade beslutsférfaranden i for-
valtningsarenden. Det handlar darmed om sa kallad mojliggérande lagstift-
ning. Inférandet av automatiserade beslutsférfaranden, dar sa ar tekniskt
mojligt och rattsakerhetsméassigt forsvarbart, lamnas till den enskilda myn-
dighetens gvervégande.

Den foreslagna regleringen ar i huvudsak inte avsedd att avvika fran den
existerande regleringen av forvaltningsférfarandet. Exempelvis bestammel-
serna om utredning av arenden, horande av parter samt innehallet i forvalt-
ningsbeslut, motivering av forvaltningsbeslut, rattelse av fel, besvérsanvis-
ning och delgivning blir foljaktligen tillampliga &ven vid automatiserade be-
slutsforfaranden, om inte ndgot annat bestams i speciallagstiftning. Aven
grunderna for god forvaltning enligt 2 kap. forvaltningslagen ska fortsatt
iakttas i myndigheternas automatiserade verksamhet. Myndigheterna ska
alltsd beakta dessa skyldigheter och 6vriga skyldigheter i speciallagstift-
ningen vid planeringen av, inférandet och anvandandet av automatiserade
beslutsforfaranden. Kraven enligt foreslagna 8a kap. forvaltningslagen och
utgdr darmed tillaggskriterier avseende forfarandet vid behandling av dren-
den ndr dessa avgors i ett automatiserat beslutsforfarande.

Malsattningen &r att de bestammelser som foreslas i forvaltningslagen
och informationshanteringslagen ska fungera som en allman reglering, med
stdd av vilken myndigheterna 6ver lag kan fatta automatiserade avgéranden,
nér de lagenliga forutsattningarna uppfylls, utan att det behovs sérskilda be-
stdimmelser om automation i sérskild speciallagstiftning. Utover den all-
manna lagstiftningen om automation ska myndigheterna saledes dven beakta
den dvriga materiella lagstiftningen i den enskilda fragan som avgors. Det
kan darvid vara tal om materiell lagstiftning, vilken ger myndigheterna for-
valtningsbehdrighet, reglering av forvaltningsforfarandet,
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dataskyddslagstiftning och annan reglering som syftar till att trygga de
grundléggande réttigheterna.

Den foreslagna regleringen har avgrénsats till att galla automatiserade av-
gdranden av forvaltningsarenden. Regleringen hanfor sig darmed inte till
andra faser av arendebehandlingen sasom utredning av arenden eller hérande
av parter, utan dessa atgarder kan myndigheterna alltjamt organisera pa det
sétt som de anser mest lampligt. Den foreslagna regleringen hindrar foljakt-
ligen inte handlaggare fran att anvanda automatiserade beslutsstod for andra
behandlingsfaser i ett forvaltningsarende, eller for att ta fram ett beslutsut-
kast. Aven vid sddan automation bér myndigheten dock beakta den Gvriga
reglering som ingar i forvaltningslagen, speciallagstiftning och eventuell
dataskyddsreglering.

I kombination med foreslagna 8a kap. i forvaltningslagen bildar 6 kap. i
informationshanteringslagen en allman regleringshelhet for automatiserat
beslutsfattande, vilken ska sakerstélla att kraven pa god férvaltning tillgodo-
ses, att tjansteansvaret riktas, beslutsfattandet ar transparent samt kontrol-
lerna tillrackliga.

| 8a kap. forvaltningslagen foreskrivs bestimmelser om det tillatna an-
vandningsomradet och rattsskyddsforutsattningen for automatiserat avgo-
rande av arenden. Enligt forslagen kan en myndighet avgoéra ett &rende auto-
matiserat, nar det i arendet inte ingar omstandigheter, vilka myndigheten for-
utsétter provning fran fall till fall, eller, nar de i arendet ingaende omstandig-
heter som forutsatter provning fran fall till fall har bedomts av en tjansteman,
eller nagon annan som handléagger arendet. Automatiserade avgoranden ska
grundas pa behandlingsregler, vilka har utarbetats med stod av tillamplig lag.
Ett arende som galler begaran om réttelse eller ett jamforbart rattsmedel far
inte avgdras automatiserat. Som rattsskyddsforutsattning for automatiserat
avgorande foreslas att den fysiska person som &r foremal for beslutet ska ha
tillgang till en begéaran om réattelse enligt 7 kap. forvaltningslagen eller ett
jamforbart avgiftsfritt rattsskyddsmedel.

| forvaltningslagen foreslas vidare bestammelser om myndighetens skyl-
dighet att meddela en part om att ett drende har avgjorts automatiserat och,
om parten inte ges ett férvaltningsbeslut, de uppgifter som ligger till grund
for avgorandet. | arenden som har avgjorts automatiserat behéver inte nam-
net pa den person anges av vilken en part vid behov kan begara ytterligare
uppgifter om beslutet.

Regleringsobjektet i 6 kap. informationshanteringslagen ar automatise-
rade beslutsforfaranden, vilka definieras i 1 kap. definitioner i lagen som en
verksamhetsprocess dar ett arende avgors automatiserat pa det satt som avses
i 48a § i forvaltningslagen. 7 kap. innehaller flera skyldigheter som riktar sig
till de myndigheter som utvecklar och anvander automatiserade beslutsfér-
faranden. Pa det sattet skapas en kedja av tjansteansvar som omfattar de cen-
trala personer som medverkar i utvecklingen, inférandet och évervakandet
av automatiserade beslutsforfaranden.

En myndighet ska se till att automatiserade beslutsfoérfaranden samt deras
behandlingsregler dokumenteras pa ett lampligt och téckande sétt och ska
genom kvalitetssakring sdkerstélla att de dverensstammer med kraven. En
séarskild ansvarsperson ska utses for att sdkerstalla dverensstammelsen med
kraven. Myndigheten ska ocksa sorja for kvalitetskontrollen av automatise-
rade beslutsforfaranden, vilket ska omfatta att nédvandiga uppgifter sparas
om det automatiserade beslutsforfarandet och en person utses for att ansvara
for kvalitetskontrollen.

Myndigheten ska utan drojsmal vidta korrigerande atgarder vid upptackt
av fel i det automatiserade beslutsforfarandet. Utifran en riskbedémning ska
myndigheten vidare se till att det genom lampliga tekniska atgarder saker-
stélls att de uppgifter som anvénds i automatiserade avgdéranden &r uppdate-
rade och felfria. FOr att sdkerstdlla transparensen ska myndigheten
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offentliggdra beslutet om inférande pa sin webbplats samt pa webbplatsen
informera om drenden som avgors automatiserat, om grunderna for att an-
vanda ett automatiserat beslutsférfarandet och om annat som &r viktigt med
tanke pa de enskildas rattigheter.

Innan ett automatiserat beslutsforfarande tas i bruk ska myndigheten fatta
ett beslut om inférande dar grunderna for inférandet av verksamhetsproces-
sen framfors och den huvudsakliga dokumentationen som beskriver proces-
sen ingar.

3.6 Foljdjustering av 8 § offentlighetslagen

I samband med informationshanteringslagens dvertagande av bestammel-
serna om arendehantering och omvandling till elektroniskt format i 8 § 1—
5 mom. offentlighetslagen maste paragrafen dndras, sa att rubriken motsva-
rar paragrafens kvarvarande innehall.

4. Lagstiftningsbehdrighet

Enligt 1 § sjalvstyrelselag (1991:71) for Aland (sjalvstyrelselagen) har land-
skapet Aland sjalvstyrelse enligt vad som sérskilt stadgas i sjalvstyrelsela-
gen. Enligt 18 § 1 punkten sjalvstyrelselagen har landskapet lagstiftningsbe-
horighet i fraga om lagtingets organisation och uppgifter samt landskapsre-
geringen och under denna lydande myndigheter och inrattningar. Enligt
121 § grundlagen &r Finland indelat i kommuner, vilkas forvaltning ska
grunda sig pa sjalvstyrelse for kommunens invanare. Enligt 121 § 2 mom.
utfardas bestammelser om de allménna grunderna fér kommunernas forvalt-
ning och om uppgifter som aldaggs kommunerna genom lag. Enligt 18 §
4 punkten sjalvstyrelselagen har landskapet lagstiftningsbehdrighet i fraga
om kommunernas forvaltning. Enligt 18 § 14 punkten sjéalvstyrelselagen har
landskapet vidare lagstiftningsbehdrighet dver arkivvésendet.

Grundlagsutskottet har i sitt utlatande, se GrUU 46/2010 rd, konstaterat
att enligt den etablerade tolkningspraxisen som galler 121 § i grundlagen av-
ser man med den i grundlagen skyddade kommunala sjalvstyrelsen att kom-
muninvanarna har ratt att besluta om bland annat sin kommuns forvaltning
och ekonomi. Enligt grundlagsutskottets praxis inbegriper sjélvstyrelsen
bland annat ratt for kommuninvanarna till férvaltningsorgan som de sjélva
har valt och det gar inte att genom vanlig lag gora sadana ingrepp i sjélvsty-
relsens mest centrala sardrag att den urholkas i sak, se GrUU 37/2006 rd,
GrUU 22/2006 rd och GrUU 65/2002 rd. Det har dock ansetts tillatet att stifta
lagar i vanlig lagstiftningsordning om olika skyldigheter for kommuner att
bedriva samarbete, se GrUU 37/2006 rd och ddri hénvisad praxis samt nyli-
gen GrUU 67/2014 rd och GrUU 75/2014 rd. Sattet att genomféra samar-
betsmodeller far dock i ett helhetsperspektiv inte strida mot demokratiprin-
cipen eller finansieringsprincipen. Omfattningen av en eventuell dverforing
av uppgifter samt dess inverkan pa kommunernas férvaltning och demokra-
tiprincipen samt pa grunderna for kommunernas sjalvstyrelse ska beaktas, se
Hogsta domstolens utldtande gallande Alands lagtings beslut 16.9.2015 om
antagande av landskapslag om en kommunalt samordnad socialtjanst och
vissa landskapslagar i anknytning till den.

Det &r klart att det i nagon man inkréktar pa den kommunala sjalvstyrel-
sen om kommuner genom lag forpliktigas till att skéta sin informationshan-
tering pa ett visst satt. Den 6verforing av sjalvstyrelse fran kommunerna det
nu ar fraga om galler dock enbart ett timligen begransat och tekniskt omrade
av sjalvforvaltningen och frantar inte kommuner deras rétt till sjalvstandigt
beslutsfattande om sin ekonomi.

Enligt 6 § grundlagen ér alla lika for lagen. Enligt 7 § har alla rétt till liv,
personlig frihet, integritet och trygghet. Enligt 10 § &r vars och ens privatliv,
heder och hemfrid tryggade. Enligt 21 § grundlagen har vidare var och en
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har ratt att pa behorigt satt och utan ogrundat dréjsmal fa sin sak behandlad
av en domstol eller nagon annan myndighet som ar behdrig enligt lag samt
att fa ett beslut som galler hans eller hennes rattigheter och skyldigheter be-
handlat vid domstol eller nagot annat oavhangigt rattskipningsorgan. Offent-
ligheten vid handlaggningen, rétten att bli hord, ratten att fa motiverade be-
slut och rétten att soka andring samt andra garantier for en rattvis rattegang
och god forvaltning ska tryggas genom lag. Enligt 22 § grundlagen ska det
allménna se till att de grundldggande fri- och réttigheterna och de manskliga
rattigheterna tillgodoses.

Grundlagsutskottet har understrukit att det &r viktigt med en tydlig regle-
ring nér det finns kopplingar till de grundlaggande fri- och réttigheterna och
som galler fysiska personers normala dagliga aktiviteter, se stycke 12 i GrUU
70/2022 rd, s. 31 GrUU 45/2016 rd, och s. 4 i GrUU 41/2006 rd, s. 4. Grund-
lagsutskottet har i sin tidigare praxis i fraga om behandling av personuppgif-
ter understrukit den allmanna lagbundenheten och framhallit att kravet pa
laghestammelser galler ocksa majligheten att ge ut uppgifter via en teknisk
anslutning, se s. 2/11 i GrUU 71/2014 rd och s. 5/1 i GrUU 12/2002 rd. Grund-
lagsutskottet har lyft fram riskerna med behandlingen av kansliga uppgifter.
Utskottet anser att omfattande databaser med kansliga uppgifter medfor all-
varliga risker for informationssakerheten och missbruk av uppgifter. Ris-
kerna kan i sista hand utgéra ett hot mot personers identitet, se GrUuU
13/2016 rd och s. 3/1 i GrUU 14/2009 rd. Skyddet for privatlivet och person-
uppgifter bor sta i proportion till andra grundlaggande och ménskliga rattig-
heter samt till andra vdgande samhalleliga intressen som allmén sékerhet,
som i extrema fall kan ga tillbaka pa den personliga sékerheten som grund-
laggande réttighet, se s. 2/11 GrUU 5/1999 rd. Lagstiftaren ska garantera
skyddet for privatlivet och personuppgifter pa ett satt som ar godtagbart med
avseende pa de samlade grundlaggande fri- och rattigheterna, se s. 3 i Gruu
73/2018 rd. Grundlagsutskottet har vidare avgett utlatanden i samband med
rikets forslag till dess informationshanteringslag, RP 284/2018, och om in-
forandet av automatiserade beslutsforfaranden, RP 145/2022, se GrUU
73/2018 rd och GrUU 81/2022 rd, avseende motsvarande reglering i riket.

Det huvudsakliga syftet med foreslagen informationshanteringslagstift-
ning har dr att béttre tillvarataga och férverkliga de i grundlagen garanterade
rattigheterna for medborgarna pa Aland, genom astadkommandet av en mer
enhetlig och informationssaker informationshantering inom landskapets of-
fentliga forvaltning. Sarskild vikt 1&ggs vid att genom reglering hoja kvali-
tetsnivan pa den offentliga informationshanteringen, pa att sddant satt att den
tryggar en jamlik, rattssaker och god offentlig forvaltning p& Aland. Daruté-
ver har séarskild uppmarksamhet lagts pa att, genom en tydlig reglering av
kraven for informationsséker informationshantering och elektronisk inform-
ationsdverforing samt automatiserade beslutsforfaranden, sakerstélla de en-
skildas rattigheter avseende integritet, trygghet och konfidentialitet vid den
offentliga forvaltningens nyttjande av automatiserade beslutsférfaranden,
dess informationshantering i allmanhet samt tillhandahallandet av digitala
tjansteldsningar till allmanheten. Landskapsregeringen bedémer darmed att
foreslagen lagstiftning i tillracklig man har beaktat de krav och begrans-
ningar for det offentliga maktutdvandet i forhallande till enskildas rattigheter
som grundlagen har uppstéallt.

Landskapsregeringen anser sammantaget att foreslagen lagstiftning dar-
med bor anses falla inom landskapets lagstiftningsbehorighet och vara for-
enlig med Finlands grundlag.
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5. Forslagets verkningar
5.1 Allméant

Den foreslagna informationshanteringslagens syfte ar att sékerstélla en en-
hetlig, kvalitativ och informationssaker behandling av myndigheternas in-
formation. Undersckningar i exempelvis Sverige, dar fragan inte allmant har
reglerats som i riket, har visat att manga aktorer inom offentlig sektor har
Onskat ett tydligare regelverk, anvisningar och stéd for hur information ska
hanteras. Arbetsgruppens horanden har vidare indikerat att det finns en lik-
nande efterfrdgan av ett tydligare regelverk rérande informationshantering
inom den alandska offentliga forvaltningen. Det finns redan i dagslaget spe-
ciallagstiftning som reglerar informationshantering och i EU:s dataskydds-
forordning regleras hanteringen av personuppgifter sarskilt. Aven i forhal-
lande till de bestdmmelser som redan finns forvantas det underldtta den of-
fentliga forvaltningens skotande av sina uppgifter att det finns en allmén lag
som samlar de grundldggande bestdammelserna om myndigheternas inform-
ationshantering och informationssékerhet. Det ar helt klart att den foreslagna
lagstiftningen innebér en utdkad reglering, samtidigt som detta av landskaps-
regeringen anses nddvandigt. Vidare bedomer landskapsregeringen att dess
malsattningar inte ar méjliga att uppna med alternativa metoder. Utdkade
lagkrav kan vidare underlatta fér myndigheterna att stélla tydligare och hogre
krav pa leverantérer av informations- och kommunikationstjanster, samtidigt
som en gemensam lagstaniva maojliggor ett utokat utbyte av kunskap och in-
formation relevant for skétandet av myndigheternas uppgifter. Lagstift-
ningen forvantas dock innebar en viss merkostnad for Alands myndigheter,
atminstone en initial sadan vid ikrafttradandet.

Nér det galler den sjalvstyrelsemassiga aspekten innebdr inte foreslagen
lagstiftning nagot slutgiltigt avgorande i fragan om uppkoppling till rikets
olika informationssystem. Strukturellt féreslas dock den alandska lagen ef-
terlikna rikets informationshanteringslag i de delar som avser informations-
sékerhet och skapande och elektronisk dverféring av informationsmaterial, i
syfte att mojliggora en utdkad interoperabilitet med rikets informationssy-
stem och informationslager. Lagstiftningen foreslas samtidigt vidare skilja
sig fran rikslagstiftningen pa flera viktiga omraden, hanforliga framst till det
som landskapsregeringen har betraktat som onddigt betungande administra-
tiva forfaranden och kontroller. Emellertid &r den enda majligheten for Aland
att i framtiden avvika fran rikets digitala I6sningar och skapa anpassade sar-
I6sningar att det finns bade en teknisk och lagstiftningsméssig kunskap inom
omrédet pa Aland, vilket gynnas av forslaget.

Forslagen om myndigheternas tillhandahallande, planering, underhall och
information av avbrott avseende digitala tjanster samt elektronisk identifie-
ring utvidgar myndigheternas skyldigheter och mojligheter avseende deras
digitala tjanster, i syfte att ytterligare forbattra allménhetens tillganglighet
och myndigheternas service. Beddmningen dr att bestdammelserna inte inne-
bar nagra storre negativa konsekvenser for myndigheternas rutinméssiga
verksamhet, da en stor del av kraven redan kan ses som sjalvklara i myndig-
heternas digitala utvecklingsarbete och en del skyldigheter & ambitions-
massiga och andra kan uppfyllas pa teknisk vag. Likval ar det viktigt att
sakerstalla en enhetlig tillganglighets- och serviceniva pa myndigheternas
digitala tj&nster, varfor regleringen behovs.

Forslagen om elektronisk kommunikation och automatiserade beslutsfor-
faranden forvéntas vidare bidra till en mer effektiv och tillganglig offentlig
forvaltning, vilken pa ett mer resurseffektivt satt saval kan hantera enskildas
arenden som genomfora handlingsoffentligheten. Elektronisk kommunikat-
ion forvantas vidare innebéra en miljévinst till foljd av minskad papperskor-
respondens, minskade kostnader for myndigheternas administration och ett
forsnabbat forvaltningsforfarande.
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5.2 Ekonomiska verkningar

Under de senaste aren har ett flertal olika typer av cyberattacker drabbat
alandska mal. Detta har i dagslaget inte orsakat nagra allvarligare storningar
i myndigheternas tjanster, men det ar likval viktigt att arbeta preventivt for
att sa inte ska ske. Cyberattacker kan bade fa allvarliga konsekvenser, for
saval myndigheter som enskilda, samt i slutandan bli mycket kostsamma.
Aven om den foreslagna lagstiftningen darfor inledningsvis forvéntas inne-
bara mer kostsamma administrativa och tekniska processer, sa frantar inte
det behovet av att prioritera informationssakerheten. Pa langre sikt kan en
6kad samordning och interoperabilitet, parat med ett mer effektivt forhind-
rande av systemstorningar, innebara en mer effektiv férvaltning som i sin tur
verkar kostnadssankande. Det &r vidare klarlagt att det pa Aland, liksom i
riket, behover ske en langsiktigt och i vissa fall &ven stegvis implementering
av lagstiftningen. Det kan inte heller betonas tillrackligt hur viktigt det &r att
de mer detaljerade allmanna riktlinjerna som landskapsregeringen antar be-
hover utformas och anpassas utifran alandska behov.

Under Digilag-arbetsgruppens arbete har flera aktorer papekat att avsak-
naden av lagstiftning forsvarar budgeteringen, eftersom det inte finns nagra
faktiska lagkrav att forhalla sig. En modell som fortsatt skulle bygga pa fri-
villighet i forhallande till lagkrav skulle kunna leda till stora skillnader i
myndigheternas informationshantering, saval i effektivitets- som kvalitets-
och sékerhetsh&nseende. Enligt forarbetena till rikets informationshantering-
slag bedomdes informationsséakerhetskraven krava 0,5-1 arsverken, och ut-
bildningsinsatserna 0,5-5 arsverken, for en kommun i resursatgang, bero-
ende pa kommunens storlek.

Aktuellt lagforslag innehaller betydligt farre krav pa myndigheterna, in-
begripande olika administrativa forfaranden och verksamhetsprocesser, dn
motsvarande lagstiftning i riket och férvantas darmed vara mindre kostnads-
drivande. Myndigheterna p& Aland har vidare, till f6ljd av sina nara och per-
sonliga samarbeten, stora mojligheter att minska den ekonomiska belast-
ningen genom exempelvis gemensamt inforskaffande och forvaltande av
moderna och sékra informationssystem samt utbildningsinsatser och tjénster.
Ett samordnat forfarande kan &ven forvantas att minska den administrativa,
tekniska och resursmassiga bérdan och att 6ka tillvaratagandet av kunskap
och kompetensdelning.

Sammantaget bedomer landskapsregeringen, vid en grov och preliminar
uppskattning, att den och dess digitaliseringsenhet kommer att drabbas av de
storsta ekonomiska verkningarna av forslaget. Detta till foljd av landskaps-
regeringens i lagforslaget alagda uppdrag att styra interoperabiliteten och an-
ordnande av gemensamma informations- och kommunikationstjanster pa
Aland samt Digitaliseringsenhetens sévél interna som externa stodfunktion.
Digitaliseringsenheten bedéms darmed behova tillféras personal motsva-
rande atminstone ett arsverke till foljd av foreslagen lagstiftning. For narva-
rande pagar redan ett informationsséakerhetsprogram vid enheten, vilket har
inneburit 6kade kostnader om cirka 150 000—-200 000 euro per ar for land-
skapsregeringen. En stor del av dessa 6kade kostnader utgdrs av konsultkost-
nader och hade darmed kunnat 6verforas direkt till finansiering av ny perso-
nal. Informationssakerhetsprogrammet har vidare inneburit att ett behov av
inforskaffande av nya informations- och informationssékerhetssystem har
identifierats, om cirka 300 000400 000 euro per ar for landskapsregeringen.

Utover de ekonomiska konsekvenser som tréffar landskapsregeringen,
enligt ovan, bedéms 6vriga myndigheter, for det fall att det sker en land-
skapsgemensam samordning av genomforandeprocessen, kréva cirka 5-8
tillkommande arsverken for att fa till stand ett inférande, uppratthallande
samt efterlevnad av skyldigheterna i foreslagen informationssékerhets- och
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interoperabilitetslagstiftning, inkluderat utbildningsinsatser. Dérutdver kan
kostnader for inférskaffande och driftséttande av nya informations- och in-
formationssékerhetssystem forvéntas tillkomma om cirka 300 000—400 000
euro per ar. Totalt beraknas darmed landskapet, vid en samordnad genomfo-
randeprocess, belastas med cirka 6-9 nya arsverken och cirka 600 000—
800 000 euro per ar, de fem forsta aren, i kostnader, for att darefter gradvis
minska till ungefar halften inom 10 ar.

For det fall att en myndighet inte éver huvud taget samverkar eller sam-
ordnar sitt genomforande med andra myndigheter forvantas i stallet en ge-
nomsnittlig myndighet beh6va atminstone ett arsverke for att fa till stand ett
inforande, uppratthallande samt efterlevnad av skyldigheterna i foreslagen
informationssakerhets- och interoperabilitetslagstiftning, inkluderat utbild-
ningsinsatser. Vidare kan en genomsnittlig myndighet dérutdver forvantas
drabbas av kostnader for inforskaffande och driftsattande av nya informat-
ions- och informationssékerhetssystem om cirka 100 000-200 000 euro per
ar. Totalt uppskattas darmed landskapet, vid en helt icke-samordnad genom-
forandeprocess, belastas med cirka 20-30 nya arsverken och cirka
2 000 000—4 000 000 euro per ar, de fem forsta aren, i kostnader, for att dar-
efter gradvis minska till ungefar halften inom 10 ar.

Landskapsregeringens paforda styrning av interoperabiliteten samt an-
ordnandet och produktionen av gemensamma informations- och kommuni-
kationstekniska tjanster forvantas generellt innebara en storre kostnads-
minskning for landskapets samlade offentliga forvaltning. Genom en centralt
styrd samordning av utvecklingen av informations- och kommunikationstek-
niska losningar for den offentliga forvaltningens olika behov forvantas
framst synergieffekter i form av minskat antal offentliga upphandlingar och
priserna pa inkopta informations- och kommunikationstekniska tjanster kraf-
tigt att ga ner. Fordelningen av de kostnader som slutligen uppstar for olika
tjanster och system kan sedan antingen béras av landskapsregeringen eller
fordelas pa de olika berérda myndigheterna enligt olika nyckeltal eller an-
véandaravgifter.

Sammanfattningsvis blir darmed landskapsregeringens, i forlangningen
dess digitaliseringsenhets, formaga att forvalta det paférda centrala styr-
ningsansvaret avseende informationshanteringen samt anordnandet och pro-
duktionen av gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster inom den offentliga forvaltningen p& Aland centralt for utkomsten
av lagforslagets ekonomiska verkningar.

De ekonomiska konsekvenserna av forslagen om tillhandahallande, pla-
nering, underhall och information vid underhall samt elektronisk anvandari-
dentifiering forvantas dock vara ringa. Myndigheterna arbetar redan idag
med att i allt hogre grad tillhandahalla digitala tjanster och att tillgangliggéra
dessa. Det ar vidare enbart av sarskilda skal som myndigheterna férvantas
anvanda sig av elektronisk anvéandaridentifiering. En stor del av de myndig-
heter som behdver anvanda sig av elektronisk identifiering har darutover re-
dan den typen av infrastruktur pa plats, vilket gor att kostnader for anord-
nande av nddvandig infrastruktur inte kan forvantas tillkomma i annat an
ringa omfattning.

Forslagen om utdkad elektronisk kommunikation och delgivning forvan-
tas vidare att minska den tid och de resurser som i dagslaget laggs ner pa att
hantera manuella pappers- och postforfaranden, samtidigt som de direkta
kostnaderna for den traditionella posthanteringen kan forvéntas minska i kor-
responderande takt. Myndigheterna har yttermera redan i dagsldget de
elektroniska kommunikationskanaler som krévs for en helt elektronisk kom-
munikation i forvaltningsarenden, varfor forslagen inte bor innebara nagra
kostnadsokningar alls.

Forslaget om automatiserade beslutsforfaranden forvantas pa sikt bidra
till en mer effektiv och tillgdnglig offentlig forvaltning, vilket darmed
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forvantas leda till ett frigrande av resurser, till foljd av att personalresurser
kan allokeras till annat &n monotona beslutsuppgifter, ofta innebarande upp-
giftskontroll vid vanligt férekommande typfall.

5.3 Verkningar for myndigheterna

Den foreslagna lagstiftningen innebér bland annat inte att definitionen av vad
som ska anses vara en myndighetshandling utvidgas, utan forslaget inriktar
sig pa hur myndigheters information ska hanteras. Trots att en del av kraven
i forslaget ar nya pagar ett informationssakerhetsarbete, av varierande kvali-
tet och ambition, hos myndigheterna redan i dagsléget. Syftet med forslaget
ar dock att forenhetliga det hér arbetet, i syfte att all myndighetsinformation
inom landskapet ska hanteras pa ett likvardigt och informationssékert sétt.
Sékerhetsnivan for den information som myndigheterna p& Aland hanterar
ska saledes inte vara beroende av att det finns ett sarskilt engagemang eller
en hog eller 1ag ambitionsniva vid en viss myndighet. Mer enhetligare krav
an i dagslaget forvantas dven underlatta for myndigheterna att, i hogre ut-
strackning an i dagslaget, samarbeta kring informationshanteringsfragor och
darmed finna synergieffekter.

Den féreslagna lagstiftningens hogre krav kan vidare forvéantas leda till
att myndighetsledningarna tar fragorna om informationshantering, informat-
ionssakerhet och digitalisering pa allvar och darmed tillser att ansvar och
resurser allokeras for detta arbete.

Landskapsregeringen, i praktiken genom dess Digitaliseringsenhet, fore-
slas fa ett tydligare ansvar for den allménna styrningen av informationshan-
teringen inom landskapet. Styrningen foreslas att ske genom att landskaps-
regeringen ges behorighet att utfarda allmanna riktlinjer och férordningar,
vilka ska styra utvecklingen av interoperabiliteten, bedémning av informat-
ionssakerhet och kvaliteten samt de informations- och kommunikationstjans-
ter som landskapets myndigheter ska anvanda, i syfte att framja informat-
ionshanteringen och interoperabiliteten mellan informationslager och in-
formationssystem pé& Aland. Uppdraget forvdntas innebdra utmaningar,
bland annat att savéal ekonomiska som personalresurser kan behdva tillforas
eller omdirigeras. Erfarenheter fran naromradet visar att det &r utmanande att
hantera informationshanterings- och informationssakerhetsfragor, samt att
desto mindre organisationen &r, desto stérre & utmaningen. Om Aland ska
ha en mojlighet att hdnga med i utvecklingen inom informationshanterings-
och sakerhetsomradet behdver landskapsregeringen ta helhetsansvaret for
hela det offentliga Alands informationshantering. Detta férvéntas i slutandan
starka mojligheterna att folja upp, utvardera och proaktivt vidta nya initiativ
inom omradet.

Myndigheterna stravar redan i dagslaget efter att anvanda de kommuni-
kationstjanster som anvands i samhallet i allménhet, samt att forlagga storre
serviceavbrott till tidpunkter da tjansterna anvands i ringa omfattning. Det
anses dock viktigt ur servicesynpunkt att myndigheterna informerar om av-
brott, vid behov parat med information om hur myndighetsarenden kan sko-
tas pa andra sétt vid langre avbrott. En stor del av de myndigheter som beho-
ver anvanda sig av elektronisk identifiering har redan den typen av infra-
struktur i dagslaget.

Forslaget om uttkad elektronisk kommunikation forvantas, forutom att
kommunikationen mellan myndigheter och allménheten blir smidigare, &ven
leda till att kommunikationen mellan myndigheter blir mer effektiv och déar-
med i hogre grad 6verga till digitala form. Forslaget forvantas vidare bidra
till att incitamenten for att ta fram gemensamma digitala tjanster av god kva-
litet for saval myndigheter som allmanheten att 6ka. Ytterligare kan forsla-
gen bidra till att skapa forutsattningar for inrdttandet av en gemensam med-
borgarportal p& Aland.



34

Forslaget om automatiserade beslutsforfaranden forvéantas aven bidra till
en mer effektiv och tillganglig offentlig forvaltning.

Sammantaget forvéantas forslagen leda till att myndigheterna, efter inle-
dande igangséttnings- och utbildningsarbete, besitta en i hdgre grad inform-
ationssaker, digitaliserad, tillganglig och effektiv informationshantering och
allmén forvaltning, i linje med principerna om god forvaltning.

5.4 Ovriga samhaélleliga verkningar

Den foreslagna lagstiftningen innebér en reglering av myndigheternas in-
formationshantering, vilket forvantas ha positiva kringeffekter for samhallet.
Lagstiftningen forvantas dka och forbattra medborgarnas majligheter att fa
elektronisk tillgang till information om myndigheternas verksamheter och
arenden. Det ar aven av storsta vikt att allmanheten kan ges insyn i och fa en
forstaelse och fortroende for hur myndigheterna hanterar deras information.
Forslagen forvantas bidra till ett starkare genomslag av saval principerna om
%od forvaltning som offentlighetsprincipen i den offentliga forvaltningen pa
land.

Ett tydligare regelverk rérande informationshanteringen forvéantas éven
underlatta for foretag som erbjuder informationstjanster till den offentliga
sektorn, till foljd av att dessa pa ett battre satt &n i dagslaget kan anpassa sina
tjanster efter forvaltningens behov. Den offentliga sektorn &r beroende av att
privata foretag kan tillhandahalla informations- och kommunikationstek-
niska system som lever upp till de krav som stalls, sarskilt om den ska kunna
ha ndgon som helst chans att hanga med i den tekniska utvecklingen. Alter-
nativet ar att den offentliga sektorn sjélv forvéntas att sjalv och i god tid ut-
veckla samtliga tekniska system som den behover, vilket inte har visat sig
vara sarskilt kostnadseffektivt eller &ndamalsenligt. P& en liten marknad som
den alandska finns det dock fa privata foretag som vill eller kan erbjuda alla
de for offentlig verksamhet nddvéndiga tjansterna. Problematiken kan dock
underlattas av att myndighetskraven blir mer enhetliga och baserar sig pa
internationella standarder samt korrelerar med de krav som uppstélls i riket,
vilket aven kan gora att den alandska marknaden for offentliga myndighets-
tjanster mer intressant for privata tjansteleverantérer i framtiden. Ytterligare
kan den foreslagna lagstiftningen i forlangningen &ven bidra till en uttkad
integrering mellan den offentliga och privata sektorns digitala tjanster samt
informations- och kommunikationstekniska system.

Nér det specifikt géller forslagen om digitala tjanster, om planering och
information av underhall och vid storningar samt anvandning av elektronisk
identifiering, ar syftet med dessa att ytterligare forbéattra och starka myndig-
heternas service till alilménheten. Detta genom att det i lagstiftningen tydlig-
gors hur myndigheternas elektroniska tjanster ska finnas tillgdngliga, samt
genom att det tydliggérs nar myndigheter kan och inte kan krava elektronisk
identifiering vid anvandning av e-tjanster. Myndigheternas digitala tillgang-
lighet och service forvantas forbattras ytterligare i och med forslaget. Det
anses fordelaktigt for enskildas rattssakerhet att det i lag finns angivet att
myndigheter ska anvéanda sig av elektronisk identifiering om det genom an-
vandande av den digitala tjansten & maojligt att fa tillgang till sekretessbelagd
information.

I och med forslaget om utokad elektronisk kommunicering forvantas sa-
vl privatpersoners som foretags kontakter med forvaltningen bli simplifie-
rade, mer tillgdngliga och mer effektiva, exempelvis genom att enskilda
snabbare kan fa ta del av beslut, skicka in elektroniska ansokningar och att
digitalt ta del av relevant information och handlingar som angar dem. For-
slaget forvantas dven oOka incitamenten for enskilda att anvénda de digitala
tjanster som forvaltningen tillhandahaller. Ingen kommer heller att tvingas
kommunicera elektroniskt med myndigheterna i och med forslaget, sa till
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vida de inte uppfyller de i lagen uppstéllda kraven samt, for det fall att de
skulle uppfylla kraven, kan de alltid krava att inte omfattas av elektronisk
kommunikation. Ytterligare forstarks forutsdgbarheten i myndigheternas
agerande, i och med att det finns en tydligare reglering om hur myndighet-
erna ska kommunicera med enskilda parter. Férvaltningens miljopaverkan
forvéantas dven minska i takt med att mangden posthantering minskar.

Forslaget om automatiserade beslutsforfaranden forvéntas darutdver bi-
dra till en mer effektiv och tillganglig offentlig férvaltning. Den kan dven i
viss man forvantas bli mer rattvis, alltsd mer saklig och opartisk, till foljd av
automatiserade beslutsforfaranden inte lagger ovidkommande hansyn till sitt
beslutsfattande. Till foljd av rattsskyddsforutsattningen forvantas vidare en-
skildas réttigheter att tas tillvara, genom méjligheten till att begéra ett beslut
om réttelse av en tjansteman.

Lagforslaget forvantas i 6vrigt inte innebéra nagra ytterligare konsekven-
ser for miljon, jamstalldheten eller barn.

Detaljmotivering

1. Informationshanteringslag for Aland
1 kap. Allmanna bestammelser

1 8. Lagens syfte. Enligt beskrivningen av lagens syfte i 1 § ska lagen for sin
del framja de grundlaggande rattigheterna pa lagniva. Enligt paragrafen &r
syftet med lagen att sékerstélla en enhetlig och kvalitativ hantering samt in-
formationssaker behandling av myndigheternas informationsmaterial sa att
offentlighetsprincipen forverkligas, att mojliggora ett tryggt och effektivt ut-
nyttjande av myndigheternas informationsmaterial sa att myndigheterna kan
skota sina uppgifter och tillhandahalla tjanster i enlighet med god forvalt-
ningssed och pa ett effektivt resultatgivande séatt, att framja interoperabilite-
ten mellan informationssystem och informationslager, att frimja vidareut-
nyttjandet av information fran myndigheter och darigenom stimulera inno-
vation inom produkter och tjanster samt sakra anvandares ratt till integritet
och konfidentialitet vid anvandning av myndigheternas digitala tjanster.
Myndigheternas verksamhet &r huvudsakligen informationsintensiv. Av
denna anledning &r skétseln av myndighetsuppgifter och tjansteproduktion
beroende av den information som finns tillganglig. Myndigheterna maste ha
tillgang till uppdaterad information for att kunna ta tillvara enskildas intres-
sen, rattigheter och skyldigheter. For att en myndighet ska kunna skoéta sina
uppgifter pa ett effektivt sétt ska den ha tillgang till sadan uppdateras inform-
ation som behdvs for skdtandet av uppgifterna. | och med att myndigheternas
verksamhet blir allt mer natbaserad och nyttjar gemensamma informations-
system for produktion av gemensamma tjanster, okar ocksa behovet att ko-
ordinera de forfaranden som avser myndigheternas informationshantering.

| paragrafens 1 mom. 1 punkten foreskrivs att lagens syfte &r att séker-
stédlla en enhetlig och kvalitativ hantering av informationsmaterial. Med kva-
litativ hantering av informationsmaterial avses att det har sékerstallts att de
informationsmaterial som myndigheterna utnyttjar ar uppdaterade, felfria
och lampliga for sitt anvandningsandamal. | lagen foreskrivs ocksa om de
administrativa, funktionella och tekniska krav som myndigheterna ska ge-
nomfora for att sakerstalla miniminivan pa informationssakerheten i sam-
band med hantering av handlingar och informationsmaterial. Syftet med la-
gen &r att med dessa atgarder effektivisera forfarandena i anslutning till myn-
digheternas informationshantering, samt att minska behovet av flerfaldig in-
formationshantering och reglering av informationshantering. Avsikten med
lagen ar ocksa att understryka ansvarsforhallandena mellan myndigheterna
nar det galler att forverkliga forfarandena inom informationshanteringen pa
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ett enhetligt och datasédkert sétt, vilket innebér att myndigheterna sarskilt,
sasom nu &r fallet, behdver stalla olika sakerhetskrav pa varandra. Ett grund-
laggande syftet med informationshantering &r vidare att frimja offentlighets-
principen sa att myndigheternas offentliga handlingar blir lattillgangliga. En-
ligt grundlagens 12 § 2 mom. har var och en rétt att ta del av offentliga hand-
lingar och upptagningar. Enligt 11 § 1 mom. offentlighetslagen har var och
en rétt att ta del av en offentlig myndighetshandling. Ratten till information
enligt offentlighetslagen galler saval fysiska och juridiska personer som
myndigheter. Enligt 17 § offentlighetslagen ska &renden som géller ratten till
information behandlas utan dr6jsmal, vilket understryks genom ovillkorliga
tidsfrister for uttimnande av handlingar. En kvalitativ och effektiv informat-
ionshantering framjar darmed malsattningen att drenden som galler utlam-
nande av information ska behandlas utan dréjsmal. En reglering som leder
till en effektiv informationshantering framjar saledes genomférandet av of-
fentlighetsprincipen. Den foreslagna lagen effektiviserar yttermera det
elektroniska informationsutbytet mellan myndigheterna via tekniska grans-
snitt och elektroniska forbindelser, men i lagen foreskrivs inte i Ovrigt om
informationsréttigheter eller beslutsforfaranden mellan myndigheter, vilket
regleras sarskilt i offentlighetslagstiftningen.

Enligt paragrafens 1 mom. 2 punkten ska lagen &ven framja genomfdran-
det av en god forvaltning dd myndigheterna skéter sina uppgifter och produ-
cerar tjanster, i och med att informationshanteringsférfarandena forvéntas bli
mer effektiva. Till grunderna for en god forvaltning, enligt 4—7 88 forvalt-
ningslagen, hor att férvaltningen ska vara effektiv och med gott resultat. En
effektiv informationshantering i anslutning till skétsel av myndigheternas
uppgifter och produktionen av tjanster forbéattrar resultatet av myndighets-
verksamheten. Nar informationshanteringen overgar fran behandling och
hantering av pappersdokument till en elektronisk verksamhetsmiljo maste
ocksa forfarandena i samband med informationshanteringen och informat-
ionsoverforing utvecklas. | lagen foreskrivs bland annat om myndigheternas
skyldighet att planera processerna for produktion av tjanster sa att de i mindre
utstrackning samlar in onddig information fran parter och andra berérda, om
informationen redan finns tillganglig inom ramen for befintliga informat-
ionsréttigheter via tekniska granssnitt och elektroniska férbindelser. Till in-
formationshanteringen hor dven att organisera hanteringen av drenden och
tjansteproduktion. Genom forfarandena for drende- och informationshante-
ring ar det mojligt att mer effektivt styra skotseln av myndighetsuppgifterna
samt att folja upp drendehandléggnings- och tjansteproduktionstiderna. Ett
syfte med lagen ar framfor allt att genom effektivisering av informationshan-
teringen och forbéattring av kvaliteten framja kvaliteten och effektiviteten i
fraga om de myndighetsbeslut och tjanster som myndigheterna producerar
for allménheten.

Enligt paragrafens 1 mom. 3 punkten ar det tredje centrala syftet med la-
gen att framja interoperabiliteten mellan informationssystem och informat-
ionslager och darigenom astadkomma synergieffekter och en mer effektiv
och digital offentlig forvaltning. Detta astadkoms framst genom att det fore-
skrivs i lagen om landskapsregeringens styrningsbehorighet avseende inte-
roperabilitet. Vidare foreslas mera bindande bestammelser om bland annat
anvandning av tekniska granssnitt, i syfte att effektivisera myndigheternas
utnyttjande av informationssystem och informationslager samt att minska
parallell insamling av information. Interoperabiliteten mellan informations-
systemen och informationslagren ska enligt forslaget framjas genom bestam-
melser om planering och uppréatthallande av granssnitt samt om skyldigheten
att anvanda gréanssnitt for regelbundet informationsutbyte mellan myndig-
heter.

Enligt paragrafens 1 mom. 4 punkten, vilken avser genomférandet artikel
1.1 forsta ledet i Oppna datadirektivet, &r ett delsyfte med lagen &ven att
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framja vidareutnyttjande av information fran offentlig sektor och stimulera
innovation inom produkter och tjanster genom att faststalla minimiregler och
praktiska arrangemang som underlattar vidareutnyttjande av information.
Punkten motsvarar 1 8 1 mom. vidareutnyttjandelagen. For ytterligare detalj-
motivering, se LF 26/2020-2021.

Enligt paragrafens 1 mom. 5 punkten, vilken avser genomférandet av ar-
tikel 1.1 i Europaparlamentets och radets e-dataskyddsdirektivet, ar det sista
syftet att sakerstélla anvandares ratt till integritet och konfidentialitet, ndr det
géller behandling av personuppgifter, vid anvandning av myndigheternas di-
gitala tjanster.

2 8. Definitioner. | denna paragraf definieras de viktigaste begreppen som
anvands i lagen.

Enligt paragrafens 1 punkt avses de myndigheter som avses i 4 § offent-
lighetslagen, vilka bestar av:

1) landskapets myndigheter forutom Alands polismyndighet,

2) kommunala myndigheter,

3) till Alands lagting ansluten forvaltning,

4) landskapets affarsverk, samt

5) vriga juridiska och fysiska personer da de genom en landskapslag el-
ler med stdd av en landskapslag skoter offentliga forvaltningsuppgifter.
Enligt 4 § 2 mom. offentlighetslagen galler vad som sdgs om en myndighet
aven kommittéer, arbetsgrupper, projektgrupper, utredare och andra organ
eller personer som har tillsatts av en myndighet som avses i 1 mom. for att
utfora en uppgift eller bereda ett drende ska betraktas som en separat myn-
dighet vid tillampningen av denna lag endast da det i lag har foreskrivits om
att organet eller personen ska ha en sjélvstandig stallning i forhallande till
den tillsattande myndigheten. Fran denna definition, samt darmed &ven la-
gens tillampningsomrade, undantas dock myndigheter som inte &r administ-
rativt sjalvstandiga i forhallande till andra myndigheter. Undantagna ar alltsa
de myndigheter som antingen &r administrativt understallda andra myndig-
heter eller & administrativt beroende av andra myndigheter, exempelvis
namnder, utskott och kommittéer. Skyldigheterna i denna lag faller darmed
pa de administrativt dverordnade myndigheterna att tillse att de understalldas
informationshantering ar férenlig med denna lag.

Enligt paragrafens 2 punkt avses med data ostrukturerad information i
maskinl&sbart format, oberoende av medium. Definitionen av data &r av ndd-
vandighet beroende av definition av information och vice versa. Det forelig-
ger dock en skillnad i bearbetningsniva. Data utgor de grundlaggande ele-
menten och information representerar det slutgiltiga resultatet, anvéndbart
for mottagaren. Data utgor darmed ostrukturerad information. Maskinlasbart
format definieras i paragrafens 18 punkt. Oberoende av medium asyftar att
data kan lagras pa olika satt, exempelvis i binara sekvenser, text, ljud, bild,
rorlig bild, med mera.

Enligt paragrafens 3 punkt avses med information strukturerade data som
ger mervarde och innebord, mojliggorande forstaelse eller beslutsfattande for
anvéndaren. Definitionen av information dr beroende av definitionen av data,
se punkten 2. Med strukturerad asyftas att data har organiserats pa ett sadant
satt att det bilder en helhet som ger mervérde och innebdrd, som tillfér ndgot
utéver enskilda data. Strukturen bidrar vidare med méjliggorande av forsta-
else och kan utgdra underlag for anvandarens beslutsfattande.

Enligt paragrafens 4 punkt avses med metadata data som beskriver eller
pa annat satt tillfor ett sammanhang eller en eller flera dimensioner till ett
givet informationsmaterial. Metadata utgor darmed data eller information,
enligt definitionerna i punkterna 3 och 4, om hur data eller information ar
strukturerat. Metadata kan exempelvis utgora data eller information som re-
dogor for hur denna har blivit till, pa vilket satt, nar, eller andra dimensioner.
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Enligt paragrafens 5 punkt avses med informationssystem en helhet be-
stdende av databehandlingsutrustning, programvara och annan databehand-
ling. Avsikten &r att begreppet informationssystem ska vara heltdckande. De-
finitionen av databehandlingsutrustning motsvarar 2 § 1 punkten i lag (FFS
1406/2011) om bedémning av informationssakerheten i myndigheternas in-
formationssystem och datakommunikation. Begreppet informationssystem
innefattar saledes olika typer av terminalutrustning for behandling av pro-
gramvaror. Programvarorna anvands fér behandling av informationsmaterial
for att utarbeta eller soka handlingar med olika sokkriterier. Begreppet in-
formationssystem har ett ndra samband med genomftrande av interoperabi-
litet. Med interoperabilitet mellan informationssystem avses deras formaga
att utnyttja samma information eller fungera tillsammans med ett eller flera
andra informationssystem via ett granssnitt eller pa nagot annat sadant satt
att informationens betydelse och anvéndbarhet bevaras.

| paragrafens 6 punkt hanvisas i fraga om definitionen av myndighets-
handling i denna lag till begreppet myndighetshandling i 6 § offentlighetsla-
gen. | offentlighetslagen definieras en myndighetshandling som en handling
som férvaras hos en myndighet och som antingen ska anses ha inkommit till
eller upprattats av en myndighet. Begreppet handling definieras vidare i 5 §
offentlighetslagen som en framstallning i skrift eller bild samt en upptagning
som endast med tekniska hjadlpmedel kan l&sas eller avlyssnas eller uppfattas
pa nagot annat satt. Definitionen av myndighetshandling innebér att forema-
let for informationshanteringen delvis sammankopplas med foremalet for of-
fentlighetslagens reglering, det vill séga myndighetshandlingar. | annan lag-
stiftning foreskrivs om andra definitioner av begreppet handling. Dessa
handlingar ingar saledes ocksa i begreppet myndighetshandling, med beak-
tande av de i lagen foreslagna begransningarna i fraga om tillampningsom-
radet. Avsikten ar att begreppet myndighetshandling som anvéands i denna
lag ska vara heltdckande och omfatta samtliga handlingar som uppkommer i
samband med skétsel av myndigheters uppgifter, sa som i offentlighetslagen
foreskrivs om myndighetshandlingar, oberoende av vad som i speciallagstift-
ning foreskrivs om begreppet handlingar och hantering av sadana.

Enligt paragrafens 7 punkt avses med informationsmaterial en dataupp-
sattning som bestar av myndighetshandlingar och annan motsvarande in-
formation som har samband med en viss myndighetsuppgift eller myndig-
hetstjanst. Med sadan annan information som namns i definitionen avses in-
formation som ingar i handlingar, det vill séga information som en myndig-
het i samband med skotseln av sina uppgifter har lagrat i ett informationssy-
stem i form av dataenheter och som vid behov enligt olika kriterier kan om-
vandlas till handlingar. Myndigheterna har 6vergatt till att i manga avseen-
den hantera strukturerade dokument som skapas i samband med &rendehan-
tering eller tjansteproduktion i respektive hanteringsskede eller skede av
tjansteproduktionen med hjélp av informationssystemens sokkriterier. Data-
méangder i informationssystem kan ocksa betraktas som sadana upptagningar
enligt grundlagens 12 § 2 mom., vilka aven ingar i den definition av begrep-
pet handling som avses i 5 § offentlighetslagen. Eftersom en handling i olika
sammanhang kan betraktas som ett konkret databehandlingsobjekt ar det skal
att utforligare beskriva informationshanteringen av dataenheter som ska be-
handlas i informationsmaterial och pa ett begreppsmassigt béttre satt inform-
ation som avser hanvisningar till informationsmaterial. Att innehallet i ett
informationssystem i sin helhet skulle betraktas som en handling &r en frdm-
mande tanke i den verksamhetsmiljo som ar foremal for regleringen och som
omfattar framfor allt dokumentforvaltning och informationshantering. Det
foreslas i lagen att uppgifter som ingar i informationsmaterial definieras som
information som uppkommit i samband med skétsel av myndigheters upp-
gifter eller tjanster och som hos myndigheterna behandlas som myndighets-
handlingar da de med olika sokkriterier som programvaran mojliggor
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ombildas till myndighetshandlingar. Den foreslagna lagen anvander alltsa
begreppen myndighetshandling, informationsmaterial och informationslager
nar det galler att definiera olika ansvarsforhallanden och skyldigheter. De
konkreta behandlingsobjekten hos myndigheterna &r enligt forslaget fortfa-
rande de myndighetshandlingar som en myndighet behandlar i samband med
skdtseln av sina uppgifter.

Enligt paragrafens 8 punkt avses med informationslager en uppséttning
informationsmaterial som anvands for en myndighets uppgifter och verk-
samhet och som hanteras med hjélp av informationssystem eller manuellt.
Ett informationslager bestar saval av elektronisk information i informations-
system, exempelvis en databas som antingen &r strukturerad eller ostrukture-
rad och som samlar in, aggregerar och arrangerar data fran manga olika kél-
lor, som annat material, exempelvis en samling handlingar i pappersform. Ett
informationslager &r en logisk helhet bestdende av informationsmaterial som
uppkommer som ett resultat av att myndigheterna skéter sina uppgifter. In-
formationen i ett informationslager ska anvandas for att definiera och tillgo-
dose parters och andra aktorers intressen, réttigheter och skyldigheter samt
for att skdta myndighetsuppgifter. Begreppet informationslager har samband
med genomfdérande av informationshantering, men ocksa med genomforande
av interoperabilitet.

Enligt paragrafens 9 punkt avser gemensamt informationslager ett for an-
vandning av flera aktorer planerat och uppréatthallet informationslager vars
uppgifter kan lamnas ut och utnyttjas for olika andamal. Definitionen ater-
kopplar till begreppet informationslager enligt 8 punkten. Informationen
samlas in endast en gang och uppdateras vid behov, varefter den kan utnyttjas
for informationstjanster av olika slag.

Enligt paragrafens 10 punkt avser begreppet informationssakerhetsatgar-
der sékerstéllande av informationsmaterials tillganglighet, integritet och till-
forlitlighet genom administrativa, funktionella och tekniska atgarder. Med
tekniska atgarder avses tekniska forfaranden genom vilka det med lampliga
och tillrackliga tekniska losningar sékerstélls att informationsmaterial ar till-
gangliga, integrerade och tillforlitliga. Med administrativa atgarder avses
ordnande av forvaltningen av informationsmaterial sa att materialen behand-
las pa ett tryggt satt som betjanar myndighetsverksamheten och offentlig-
hetsprincipen. Med funktionella atgarder avses forfaranden varmed det i
myndigheternas verksamhet sakerstélls att informationsmaterial behandlas
pa ett tryggt satt. Med tillganglighet avses en egenskap varmed det saker-
stélls att informationsmaterial, informationssystem eller tjanster finns till-
ganglig for behoriga anvandare och kan utnyttjas vid en dnskad tidpunkt och
pa valfritt satt. Med integritet avses att en uppgift ar korrekt och autentisk pa
sa satt att informationen i dess helhet, exempelvis i fraga om andringar som
gjorts eller har skett i en handling, kan verifieras i efterhand. Med integritet
avses ocksa informationens semantiska interoperabilitet pa sa satt att inform-
ationsoverforing fran ett system till ett annat i samband med informationsut-
byte mellan myndigheter kan genomféras med bevarande av informationens
integritet genom att sékerstalla informationsutbytets semantiska interopera-
bilitet. Med tillforlitlighet avses att nyttjandet av informationen vid behov
kan begransas sa att informationen far behandlas endast av behériga perso-
ner. Med informationssakerhetsatgarder avses exempelvis atgarder for saker-
stéllande av verksamhetens sékerhet, kommunikationssikerheten, den fy-
siska sakerheten, utrustnings- och programvarusakerheten samt informat-
ionsmaterialsakerheten. Dessa atgarder ska genom lagens bestimmelser om
riskhantering anpassas bland annat till hotens allvarlighetsgrad, tekniska ut-
vecklingsniva och kostnader.

Enligt paragrafens 11 punkt avser begreppet informationshantering atgar-
der baserade pa behov som uppkommer i samband med en myndighets upp-
gifter eller i samband med dess verksamhet och som syftar till hantering av
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myndighetens informationsmaterial, oberoende av hur informationsmateri-
alet lagras och behandlas i 6vrigt. Med informationshantering avses uppgif-
ter eller handlingar som ingar i informationsmaterial samt hantering av sad-
ana informationsmaterial bland annat genom insamling av metadata om be-
handlingsskeden i syfte att genomfdra och sakerstélla styrningen och anda-
malsenligheten i friga om arendebehandlingen. En vasentlig del av inform-
ationshanteringen utgors av de informationssakerhetsatgéarder som vidtas for
att sakerstalla att en myndighet kan skéta sina uppgifter och forpliktelser pa
ett effektivt satt, men som samtidigt skyddar genomférandet av parters och
Ovriga anvéndares réttigheter. Informationshanteringen avser alla behand-
lingsskeden i fraga om information och informationsmaterial. Det &r inte
fraga om ett begrepp som beskriver en organisationsstruktur, utan begreppet
ar funktionellt. Avsikten med en effektiv och andamalsenlig informations-
hantering &r att frimja forverkligandet av offentlighetsprincipen och uppfylla
kraven pa en god forvaltning.

Enligt paragrafens 12 punkt avser begreppet informations- och kommu-
nikationsteknisk tjanst en tjanst som helt eller huvudsakligen bestar i 6ver-
foring, lagring, hdmtning eller behandling av information via natverks- och
informationssystem. Definitionen harmoniserar med den i art. 2.13 Europa-
parlamentets och radets férordning (EU) 2019/881 om Enisa (Europeiska un-
ionens cybersakerhetsbyra) och om cybersakerhetscertifiering av informat-
ions- och kommunikationsteknik och om upphéavande av férordning (EU) nr
526/2013 (cybersakerhetsakten), utan att den for den skull omfattas av den-
nas begransningar i tillampningsomrade och tolkning. Definitionen kan
bland annat innefatta gemensamma grundldggande informationstekniska
tjanster, vilka avser fysisk utrustning, program som kravs for utrustningens
funktion, datakommunikations- och kommunikationstjanster samt darmed
anknutna helheter av infrastruktur- och stodtjanster. Det kan dven handla om
gemensamma informationssystemtjanster, vilka avser sadana informations-
system och dérmed anknutna tjanster som stoder skotseln av offentliga for-
valtningsuppgifter eller likartad verksamhet inom olika organisationer. Det
kan vidare exempelvis vara fraga om elektroniska postsystem, meddelande-
formedlingstjanster, dokumenthanteringssystem, intranét, digitala samar-
betsplattformar, drendehanteringssystem, ekonomisystem, personal- och 16-
nesystem, informationssékerhetssystem, geografiska informationssystem,
andvandaridentifieringstjanster eller en gemensam digital ingang for tillhan-
dahallande av information, forfaranden samt hjalp- och problemlGsnings-
tjanster.

Enligt paragrafens 13 punkt avser begreppet gemensam informations-
och kommunikationsteknisk tjanst en for anvéndning av flera aktorer plane-
rad och uppratthallen informations- och kommunikationsteknisk tjanst vil-
ken kan utnyttjas for olika &ndamal och uppgifter. Definitionen aterkopplar
till begreppet informations- och kommunikationstekniska tjanst i 12 punkten
och knyter an till landskapsregeringens paforda ansvar for styrningen av an-
ordnandet och produktionen av de gemensamma tjansterna enligt 4 §
2 mom., vilka i férordning utpekas av landskapsregeringen som gemen-
samma enligt 5 8 2 mom.

Enligt paragrafens 14 punkt definierar begreppet tekniskt grénssnitt en
kommunikationsmetod for elektroniskt informationsutbyte mellan tva eller
flera informationssystem. Genomfdrandet av ett tekniskt grénssnitt mojlig-
gor elektronisk och kompatibel datagverféring mellan olika informationssy-
stem. | ett tekniskt granssnitt ingar ocksa definitioner av informationsinne-
hall som gor det majligt att 6verfora information mellan informationssyste-
men. Det ar fraga om integration mellan tva eller flera system. Ett tekniskt
granssnitt kan besta av en teknisk 16sning for datadverforing, om data dver-
fors mellan informationssystem. Granssnittet kan genomforas exempelvis
som ett kommunikationsunderlag, en uppkopplad forbindelse, eller som ett
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filbaserat meddelande eller en satsvis datadverféring med vissa intervall. Be-
greppet tekniskt granssnitt ar inte bundet till dverféringsmetoden eller for-
matet, utan ett tekniskt granssnitts genomférande och teknologi bestdms uti-
fran respektive tekniska losning.

Enligt paragrafens 15 punkt definierar begreppet elektronisk férbindelse
en begransad vy som genomfors i ett informationssystem och mojliggor vis-
ning av informationsmaterial. | lagen foreskrivs om forutséttningarna for
Oppnande av en elektronisk forbindelse i en myndighets informationssystem,
i situationer dar en annan myndighet har rétt att fa informationen och har en
grund for behandling av den. Med detta nya begrepp avses uttryckligen situ-
ationer dar information inte 1dmnas ut mellan informationssystem, utan att
en annan myndighet med en begrénsad vy kan ta del av uppgifter som finns
i en annan myndighets informationssystem. Med genomforande av en
elektronisk forbindelse avses i praktiken det satt pa vilket den myndighet
som l&mnar ut informationen utfér en informationstjéanst till en annan myn-
dighet, da ratten att fa och behandla informationen har sékerstallts. Med vis-
ning avses utnyttjande och utbyte av information mellan olika informations-
system sa att informationens relevans och anvandbarhet bevaras.

Enligt paragrafens 16 punkt definieras begreppet interoperabilitet som ut-
nyttjande och utbyte av information mellan olika informationssystem eller
informationslager, genom ett tekniskt granssnitt, sa att informationens rele-
vans och anvandbarhet bevaras. | interoperabiliteten ingar dels tekniken for
overforing mellan informationssystem, dels den semantiska interoperabilite-
ten pa sa satt att den information som overfors har samma innehall da den
tolkas i olika informationssystem. | interoperabiliteten ingar ocksa att in-
formationens anvandbarhet sakerstalls pa sa satt att informationen finns i ett
for sitt anvandningsandamal lampligt format, i vilket den kan utnyttjas for
planerade behandlingsatgarder. Interoperabiliteten mellan informationslager
inkluderar saledes kraven pa interoperabilitet mellan satten for det tekniska
genomforandet, standardisering av informationslagrens begreppsinnehall
samt definition av informationsstrukturen, sa att lagrens informations-
material av myndigheterna kan utnyttjas for planerade anvandningséandamal.
Interoperabiliteten forutsétter definition av terminologier och informations-
strukturer, koduppsattningar och éverféringsmetoder samt i anslutning dar-
till interoperabilitet mellan de tekniska metoderna. Definitionen tydliggor vi-
dare att utnyttjande och utbyte av information mellan olika informationssy-
stem ska ske genom ett tekniskt granssnitt.

Enligt paragrafens 17 punkt avser automatiserat beslutsforfarande en
verksamhetsprocess dar ett arende avgors automatiserat pa det satt som avses
i 48a § forvaltningslagen. Med verksamhetsprocess avses en myndighets
arendehanterings- och tjansteprocesser. | en verksamhetsprocess inleds aren-
dena hos en myndighet antingen pa en parts eller pa en myndighets initiativ.
| forvaltningslagen foreskrivs uttryckligen om arenden som har inletts av
parter. Till kategorin &renden som har inletts av myndigheter hor exempelvis
tillsynsrelaterade arenden och politiska initiativ. Behandlingsprocesserna ut-
mynnar i allménhet i en atgard som innehaller ett myndighetsbeslut och som
kan vara ett forvaltningsbeslut, en registeranteckning, en allmén anvisning,
ett forordnade eller nagon annan motsvarande atgard. Tjansteprocesser utgar
for sin del fran en enskilds tjanstebehov som en myndighet eller en aktor som
handlar for myndighetens rakning tillgodoser genom att producera en tjanst.
Arendebehandlings- och tjansteprocesser hor till kategorin verksamhetspro-
cesser som resulterar i att det uppkommer informationsmaterial fér myndig-
heterna. | denna lag foreskrivs om hantering av informationsmaterial och
uppgifter som beskriver materialen till den del som de bestéar av handlingar
eller information som kan omvandlas till myndighetshandlingar som avses i
lagen. Det ar darmed fraga om ett beslutsforfarande dér avgorandet har grun-
dats pa behandlingsregler enligt 18 punkten och det inte har granskats och
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godkants av en fysisk person. Definitionen inverkar dven pa tillampnings-
omradet for foreslagna 6 kap., vilket motiveras narmare nedan i samband
med 3 §.

Enligt paragrafens 18 punkt avser behandlingsregler av en fysisk person
pa forhand utarbetade regler avsedda att styra automatisk databehandling.
Behandlingsreglerna ska styra behandlingen och avgdrandet av forvaltnings-
arenden med automatisk databehandling, sdsom vilka variabler som paverkar
verksamhetsprocessens forlopp, samt pa vilket satt och pa vilka grunder
eventuella interimistiska atgarder vidtas i drendet, i vilket skede en fysisk
person deltar i processen och hur avgérandet i arendet kommer till. Till be-
handlingsreglerna hor ocksa de regler, utifran vilka ett arende tas till ett auto-
matiserat beslutsforfarande eller Gverfors till behandling av en fysisk person.
Med behandlingsregler avses inte en kod pa programmeringssprak, utan en
sakkunnigs beskrivning pa ett naturligt sprak av hur férutséttningarna enligt
lagstiftningen omvandlas till databehandling och hur den fysiska personens
roll i verksamhetsprocessen i tillampliga delar ersatts med automatisk data-
behandling. For att utarbeta behandlingsregler kravs det darmed kdnnedom
om den verksamhetsprocess som ska automatiseras, den rattsliga provningen
och forstaelse for databehandlingens verksamhetsprinciper. Behandlingsreg-
lerna kan dokumenteras i text samt visuellt, exempelvis med ett flodes-
schema. Behandlingsreglernas karaktar och egenskaper paverkas ocksa av
lagens 19 §, enligt vilken behandlingsreglerna ska dokumenteras och lagen-
ligheten godk&nnas hos myndigheten, under beredningen av den automatise-
rade processen, och ska da utarbetas i en sadan form att lagenligheten kan
beddmas. Den viktiga forutsattningen for behandlingsreglerna ar att de ska
utarbetas pa forhand av en fysisk person. Detta &r ett centralt instrument for
mansklig kontroll i det skede da automatiseringen av verksamhetsprocessen
planeras och utvecklas. Behandlingsreglerna omvandlas sedan till egentliga
krav pa programvaran eller informationssystemet, genom olika krav pa det
automatiserade beslutsforfarandet. Bestdammelser om hur kravOverensstam-
melsen sakerstalls aterfinns i lagens 20 8.

| paragrafens 19 punkt definieras begreppet maskinlasbart format som ett
filformat som &r sa strukturerat att datorprogram enkelt kan identifiera, kanna
igen och extrahera informationsmaterial, specifika uppgifter och strukturer i
en handling. Definitionen motsvarar det likalydande begreppet i 3 § vida-
reutnyttjandelagen. Definitionen motsvarar artikel 2.13 i 6ppna data-direkti-
vet, enligt vilket med maskinlasbart format avses ett filformat som &r struk-
turerat pa ett sadant satt att tillampningsprogramvara enkelt kan identifiera,
kanna igen och extrahera specifika uppgifter, inklusive enskilda faktauppgif-
ter, och deras interna struktur. Maskinléasbart format innebér att bade inform-
ationsmaterialets innehall och de metadata som beskriver detsamma &r i en
form som kan lésas och tolkas maskinellt, sd att de kan behandlas inom in-
formationssystem. Maskinlasbart format innebér vidare att informations-
materialet har presenterats i ett inom branschen standardiserat filformat, eller
pa ett satt som annars uppfyller vedertagna krav inom branschen. Punkten
genomfor tillsammans med punkterna 20-25 delar av artikel 2 i 6ppna data-
direktivet. For ytterligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 20 punkt definieras grénssnitt som en regeluppséttning for
dynamiskt informationsutbyte mellan programvaror. Definitionen motsvarar
det likalydande begreppet i 3 8 vidareutnyttjandelagen. For ytterligare detalj-
motivering, se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 21 punkt definieras bulknedladdning som tillgang till en av-
grénsad informationsméngd genom elektronisk uppkoppling. Definitionen
motsvarar det likalydande begreppet i 3 § vidareutnyttjandelagen. For ytter-
ligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 22 punkt definieras forskningsdata som digital information
som samlats in eller framstallts inom ramen for vetenskaplig
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forskningsverksamhet och som inte ar vetenskapliga publikationer men som
anvands som bevis i forskningsprocesser eller som i forskarsamfundet anses
nddvéndiga for att validera forskningsresultat. Definitionen motsvarar det li-
kalydande begreppet i 3 § vidareutnyttjandelagen. Definitionen motsvarar
artikel 2.9 i EU:s 6ppna data-direktivet, enligt vilket forskningsdata avser
andra handlingar i digitalt format &n vetenskapliga publikationer, som samlas
in eller framstalls inom ramen for vetenskaplig forskningsverksamhet och
som anvands som bevis i forskningsprocessen eller som i forskarvarlden ar
allmént accepterade som nodvandiga for att validera forskningsrén och
forskningsresultat. For ytterligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 23 punkt definieras rimlig avkastning pa investeringar som
en procentandel av den totala avgiften, utéver vad som kravs for att tdcka de
stodberattigade kostnaderna, som uppgar till hdgst fem procentenheter Gver
Europeiska centralbankens fasta ranta. Definitionen motsvarar det likaly-
dande begreppet i 3 8 vidareutnyttjandelagen. Definitionen motsvarar artikel
2.16 i 6ppna data-direktivet, enligt vilket rimlig avkastning pa investeringar
ar en procentandel av den totala avgiften, utdver vad som krévs for att tdcka
de stodberattigade kostnaderna, som uppgar till hogst fem procentenheter
Over Europeiska centralbankens fasta ranta. For ytterligare detaljmotivering,
se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 24 punkt definieras vidareutnyttjande av information som
att informationen anvands for ett annat &ndamal an for vilket myndigheten
framstallde informationen. Definitionen motsvarar det likalydande begrep-
pet i 3 § vidareutnyttjandelagen. Definitionen motsvarar artikel 2.11 i 6ppna
data-direktivet, enligt vilket vidareutnyttjande avser personers eller réattssub-
jekts anvéandning av handlingar som innehas av:

a) offentliga myndigheter for andra kommersiella eller icke-kommersiella
andamal an det ursprungliga andamal for vilket handlingarna framstalldes
inom den offentliga verksamheten, med undantag for utbyte av handlingar
mellan offentliga myndigheter som enbart sker i samband med deras offent-
liga verksamhet, eller,

b) offentliga foretag for andra kommersiella eller icke-kommersiella &n-
damal &n det ursprungliga andamalet att tillhandahalla tjanster av allmant
intresse for vilket handlingarna framstélldes, med undantag for utbyte av
handlingar mellan offentliga foretag och offentliga myndigheter som enbart
sker i samband med offentliga myndigheters offentliga verksamhet. For yt-
terligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 25 punkt definieras vardefulla datamangder som informat-
ion som framgar av den forteckning 6ver vardefulla dataset som har medde-
lats med stod av artikel 14.1 i 6ppna datadirektivet. Definitionen motsvarar
det likalydande begreppet i 3 § vidareutnyttjandelagen. Definitionen mots-
varar artikel 2.10 i Oppna data-direktivet, enligt vilket ’vérdefulla dataset”
avser handlingar vars vidareutnyttjande ar forknippat med stora fordelar for
samhallet, miljon och ekonomin, framfor allt pa grund av deras lamplighet
for att skapa mervardestjanster, applikationer och nya hégkvalitativa och an-
standiga arbetstillfallen, och antalet potentiella mottagare av de mervardes-
tjanster och mervardesapplikationer som bygger pa dessa dataset. For ytter-
ligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

3 8. Lagens tillampningsomrade och begransningar i det. | denna paragraf
foreskrivs om lagens tillampningsomrade.

Enligt paragrafens 1 mom. ska lagen tillampas pa informationshantering
och pa anvandning av informationssystem samt pa inférande och anvandning
av automatiserade beslutsforfaranden, da myndigheter behandlar informat-
ionsmaterial, om inte nagot annat foreskrivs nagon annanstans i lag. Lagen
ska tillampas pa informationshantering och automatiserade beslutsforfaran-
den med beaktande av de begrepp som definieras i 2 §. Bestdimmelserna i
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denna lag ska inte tillampas pa hantering av information som innehas av vil-
ken myndighet som helst, utan regleringen avser sadana informations-
material som bestar av handlingar eller information varav kan skapas myn-
dighetshandlingar. Regleringen galler saledes sadana informationsmaterial
och myndighetshandlingar pa vilka offentlighetslagen tillampas. Den fore-
slagna lagen ska vara en allmén lag om informationshantering for den offent-
liga forvaltningen och den ska i princip iakttas i all myndighetsverksamhet.
Inom vissa verksamhetsomraden, exempelvis social- och hélsovarden, kan
informationshanteringen medféra speciella regleringsbehov som inte kan be-
aktas i en allman lag. Av denna anledning ska, om det i ndgon annan lag
ingdr bestammelser som avviker fran informationshanteringslagen, den
andra lagen tillampas i stallet for den foreslagna informationshanteringsla-
gen till den del som regleringen avviker fran bestammelserna i den. Om det
i en speciallag ingar avvikande bestammelser ska speciallagen tillampas i
dessa situationer till den del som bestammelserna innehaller avvikelser jam-
fort med denna lag.

| paragrafens 2 mom. regleras tillampningsomradet for bestammelserna
om vidareutnyttjande i lagens 8 kap, vilket alltsa enbart tillampas pa offentlig
information hos myndigheter samt forskningsdata, om forskningsdata har ta-
gits fram med offentlig finansiering och har gjorts tillganglig genom ett in-
stitutionellt eller &mnesbaserat register, med beaktande av vad som foére-
skrivs om skydd for personuppgifter i dataskyddslagstiftningen och tredje
mans immateriella réttigheter som inskranker mojligheten till vidareutnytt-
jande enligt rikets upphovsréttslag (FFS 404/1961). Bestdmmelsen motsva-
rar i huvudsak 2 § 1, 3 och 4 mom. vidareutnyttjandelagen och utgor ett led
i genomfdrandet av 6ppna data-direktivet. For ytterligare detaljmotivering,
se LF 26/2020-2021.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs om annan information som undantas fran
8 kap. bestdammelser om vidareutnyttjande. Bestdmmelsen motsvarar 2 §
5 mom. vidareutnyttjandelagen. For ytterligare detaljmotivering, se LF
26/2020-2021.

Genom 3 mom. 1 punkten genomfors artikel 1.2.j i 6ppna data-direktivet,
av vilken det framkommer att direktivet inte ar tillampligt pa andra kulturin-
stitutioner &n bibliotek, museum eller arkiv.

I 3 mom. 2 punkten genomfors artikel 1.2.k i 6ppna data-direktivet, enligt
vilken direktivet inte ar tillampligt pa information som innehas av utbild-
ningsanstalter som bedriver hogst utbildning pa nivan gymnasieutbildning.

Genom 3 mom. 3 punkten genomfors artikel 1.2.1 i 6ppna data-direktivet,
enligt vilken direktivet inte ar tillampligt pa andra handlingar som innehas
av organisationer som bedriver eller finansierar forskning eller overfor forsk-
ningsresultat &n de handlingar som avses i punkten 1.c i direktivet. Enligt
punkten 1.c i direktivet ska direktivet tillampas pa forskningsdata. P& Aland
ska saledes lagforslaget tillampas pa information som innehas av ASUB och
Hogskolan pa Aland enbart om informationen &r att betrakta som forsknings-
data enligt den definition pa forskningsdata som framgar av 2 § 21 punkten.

I 3 mom. 4 punkten genomfors artikel 1.2.a i 6ppna data-direktivet, enligt
vilken direktivet inte ska tillampas pa handlingar som inte omfattas av myn-
digheternas offentliga verksamhet. Enligt skal 22 i direktivet ar icke-offent-
lig verksamhet tillnandahallandet av handlingar som framstélls och prissétts
pa affarsmassiga grunder och i konkurrens med andra marknadsaktérer. Di-
rektivet ska saledes inte tillampas pa information som en myndighet tillgang-
liggdr som en del av myndighetens konkurrensutsatta verksamhet.

Genom 3 mom. 5 punkten genomfors artikel 2.11.a i Oppna data-direkti-
vet, enligt vilken direktivet inte ska avse utbyte av handlingar mellan myn-
digheter som sker i samband med deras offentliga verksamhet. Lagen ar sa-
ledes inte tillamplig pa information som myndigheter utbyter sinsemellan,
som en del av skotandet av offentliga uppgifter.
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Enligt paragrafens 4 mom. ska enbart vissa av lagens bestammelser till-
lampas vid Alands polismyndighet, till den del myndighetens verksamhet
grundar sig pa landskapets lagstiftningsbehorighet. Bestammelsen motsvarar
i huvudsak 2 § 2 mom. vidareutnyttjandelagen. For ytterligare detaljmo-
tivering, se LF 26/2020-2021.

2 kap. Allman styrning och ordnande av informationshanteringen inom
den offentliga férvaltningen

4 8. Allméan styrning av interoperabiliteten mellan gemensamma informat-
ionslager och informationssystem samt gemensamma informations- och
kommunikationstekniska tjanster. | denna paragraf foreskrivs det om den all-
manna styrningen av den interoperabiliteten mellan den offentliga forvalt-
ningens informationslager och informationssystem samt gemensamma in-
formations- och kommunikationstekniska tjanster. Varje myndighet svarar
inom ramen for sin behorighet for inforskaffandet av sina informations- och
kommunikationstjanster samt uppratthallandet och utvecklingen av sina
egna informationslager och informationssystem. Inom den nétverksbaserade
offentliga férvaltningen har det emellertid utvecklats gemensamma inform-
ationslager och informationssystem som ar avsedda antingen fér myndighet-
ernas gemensamma anvandning eller for allmén anvandning i samhéllet. In-
formationslagren och informationssystemen utnyttjas via tekniska grénssnitt
for olika samhallsfunktioner. For att interoperabiliteten mellan myndigheter-
nas informationslager ska kunna sékerstéllas och koordineras pa landskaps-
niva behdvs det dock en central myndighet som styr detta arbete. Det ar dven
av samhéllsekonomiska skal ibland nédvandigt att centralt styra anordnandet
av gemensamma informations- och kommunikationstjénster. Detta kan ske i
syfte att astadkomma saval interoperabilitet som utveckling och positiva
samordningseffekter, varfor det dven finns ett behov av att den myndighet
som ar ansvarig for den allmanna styrningen ska kunna utfarda foreskrifter
om tjansternas kvalitet, tjansternas interoperabilitet och dessas forenlighet
med den Overgripande arkitekturen. | den foreslagna paragrafen foreskrivs
det darmed om landskapsregeringens behdrighet i dessa avseenden.

Enligt paragrafens 1 mom. ska landskapsregeringen, genom sin digitali-
seringsenhet, svara for den allménna styrningen av interoperabiliteten mellan
den offentliga férvaltningens gemensamma informationslager och informat-
ionssystem. Landskapsregeringen tillfors vidare behérigheten att utfarda all-
manna riktlinjer for utvecklingen av informationshanteringen inom den of-
fentliga forvaltningen, i syfte att frdmja interoperabiliteten mellan den of-
fentliga forvaltningens gemensamma informationslager och informationssy-
stem. Vidare har mojligheten att utfarda allméanna riktlinjer i praktiken bety-
delse for utvecklingen av de gemensamma informationslager och informat-
ionssystem som landskapets myndigheter och offentliga inrattningar ansva-
rar for och i vissa fall gemensamt forvaltar. Riktlinjerna innebdr att andra
myndigheters verksamhet, dn sadana som hor till landskapsforvaltningen,
kommer att styras endast indirekt, till den del som dessa 6vriga myndigheter
utnyttjar gemensamma informationslager och informationssystem. Riktlinjer
som upprattas bor vidare uppratthallas genom sammanstéllning av de in-
formationsdefinitioner som behdvs for sdkerstallande av interoperabiliteten
mellan den offentliga forvaltningens informationslager och informationssy-
stem till en gemensam tjanst, harmonisering av definitioner som uppkommer
i samband med utvecklingsprojekt och sammanlénkar till definitionsarbetet
pa EU-niva samt en hanteringsmodell som sakerstaller definitionernas an-
vandbarhet. Utnyttjandet av riktlinjerna och utvecklingen som baseras pa ge-
mensamma definitioner forbattrar genomslaget nér det géller styrningen av
interoperabiliteten. Genom landskapsregeringens allménna styrning framjas
saval den tekniska som den semantiska interoperabiliteten. Darmed avses att
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de mellan informationslagrens och informationssystemen ar samordnade och
att de overforda informationsmaterialens format och innebord tolkas pa ett
enhetligt sétt. Styrningen innebdr vidare att landskapsregeringen koordinerar
och styr den tekniska utvecklingen saval som terminologiska definitionen i
fraga om den offentliga forvaltningens gemensamma informationslager och
informationssystem, samt upprattar allménna riktlinjer for interoperabilite-
ten mellan ansvarsomradena, vilket inte endast majliggor interoperabilitet,
utan aven en samordning av offentlig forvaltnings informations- och kom-
munikationstjanster. | lagens 15-17 8§ foreskrivs narmare om interoperabi-
liteten i samband med anvéndningen av tekniska granssnitt. Enligt lagens
15 8 ansvarar respektive myndighet for beskrivningen av informationsstruk-
turen. Vid planeringen av informationsdverféring mellan flera myndigheter
via tekniska granssnitt ska landskapsregeringen eller ansvariga myndigheter
i samarbete med landskapsregeringen styra definitionen av de granssnitt som
mojliggor teknisk interoperabilitet. Enligt ansvaret for den allmanna styr-
ningen kan landskapsregeringen vidare se till att det anordnas samarbetsme-
toder och forfaranden for myndigheter verksamma inom landskapet. | be-
stammelsen foreskrivs inte att samarbetet ska ordnas eller hur, samt inte hel-
ler om &ven andra aktérer kan delta i samarbetet. | praktiken kan verksam-
heten anordnas i formen av en arbetsgrupp, delegation eller andra samarbets-
organ, med foreskrivna mal och former. Ett organiserat samarbete kan framja
utvecklingen av den offentliga forvaltningens forfaranden och tjanster ge-
nom utnyttjande av informationslager och informationssystem. Samarbetet
kan framfor allt ga ut pa uppfdljning av utvecklingen, foérandringarna och
konsekvenserna i fraga om den offentliga forvaltningens informationshante-
ring. Avsikten med det tankta samarbetet dr saledes att folja upp bland annat
utvecklingen i fraga om den offentliga férvaltningens informationshantering
samt bedoma vilka konsekvenser de planerade andringarna i frdga om den
offentliga forvaltningens uppgifter, tjanstestrukturer, administrativa struk-
turer och informationssystem far for myndigheternas verksamhet inom den
offentliga forvaltningen. | samband med tillsattningen av ett samarbetsorgan
kan landskapsregeringen samtidigt besluta om samarbetsorganets uppgifter,
mandatperiod och ledamdter. Avsikten &r att verksamhet som sker via sam-
arbetsorgan i fortsattningen ska utvecklas i en mera strategisk och proaktiv
riktning. Digitaliseringen av informationsforvaltningen och verksamheten
inom den offentliga forvaltningen innebér att det blir &nnu viktigare att varna
om det sa kallade tvaradministrativa samarbetet. Det kommer saledes att
ocksa i fortsattningen vara andamalsenligt att samarbetet mellan landskapets
och kommunernas myndigheter samt ¢vriga offentligrattsliga inrattningar,
organiseras i anslutning till landskapsregeringen. Det finns skél att samarbeta
ocksa med andra aktorer som deltar i framjandet av produktionen av inform-
ations- och kommunikationstekniska tjanster inom den offentliga forvalt-
ningens informationshantering, exempelvis statliga myndigheter som verkar
inom eller gentemot landskapet. Det ar emellertid andamalsenligt att land-
skapsregeringen pa ett mera flexibelt satt far avgora hur samarbetet ska or-
ganiseras da det ar fraga om en snabbt foranderlig verksamhetsmiljo och ett
mangsidigt utvecklingsarbete.

Enligt paragrafens 2 mom. svarar landskapsregeringen for den allménna
styrningen av anordnandet och produktionen av myndigheternas gemen-
samma informations- och kommunikationstekniska tjanster, tjansternas kva-
litet, tjansternas interoperabilitet och deras férenlighet med den dvergripande
arkitekturen. Landskapsregeringen, genom dess digitaliseringsenhet, pafors
darmed ansvaret att styra framtagandet och produktionen av gemensamma
informations- och kommunikationstekniska tjanster i landskapet. Ansvaret
forutsatter inte att nagra separata styrningsstrukturer utvecklas for styrningen
av tjansterna och det foreskrivs inte heller nagon sérskild form for hur tjans-
terna ska tillhandahéllas eller om deras finansiering. Anordnandet av de



47

gemensamma tjansterna i ett enskilt fall bor rimligtvis behovsprovas gente-
mot vidden av allménna eller sérskilda tekniska stédbehov hos myndighet-
erna, den man som tjansterna forvantas bidra till effektiviteten och produkti-
viteten samt god forvaltning inom den offentliga forvaltningens verksamhet
samt huruvida synergieffekter for den offentliga forvaltningen och land-
skapet i 6vrigt kan paraknas. Det kan vidare handla om arrangerandet av allt-
ifran stora och allmanna informations- eller kommunikationstekniska system
till enskilda stodtjanster. Det kan konkret exempelvis handla om ett anord-
nande av en medborgarportal for enskildas skétsel av sina myndighetséren-
den, ett landskapsgemensamt informations- eller kommunikationssystem, en
informationssaker meddelandeférmedlingstjanst for myndigheterna eller en
anvandaridentifieringstjanst for anvandare av myndigheters digitala tjanster.
Ett av grundsyftena med bestdmmelsen &r i synnerhet att landskapsrege-
ringen genom anordnande av gemensamma informations- och kommunikat-
ionstekniska tjansteldsningar ska kunna bidra till att forbattra kostnadseffek-
tiviteten och kostnadsspridningen inom utférandet av offentliga forvalt-
ningsuppgifter och tjansteproduktionen inom landskapet, samtidigt som
tjansternas kvalitet och interoperabilitet sakerstélls. Gemensamma informat-
ions- och kommunikationstekniska tjanster forvantas vidare att forenkla, for-
enhetliga och underl&tta informationsséker kommunikation och dérigenom
frémja den offentliga forvaltningens och dess tjansters 6ppenhet och tillgang-
lighet. De gemensamma tjansterna ska vara kostnadseffektiva, allmant till-
lampliga for sitt anvandningsandamal, vélfungerande, tillférlitliga, anvén-
darvénliga och tillgangliga samt tillhandahallas jamlikt inom hela Aland. De
gemensamma tjansterna ska vara férenliga med den overgripande arkitektu-
ren och med beskrivningarna och definitionerna av interoperabiliteten samt
uppfylla behdvliga krav pa informationssékerhet och kontinuitet.

Enligt paragrafens 3 mom. kan landskapsregeringen genom forordning
utfarda narmare bestammelser om myndigheternas informations- och kom-
munikationstjansters kvalitet, sékerhet, interoperabilitet och deras forenlig-
het med den dvergripande arkitekturen. Landskapsregeringen ges darmed ett
avgransat bemyndigande att genom férordning foreskriva sarskilt om krav
pa myndigheternas informations- och kommunikationstjansters utformning,
i syfte att astadkomma en interoperabilitet mellan dessa och gemensamma
informations- och kommunikationstekniska tjanster, informationssystem och
informationslager. Kommunala myndigheters tjanster undantas dock fran
forordningshemyndigandet paforda skyldigheter, se 4 mom.

Enligt paragrafens 4 mom. foreskrivs bestdammelser om kommunala myn-
digheters informations- och kommunikationstekniska tjansters kvalitet, sa-
kerhet, interoperabilitet och deras forenlighet med den dvergripande arkitek-
turen sérskilt i lag. Bestdammelsens huvudsakliga syfte ar begrénsande, det
vill séga att den foreskriver att kommunala myndigheter genom férordning
inte kan alaggas motsvarande skyldigheter som 6vriga myndigheter enligt
bemyndigandet i paragrafens 3 mom., utan endast genom lag. Féreslagna
3a § 3 mom. lagen om digitala tjanster innehaller dock en generell skyldighet
for myndigheter, inkluderat kommunala myndigheter, att sékerstalla att deras
digitala tjanster ar tillrackligt interoperabla med den offentliga forvaltning-
ens gemensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster och
med andra myndigheters digitala tjanster. Forordningsbemyndigandet i
3 mojliggdr dock nédrmare allménna bestammelser eller bestdimmelser kopp-
lade till specifika tjanster.

5 §. Myndigheternas anvandning av gemensamma informations- och kom-
munikationstekniska tjanster. | denna paragraf foreskrivs en huvudregel om
anvéndningsskyldighet for myndigheter avseende gemensamma informat-
ions- och kommunikationstekniska tjanster. Bestammelsen aterknyter till det
styrningsansvar om den allménna interoperabiliteten samt anordnandet och
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produktionen av gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster som alaggs landskapsregeringen i 4 8. Syftet ar att ge landskapsre-
geringen ett bemyndigande att styra vilka gemensamma informations- och
kommunikationstjanster som myndigheter ska anvéanda, vilka myndigheter
som ska anvénda dessa och i vilken omfattning. Fér narmare beskrivning av
styrningsansvaret och de tekniska tjansterna i fraga, se detaljmotiveringarna
till 2 8 12-13 punkterna och 4 §.

Enligt paragrafens 1 mom. ska myndigheterna anvanda av landskapsrege-
ringen faststallda gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster, om det inte nddvandigtvis finns ett behov av att anvanda andra tjans-
ter i verksamheten. Om en myndighet anser att det finns ett behov av att an-
vanda andra tjanster ska den anmala detta, innehallande en motivering av
behoven till avsteg, till landskapsregeringen. Landskapsregeringen, genom
sin digitaliseringsenhet, utreder fragan och fattar beslut om att antingen avsla
eller bevilja myndigheten rétt att anvanda andra tjanster.

Enligt paragrafens 2 mom. kan landskapsregeringen genom férordning
utfarda narmare bestammelser om utpekandet av och myndigheters minimi-
anvandning av gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster. Landskapsregeringen ges darmed bemyndigande att genom férord-
ning utpeka tjanster som gemensamma informations- och kommunikations-
tekniska tjanster, saval som att narmare foreskriva om minimianvandning av
dessa samt vilka myndigheter som ska omfattas av anvandningsskyldigheten
enligt 1 mom. Kommunala myndigheter undantas dock fran skyldigheterna
enligt férordningsbemyndigandet, se 3 mom.

Enligt paragrafens 3 mom. foreskrivs bestimmelser om kommunala
myndigheters minimianvandning av gemensamma informations- och kom-
munikationstekniska tjanster sérskilt i lag. Bestdmmelsens huvudsakliga
syfte ar begrénsande, det vill séga att den foreskriver att kommunala myn-
digheter genom forordning inte kan alaggas motsvarande skyldigheter som
ovriga myndigheter enligt bemyndigandet i paragrafens 2 mom., utan end-
ast i lag.

3 kap. Informationssakerhet

6 8. Identifiering av uppgifter som forutsatter sarskild informationshante-
ring. Enligt paragrafen ska en myndighet identifiera uppgifter som forutsat-
ter sarskild informationshantering. Bestammelsen pafér myndigheterna en
allmén skyldighet att identifiera de behov av sérskild informationshantering
som myndigheten har. ldentifieringen av dessa uppgifter forvantas att ske
kontinuerligt och omprévas vid behov, dock utan krav pa sarskild metod eller
dokumentation. Syftet med bestammelsen &r att motverka att situationer upp-
star dar obehdriga inom eller utanfoér myndigheterna utfor eller far del av
uppgifter som de inte har ratt, behorighet eller behov till.

Paragrafens 1 mom. alagger myndigheter en skyldighet att identifiera de
uppgifter som den skoter som forutsatter sarskild informationshantering. Det
kan exempelvis handla om uppgifter hos myndigheten som for deras lésande
forutsatter tillgang till kansliga personuppgifter, sekretessbelagda uppgifter,
sékerhetsklassificerad information, med mera. ldentifieringsskyldigheten
forvéntas leda till att myndigheten tillser att myndighetsanstallda med ade-
kvat behdrighet, kompetens och utbildning skoter uppgifterna hos myndig-
heten.

Paragrafens 2 mom. alagger myndigheter en skyldighet att identifiera be-
hov av sarskild informationshantering avseende data, information och upp-
gifter i myndighetshandlingar och informationsmaterial. Det kan exempelvis
handla om att identifiera eventuell férekomst av sekretessbelagda uppgifter
i enskilda handlingar, en arendetyp som i regel innehaller kénsliga person-
uppgifter,  ofdrdiga eller icke-offentliga = myndighetshandlingar,
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sékerhetsklassificerade handlingar, med mera. Identifikationskravet forvan-
tas leda till att myndigheten déarefter, i enlighet med 10 § 5 punkten begransar
tillgangen, administrativt saval som tekniskt och fysiskt, for de som saknar
behdrighet och behov att befatta sig med aktuell uppgift, data, information,
myndighetshandling eller informationsmaterial.

7 8. Informationssékerheten i fraga om informationsmaterial och informat-
ionssystem. | denna paragraf foreslas bestammelser om sékerheten i fraga om
informationsmaterial och informationssystem.

| paragrafens 1 mom. foreskrivs en myndighets skyldigheter nar det géller
organisering av informationssékerheten for informationsmaterial och in-
formationssystem. Enligt den forsta meningen i paragrafens 1 mom. ska en
myndighet for informationsmaterial och informationssystem félja upp och
sakerstalla informationssakerhetens tillstand under deras hela livscykel, ge-
nom att identifiera de relevanta risker som ar férenade med databehandlingen
av informationsmaterial och informationssystem for hantering av materialet.
Myndigheten ska dimensionera informationssakerhetsatgarderna utifran
riskbedémningen. Myndigheterna ska med stéd av bestammelsen regelbun-
det beddma de risker som &r forenade med informationsmaterial och inform-
ationssystem under dessas hela livscykel. Bestammelsen géller salunda be-
domningen av de risker som &r forenade med informationsmaterials och in-
formationssystems livscykel fran det att informationsmaterialen skapats till
dess att de forstors och likasa de risker som &r forenade med anskaffning av
informationssystem dnda tills de tas ur bruk och forstors. Riskbedémningen
ska identifiera sadana relevanta risker som kan paverka informationsmateri-
alens konfidentialitet, integritet och tillganglighet eller anvandningen av in-
formationssystemen och deras feltolerans. Med relevanta risker avses risker
som kan paverka en myndighets eller en anvandares verksamhet pa ett men-
ligt eller skadligt satt. En myndighet bor pa basis av riskbeddmningen di-
mensionera informationssékerhetsatgarderna. Bestammelsen utgor salunda
en helhet till vilken hor riskbedémning, planering av informationssakerhets-
atgarder pa basis av identifierade risker samt genomforande av informations-
sakerhetsatgarder. Riskbedomningen &r inte en atgard av engangskaraktar
utan den &r en kontinuerlig verksamhet som bland annat innebdr utvérdering
av planer samt effekten av genomforda informationssakerhetsatgarder.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs dessutom sarskilt om specialkraven i an-
slutning till forverkligandet av informationssakerheten. Informationssyste-
mens feltolerans ska regelbundet sékerstallas genom ett kontinuerligt och
systematiskt sakerhetsarbete, i syfte att sakerstdlla verksamhetens kontinuitet
och uppdatera informationssakerhetsatgarderna. Med relevanta informat-
ionssystem avses kritiska system med tanke pa genomférandet av en myn-
dighets lagstadgade uppgifter, i synnerhet i samband med produktion av
tjanster for anvandare. Det kontinuerliga och systematiska sakerhetsarbetet
ska saledes inte avse system som anvands for stodfunktioner eller andra an-
vanda system, vilka inte har nagon storre betydelse for skotseln av en myn-
dighets uppgifter. Myndigheternas informationssystems funktionella an-
vandbarhet ska enligt momentet likasa sakerstéllas genom ett kontinuerligt
och systematiskt sakerhetsarbete, bade i det skede da de anskaffas och i sam-
band med betydande underhallsatgarder. Med funktionell anvandbarhet av-
ses att det fran systemanvandarnas synpunkt sakerstélls att man enkelt kan
lara sig anvanda systemet och att funktionslogiken &r latt att komma ihag, att
informationssystemets funktion stédjer de arbetsuppgifter som anvéndaren
ska utfdra med hjalp av systemet och att systemets feltolerans frdmjas. In-
formationssystemets funktionella anvandbarhet utgor en del av sékerhetsat-
garderna eftersom systemfunktioner som &r svara att lara sig och komma ihag
och som har en besvarlig funktionslogik kan leda till att systemet anvands pa
fel satt, s att informationsséakerheten dventyras.
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Paragrafens 3 mom. syfte ar att framja tillgangen pa information fran
myndigheternas informationssystem och informationsmaterial. Kraven avser
de myndigheter som i praktiken svarar for informationsmaterialens tillgang-
lighet. Genom bestdmmelsen framjas genomfdrandet av en god offentlig-
hets- och sekretesstruktur i myndigheternas informationssystem och i de da-
tabaser som bildas av informationsmaterialen. Enligt 3 mom. ska myndig-
heterna planera informationssystemen, strukturerna for informationslager
och databehandlingen i samband med dem pa ett sadant satt att handlingsof-
fentligheten modoldst kan tillgodoses. Genom bestammelsen understryks det
att informationen i en myndighets system med hjélp av informationssyste-
mets sokfunktioner ska kunna omvandlas till myndighetsdokument. | in-
formationssystemen och informationslagren ska inga tillrackliga metadata
for att det ska vara mojligt att med hjalp av dem enkelt i varje dokument
sérskilja offentliga respektive sekretessbelagda uppgifter. Syftet med be-
stammelsen &r att sakerstalla tillgdngen pa information i syfte att forverkliga
offentlighetsprincipen, skdta myndigheternas uppgifter samt trygga sekre-
tessintresset i fraga om sekretessbelagd information.

Enligt paragrafens 4 mom. ska myndigheterna i samband med sina upp-
handlingar sakerstalla att det informationssystem som upphandlas innefattar
lampliga informationssakerhetsatgarder. Syftet med bestammelsen &r att un-
derstryka att en myndighet i samband med upphandling av informationssy-
stem ska planera och séakerstall andamalsenliga informationssakerhetsatgéar-
der. D& myndigheternas informationsbehandling koncentreras till informat-
ionssystem finns det skél att i samband med anskaffningar sékerstélla att de
informationssystem som anskaffas uppfyller informationssakerhetskraven, i
enlighet med de informationsmaterial som ska behandlas, och att informat-
ionssystemen kan anvandas for att pa ett resultatgivande och effektivt sétt
skota myndighetsuppgifter.

Paragrafens 5 mom. utgor ett férordningsbemyndigande for landskapsre-
geringen att foreskriva narmare regler om bedémningen av informationssé-
kerheten i myndigheters informationssystem och datakommunikation. | for-
ordningarna kan det darmed féreskrivas hur informationssékerheten nar det
galler myndigheternas informationssystem och datakommunikationssystem
ska beddmas i vissa situationer.

8 8. Information om och kontinuitet vid stérningssituationer. Paragrafen re-
glerar myndigheters informationsskyldighet vid strningar i informations-
hanteringen och om myndigheters kontinuitetsskyldighet vid behandlingen
av informationsmaterial och utnyttjandet av informationssystem. Automati-
serade processer bygger i hog grad pa behandling av informationsmaterial
och utnyttjande av informationssystem, &ven om myndigheterna &ven annars
ar mycket beroende av dessa i sin verksamhet. De informationsmaterial och
informationssystem som utnyttjas i automatiserade verksam-hetsprocesser ér
inte alltid endast myndighetens egna och darfér begransas tillampningen av
bestdimmelsen inte endast till myndigheter som anvander automatiserade
processer.

| paragrafens 1 mom. fOreskrivs det om kontinuitet vid storningssituat-
ioner. En myndighet ska i sin verksamhet forbereda sig pa fel i informations-
systemen eller pa att deras funktion av nagon annan orsak férhindras. En
myndighet ska strava efter att sidkerstélla att informationssystemen fungerar
sa storningsfritt som mojligt i alla lagen och ska darut6ver bereda sig pa att
trygga informationsbehandlingens och den végen verksamhetens kontinuitet
ocksa i situationer dar informationssystemen inte kan anvéandas. Detta forut-
satter ocksa forberedelse att infora alternativa sétt att skéta arenden, om ett
automatiserat beslutsférfarande inte kan utnyttjas pa grund av en stérning i
myndighetens eget informationssystem eller i anvandningen av andra myn-
digheters informationslager som processen utnyttjar. | bestdmmelsen
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forpliktigas myndigheter att i sitt kontinuitetsarbete sarskilt uppmarksamma
aven kontinuiteten avseende informationshanteringen. Den féreslagna kon-
tinuitetsskyldigheten ska endast galla stérningssituationer under normala
forhallanden, alltsa inte de som sker inom ramen for undantagsférhallanden.
| praktiken ska en myndighet i kontinuitetsfragor samarbeta pa ett andamals-
enligt satt med den myndighet som verkar i anslutning till den samt med
andra myndigheter. En myndighet ska utreda vasentliga risker som hanfor
sig till behandlingen av informationsmaterial, utnyttjandet av informations-
system och kontinuiteten i den verksamhet de grundar sig pa. Risker &r, uto-
ver fel i informationssystemet, exempelvis beroende av informationsmaterial
och informationssystem som hanteras av andra, storningar i eltillforseln eller
i kommunikationsnétens och kommunikationstjansternas funktion samt kri-
tiska leveranskedjor. | kontrakten med leverantdrer av informationssystem
och andra kontraktsparter bor utifran en riskbedomning ocksa aspekter som
anknyter till myndighetsverksamhetens kontinuitet beaktas. Myndigheten
ska utifran riskbeddmningen genom kontinuitetsplaner och forberedelser for
verksamhet i storningssituationer och genom andra atgérder se till att be-
handlingen av informationsmaterial, utnyttjandet av informationssystem och
verksamheten fortsétter sa storningsfritt som mojligt vid storningssituationer
under normala forhallanden. I riskbeddmningen bor beaktas kritiska inform-
ationsmaterial och informationssystem, hur kritiska och sannolika de identi-
fierade riskerna ar samt mojligheterna att trygga kontinuiteten och kostna-
derna for olika kontinuitetstryggande atgarder pa olika nivaer. Forberedelse
for verksamhet i stérningssituationer och undantagsférhallanden och andra
atgarder kan exempelvis omfatta tekniska och strukturella forhandsforbere-
delser samt reserveringar av lokaler och kritiska resurser. Exempelvis genom
nodvandiga forhallandelarm och uppfdljning sakerstalls att myndigheten far
information om en stérningssituation i informationssystemet sa tidigt som
mojligt. Efter behov ska ocksa exempelvis effektmatningen sakerstéllas samt
datafdrbindelsernas rutter sékras. Till forhandsforberedelserna hor vidare sa-
kerstéllande av kompetens genom instruktioner och kurser for personalen
och genom dvningar infor stérningssituationer och verksamhet i undantags-
forhallanden. Sakerstallande av kontinuiteten i myndighetens beslutsfattande
och annan verksamhet forutsatter ocksa behovsenliga ersattararrangemang
som planeras pa forhand. Myndigheten ska planera hur den aven i stérnings-
situationer informerar andra myndigheter. Kommunikationsplaneringen hor
till forberedelserna for verksamhet i storningssituationer och dar ska sarskilt
informationen till de myndigheter uppmarksammas, vilkas verksamhet &r be-
roende av att myndighetens informationssystem fungerar. Nar exempelvis
automatiserade beslutsforfaranden stoder sig pa utomstaende informations-
lager forutsétter det sakerhet for tillgangen till informationen, samt Gver-
enskomna forfaranden, for att i stérningssituationer kunna halla i gang in-
formationssystemen, eller atminstone kunna informera om stérningar. Nar
det géller informationen till allmanheten ska vidare kommunikationen pa for-
hand planeras for storningssituationer bade nar det galler digitala tjanster och
i 6vrigt tillgangen till informationsmaterial. I planeringen bor ocksa inform-
ation om arrangemangen for tjanster som tillnandahalls allmanheten beaktas.

| paragrafens 2 mom. ingar en informativ hanvisning till féreslagna 3a §
lagen om digitala tjanster, vari bestdammelser om information till allménheten
om avbrott i digitala tjanster och andra elektroniska datadverforingsmetoder
aterfinns. Enligt momentet ska allménheten pa lampligt sétt i forvag inform-
eras om avbrott i sina digitala tjanster och andra elektroniska datadverfo-
ringsmetoder. Myndigheterna ska &ven vid avbrott offentliggdra anvisningar
om hur var och en kan fa sina drenden skotta pa ett alternativt satt. Informat-
ionen och kommunikationen till myndigheter har framgar av motiveringen
till 1 mom.
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9 8. Informationsoverforing i datanat. | denna paragraf foreskrivs om de
grunder pa vilka en myndighet kan 6verfora sekretesshelagd information i
ett datanat.

Enligt paragrafens 1 mom. forsta meningen ska myndigheterna 6verfora
information elektroniskt i ett krypterat eller annat skyddat format, om in-
formationen ar sekretessbelagd. Enligt bestdmmelsen har en myndighet
provningsratt i fraga om overforingsmetoden for sekretessbelagd informat-
ion i datanat. Overforingen kan skyddas exempelvis genom kryptering eller
ocksa kan informationen 6verféras i ett allmant datanat med en oskyddad
forbindelse, om den kan dverforas i ett krypterat format och avkrypteras end-
ast med en sarskild PIN-kod eller ett annat l16senord.

| paragrafens 1 mom. andra meningen ndmns en ytterligare forutséttning
for overforing av sekretessbelagd information i ett datanat. Enligt bestam-
melsen ska dverforingen ordnas sa att mottagaren verifieras eller identifieras
pa ett tillrackligt datasdkert sétt innan mottagaren kommer &t att hantera
Overford sekretessbelagd information. Om 6Overféringen mellan informat-
ionssystem sker i ett datanat ska det mottagande informationssystemet veri-
fieras exempelvis med ett elektroniskt certifikat. Om mottagaren av sekre-
tessbelagd information eller personuppgifter daremot &r en fysisk person ska
denna identifieras med nagon tillforlitlig metod, exempelvis genom stark au-
tentisering enligt foreslagna definitionen i 2 8 11 punkten lagen om digitala
tjanster. Bestammelsen ska i fraga om identifiering tillampas narmast i sam-
band med informationsutbytet mellan myndigheter, eftersom identifie-
ringskraven nar det géller digitala tjanster som erbjuds allménheten regleras
separat i 3c § lagen om digitala tjanster.

| paragrafens 2 mom. ocksa en informativ hanvisning till 3c § lagen om
digitala tjanster, vari det foreskrivs om forutséattningarna for identifiering av
anvandare av digitala tjanster som erbjuds allménheten. Bestdimmelserna i
den lagen galler saledes bland annat elektroniska Gverforingsforfaranden
som anvands vid kommunikation mellan myndigheter, exempelvis e-post,
eller sadan kommunikation mellan myndigheters informationssystem som
sker via tekniska granssnitt. Daremot ska kraven som galler informations-
Overforing i datanat och dartill anslutna krypterings- eller skyddskrav, enligt
vad som foreskrivs i denna lag, tillampas dven pa myndigheters erbjudande
av digitala tjanster till allménheten. Den informativa hanvisningsbestammel-
sen behdvs saledes for att fortydliga forhallandet mellan lagarna sa att iden-
tifierings- eller verifieringskravet uppfylls.

10 8. Tryggande av sakerheten i fraga om informationsmaterial. | denna pa-
ragraf foreskrivs om tryggande av sékerheten i fraga om informations-
material. | paragrafen finns en forteckning 6ver de informationssakerhetsat-
garder med vilka sakerheten i fraga om informationsmaterial sékerstalls i alla
myndigheter. Bestimmelserna galler myndigheternas samtliga informations-
material.

Paragrafens 1 mom. utgdr en forteckning 6ver de obligatoriska krav som
galler genomforandet av informationssakerhetsatgarder.

Enligt paragrafens 1 mom. 1 punkten ska en myndighet sékerstalla att in-
formationsmaterialen &r oférénderliga, till den del som detta ar relevant. Sa-
kerstéllandet av informationsmaterialets oféranderliga form &r beroende av
informationsmaterialets karaktar. Formen ska sakerstallas i fraga om inform-
ationsmaterial som behandlar individers och sammanslutningars intressen,
rattigheter och skyldigheter, for att de i informationsmaterialen ingaende
handlingarnas och dvriga uppgifternas autenticitet och ursprung i efterhand
ska kunna verifieras eller eventuella andringar upptackas. Bestdmmelsen ger
myndigheten prévningsmajlighet nar det géller att sékerstélla den oférénder-
liga formen och darfor uppstalls i bestdmmelsen kravet att informations-
materialens ofdrénderliga form ska sékerstéllas tillréckligt vél. Darmed avses
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att myndigheten i forhallande till informationsmaterialets karaktar dvervager
eventuella sékerhetsatgarder. | friga om vissa informationsmaterial ar deras
oféranderliga form viktig med tanke pa bevisvardet.

Enligt paragrafens 1 mom. 2 punkten ska informationsmaterialen skyddas
mot tekniska och fysiska skador. Detta krav galler bland annat férvaringsut-
rymmen for informationssystem och tjanster i anslutning till dem samt plat-
ser dar informationsmaterial i pappersform forvaras.

| paragrafens 1 mom. 3 punkten uppstélls krav pa verifiering av inform-
ationsmaterialens ursprung, uppdatering och felfrihet. Dessa krav ar viktiga
for att sakerstalla myndighetsverksamhetens behdrighet samt for att forverk-
liga och sékerstélla rattssédkerheten for de anstallda och anvandare. Det bor
anses som en sjalvklar utgangspunkt att handlingar som har upprattats av en
myndighet och dataregister som uppratthalls av en myndighet ska vara kor-
rekta, felfria och uppdaterade.

Enligt paragrafens 1 mom. 4 punkten ska dven informationsmaterialens
tillganglighet och anvéndbarhet sakerstéllas. Myndigheternas verksamhet ar
informationsintensiv och beroende av de material som finns i informations-
lagren. Mot bakgrund av detta ska det sakerstallas att en myndighets inform-
ationsmaterial finns tillgangliga och i en anvandbar form.

Enligt paragrafens 1 mom. 5 punkten ska informationsmaterialens till-
ganglighet vid behov begransas. | praktiken begransas tillgdngligheten ge-
nom exempelvis principer for atkomst och tilldelning av anvandarrattigheter,
beroende pa vilken typ av informationsmaterial som ska hanteras. | fraga om
offentliga informationsmaterial begransas inte tillgangligheten, medan det i
fraga om personuppgifter och i synnerhet nar det galler sekretessbelagd in-
formation maste vidtas atgarder for att sakerstélla att informationshante-
ringen sker pa ett behorigt satt. Med behorigt satt avses vidtagande av saval
administrativa saval som tekniska och fysiska atgarder.

| paragrafens 1 mom. 6 punkten foreskrivs om kravet for en myndighet
att se till att informationsmaterialen kan arkiveras till behdvliga delar.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs om grunderna for sakerheten i fraga om
verksamhetslokalerna. Enligt bestimmelsen ska informationsmaterial hante-
ras och forvaras i verksamhetslokaler som ar tillrackligt sékra med tanke pa
de krav som stélls pa informationsmaterialets konfidentialitet, integritet och
tillganglighet. Genom bestammelsen understryks den omstandigheten att det
i fraga om de lokaler som anvands for férvaring av informationsmaterial ska
beaktas alla de informationssakerhetskrav som galler i friga om sadana
material.

11 8. Kontroll av atkomst till informationssystem. Syftet med denna paragraf
ar att reglera grunderna for ratten att utnyttja informationssystem, sa att be-
stammelsen sakerstaller tilltrade till ett informationssystem endast for perso-
ner som har rétt att hantera systemets informationsmaterial och endast i den
man som respektive anvandares behov forutsatter detta. Enligt paragrafen
ska systemansvariga myndighet for informationssystemet definiera princi-
perna for atkomst till informationssystemet, vilka ska faststéllas utifran an-
vandarnas uppgiftsrelaterade behov. Anvéandarréttigheterna ska vidare be-
stammas och tilldelas utifran anvandarens uppgiftsrelaterade anvandnings-
behov samt lagsta mojliga behorighetsniva och de ska hallas uppdaterade.
Bestammelserna forutsatter att anvandarrattigheterna faststélls pa forhand
for varje systemanvandare. Anvéandarréattigheterna kan vidare faststallas uti-
fran anvandarens typiska arbetsuppgifter. Réattigheterna ska ocksa hallas
uppdaterade for att tillgangen till informationen ska kunna sékerstéllas i ak-
tuella situationer och samtidigt forhindra att en anvandare, med foraldrade
anvandarrattigheter, far tillgang till information i en storre utstrackning an
anvandarens arbetsuppgifter forutsatter. Den myndighet som ansvarar for ett
informationssystem ska inte nodvandigtvis uppratthalla



54

anvandarréttigheterna, utan den kan stanna vid skyldigheten att definiera
principerna for atkomst till informationssystemet. En annan myndighet &n
den systemansvariga, som anvander ett informationssystem, kan i stallet vara
ansvarig for uppdatering av anvandarrattigheterna. Kannetecknande for sad-
ana informationssystem é&r att fordelningen av ansvaret for anvandarréattig-
heterna sker i natverksbaserade informationssystem som &r i gemensam an-
véandning av flera myndigheter, exempelvis i enlighet med tjansteprodukt-
ionsmodeller som organiserats som servicecentraler. Det ar saledes service-
centralen som definierar principerna for atkomst till informationssystemet, i
egenskap av den myndighet som ansvarar for informationssystemet, men den
myndighet som enbart anvander informationssystemet som ska halla anvan-
darréttigheterna uppdaterade.

12 8. Insamling av logginformation. Enligt paragrafen ska logginformation
samlas in om anvandningen och utlimnande av information fran dess in-
formationssystem, om anvandningen forutsatter identifiering annan registre-
ring. Med stod av bestammelsen behover logginformation samlas in fran alla
typer av informationssystem. Logginformation ska samlas in om anvénd-
ningen av och utldmnandet av information i informationssystemen, men in-
samlingen ska vara behovsrelaterad. Om sekretessbelagd information eller
personuppgifter lamnas ut fran ett informationssystem via granssnitt eller
elektronisk forbindelse ska logginformation samlas fran det utlamnande sy-
stemet, i syfte att sékerstélla att det finns en laglig grund for utlamnandet.
Dessutom ska logginformation om atminstone anvandningen och utlam-
nande av information samlas in i informationssystem dar sekretessbelagd in-
formation behandlas. Med stdd av bestdimmelsen ska insamlingen av loggin-
formation om anvéndningen och utlamnande av information bedémas endast
utifrdn om informationen behdvs for felutredningar eller for genomférande
av en individs intressen, rattigheter, skyldigheter och rattsskydd eller for
konstaterande av tjansteansvar. Det finns skal att i synnerhet ur dessa syn-
vinklar beddma behovet av logginformation, om en myndighet i ett inform-
ationssystem behandlar information som inte ar sekretessbelagd eller inform-
ation som kunde vara relevant med tanke pa tillgodoseendet av en individs
rattssakerhet. En omstandighet som inverkar pa behovsprévningen ar ocksa
de i den allménna dataskyddsférordningen stadgade kraven som galler ge-
nomfdérande av tekniska och organisatoriska atgarder i syfte att skydda per-
sonuppgifter. Logginformation behdver inte med stod av denna bestdammelse
samlas in fran 6ppna informationsmaterial, vilka finns allmant tillgangliga
pa webben, exempelvis pa hemsidor. Insamlingen av logginformation ska
alltsa baseras pa ett behov som definieras av den systemansvariga myndig-
heten. Omfattningen och typen av logginformation som samlas in &r bero-
ende av behovsprévning. Logginformation behdver inte samlas in om det
inte i denna eller i nagon annan lag finns nagon grund for insamlingen. Logg-
informationen bestar huvudsakligen av personuppgifter, vilket innebar att de
allménna dataskyddsbestammelserna ska beaktas vid regleringen. Loggin-
formationen utgoér en del av sakerhetsarrangemangen nar det galler myndig-
heternas informationssystem, vilket kan innebéra att logginformationen &r
sekretessbelagd med stod av offentlighetslagens 21 § 4 punkten offentlig-
hetslagen, om det inte &r uppenbart att utldmnandet av uppgifter ur en hand-
ling inte &ventyrar genomfdrandet av syftet med skyddsarrangemangen. Syf-
tet med och grunden for insamling av logginformation &r att genomfora in-
formationssékerheten i fraga om myndigheternas informationssystem sa att
det &r mojligt att med stod av logginformationen utreda felsituationer, séker-
hetshandelser och dvervaka anvéndningen av systemen, bland annat i syfte
att forverkliga rattssakerheten och faststélla tjansteansvaret. Syftet med logg-
informationen ar ocksa att dokumentera Gverforingar fran informationssy-
stem och samtidigt sékerstélla att det funnits en laglig grund for utldmnandet.
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Pa detta satt uppkommer informationssystemens anvandarloggar och Gver-
foringsloggar.

| paragrafens andra mening anges att de insamlade loggarna ska skyddas
mot manipulering och obehorig dtkomst. Syftet med bestammelsen &r att sa-
kerstalla att myndigheten inte for eller forvarar loggarna pa ett sadant satt att
de som obehdrigen har berett sig tillgang till information, vilken de inte har
ratt till eller behover, inte ska kunna réja sina spar. Skyddandet kan ske ge-
nom att saval administrativ som teknisk och fysisk tillgang for obehdriga
forhindras.

| paragrafens tredje mening definieras logginformationens anvandnings-
andamal. Loggregistret beskriver informationssystemens och anvandarnas
verksamhet och innehaller i regel personuppgifter. Logginformation samlas
in om anvandningen av informationssystemen, varmed avses lagring, &nd-
ring, avraknande, optisk granskning, utlimnande eller nagon annan atgard
som avser informationen. | paragrafen foreskrivs inte om logginformation-
ens tillganglighet, utan den fragan bestams med stod av offentlighetslagen
eller speciallagar. Paragrafen innehaller inte heller nagon bestammelse om
forvaringstiden for logginformation, utan forvaringstiden bestams i stéllet
med beaktande av behovet pa samma satt som nar det géller annan forvaring
av information. Forvaringstiden for logginformation &r i typfallet vanligen
minst fem ar, pa grund av de straffrattsliga preskriptionstiderna. | speciallag-
stiftning kan det foreskrivas sarskilt om forvaringstiderna for logginformat-
ion, i synnerhet i sadana fall da logginformation férvaras under en langre tid
an behovligt for att fullgéra myndighetens skyldigheter. | paragrafen fore-
skrivs inte heller om innehallet i logginformationen. Informationens anvand-
ningsbehov avgor vilka uppgifter som kan samlas in som logginformation ur
ett visst informationssystem.

4 kap. Skapande och elektronisk dverforing av informationsmaterial

13 8. Omvandling av informationsmaterial till elektroniskt format och
materialens tillganglighet. | denna paragraf foreskrivs om omvandling av in-
formationsmaterial till elektroniskt format. Syftet med paragrafen &r att styra
myndigheterna sa att de foretradelsevis behandlar sina informationsmaterial
i elektroniskt format, oberoende av i vilket format materialet har inkommit i.
Bestammelsen innebéar inte nagon andring av arkivlagstiftningens bestam-
melser om det format som myndighetshandlingar ska forvaras och arkiveras
i. Dérmed ska informationsmaterial som enligt arkivlagstiftningen ska for-
varas langre an 10 ar eller varaktigt i fysiskt format forvaras saval elektro-
niskt som fysiskt. Detta innebér dven att visst elektroniskt material, &ven
fortséttningsvis ska skrivas ut i ett fysiskt huvudexemplar for forvaring och
arkivering. Ovanstaende om fysisk forvaring galler dock inte om myndig-
heten har beviljats sarskilt tillstand for detta av landskapsarkivet enligt 6 §
1 mom. férordningen om arkivering av elektronisk information som ska for-
varas mer n tio ar och varaktigt. Paragrafen motsvarar i ovrigt i huvudsak
nuvarande 8 § 5 mom. offentlighetslagen, med vissa tillagg.

| paragrafens 1 mom. férsta meningen foreskrivs det att om en handling
inkommer till en myndighet i annat &n elektroniskt format ska den omvandlas
till ett allmént tillgangligt elektroniskt format, det vill séga kopieras elektro-
niskt. Tidpunkten da en inkommen handling ska omvandlas till elektroniskt
format blir beroende av myndighetens provning.

Enligt paragrafens 1 mom. andra meningen ska en myndighet ansvara for
att en till elektroniskt format omvandlad handlings tillforlitlighet och integri-
tet sékerstélls. Myndigheten ska darmed vid omvandlingen av en handling
till elektroniskt format varna om den omvandlade handlingens beviskraft pa
sa satt att den till elektroniskt format omvandlade handlingens tillforlitlighet
och integritet kan sékerstéllas. Av denna anledning maste myndigheten ha
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sadana tekniska arrangemang som behdvs for att pa ett tillforlitligt satt om-
vandla pappershandlingar till elektroniskt format, pa ett sadant satt att den i
handlingarna ingaende informationens beviskraft bevaras. Den teknik som
anvands ska garantera att omvandlade handlingars informationsinnehall har
granskats och verifierats av myndigheten. Omvandlade handlingar ska ex-
empelvis verifieras elektroniskt genom den persons foérsorg som har gjort
omvandlingen. Verifieringen ska vara sadan att det i efterhand ar majligt att
konstatera om det har gjorts andringar i en handling som har omvandlats till
elektroniskt format. En omvandlad handling ar en kopia av originalet och det
ar darfor sarskilt viktigt att sakerstalla att informationsinnehallets integritet i
samband med omvandlingen kontrolleras tillrdckligt noggrant och att integri-
teten bevaras ocksa i det elektroniska formatet. Med en omvandlad handlings
beviskraft avses att det med stod av den kan konstateras vad som har kravts
av en myndighet eller vad handlingens informationsinnehall beréttigar eller
forpliktar till och att handlingens informationsinnehall inte har andrats fran
det ursprungliga.

Enligt paragrafens 1 mom. tredje meningen ska myndighetshandlingar
som en myndighet har upprattat dven forvaras i elektroniskt format, det vill
séga att de ska antingen omvandlas eller upprattas i elektroniskt format, i
syfte att mojliggora fortsatt elektronisk behandling. For de fall da handlingen
ska forvaras och arkiveras i fysiskt format ska alltsa en elektroniskt upprattad
handling &ven skrivas ut i ett fysiskt huvudexemplar.

| paragrafens 1 mom. fjarde meningen ndmns situationer dar det &r moj-
ligt att avvika fran bestammelsen om elektronisk forvaring av en handling
som har inkommit till en myndighet eller som en myndighet upprattat. Av-
vikelse far goras fran kravet pa omvandling till elektroniskt format och for-
varing om det ar nédvandigt pa grund av sarskilda behandlingskrav till foljd
av sekretessbelagda uppgifter, 6vriga informationssékerhetskrav, sékerhets-
klassificeringar eller av nagon annan nédvandig orsak, vilken har samband
med handlingens karaktar. En sadan nédvandig orsak som avses i bestam-
melsen kan ha samband med handlingens form eller innehall, pa sa satt att
handlingen inte kan omvandlas till elektroniskt format, pa grund av siker-
hetsfaktorer eller innehallets format. En handling kan ocksa ha ett sadant in-
nehall att det ar nodvandigt att behandla den i pappersformat, utan att den
kopieras till elektroniskt format. | paragrafens 1 mom. foreskrivs inte vad
som ska goras med originalpappershandlingar som omvandlats till elektro-
niskt format. Bedémningen av till vilka delar handlingar ar av ett sadant slag
att det finns skl att bevara deras originalformat for senare vetenskaplig eller
historisk forskning eller for bevarandet av kulturarvet. ska enligt arkivlag-
stiftningen goras av Alands landskapsarkiv.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs om vissa undantag fran skyldigheten att
omvandla en myndighetshandling till ett sadant allméant tillgangligt elektro-
niskt format. Eftersom definitionen av myndighetshandling ar mycket vid
kan det i vissa fall vara svart att omvandla myndighetshandlingen till ett
elektroniskt format, exempelvis om handlingen ar av tré eller annat material
som inte ar lampat for elektronisk omvandling, eller att handlingen ar ofant-
ligt stor. Myndigheterna ska inte heller vara skyldiga att omvandla myndig-
hetshandlingar om detta skulle forutsatta att myndigheten maste vidta mer &n
rutinbetonade atgarder. Begreppet rutinbetonade atgarder anvands dven i de-
finitionen av myndighetshandling enligt 6 § 3 mom. offentlighetslagen, av-
seende nér en upptagning ska anses forvarad hos myndigheten. I regel ska en
myndighet omvandla myndighetshandlingar som inkommer i pappersformat
till en myndighet om det ror sig om ett fatal eller tiotal sidor. Daremot ar det
inte skaligt att en myndighet ska vara skyldig att omvandla exempelvis om-
fattande handlingar i inbundet format. Vid myndighetens bedémning av vad
som utgdr en rutinbetonad atgérd ska bland annat den nodvandiga arbetsin-
satsen och de kostnader for en myndighet som en viss atgard kan foranleda
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beaktas. Aven i 6ppna data-direktivets artikel 5 har behovet av undantag fran
krav pa omvandling beaktats. Enligt artikel 5.2 ska punkten 1 inte medfora
nagon skyldighet for offentliga myndigheter att skapa nya handlingar eller
anpassa handlingar eller att tillhandahalla utdrag for att efterleva den punk-
ten, om detta skulle kréva orimligt stora anstrangningar och inte endast ett
enkelt handgrepp.

14 8. Insamling av informationsmaterial fér myndighetsuppgifter. I denna
paragraf foreskrivs om metoderna fér insamling av material som ska anvan-
das for skotsel av myndighetsuppgifter. Syftet med bestdmmelsen ar att
minska myndigheternas insamling av parallella och 6verlappande material
hos anvéndare samt att sékerstélla att myndigheterna utnyttjar uppdaterad
information fran ursprungliga informationskallor. I bestammelsen foreskrivs
inte om informationsréattigheter utan i stéllet om begrénsningar i myndighet-
ers informationsinsamling.

Enligt paragrafens 1 mom. ar en myndighet skyldig att utnyttja en annan
myndighets informationsmaterial om myndigheten med hjalp av dem kan
skota sina uppgifter pa ett andamalsenligt satt, med beaktande av enskildas
rattssakerhet. Skyldigheten galler enligt bestdmmelsen situationer dar en
myndighet har ratt att fa tillgang till en annan myndighets information via ett
tekniskt granssnitt eller en elektronisk forbindelse. Bestdmmelsen innebar att
en myndighet i sin planering av verksamhetsprocesser ska bedéma vilken
information som den fran befintliga informationslager kan fa i uppdaterad
form, inom ramen for sina rattigheter att fa behandla information, utan att
sarskilt behova be en part eller nagon annan anvandare om informationen.
Syftet med bestdmmelsen &r att styra forvaltningsverksamheten till anda-
malsenliga verksamhetsprocesser och att samtidigt uppméarksamma parter
och andra anvandare pa vikten av rattssakerhet vid utnyttjande och anvand-
ning av information. En myndighet kan inte enbart pa basis av insamlad in-
formation fatta sadana beslut rérande en anvandare som far direkta rattsverk-
ningar, utan anvandaren maste bland annat horas fore beslutsfattandet, an-
nars maste drendebehandlingen eller tjansteproduktionen ordnas sa att en
part redan i samband med arendebehandlingen eller tjansteproduktionen kan
sékerstélla att de uppgifter som myndigheten har &r korrekta. Bestdmmelsen
innebar saledes ingen ovillkorlig skyldighet for myndigheten att utnyttja en
annan myndighets informationsmaterial, som den andra myndigheten beho-
ver for skotsel av sina egna uppgifter. Avsikten med bestdmmelsen &r i stallet
att styra planeringen, i vilken de procedurkrav som géller for &rendebehand-
ling och tjansteproduktion ska beaktas. Vidare kan bestammelsen ses som ett
forsta steg mot en informationshanteringsmodell dar myndigheter, i forlang-
ningen, inte tillats att anyo registrera uppgifter som redan finns tillgangliga
inom andra delar av den offentliga férvaltningen.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs om insamling av information nar det ar
fraga om information som samlas in i form av utdrag eller intyg. | manga
situationer kan information som ingar i utdrag eller intyg for myndighetsbruk
fas direkt fran en annan myndighet via ett tekniskt granssnitt eller en elektro-
nisk forbindelse, exempelvis ambetsbevis fran befolkningsdatasystemet,
handelsregisterutdrag fran handelsregistret och fastighetsregisterutdrag fran
fastighetsdatasystemet. Bestammelsen &r inte ovillkorlig, utan den innehaller
villkor, vilka innebér att bestdmmelsen som begrénsar insamling av inform-
ation ska tillampas. Med tillforlitlighet och uppdatering avses i bestdammel-
sen att uppdateringen av informationsmaterialen i den utldmnande myndig-
hetens informationslager har kontrollerats och att informationens autenticitet
och integritet har sakerstéllts i informationshanteringsprocesserna. Tillforlit-
ligheten innebdr vidare att en part ska ha mojlighet att bekanta sig med in-
formationen i den myndighets informationslager som lamnar ut informat-
ionen till en annan myndighet. Myndigheten har i de flesta situationer
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mojlighet att fran en annan myndighet fa uppdaterad information i anslutning
till olika intyg och utdrag. Det finns av denna anledning inga skal att forut-
satta eller kréva att en part ska avtvingas att Iamna sadan information anyo.
En part far inte heller pa nagot annat sétt avkravas motsvarande information.
Avsikten &r att sakerstélla att en part inte alaggs att pa nytt inkomma med
information som myndigheten redan har tillgang till. Avsikten ar aven att
slopa forfaranden som innebér att en part ska inkomma med intyg eller ut-
drag som har utfardats av en annan myndighet. Utgangspunkten ar den att en
myndighet, for behandlingen av ett arende eller produktionen av en tjanst,
sjéalv ska skaffa all den information som finns i utdrag och intyg, om detta &r
majligt inom ramen for myndighetens informationsréttigheter. Myndighet-
erna har emellertid inte i alla situationer nagon majlighet att fa information i
anslutning till utdrag om intyg, exempelvis nar det ar fraga om utlandska
fysiska eller juridiska personer. Avsikten med paragrafen ar dock att minska
onddig informationsinsamling och att effektivare utnyttja myndigheternas
informationslager i myndigheternas verksamhet. En myndighet ska fortfa-
rande be om utdrag och intyg, om den inte har ratt att fa informationen direkt
fran en annan myndighet, eller om den inte kan kontrollera att den andra
myndighetens informationslager &r uppdaterat. Bestimmelsen inverkar inte
heller pa skyldigheter som foreskrivs nagon annanstans i lag, utan den ar
framst tankt att tillampas i ansdkningsarenden, vilka har inletts av parter.

15 8. Informationséverforing mellan myndigheter via tekniska granssnitt. |
denna paragraf foreskrivs om de forutsattningar under vilka en myndighet
for en annan myndighet kan éppna ett tekniskt granssnitt for utlimnande av
information, for skotsel av den andra myndighetens lagstadgade uppgifter. |
paragrafen foreskrivs inte om informationsréttigheter, utan de bestammel-
serna aterfinns fortsatt i offentlighetslagen eller i speciallagstiftning. Avsik-
ten med bestdmmelsen &r att ersdtta de bestdmmelser om tekniska anslut-
ningar mellan myndigheter som ingar i speciallagstiftning. Syftet med den
foreslagna paragrafen, och med 16 och 17 88 i anslutning till denna, &r att i
allmén lag foreskriva om forutsattningarna for att en myndighet ska kunna
lamna ut information med hjalp av tekniskt granssnitt eller annan elektronisk
forbindelse. Regleringen paverkar inte i och for sig informationsrattighet-
erna, utan enbart sattet for utlamnandet, sa att den antingen forpliktar eller
mojliggdr anvandningen av vissa tekniska lésningar for informationsutbyte
mellan myndigheter. | fortsattningen kan en myndighet Iamna ut handlingar
och information till en annan myndighet via ett tekniskt grénssnitt, om de
forutsattningar for utlamnandet som foreskrivs i paragrafen ar uppfyllda. Pa-
ragrafen mojliggor inte obegransad tillgang till en annan myndighets inform-
ationslager och informationsmaterialen i dem, utan sadana dverforingar ska
dvervakas med administrativa och tekniska metoder. Detta kan ske pa sa satt
att det i den mottagande myndighetens informationssystem sékerstalls att
Overforingen ar korrekt och behdvlig exempelvis genom administrativa kon-
troller av anvandarforhallandet, den konkreta situationen eller andra verk-
samhetsprocesser.

Enligt paragrafens 1 mom. férsta meningen kan myndigheterna regelbun-
det via tekniska gréanssnitt éverfora periodisk och standardiserad elektronisk
information mellan informationssystem via tekniska granssnitt, om den mot-
tagande myndigheten enligt lag har rétt till informationen. Denna bestam-
melse galler situationer dar en myndighet regelbundet Iamnar ut information
fran sitt informationslager till en annan myndighet for den andra myndighet-
ens informationsbehov. I regelbundet aterkommande situationer ska utlam-
nande av information via tekniska grénssnitt utgéra huvudregeln, vilken det
kan avvikas ifran endast om det foreskrivs i lag om detta. Skyldigheten att
ordna utldamnandet av information via tekniska granssnitt galler dock inte si-
tuationer dér information séllan lamnas ut. Med regelbundet utlamnande av
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information avses situationer dar information regelbundet, dagligen eller
varje vecka, dverfors mellan myndigheter. Vid utldmnande av information
via granssnitt kravs det dessutom att informationen laémnas ut i standardiserat
format, vilket innebdr att den kan lamnas ut automatiskt via granssnitt. Be-
stammelsen tar inte sikte pa situationer dar en myndighet med stod av in-
formationsskyldigheten eller annars dverfor information till en annan myn-
dighet genom att, exempelvis for ett meddelande, anvanda en teknisk tjanst
eller ndgon annan elektronisk verfoéringsmetod. Det ar da inte fraga om an-
vandning av tekniska grénssnitt och om 6verforing av information mellan
informationssystem. Bade den utlamnande och den mottagande myndigheten
ar da skyldig att se till att trafiken mellan deras informationssystem skots
med hjélp av kompatibla tekniska granssnitt. Bestdammelsen innebér bland
annat att vardera myndigheten ska se till att det i deras informationssystem
kan inforas de tekniska granssnitt som behdvs for informationsoverforingar.
Myndigheterna ska séaledes redan i samband med avtal om anskaffning av
informationssystem beakta kraven om utldmnande av information via tek-
niska granssnitt. | praktiken ska detta beaktas ocksa i samband med skyldig-
heten att planera informationshanteringen, da myndigheten fornyar sina for-
faranden och skaffar eller foérnyar sina informationssystem. Paragrafens
1 mom. forsta meningen innehaller ocksa villkoret att information kan lam-
nas ut via ett tekniskt grénssnitt endast om den mottagande myndigheten en-
ligt lag har ratt till information som 6verfors via tekniska granssnitt. 1 annan
lagstiftning foreskrivs om informationsréttigheter.

Enligt paragrafens 1 mom. andra meningen kan elektronisk dverforing av
periodisk och standardiserad information genomféras pa nagot annat satt om
det inte ar tekniskt eller ekonomiskt andamalsenligt att genomfora eller an-
vanda ett tekniskt granssnitt. Denna bestammelse ska tillampas da det for
myndigheter har uppkommit en skyldighet att lamna ut information via tek-
niska granssnitt, men informationen inte kan lamnas ut via granssnitt. Det
kan exempelvis ske pa grund av sérskilda forutsattningar som galler inform-
ationssékerheten eller i en &ndringssituation dar det inte & ekonomiskt 16n-
samt att, for informationsutbyte via tekniska grénssnitt, genomfora tekniska
l6sningar i ett gammalt system, i slutet av sin livscykel. Om granssnitt saknas
forutsatter regleringen i praktiken att myndigheterna, i varje fall, inom over-
gangstiden 6vervéger om det tekniskt eller ekonomiskt ar mera andamalsen-
ligt att overfora information pa nagot annat satt an genom att bygga nya
granssnitt. Myndigheter borde emellertid strdva efter att inte sammanstélla
innehallet i ett ursprungligt informationslager till onddigt omfattande per-
sonuppgiftsregister i form av kopior. Overféring eller utnyttjande av inform-
ationen i ett informationslager, vilket fungerar som en ursprunglig informat-
ionskalla, bor endast ske da det finns ett konkret behov for arendebehandling
eller tjansteproduktion. En teknisk orsak kan vidare vara olika service- och
driftsavbrott eller ett driftsattandeskede for ett fornyat informationssystem.

Enligt paragrafens 1 mom. tredje meningen kan en myndighet aven i
andra situationer éppna ett tekniskt granssnitt for en behérig myndighet. Syf-
tet med den andra meningen ar att mojliggéra informationsutbyte mellan
myndigheters informationssystem ocksa nar det géller andra an periodiska
och standardiserade informationsdverforingar. Det &r dock till denna del inte
obligatoriskt att ordna med informationsdverforing mellan olika system. Har
kommer sadana situationer i fraga dar Gverforingarna inte ar regelbundna,
men ar standardiserade till innehallet. Paragrafens 1 mom. ska inte tillampas
om myndigheternas informationstéverforingar ar oregelbundna och inform-
ationsbehovet i anslutning till dem inte kan standardiseras, utan i stéllet va-
rierar i olika situationer. Detta innebar att informationsbegéran ska precise-
ras, exempelvis genom anvandning av elektroniska 6verféringsmetoder, vil-
ket i sin tur ocksa innebar att informationen Gverfors elektroniskt eller pa
nagot annat lampligt satt. Dessutom hanvisas det i momentet till
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bestdmmelserna av dverforing av handlingar och information, i vilka det f6-
reskrivs sarskilt om 6verforing av information pa annat satt an via tekniska
granssnitt. Sadana bestammelser &r bland annat denna lags bestammelser om
elektroniska forbindelser och offentlighetslagens bestammelser om l&m-
nande av uppgifter som kopia eller utskrift eller i elektronisk form.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs om ytterligare forutsattningar for att in-
formation ska kunna Overforas via tekniska granssnitt. De forutsattningar
som namns i 2 mom. innebar i praktiken skyldigheter for myndigheterna, ef-
tersom de maste genomfdéras om det finns forutsattningar for att ordna in-
formationsoverforingen via tekniska granssnitt. Enligt momentets forsta me-
ning ska informationsdverforing via tekniska granssnitt mellan informations-
system genomforas sa att det administrativt har sakerstallts informations-
materialens behdvlighet och nédvandighet i det enskilda fallet. Detta sarskilt
med tanke pa skétseln av den mottagande myndighetens uppgifter samt om
overlatelsen avser personuppgifter eller sekretessbelagd information. Be-
stammelsen forutsatter att dverféringen kontrolleras nar den myndighet som
behdver informationen behandlar ett &rende eller producerar en tjanst och
informationen utlamnas via tekniska gréanssnitt. Ett informationssystem som
sénder en teknisk informationsbegéran ska ha en kontrollfunktion, vilken sa-
kerstéller att anvandaren av den myndighets informationssystem som begar
informationen behandlar ett sddant drende, eller producerar en sadan tjanst,
dar den begarda informationen behdvs for fullgérandet av sina uppgifter.
Den myndighet som begér informationen ska med hjélp av administrativ och
teknisk kontroll, samt den andra myndighetens tekniska grénssnitt, kunna
sammankoppla informationen fran den andra myndigheten med det drende
som behandlas eller den tjanst som produceras, pa basis av den Gverforda
informationen. Momentets bestammelser galler sarskilt situationer dar dver-
foringen avser personuppgifter eller sekretessbelagd information. I andra si-
tuationer ska saledes inte de ytterligare forutsattningar som foreskrivs i mo-
mentet tillampas i fraga om Gverforingar via tekniska granssnitt.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs hur sddana informationsstrukturer som &r
nodvandiga for genomférande av tekniska granssnitt ska definieras hos myn-
digheterna. Syftet med bestammelsen dr att framja och sakerstalla interope-
rabiliteten mellan informationssystemen.

Enligt 3 mom. férsta meningen ska beskrivningen av strukturerna, nar det
galler information som dverfors via ett tekniskt granssnitt, definieras av den
myndighet som 6verfor informationen. | manga situationer ar informations-
utbytet mellan myndigheter via tekniska granssnitt emellertid natverksbase-
rat, vilket innebdr att det inte nddvéndigtvis pa basis av den forsta meningen
ar mojligt att ange vilken myndighet som ska definiera informationsstruk-
turen. Sadana situationer forekommer i synnerhet i kommuner och hos andra
myndigheter som skoter myndighetsuppgifter inom sitt eget omrade.

| paragrafens 3 mom. andra meningen foreskrivs av den anledningen om
situationen att information dverfors mellan flera myndigheter. | sa fall ska
informationsstrukturerna definieras under ledning av det landskapsrege-
ringen, vilket innebadr att det kan sakerstéllas att informationsstrukturerna de-
finieras pa ett koordinerat och effektivt satt. Bestammelsen anknyter till land-
skapsregeringens mojlighet att i 5 § att uppratthalla riktlinjer for utveckl-
ingen av de gemensamma informationslagren och informationssystemen, i
syfte att framja interoperabiliteten. Landskapsregeringen kan darmed, ge-
nom sitt uppréttande av riktlinjer, &ven styra planeringen av informations-
overforing mellan flera myndigheter, vilket forbattrar mojligheten att be-
doma de konsekvenser som dessa kan ha for handlingsoffentligheten och
sekretessbeldggningen av handlingar. Med uttrycket “beskrivningen av
strukturen for information” avses i momentet ett framstallningssatt som gél-
ler ett visst anvandningsandamal, och pa basis av vilket myndigheten ska
utforma den information som den lamnar ut i motsvarande syfte.
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Beskrivningen av informationsstrukturen bestar av den definition av genom-
forandet av informationséverféringen, varmed bland annat de termer, be-
grepp och koder samt forhallandena mellan dem, som anvands for beskriv-
ning av information som ar foremal for Gverlatelse, standardiseras. Syftet
med den ndrmare definitionen av informationsstrukturerna ar att sakerstalla
att informationsmaterialen ar maskinléasbara och tillgangliga. Med tanke pa
tillgangligheten ska sadana beskrivningsmetoder och teknologier som tryg-
gar anvandningen av informationen utnyttjas, med hjalp av allmant tillgang-
lig och kostnadseffektiv utrustning. Den strukturella styrningen av informat-
ionsmaterialen &ndrar dock inte myndigheternas ansvar for ordnande av den
informationshantering som forutsatts for den uppgiftsrelaterade verksam-
heten.

16 8. Upprattande av elektronisk forbindelse till en myndighet. | denna pa-
ragraf foreskrivs om forutséattningarna for upprattande av en elektronisk for-
bindelse till en myndighet. Uppréattande ger dock inte obegréansad tillgang till
en myndighets informationslager eller informationsmaterial och personregis-
ter i det. Syftet med bestammelsen ar att reglera teknisk anslutning i sddana
situationer dar avsikten &r att uppratta en separat elektronisk forbindelse till
en annan myndighet, exempelvis via en tjanst pa en av myndighetens hem-
sidor pa natet.

Enligt paragrafens 1 mom. férsta meningen kan en myndighet uppratta en
elektronisk forbindelse till en annan myndighet for 6verforing av sadan in-
formation i ett informationslager som den mottagande myndigheten har réatt
att fa tillgang till. | paragrafen foreslas ater igen inte nagon bestammelse om
informationsratten, utan enbart om det satt pa vilket information i vissa situ-
ationer kan ges en annan myndighet for paseende. En myndighet kan saledes
inte uppratta en elektronisk forbindelse i vilken situation som helst, utan end-
ast da den myndighet till vilken forbindelsen upprattas har lagstadgad ratt att
fa tillgang till information via den elektroniska forbindelsen.

| paragrafens 1 mom. andra meningen foreskrivs om ytterligare forutséatt-
ningar for att uppréatta en elektronisk forbindelse. Enbart rétten att fa inform-
ation récker inte for upprattandet av en elektronisk forbindelse, utan dessu-
tom kravs skyddsatgarder i anslutning till informationssystemen, i syfte att
elektroniska forbindelser inte ska kunna utnyttjas for obehdvlig datain-
samling och for att forhindra lagstridig informationsbehandling. Tillaggsfor-
utsattningarna ska vidare vara uppfyllda i alla avseenden for att en elektro-
nisk forbindelse ska kunna upprattas.

Den forsta forutsattningen ar att den elektroniska forbindelsen ska be-
gransas till sddana behdvliga eller nddvéandiga uppgifter som informations-
ratten forutsatter. Syftet med bestdmmelsen ar forhindra obehérig och obe-
hoévlig informationshantering. Uppréattandet av en elektronisk forbindelse ska
saledes forst bedomas utifran respektive myndighets informationsrattigheter,
varefter mojligheten att ta del av information ska begransas till enbart sadana
uppgifter som myndigheten behéver och har rétt till, inom ramen for sina
informationsréattigheter. Mojligheten att ta del av information kan darmed
inte vara obegransad och en elektronisk forbindelse far inte upprattas till vil-
ken information som helst, utan endast efter en férhandsbedémning till vissa
myndigheter. Forutsattningen géller dock endast ndr det inte redan finns en
forbindelse till registrerade uppgifter, vilka ar avsedda sérskilt for lagstadgad
allman anvandning eller som var och en har rétt att ta del av. | sddana situat-
ioner kan uppréattandet av en elektronisk forbindelse forverkligas for en
storre krets av informationsberéttigade aktorer, exempelvis till handelsregis-
ter, foreningsregister eller stiftelseregister. Bestdammelsen tar dock inte sikte
pa informationstjanster som mojliggor elektronisk forbindelse och ar av-
sedda for allméant bruk.
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Enligt forslaget ska méjligheten till elektronisk forbindelse i enlighet med
den andra férutsattningen begransas till enskilda sékningar. Det ska darmed
inte vara mojligt med hjalp av den elektroniska forbindelsemodellen att utan
begransning hamta mangder av information fran en annan myndighets in-
formationslager. Syftet med forutsattningen &r att kontrollera for vilket an-
vandningsandamal den som soker informationen har gatt in i en annan myn-
dighets informationslager. Detta kan i praktiken genomforas tekniskt, sa att
en anvandare som soker information i en meny eller pa ndgot annat motsva-
rande satt ska valja en lamplig grund for informationssékningen. Denna
grund, inklusive anvandaruppgifter, ska framga av de logguppgifter som
samlas in med hjalp av den elektroniska forbindelsen. Loggningen mojliggor
att det i efterhand gar att ta reda pa syftet med varje sokning som har gjorts
med hjélp av den elektroniska forbindelsen, samt den réttsliga grunden for
behandlingen. Samtidigt ska anvandaren i samband med varje sokning, och
innan den gors, beddma om sékningen ar motiverad, med tanke pa skotseln
av sina uppgifter. Med hjalp av en elektronisk forbindelse ska det bara vara
mojligt att géra enskilda sékningar och anvéandaren ska varje gang avkravas
att uppge anvandningsandamalet sarskilt. P& detta sétt forhindras det dven att
sokningar gors automatiskt, exempelvis med hjalp av en sékrobot.

Enligt paragrafens 2 mom. ska myndigheten upprétta en elektronisk for-
bindelse till sitt informationslager s, att det informationssystem som moj-
liggor forbindelsen automatiskt identifierar avvikande informationssékning
och loggar dessa i enlighet med 12 §. Avsikten med bestdmmelsen &r att sa-
kerstélla att det i samband med forbindelserna inrattas tillréckliga kontroller
for att forhindra storskalig s6kning av information i en annan myndighets
informationslager. Den elektroniska forbindelsen ska genomforas sa, att det
informationssystem som mojliggor forbindelsen har tekniska kontrollfunkt-
ioner som identifierar avvikande informationssokningar. Det kan exempelvis
vara fraga om en viss registrerad, eller en viss anvandares avvikande inform-
ationssokningar, till féljd av deras stora antal. Genom dessa kontrollfunkt-
ioner forhindras eller begransas omfattningen av en situation, dar nagon via
en elektronisk forbindelse utan behoérighet eller behov eftersdker informat-
ion. Det informationssystem, genom vilket sokningen gors, kan da exempel-
vis sdnda ett meddelande till systemanvandaren om avvikande sokningar, i
syfte att huvudanvéndaren ska kunna utreda orsaken till den potentiellt omo-
tiverat omfattande sokningen. Aven detta hindrar i sin tur automatiska sok-
ningar, exempelvis med hjalp av en sdkrobot.

17 8. Overforing av informationsmaterial via tekniska granssnitt till andra
an myndigheter. | denna paragraf foreskrivs om éverforing av informations-
material via ett tekniskt grénssnitt till andra &n myndigheter. Paragrafen moj-
liggor sadan overforing, aterigen utan att foreskriva om rattigheter till in-
formation. Pa grundval av paragrafen kan ingen krava att ett tekniskt grans-
snitt 6ppnas, utan detta blir beroende av respektive myndighets prévning och
beslut. Ett tekniskt granssnitt kan aven, i enlighet med bestammelsen, upp-
rattas for information, vilken dverfors med stod av sérskilt foreskrivna rat-
tigheter till information och som innehaller ocksa sekretessbelagda uppgifter
eller uppgifter om sérskilda persongrupper.

Enligt paragrafens 1 mom. forsta meningen kan en myndighet via tek-
niska granssnitt overfora information till en aktér som inte & en annan myn-
dighet, om den mottagande akttren har en lagstadgad informationsrétt att
hantera denna. Bestdmmelsen innebdr att det &ven blir mojligt att via ett tek-
niskt granssnitt éverfora information till informationssystem utanfor forvalt-
ningen, om forutsattningarna i bestammelsen ar uppfyllda och om myndig-
heten anser att dverforingsmetoden ar andamalsenlig. En myndighet ska, ut-
Over informationsratten, sérskilt utreda om informationsmottagaren, med
stdd av bestammelserna om skydd for personuppgifter, har ratt att behandla
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eventuella éverforda personuppgifter. En dverforing via ett tekniskt grans-
snitt kan saledes ske forst efter det att myndigheten har bedémt att motta-
garen har rétt att fa och behandla information genom en sadan upprepad och
kontrollerad informationsdverforing som sker via ett tekniskt granssnitt. Be-
stammelsen mojliggor informationséverforing via tekniska granssnitt all-
mant, alltsa utan att det beh6vs nagra sarskilda bestammelser om saken i spe-
ciallagstiftning. Sddana atgarder kan ha samband exempelvis med narings-
verksamhet, utvecklingsverksamhet eller forskningsverksamhet. Genom be-
stammelsen mojliggors inte vidaredverforing av information med hjalp av
tekniska granssnitt till nagon annan verksamhet, utan det ar en fraga som ska
regleras sarskilt i speciallagstiftningen.

| paragrafens 1 mom. andra meningen hanvisas till de allménna forutsatt-
ningarna i 15 8. | praktiken ska samma krav uppfyllas i fraga om dverforing
av information via tekniska granssnitt mellan myndigheters informationssy-
stem och forvaltningsexterna informationssystem.

Enligt paragrafens 1 mom. tredje meningen ska den dverlatande myndig-
heten sékerstélla att den mottagande aktoren, vid hanteringen av informat-
ionen, vidtar motsvarande informationssakerhetsatgarder som en myndighet
ar skyldig att vidta enligt denna lag. En myndighet ska darmed med stéd av
bestdmmelsen utreda och sakerstélla att den aktor, vilken informationen
overfors till, uppfyller dessa informationssékerhetskrav. Myndigheten kan
exempelvis be om en utredning av hur informationssékerheten har ordnats
hos aktoren, stalla krav pa den eller forutsatta en rapport om sékerhetsrevis-
ion. Om det ar fraga om information som inte ar belagd med restriktioner i
fraga om tillgangen eller anvandningen, kan myndigheten dven lamna ut in-
formationen via ett tekniskt granssnitt utan nagon sarskild utredning. Av
denna anledning ndmns i den andra meningen att myndigheten vid behov ska
sakerstalla informationssékerheten. Darmed maste myndigheten bedoma
vilka informationsmaterial som behdver forses med kontrollfunktioner sér-
skilt. Om informationsmaterialet i ett informationslager &ar helt offentligt
finns det vidare inga skal for myndigheten att utreda grunderna fér anvéand-
ningen av materialet eller informationssakerhetsarrangemangen i motta-
garens verksamhet. Informationen kan i sadana fall 6verféras 6ppet, utan na-
gon sarskild utredning.

5 kap. Arendehantering samt informationshantering i samband med
tjansteproduktion

18 8. Registrering av arenden och handlingar. | denna paragraf foreskrivs
om anteckningar i &renderegister, registrering av handlingar och &renden
samt om myndighetens skyldighet att se till att offentliga anteckningar i &ren-
deregister eller dess delar kan anvédndas for produktion av information som
gor det majligt att specificera begiran om information. Arenderegistret &r ett
logiskt register bestaende av metadata som uppkommer i samband med aren-
debehandlingen vid en myndighet, oberoende av i vilket informationssystem
metadatan har uppkommit. Av denna anledning bildar metadata som enbart
finns i ett informationssystem inte i alla situation ett &renderegister. Till re-
gistret hor d&ven metadata som uppkommer i ett operativt informationssystem
och beskriver drendebehandlingens forlopp. Arenderegistret uppratthalls i
syfte att forverkliga handlingsoffentligheten, specificera informationsbega-
ran, strukturera dokumentar information, organisera atgarder i anslutning till
arendebehandlingen, f6lja upp offentlighetsprincipen och styra processerna.
Arenderegistret framjar séledes forverkligandet av offentlighetsprincipen
samt uppfdljningen och verifieringen av en andamalsenlig och smidig aren-
debehandling pa det satt som hor till en god forvaltning. Med drenderegister
avses myndighetsdiarier och andra motsvarande férteckningar, men till aren-
deregister hor aven sadana uppgifter om &rendehantering som ingar i
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informationssystem. Grundlaggande bestdimmelser om registrering av myn-
dighetshandlingar ar vidare viktiga av den orsaken att tidpunkten for in-
komna myndighetshandlingars offentlighet & bunden vid nédr handlingarna
har registrerats. Bestammelsens 1-4 mom. och dess detaljmotiveringar mot-
svarar i huvudsak 8 § 1-4 mom. offentlighetslagen. For ytterligare detaljmo-
tivering i dessa delar, se LF 8/2020-2021.

Enligt paragrafens 1 mom. ska varje myndighet uppratthalla ett arendere-
gister med information bade om enskilda arenden vid myndigheten och de
myndighetshandlingar som har kommit in till eller upprattats av myndig-
heten. Det far finnas fler an ett arenderegister hos en myndighet, men detta
forutsatter att samtliga register uppfyller de krav som stélls i bestdmmelsen.
Det ska framga tydligt ur lagen att myndigheten ska registrera bade sadana
myndighetshandlingar som har kommit in till och sadana som har uppréttats
hos myndigheten. Arenderegistret ska ocksa framja uppfoljningen av aren-
debehandlingen inom myndigheten och av att drendena behandlas inom tre
manader enligt 20 § 1 mom. férvaltningslagen. Bestammelser i lag om ett
arenderegister ar en forutsattning for att god forvaltning ska kunna garanteras
i enlighet med 21 § 2 mom. i grundlagen. Enligt bestdimmelsen ska registre-
ringen av myndighetshandlingar ske utan drojsmal. Regeln innebaér i prakti-
ken innebdr att registreringen normalt maste ske samma dag som handlingen
mottagits vid myndigheten. Infor registreringen maste det avgoras bland an-
nat om handlingen &r stalld till tjinsteman i egenskap av anstélld hos myn-
digheten eller om tjanstemannen fatt handlingen i egenskap av medlem i en
forening eller nagot liknande. Andelen handlingar som &r att betrakta som
enskilda torde vara storre i fraga om e-posthandlingar an vad géller pappers-
handlingar. Aven e-posthandlingar som utgér en allman handling ska utan
dréjsmal lamnas for diarieforing och sedvanlig bedémning om offentlighet
eller sekretess, i enlighet med 6 8 2 mom., jamte bestdmmelserna om anteck-
ningar om sekretessbeldggning i den andrade 8 § offentlighetslagen. Till
detta kan tillaggas att en myndighet infor registreringen maste ta stallning till
om det rér sig om myndighetshandlingar, eftersom enbart myndighetshand-
lingar och uppgifter om sadana bor foras in i drenderegistret. En myndighet
behdver inte registrera en myndighetshandling om det ar uppenbart att hand-
lingen ar av ringa betydelse for myndighetens verksamhet. Med handling
som uppenbart ar av ringa betydelse for myndighetens verksamhet anses i
forsta hand ingivna eller insdnda handlingar av typ pressklipp, cirkuldr eller
reklam, vilka bara indirekt eller i mycket marginell omfattning berér myn-
dighetens verksamhet. Aven publikationer, periodiska meddelanden, motes-
kallelser, tillkdnnagivanden av andra myndigheters yttranden bor dock kunna
undantas fran huvudregeln att registreras. Bedomningen huruvida en hand-
ling ar av ringa betydelse far avgoras fran fall till fall. I vissa fall kan hand-
lingar ha skickats till eller kommit in till fel myndighet, det vill sdga hand-
lingarna ar av marginell betydelse for den myndigheten. En sadan handling
behover anda registreras, eftersom uppgiften om att den har éverforts till be-
horig myndighet i slutdndan kan vara vasentlig for skotseln av arendet eller
for beraknandet av fatalietider. For det fall att myndighetshandlingarna anses
vara av ringa betydelse for myndighetens verksamhet finns inget krav pa att
dessa ska hallas systematiskt ordnande. De enskilda myndigheterna bor
sjélva kartlagga vilka olika handlingstyper som finns inom myndigheten och
vid behov anta ndrmare anvisningar om vilka typer av handlingar som typiskt
sett ska anses vara av ringa betydelse. Enligt 10 § 1 mom. offentlighetslagen
ska dock en inkommen myndighetshandling som anses vara av ringa bety-
delse for myndighetens verksamhet bli offentlig, trots att den inte registreras,
vilket kan foranleda att nagon form av strukturerad hantering avkravs i alla
fall.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs vilka grundldggande uppgifter som ska
antecknas om ett drende i &renderegistret. Det drenderegister som avses i
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paragrafen ska bade fungera som ett drende- och handlingsdiarium, det vill
saga registret ska innehalla grundlaggande uppgifter bade om drenden och
myndighetshandlingar. | praktiken &r forekomsten av ett elektroniskt &ren-
deregister en forutsattning for att de i det fjarde momentet avsedda elektro-
niska handlingarna ska kunna héllas ordnade och sékbara.

Enligt paragrafens 2 mom. 1 punkten ska for varje arende framga ett aren-
denummer eller motsvarande uppgift som identifierar arendet. | bestammel-
sen foreskrivs inte nagra sarskilda kriterier for nar ett drende ar sa sjalvstan-
digt i den meningen att det ska registreras som ett separat arende. FOr att
sokbarheten i arenderegistret inte ska bli svar eller vilseledande &r det anda
viktigt att drendena halls separerade pa ett logiskt och andamalsenligt sétt.

Enligt paragrafens 2 mom. 2 punkten ska av arendet framga nar arendet
registrerades. Denna uppgift ar ocksa vasentlig for att myndigheten ska
kunna félja upp kravet pa behandling av arenden utan ogrundat dréjsmal en-
ligt 20 & forvaltningslagen.

Av paragrafens 2 mom. 3 punkten foljer att i arenderegistret ska det for
varje arende framga myndighetens atgarder i arendet. | arenderegistret beho-
ver inte antecknas varje atgard som vidtas, utan enbart sadana som inverkar
pa hur arendet kommer att avgoras eller hur det har avgjorts.

Enligt paragrafens 2 mom. 4 punkten ska ur arenderegistret framga vilka
myndighetshandlingar som har inkommit och uppréttats i drendet. Dessa
uppgifter ar séarskilt viktiga for att offentlighetsprincipen och insynen i de
enskilda arendena ska forverkligas i praktiken.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs vilka grundldggande uppgifter som ska
antecknas for varje myndighetshandling i arenderegistret.

Enligt paragrafens 3 mom. 1 punkten ska framga uppgifter som identifie-
rar myndighetshandlingen och det &rende som handlingen hér till. Denna
punkt dverlappar delvis och kompletterar 4 punkten i det féregdende mo-
mentet. Om myndighetshandlingen inte ansluter till ndgot enskilt forvalt-
ningsarende behéver uppgifterna om handlingen anda foras in i arenderegist-
ret, eftersom insynen och sokbarheten behover tryggas i forhallande till samt-
liga myndighetshandlingar.

| paragrafens 3 mom. 2 punkten forutsatts att det framgar ur arenderegist-
ret ndr myndighetshandlingen registrerades. Av det forsta momentet foljer
ett krav pa att registreringen av myndighetshandlingarna alltid sker utan
drojsmal, forutsatt att det inte ar fraga om handlingar som &r av ringa bety-
delse fér myndighetens verksamhet.

Enligt paragrafens 3 mom. 3 punkten ska det av drenderegistret ocksa
framga vem som har upprattat eller kommit in med en myndighetshandling.
Myndighetshandlingar kommer in till en myndighet i manga olika typer av
arenden, exempelvis kan det handla om ansékningar, klagomal eller utlatan-
den. Det maste da framga vem som ar myndighetshandlingens avsandare. |
vissa arendetyper och enskilda fall kan det finnas grund for att sekretessbe-
lagga avsandarens namn sa att det inte framgar i samband med sokningar i
arenderegistret. Det samma kan galla drendebeskrivningar eller annan in-
formation som skrivs in i arenderegistret. Nar det galler myndighetshand-
lingar som har upprattats inom en myndighet behdver det inte ngdvéandigtvis
framga vilken tjansteman eller person inom myndigheten som har upprattat
handlingen, bara det framgar att det handlar om en myndighetshandling som
har upprattats av myndigheten. Om det inte framgar av den enskilda myn-
dighetshandlingen vilken tjansteman som har upprattat handlingen bor detta
klarg6ras och antecknas i samband med registreringen.

Paragrafens 4 mom. reglerar tillgangliggorande av elektroniska myndig-
hetshandlingar, vilka har registrerats i &renderegister.

| paragrafens 4 mom. férsta meningen regleras att de myndighetshand-
lingar som registreras i &renderegistret ska forvaras och vara mojliga att ta
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fram i ett allmant tillgangligt elektroniskt format. Skyldigheten kopplar till
omvandlingsskyldigheten i lagens 13 8.

| paragrafens 4 mom. andra meningen regleras vidare att den elektroniska
kopian av en offentlig myndighetshandling i ett arenderegister pa begaran
ska kunna l&mnas ut i enlighet med 18 § 3 mom. offentlighetslagen.

| paragrafens 5 mom. foreskrivs uttryckligen om myndigheters skyldighet
att se till att ett &renderegister som uppkommer i dess verksamhet eller de-
larna av ett sadant register gor det mojligt att producera information utifran
offentliga anteckningar som gor det méjligt att individualisera individualise-
ringsbegaran i enlighet med 16 § offentlighetslagen. Det racker saledes inte
att informationssystem for hanteringen av &renden har egenskaper som gor
att de kan anvandas for att producera en vy av drenderegistrets offentliga
anteckningar, utan informationssystem maste dven kunna anvandas for att
skapa forteckningar eller vyer som goér det mojligt att specificera en hand-
lingsbegaran.

6 kap. Inforande och anvandning av automatiserade beslutsforfaranden

19 8. Dokumentering av uppgiftsférdelning och behandlingsregler. | para-
grafen foreskrivs om dokumentering av uppgiftsfordelning och behandlings-
regler vid automatiserade beslutsforfaranden. | praktiken ska myndigheten
dokumentera sin réttsliga provning vid inférandet av automatiserade besluts-
forfaranden. De egentliga krav som ska dokumenteras grundas pa vad som
foreskrivs annanstans i lag och pa forpliktelser som foljer av det. Det finns
separata bestammelser om exempelvis det forfarande som ska iakttas i aren-
debehandlingen, om hérandeskyldigheten och om grunderna for den rattsliga
prévningen i den allménna forvaltningslagstiftningen och i speciallagstift-
ningen. Primara foremal for dokumenteringen &r de viktigaste omstandighet-
erna, med tanke pa tillgodoseendet av god forvaltning och rattsskyddet, samt
behandlingsreglerna. Dessa ska dokumenteras i syfte att det ska ga att klar-
lagga enligt vilka behandlingsregler det ar tankt att processen ska genomfo-
ras och den rattsliga forhandsprévningen som det automatiserade beslutsfor-
farandet &r ett resultat av. Foreslagna 8a kap. forvaltningslagen innehaller for
sin del de bestammelser, enligt vilka ett automatiserat beslutsforfarande far
tillampas i forvaltningséarenden.

| paragrafens 1 mom. alaggs myndigheterna att dokumentera uppgiftsfor-
delningen mellan de personer som ansvarar for fullgérandet av inférande och
anvéndning av automatiserade beslutsforfaranden. Bestdmmelsen syftar till
att forpliktiga myndigheterna att dokumentera uppgiftsfordelningen mellan
dem som deltar i beredningen, beslutsfattandet och kvalitetskontrollen vid
automatiserade beslutsforfaranden och att specificera dessa personer, vilket
ocksa klargor vem skyldigheterna enligt 6 kap. avser. Bestammelsen behovs
for tjanstemannens och sadana andra personers rattsskydd som ansvarar for
uppgifterna, eftersom det med hénvisning till tjansteansvaret inte kan forbli
oklart till vem de i lagen foreskrivna skyldigheterna hor och vem som férut-
satts vidta de tjansteatgarder som harror fran lagens bestammelser. Eftersom
olika ansvar vid informationshantering och utvecklingen av informationssy-
stem i typfall inte ar helt tydliga, behdver det lagstiftas separat om att upp-
gifterna och ansvaren i anknytning till dem dokumenteras tillrackligt val. Sa-
dana ansvar kan delvis dokumenteras i officiella arbetsordningar, instrukt-
ioner eller forvaltningsstadgor, men i praktiken kan ansvar &ven vara anteck-
nade i olika projektplaner. I lagen foreskrivs det saledes inte i vilka hand-
lingar dessa ansvar ska faststallas eller vem som ska faststalla dem, utan detta
ska avgoras i enlighet med myndighetens interna uppgifts- och behorighets-
bestammelser. Dessa fragor beslutas alltsd inom myndigheten av ett behorigt
organ, en tjinsteman eller annan. | lagen forutsatts att de allménna ansvaren
inom informationshanteringen ska vara definierade pa



67

myndighetsorganisationsniva och utifran det kan exempelvis bestammelser
om ansvar och uppgifter for det praktiska genomférandet av informations-
hanteringen utfardas som arbetsledning. Ansvar ska faststéllas entydigt, kon-
kret och pa personniva, nar ett automatiserat beslutsférfarande utvecklas och
tas i bruk. En noggrant avgransad och exakt ansvarsdefinition betonar skyl-
digheten att genomféra de uppgifter som foreskrivs i 6 kap.

| paragrafens 2 mom. forsta meningen foreskrivs att myndigheten ska sé&-
kerstélla att behandlingsreglerna for ett automatiserat beslutsférfarande do-
kumenteras sa tydligt och heltackande att deras lagenlighet kan pavisas. For
att det automatiska beslutsforfarandet ska vara lagenligt ar det alltsa viktigt
att dessa behandlingsregler inte bara utarbetas, utan dven att de dokumente-
ras tydligt och heltackande, sa att de viktigaste omstandigheterna i behand-
lingsreglerna beskrivs skriftligen. Det uppstar alltsa en skyldighet for myn-
digheten att sékerstalla att dokumenteringen av behandlingsreglerna for ett
automatiserat beslutsférfarande &r tydlig och heltdckande. Genom bestdm-
melsen foéreskrivs myndigheten inte nédvandigtvis en ny och direkt doku-
menteringsskyldighet, eftersom en del av dokumenteringen kan ingd i doku-
menteringen av ett fardigt anskaffat informationssystem och den da endast
till viss del framtas av myndigheten. Myndighetens ansvar handlar om att
sékerstélla att dokumenteringen finns och att den uppfyller lagens krav.
Myndigheten &r dock skyldig att producera eller bestélla dokumentering till
den delen sadan inte finns att tillga, exempelvis i informationssystemets far-
diga dokumentering. | lagen ingar inte allmanna bestammelser om att en
myndighet kan dverfora uppgiften att faststalla rattsligt betydande behand-
lingsregler for automatiserade beslutsforfaranden till privata aktorer, eller att
privata aktorer for myndighetens rakning kan goéra en rattslig provning med
avseende pa icke-diskriminering, tillgodoseende av de grundlaggande rattig-
heterna eller nagot motsvarande. Det ar klart att bedémningar och dokumen-
tering som innehaller rattslig provning ska goéras hos myndigheten, liksom
aven beddmningar som galler forfaranden och behandlingsregler, om det inte
sarskilt foreskrivs i lag att det ar mojligt att anfortro dessa uppgifter at privata
aktorer eller om de inte annars ingar i skotseln av en sadan offentlig forvalt-
ningsuppgift som enligt lag far Gverlatas at privata aktorer. Nar privata akto-
rer utvecklar sina produkter utarbetar de daremot definitioner av teknisk ka-
raktar och dokumentering i samband med det, sd som den tekniska funkt-
ionslogiken i ett program, det tekniska genomférandet av eller den tekniska
arkitekturen i ett informationssystem. Skyldigheterna enligt denna lag avser
inte direkt privata aktorer, i deras arbete med att utveckla informationssystem
och programvara. Myndigheten ska dock sékerstalla lagenligheten aven i sa-
dan dokumentering, samt granska och pa det sétt som féreskrivs i 2 mom.
godkanna den, om den innehaller uppgifter som enligt denna eller nagon an-
nan lag ska dokumenteras inom ramen for det automatiserade beslutsforfa-
randet. Myndigheten ska definiera de viktigaste behandlingsreglerna i in-
formationssystemet, vilka inverkar pa behandlingen av arendet, och ansvara
for att det automatiserade beslutsforfarandet uppfyller villkoren i lagen och
forfarandekraven. Med forfaranden avses i forsta meningen i momentet de
dokumenterade beskrivningar, av vilka det framgar hur ett &rende behandlas
automatiserat i myndighetens informationssystem. | praktiken ar dessa de
uppgifter som avses i 1-3 punkterna, vilka inte har samband med behand-
lingsreglerna, sdsom grunderna for att sakerstélla icke-diskriminering, for att
hora en part automatiserat eller hur avgérandet motiveras, om sa kréavs enligt
lag. Enligt de bestammelser som foreslas i forvaltningslagen kan det i auto-
matiserade beslutsforfaranden aven férekomma behandlingsfaser dar en fy-
sisk person behandlar drendet och beslutsforfarandet darefter gar vidare till
ett automatiserat avgorande av arendet. Behandlingsreglerna kan ocksa in-
verka pa i vilket skede av arbetsforloppet en fysisk person deltar i behand-
lingen av drendet, inom beslutsforfarandet. En Overforing av
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arendebehandlingen till en fysisk person kan exempelvis grundas pa myn-
dighetens riskbedémning, pa uppgifter som avviker fran det normala, sdsom
ovanligt stora eller sma talvarden, eller pa att en viss behandlingsfas forut-
sétter provning av en fysisk person. Vidare kan ett drende i ett automatiserat
beslutsforfarande hanskjutas till en fysisk person, exempelvis for att gora en
laglighetsdvervakning eller kvalitetskontroll genom ett slumpmassigt urval.

| paragrafens 2 mom. andra meningen anges minimikraven avseende vad
som ska framga av behandlingsreglerna.

| paragrafens 2 mom. andra meningen 1 punkten foreskrivs att det av be-
handlingsreglerna sarskilt ska framga grunder hur det sakerstalls att det auto-
matiserade beslutsforfarandet ar icke-diskriminerande. Detta &r sérskilt an-
geléaget i de fall dar automatiserat behandlade arenden véljs ut av orsaker som
anknyter till uppgifter om en viss part. Icke-diskrimineringsbedémningen
paverkas av rattsprinciperna inom forvaltningen enligt 4 § forvaltningslagen
samt 6 och 22 § i grundlagen, 7 § lag (FFS 609/1986) om jamstalldhet mellan
kvinnor och mén, vilken &r tillamplig pd Aland genom 1 § landskapslag
(1989:27) om tillampning i landskapet Aland av lagen om jamstalldhet mel-
lan kvinnor och man, myndigheternas skyldighet att framja likabehandling
enligt 5 § och férbuden mot diskriminering och repressalier i 3 kap. diskri-
mineringslag (FFS 1325/2014), vilken &r tillamplig pa Aland enligt 2 § land-
skapslag (2022:43) om tillampning av diskrimineringslagen, samt internat-
ionella forpliktelser som &r bindande for Aland. Urvalet till ett automatiserat
beslutsforfarande far enligt annan lagstiftning i praktiken inte hanfora sig
endast till en diskrimineringsgrund hos en part, sasom alder, kon, ras eller
etniskt ursprung, men som en urvalsgrund kan dock exempelvis partens alder
fa inverka i godtagbara fall. Detta ar av betydelse, sarskilt i sadana fall dar
det i verksamhetsprocesserna behandlas drenden som galler minderariga, da
myndigheten som en godtagbar urvalsgrund i stéllet for automatiserad aren-
debehandling kan ange manuell behandling, i syfte att trygga eller sakerstalla
en minderarigs rattigheter. Likasa kan personens alder inverka pa urvalet el-
ler andra behandlingsregler i samband med beviljandet av olika formaner.
Behandlingsreglerna definieras eller bestams utifran annan lagstiftning och
tolkningen av dem gors hos myndigheten pa forhand, i det skedet da myn-
digheten planerar infora ett automatiserat beslutsforfarande eller andringar i
ett automatiserat beslutsforfarande som ar i bruk. Den foéreslagna bestammel-
sen innebar att dessa grunder ska dokumenteras och ingar i behandlingsreg-
lerna.

Av paragrafens 2 mom. andra meningen 2 punkten framgar att det av be-
handlingsreglerna sarskilt ska framga hur drendet utreds tillrackligt och kor-
rekt, inklusive horande. Med tanke pa partens rattsskydd har det sarskild be-
tydelse att myndigheten behandlar partens arende utifran tillrackliga, uppda-
terade och felfria uppgifter. Syftet med bestimmelsen ar att sdkerstélla att
myndigheten faktiskt planerar utredningen av ett automatiserat drende, sa att
de krav som stélls pa en korrekt utredningsskyldighet uppfylls aven i helt
automatiserade verksamhetsprocesser. Enligt lagens 10 8 1 mom. ska myn-
digheterna genom adekvata sékerhetsatgarder i fraga om sina informations-
material sékerstélla att materialens ursprung, uppdatering och felfrihet har
verifierats. | dataskyddslagstiftningen forutsatts a sin sida att den personupp-
giftsansvarige ska se till att de personuppgifter som behandlas &r exakta, med
vilket bland annat avses verifiering av att uppgifterna ar felfria och uppdate-
rade. Vidare alaggs myndigheten enligt lagens 25 § en skyldighet att pa
grundval av en riskbedémning se till att det genom lampliga tekniska atgar-
der sékerstélls att de uppgifter som utnyttjas vid avgdrandet av arenden &r
uppdaterade och felfria. Enligt 26 § forvaltningslagen ska en myndighet se
till att ett arende utreds tillrackligt och pa behdrigt sétt. | lagens 14 § fore-
skrivs om insamling av informationsmaterial for myndighetsuppgifter. |
praktiken styr denna paragraf den allm&nna insamlingen av
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myndighetsuppgifter for &rendebehandling. Av dokumenteringen ska de
uppgiftskallor, med vilka avses myndigheter och andra aktorer, framga av
vilka den behandlande myndigheten inhdmtar uppgifter till sin automatise-
rade verksamhetsprocess. Vidare ska det framga vilka uppgifter som inham-
tas fran respektive kalla. Forfarandena for inhamtande av uppgifter avser do-
kumentering av den reglering som berattigar till att inhdmta uppgifter samt
pa vilket satt uppgifterna fas, vilket i ett automatiserad beslutsforfarande
framst kan vara fraga om att fa uppgifter av en annan myndighet med hjalp
av ett tekniskt granssnitt. Om det vid anvandning av de tekniska granssnitten
finns behov av att inhdamta uppgifter av andra &n myndigheter, ska detta fo6-
reskrivas sérskilt i lag. Lagens bestdammelser om anvandningen av tekniska
granssnitt géller tillgang till information av myndigheter och da &r den som
overlater uppgifterna enligt bestimmelserna en myndighet eller darmed jam-
forbar annan aktor, sasom en privat aktor som skéter en offentlig forvalt-
ningsuppgift. Det ska enligt punkten vidare framga av myndighetens doku-
mentering av behandlingsreglerna framga grunderna for hur en parts ratt en-
ligt 21 § i grundlagen att bli hord tillgodoses eller pa vilken grund myndig-
heten genom att hanvisa till en laglig grund anser att parten inte behdver ho-
ras. Bestdimmelsens syfte &r att krdva att myndigheten gér en medveten be-
domning av att en parts rétt att bli hord faktiskt tillgodoses. Av dokumente-
ringen ska arrangemanget for tillgodoseendet av horandet framga, sasom hur
hérandet genomfors i det automatiserade beslutsforfarandet. Det handlar
bland annat om hur de uppgifter som fas av parten i hérandet behandlas samt
hur genmalet beaktas i den automatiserade behandlingen, eller om &rendet
pa grund av genmalet hanskjuts for behandling av en fysisk person hos myn-
digheten. I forvaltningslagen och i sérlagstiftning aterfinns bestaimmelser om
grunderna for att avvika fran horandet av parter. Om de forutsattningar som
foreskrivs annanstans i lag uppfylls, ska det av dokumentationen framga
myndighetens motiveringar for att systematiskt, utifran bestamda behand-
lingsregler, avvika fran sin horandeskyldighet. | praktiken, om myndigheten
inte kan genomfdra horandet av en part automatiserat, ska en sadan behand-
lingsfas genomféras hos myndigheten genom medverkan av en fysisk per-
son. Detta ar dock inte i sig ett hinder fér myndigheten att, efter omstandig-
heter som framgar av horandet, fatta ett automatiserat avgorande som avslu-
tar behandlingen av ett drende. De omstandigheter som framgar av hérandet
ska i varje fall beaktas pa lampligt satt innan arendet avgors automatiserat.
De allménna bestammelserna om forfarandet och tryggandet av god forvalt-
ning géller darmed for myndigheten dven vid automatiserade avgdranden av
arenden.

| paragrafens 2 mom. andra meningen 3 punkten foreskrivs en skyldighet
for myndigheten att i behandlingsreglerna dokumentera hur avgérandet mo-
tiveras, eller varfor det inte behéver motiveras. Myndigheten ska pa férhand
planera hur motiveringarna till ett avgdrande, vilket &r resultatet av ett auto-
matiserat beslutsforfarande, ska framlaggas for parten, med iakttagande av
god forvaltning, begripligt och Klart, i syfte att parten ska ges en uppfattning
om vad myndighetens avgorande har grundats pa. | vilken situation och hur
motiveringarna till myndighetens beslut framl&ggs, samt nér avvikelser kan
goras, avgors av annan lagstiftning. Myndigheten ska dock aven dokumen-
tera de grunder enligt vilka den anser att motiveringarna till ett automatiserat
beslut inte behdver framléggas. Syftet med denna punkt &r att sakerstélla att
myndigheten planerar automatiseringen sa att motiveringsskyldigheten till-
godoses, med beaktande av vad som foreskrivs i 21 § i grundlagen och ann-
anstans i lag, sarskilt i 40 § férvaltningslagen. Aven motiveringar som utfor-
mas automatiserat ska darmed uppfylla de krav som stélls pa motiveringar
annanstans i lag och motiveringarna ska vara korrekta, klara, begripliga, an-
knyta till relevanta omstandigheter i avgorandet av respektive &rende och
uppfylla de krav som stélls pa tillgodoseende av rattsskyddet.
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| paragrafens 3 mom. féreskrivs om myndighetens ansvar i relation till de
handlingar som utgdr dokumentationen. Enligt férsta meningen i momentet
ska myndigheten i de handlingarna som utgér dokumentationen ange datum
for godkannandet och den som har godként handlingen. | meningens bisats
foreskrivs det vidare om godkénnarens skyldighet att granska att handlings-
innehallet ar lagenligt. For att uppfylla kravet pa dokumenteringen som f6-
reskrivs i paragrafen uppstar och samlas det hos myndigheten flera olika
handlingar. For att granska innehallets lagenlighet behovs det darmed for-
modligen olika slag av expertis. Darfér ska den som godkanner handlingen
inte endast ha en sadan stéllning hos myndigheten att den for myndighetens
del kan godkanna handlingens innehall, utan &ven ha insikt i handlingens
materiella innehall och den lagstiftning som &r av betydelse for drendet, samt
informationshanteringen i vrigt, for att den foreslagna skyldigheten i prak-
tiken ska forverkligas. Pa grund av den sakkannedom som kravs ska hand-
lingen darmed hos myndigheten godkéannas av den som i praktiken har moj-
lighet att fullgora den lagstadgade skyldigheten och utfora tjanstealiggandet
korrekt. Den dokumentering som avses i paragrafens 2 mom. kan omfatta en
stor méngd olika handlingar och varje handling kan vid behov ha en egen
separat godkannare. Vid granskning och godkénnande av handlingar ska, ut-
Over det som foreskrivs i lagen och forvaltningslagen samt annan reglering,
det som beaktas i automatiserade beslutsforfaranden ocksa dokumenteras.
Sadan annan reglering kan exempelvis vara sektorsspecifik speciallagstift-
ning, reglering som framjar och tryggar de grundlaggande réttigheterna och
reglering som avser fullgérandet av internationella forpliktelser. Den som
godkanner handlingen svarar darmed for tjansteatgarderna i anknytning till
godkannandet. Handlingar kan inte godkénnas av aktorer utanfér myndig-
heten, utan enbart av sidana som omfattas av tjansteansvarsregleringen. A
andra sidan foreskrivs det inte i lagen att godkannaren ska vara en enskild
person, utan godkéannaren kan alltsa utgora ett sarskilt organ. En godkand
handling kan inte &ndras, utan vid behov ska myndigheten utarbeta en ny
version av handlingen och godkanna den. Tidigare versioner och den aktuella
versionen av handlingen ska bevaras i minst fem ar fran det att det automa-
tiserade beslutsforfarandet togs ur bruk. Skyldigheten att bevara handling-
arna syftar till att sakerstélla att utvecklingsatgarderna vid behov kan veri-
fieras tillrackligt lange for eventuella utredningar i fragor som géller tjanste-
ansvar. Bestammelsen om bevarandetiden ar ett minimikrav pa tiden for be-
varandet. Handlingar kan bevaras en langre tid, om giltig orsak till detta fo-
religger. Myndigheten ska som en del av sin allménna informationshantering
forsakra sig om att de handlingar som forvaras ar tillrackligt latta att hitta till
exempel for utredningen av tjansteansvar, samt uppfylla kraven om tryg-
gande av sékerheten enligt lagens 10 §. Handlingarna har vidare betydelse
med tanke pa offentligheten och Gppenheten i myndigheternas verksamhet.
Den tjansteman som godkénner att handlingarna ar lagenliga har en central
roll i arbetet med att sakerstélla lagenligheten i det automatiserade besluts-
forfarandet.

Enligt paragrafens 4 mom. ska myndigheten se till att det i fraga om ett
automatiserat beslutsforfarande registreras uppgifter, vilka anger enligt vilka
behandlingsregler ett visst drende har avgjorts och i hur hég grad en fysisk
person har tagit del i behandlingen av drendet. Den foreslagna bestdmmelsen
preciserar regleringen om insamling av logginformation i lagens 12 § och
innehaller minimikraven pa vilka uppgifter som ska samlas in. Enligt lagens
12 § kan myndigheten samla in dven annan logginformation fran automati-
serade beslutsforfaranden. Uppgifterna enligt momentet kan samlas in som
logginformation, metainformation om &rendebehandling i &renderegistret,
eller pa annat sétt. Bestammelsen slar alltsa inte fast pa vilket satt myndig-
heten ska dokumentera det automatiserade beslutsforfarandets arbetsforlopp
i fraga om behandlingen av varje enskilt drende. Syftet med den foreslagna
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bestdammelsen ar att mojliggora och sakerstalla en lamplig dvervakning av
det automatiserade beslutsforfarandet, att maojliggdra utredning och specifi-
cering av eventuella fel samt vid behov att rikta ansvaret for tjanstedliggan-
den ndr &rendet dven har behandlats av en fysisk person. Myndigheten ska
bevara de uppgifter som har sparats om de informationssystem som utfor
automatiserade beslutsforfaranden i minst fem ér, fran ingangen av kalender-
aret efter det ar da uppgifterna registrerades. Minimitiden uppgifterna ska
bevaras bygger pa skyldigheterna som galler verifiering av tjansteansvaret.
Bestammelsen &r viktig med tanke pa hur tjansteansvaret ska riktas och till-
godoseendet av partens rattsskydd. Bestdammelsen anger dock inte ndrmare
pa vilket satt myndigheten ska kunna pavisa dessa omstandigheter.

20 8. Kvalitetssakring. Syftet med paragrafen &r alltsa att forplikta myndig-
heterna att sékerstalla att ett automatiserat beslutsforfarande, nér den i enlig-
het med lagens 19 § har godkants vara lagenligt, efter genomforandet ocksa
fungerar sa som beskrivs i dokumentationen. Syftet med paragrafen &r vidare
att foreskriva om skyldighet for myndigheten att sakerstalla att det automa-
tiserade beslutsforfarandet uppfyller de krav som myndigheten staller pa det,
utifran lag och sin egen verksamhet samt att det dver huvud taget ar anvéand-
bart for sitt andamal. Aven om kvalitetssékring av informationssystem i sig
ar etablerad praxis behdvs bestdmmelsen som en del av specificeringen av
de skyldigheter som hor till tjansteatgarderna i anknytning till automatise-
rade beslutsforfaranden och i férhandskontrollen av hur processen fungerar,
med ambitionen att sékerstélla tillgodoseendet av en parts réttsskydd vid be-
handlingen av forvaltningsarenden. De automatiserade verksamhetsproces-
serna genomfors med hjalp av informationssystem och det sakerstélls genom
kvalitetssakring att systemen stimmer Gverens med kraven. Informationssy-
stem som inte har varit fardiga for sitt andamal, eller inte fungerar tillrackligt
felfritt, kan orsaka att en korrekt drendebehandling dventyras. Det ar i sig
etablerad och allmén praxis att informationssystem kvalitetssékras innan de
tas i bruk eller godkéanns, men skyldigheterna i det avseendet bor foreskrivas
narmare pa lagniva, i syfte att trygga god forvaltning och for att faststélla
tjansteansvaret. Regleringens betydelse framhavs av flera fall dar laglighets-
Overvakare har konstaterat att den bakomliggande orsaken till den svaga kva-
liteten eller langsamheten i myndigheternas verksamhet har varit att ett in-
formationssystem tagits i bruk innan det varit fardigt for sitt &ndamal. Den
kvalitetssakring for sakerstéllande av dverensstammelse med kraven enligt
paragrafen avser kvalitetssakring som gors for att godkénna ett automatiserat
beslutsforfarande for ibruktagande och nér ett beslutsforfarande andras. De
bestammelser som foreslas i paragrafen ska alltsa inte tillampas pa annan
kvalitetssakring som gors i olika faser av utvecklingen av ett informations-
system.

| paragrafens 1 mom. foreskrivs att en myndighet, innan ett automatiserat
beslutsforfarande infors, och nar forfarandet andras under anvéndningstiden,
ska sékerstélla att forfarandet motsvarar den dokumentation som avses i la-
gens 19 § 2 mom. Av samma skal som ovan i fraga om 19 § géller dokumen-
teringsskyldigheten inte nédvandigtvis sjdlva myndigheten. Kvalitetssak-
ringen som paragrafen avser ska anses omfatta planmassig och teknisk sadan,
som myndigheten sjalv utfér, men dven andra atgarder enligt vad myndig-
heten anser att god forvaltning forutsatter. Utifran de krav som stalls pa be-
slutsforfarandet ska myndigheten planera hur kvalitetssdkringen ska utforas,
genom att valja lampliga kvalitetssékringsmetoder och utforma ett 1ampligt
kvalitetssakringsmaterial, i syfte att verifiera 6verensstdmmelsen med kra-
ven och ett gott sprakbruk. Kvalitetssakringsskyldigheten hanfor sig uttryck-
ligen till kvalitetssakring utford av myndigheten fore inférandet, samt nar
behandlingsregler &ndras i automatiserade verksamhetsprocesser som ar i
bruk, varvid skyldigheten h&nfor sig till kvalitetssdkring av andringarna i
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behandlingsreglerna. Foéljaktligen géller kvalitetssakringskraven inte annan
kvalitetssakring, sdsom den kvalitetssékring privata aktorer utfér medan de
utvecklar programvara, undersfkande kvalitetssakring for att utreda ett en-
staka fel eller kvalitetssékring i samband med utbildning for kvalitetssakrare.
Myndigheten far dock sjalva bestamma pa vilket satt sakerstallandet ska go-
ras och myndigheten &r inte heller skyldig att sakerstélla kvaliteten genom
att uttryckligen sjalv kvalitetssékra systemet.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs att myndigheten genom kvalitetssakring
ska sakerstalla ett gott sprakbruk i automatiserat upprattade handlingar som
ges till en part. 1 6 § i forvaltningslagen finns bestammelser om kravet pa
gott sprakbruk som ska iakttas i myndighetsverksamhet, vilket avser ett sak-
ligt, klart och begripligt sprak. Eftersom handlingar kan produceras och le-
vereras utan direkt mansklig kontroll i samband med automatiska verksam-
hetsprocesser, ar det nddvéandigt att faststélla ett tillrackligt ansvar for att sa-
kerstalla ett gott sprakbruk i sddana handlingar. Denna kvalitetssakrings ska
ske i syfte att inte i onddan aventyra parters rattsskydd pa grund av felaktiga
eller svartydda myndighetshandlingar. Dessutom ska myndigheterna beakta
kraven enligt spraklagstiftningen pa vilket spradk som ska anvandas i hand-
lingarna. Genom bestammelsen framjas darfor kraven pa att de sprakliga rét-
tigheterna och god forvaltning tillgodoses. Bestammelser om tillganglighets-
krav som ska iakttas i digitala tjanster, dit kravet pa begriplighet hor, ater-
finns i 5 § lagen om digitala tjanster.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs att de centrala atgarderna inom kvalitets-
sakringen ska dokumenteras. | momentet foreskrivs ett sarskilt krav pa do-
kumentering vid kvalitetssakring, enligt vilken resultaten och atgarderna for
att korrigera upptackta fel och brister ska dokumenteras. Bestammelsen syf-
tar till att forpliktiga de personer som utfor kvalitetssékringen och atgar-
derna, for att korrigera upptackta fel, att dokumentera resultaten och de fel-
aktiga funktioner som upptackts, samt uppgifter om de atgarder med vilka de
upptéckta felen har korrigerats. Dokumentationen ska vara tillréckligt exakt
och tydlig, for att det i efterhand ska kunna verifieras att kvalitetssdkringen
har gjorts korrekt och vid behov utreda ansvaret i det fallet att beslutsforfa-
randet trots kvalitetssakring inte fungerar i enlighet med kraven. Doku-
mentationen Gver de viktigaste atgarderna for att sakerstélla kvaliteten om-
fattar bland annat planer for och resultaten av kvalitetssakringen, eller en
sammanfattning av dessa och andra motsvarande handlingar, vilka beskriver
vad myndigheten har gjort for att fullgéra den féreskrivna skyldigheten.

| paragrafens 4 mom. foreskrivs att myndigheten ska utse en person som
ansvarar for kvalitetssédkringen av det automatiserade beslutsforfarandet.
Den ansvariga for kvalitetssakringen ar inte nddvandigtvis den som utfor
kvalitetssakringen, utan utgor endast den person som ar rattsligt ansvarig for
att kvalitetssakringen av det automatiserade beslutsforfarandet, ater igen i
syfte att mojliggora paforande av tjansteansvar.

21 §. Kvalitetskontroll och hantering av felsituationer. Syftet med den fore-
slagna paragrafen ar att forpliktiga myndigheterna att kontinuerligt kontrol-
lera kvaliteten pa det automatiserade beslutsforfarandet och att de automati-
serade beslutsforfarandena &r korrekta. Myndighetens verksamhet ska i prin-
cip vara andamalsenlig och felfri, men vid automatisk masshantering fram-
hévs betydelsen av systematisk kvalitetskontroll och riskhantering, eftersom
antalet &renden som ska avgoras automatiserat potentiellt kan bli valdigt
manga per ar. Paragrafen syftar till att sakerstalla att myndigheterna ser till
att automatiserade beslutsforfaranden sker korrekt och med bra kvalitet, efter
att de har tagits i bruk, och att god forvaltning och rattsskyddet fér den en-
skilda saledes tillgodoses, med beaktande av kraven i 21 § grundlagen. | pa-
ragrafen alaggs myndigheten att ordna 6vervakningen av automatiserade be-
slutsforfarandens funktion och tillrackliga kontroller nér beslutsforfarandena
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har tagits i bruk. Utdver 20 § om sakerstéllande av Gverensstammelse med
kraven pa dokumentation behovs denna skyldighet, eftersom utvecklandet
av ett automatiserat beslutsforfarande som helhet kan vara komplicerat och
inbegripa ett flertal personer och aktorer, varvid det inte &r skaligt att for-
vanta sig att alla fel uppdagas och korrigeras i kvalitetssakringsskedet. En
skyldighet for myndigheten att 6vervaka kvaliteten och finna och korrigera
innehallets felfrihet behdvs darfor, for att sakerstalla principerna om god for-
valtning och fordelningen av tjansteansvaret. Av skal hanforliga till 118 §
grundlagen maste automatiserade beslutsforfarande vara noggrant 6verva-
kade och juridiskt kontrollerbara. Kvalitetskontrollen, s vél som kvalitets-
sékringen, &r allmén och etablerad praxis i utvecklingen och anvandningen
av informationssystem, men for en god férvaltning och paférandet av tjans-
teansvaret behovs ett mer preciserat ansvar.

| paragrafens 1 mom. alaggs myndigheten att 6vervaka kvaliteten och in-
nehallets felfrihet i drenden som avgors automatiserat och att hantera de ris-
ker som ar forknippande med det automatiserade beslutsforfarandet.

| paragrafens 2 mom. forsta meningen foreskrivs att myndigheten utan
dréjsmal ska vidta korrigeringséatgarder, om det i ett automatiserat besluts-
forfarande upptacks ett fel som kan inverka pa innehallet i avgorandet. Om
felet &r av teknisk natur och i ett informationssystem som tillhandahalls av
utomstaende aktor, forpliktar bestimmelsen exempelvis myndigheten att be-
géra en teknisk korrigering av den avtalspart som har levererat informations-
systemet. Om felet &r innehallsméssigt kan bestammelsen alagga myndig-
heten att exempelvis dandra behandlingsreglerna, uppdatera dokumentationen
eller att fatta ett nytt beslut om inférande.

| paragrafens 2 mom. andra meningen foreskrivs att fel, felets konsekven-
ser och atgarderna for korrigering av felet ska dokumenteras av myndig-
heten. Syftet med den dokumenteringsskyldigheten &r att sdrja for en parts
rattsskydd nér ett fel har konstaterats vid ett automatiserat beslutsférfarande
och att sakerstalla att tjansteansvaret faststalls pa behorigt sétt.

| paragrafens 2 mom. tredje meningen foreskrivs att korrigering av fel i
myndighetens avgoranden regleras sarskilt. Beroende pa felets karaktar ska
myndigheten ta det automatiserade beslutsforfarandet eller den felaktiga de-
len av processen ur bruk, till dess att felet har korrigerats. Sérskilda bestdam-
melser galler for korrigering av fel i myndighetens avgtranden. Bestammel-
ser om korrigering av fel i forfarandet som ska iakttas vid forvaltningsbeslut
finns bland annat i forvaltningslagen. Bestdmmelser om korrigering av re-
gisteranteckningar finns i speciallagstiftningen, eller kan grundas pa den all-
ménna dataskyddslagstiftningen. Momentet framjar tillgodoseendet av kra-
ven pa god forvaltning, sarskilt uppfyllandet av kraven pa korrekt behandling
av drenden.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs att myndigheten, i syfte att séakerstalla
dverensstammelsen med kraven, ska utse en person som ansvarar for kvali-
tetskontrollen av det automatiserade beslutsforfarandet och for hanteringen
av felsituationer. Ansvarspersonen ska inte nddvandigtvis utféra det egent-
liga kvalitetskontrolls- och felhanteringsarbetet, utan dvervaka dess kvalitet
och att det genomfors korrekt enligt kravstallningen i lagen, vilket mojliggor
paforande av tjansteansvar.

22 §. Beslut om inférande av ett automatiserat beslutsforfarande. | paragra-
fen foreskrivs om beslut om inférande av ett automatiserat beslutsforfarande,
alltsa om det beslut som ska fattas innan ett automatiserat beslutsforfarande
kan tas i bruk for att producera automatiserade avgoranden. Med inférandet
avses hér inte ibruktagandet av informationssystemet. Innan ett automatise-
rat beslutsférfarande infors ska myndigheten sékerstédlla att de forutsatt-
ningar for inférande uppfylls som foreskrivs i lagen, férvaltningslagen och
eventuell annan speciallagstiftning. Bestammelsen syftar till att alagga
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myndigheten ansvaret for att sékerstalla att de foreskrivna forutsattningarna
for inforande till alla delar har uppfyllts. Syftet med beslutet &r att pavisa att
myndigheten har utrett forutsattningarna for den automatiserade verksam-
hetsprocessen och att de lagstadgade grunderna for inforande foreligger. Be-
slutet om inforande kan karakteriseras som ett forberedande beslut for auto-
matiserad drendebehandling, med sarskilda formkrav foreskrivna i lag. Be-
slutet om inférande avgor inte direkt enskilda &renden som galler en parts
réatt, skyldighet eller fordel. Lagenligheten i beslutet om inférande, samt det
forfarande och de handlingar som ligger till grund for beslutet, kan i respek-
tive fall 6verklagas som en del av varje enskilt automatiserat avgorande, sa
som ocksa andra omstandigheter i forfarandet. Darfor ska myndigheten i
samband med varje enskilt automatiserat avgérande dven meddela uppgifter
om beslutet om inférande, av vilket ska framga grunderna for att anvanda
automatiserat beslutsfattande i det avgjorda arendet. Ett beslut om inférande
ar darmed en forutséttning for ett automatiserat avgdrande av arenden hos en
myndighet. Om en myndighet avgor ett arende automatiserat i sadana fall
som avses i forvaltningslagen utan att ha forst ha fattat ett beslut om inf6-
rande, ar det fraga om ett fel i forfarandet i behandlingen av forvaltningsa-
rendet. Foljaktligen kan det egentliga beslutet i en parts arende korrigeras,
exempelvis utifran forvaltningslagens bestammelser om korrigering av sak-
fel. Ett fel i forfarandet kan vidare korrigeras genom ett rattelseférfarande. |
forvaltningsdomstol beddms sedermera fel i forfarandet i enlighet med rikets
lag om rattegang i forvaltningsarenden. Grunden for 6verklagandet utgors da
av myndighetens fel i forfarandet i ett férvaltningsdrende och inte egentligen
beslutet om infoérandet. Om det framgar fel i myndighetens forfarande, ska
myndigheten sjalv vidta atgarder for att korrigera ett eventuellt felaktigt for-
farande i beslutsforfarandet. | det fallet kan korrigeringen ocksa leda till att
det fattas ett nytt beslut om inférande.

| paragrafens 1 mom. forsta meningen alaggs den myndighet som ansva-
rar fOr verksamhetsprocessen att fatta ett beslut om inférande av det automa-
tiserade beslutsforfarandet. Vidare ska ett beslut om inférande enligt para-
grafens 2 mom. fattas nar beslutsforfarandet andras sa att myndigheten pa
nytt maste bedoma forutsattningarna for att anvanda det automatiserade be-
slutsforfarandet. Beslutet fattas av den myndighet som anvéander ett automa-
tiserat beslutsforfarande for skotseln av sina uppgifter och som har behérig-
het att avgora det arende som behandlas i beslutsforfarandet. En sadan myn-
dighet betecknas i bestdmmelsen som den myndighet som ansvarar for verk-
samhetsprocessen att fatta ett beslut.

| paragrafens 1 mom. andra meningen anges en forteckning dver de upp-
gifter som beslutet om inférande atminstone ska innehalla. Forteckningen ar
darmed inte uttdmmande, utan ytterligare relevanta uppgifter kan framga av
beslutet.

| paragrafens 1 mom. andra meningen 1 punkten aldaggs myndigheten en
motiveringsskyldighet. Myndigheten ska innan en ett beslut fattas beddma
om de forutsattningar for inforande av ett automatiserat beslutsforfarande
uppfylls som foreskrivs i aktuell lag, forvaltningslagen, dataskyddslagstift-
ningen och eventuell annan tillamplig lagstiftning. | forvaltningslagens fore-
slagna 8a kap. foreskrivs om de allménna forutséttningarna for automatise-
rade avgoranden av darenden. I aktuell lag foreskrivs for sin del om férfaran-
det for inforandet och dokumenteringskraven i samband med det. Vidare kan
det i speciallagstiftning finnas sarskilda krav pa inférandet av en verksam-
hetsprocess, sasom konsekvensbedomningar av dataskyddet som ska goras
utifrdn den allméanna dataskyddsforordningen, samt information som ska
meddelas den registrerade om behandlingen av personuppgifter, i anknytning
till ett individuellt automatiserat beslut. Beslutet om inférande ar myndighet-
ens avgorande, vari myndigheten visar att det automatiserade beslutsforfa-
randet och de automatiserat producerade myndighetsavgorandena uppfyller
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kraven pa rattsskydd och god férvaltning, samt de lagstadgade forutsattning-
arna. Motiveringarna utgor saledes en helhet, av vilken det framgar hur myn-
digheten anser att beslutsforfarandet uppfyller de i lag foreskrivna kraven pa
innehéllet och forfarandet, samt att de ar omsorgsfullt dokumenterade och
kvalitetssakrade. Motiveringarna ska vara heltdckande, i syfte att det genom
dem ska kunna verifieras att myndigheten har forutsattningar for automati-
serat beslutsfattande, utan att avgérandena granskas och godkanns av en fy-
sisk person. Motiveringarna till beslut om inférande &ar av betydelse vid ut-
vérdering av lagenligheten och om uppfyllande av kraven pa god forvaltning
och rattsskydd vid anvéndningen av ett automatiserat beslutsforfarande.
Aven om ett beslut om inférande inte direkt paverkar parterna, kan beslutet
och motiveringarna till det, i enskilda fall, inverka pa det avgérande som
resultatet av ett automatiserat beslutsforfarande har givit parten. Lagenlig-
heten i beslutet om inforande kan darmed bli féremal for prévning, exempel-
vis vid sokande av andring eller i laglighetsdvervakningen. Motiveringarna
ska formuleras s att kraven pa gott sprakbruk enligt 6 § i forvaltningslagen
uppfylls. Motiveringarna ska vara begripliga for den part som meddelas ett
individuellt avgorande. Eftersom syftet med beslutet om inforande ocksa &r
att tillgodose vars och ens ratt enligt offentlighetsprincipen, att kunna 6ver-
vaka myndigheternas verksamhet i samband med myndighetsverksamhet
och utdvning av offentlig makt, ska motiveringarna vidare vara begripliga
for var och en.

Enligt paragrafens 1 mom. andra meningen 2 punkten ska beslutet inne-
halla en forteckning éver de handlingar som ligger till grund for beslutet om
inforande. De handlingar som beslutet om ibruktagande grundar sig pa ar
bland annat dokumentationen enligt 19 § 2 mom., den centrala dokumentat-
ionen Over kvalitetskontrollen och kvalitetssékringen, sa som en plan for
kvalitetskontroll och resultaten av kvalitetssékringen, samt eventuella andra
handlingar som har motsvarande betydelse med tanke pa motiveringen till
inforandet. En forteckning dver handlingarna i beslutet om inférande betonar
myndighetens utredningsskyldighet innan beslutet om inférande fattas. Sam-
tidigt bildar det handlingsmaterial som har ansamlats grunden for beslutet
om inforande. De handlingar som ligger till grund for beslutet, sdsom den
vasentliga dokumenteringen av hur det automatiserade beslutsforfarandet
har utvecklats, ska godkannas hos myndigheten innan beslutet om inférande
fattas. For lagenligheten i denna dokumentation svarar godkénnaren, bero-
ende pa hur uppgiftsfordelningen inom myndigheten enligt 19 § 1 mom. har
faststallts och pa vad som eventuellt annanstans i lag foreskrivs om ansvaret.
En forteckning 6ver de handlingar som ligger till grund for beslutet om inf6-
rande frdmjar ytterligare handlingars offentlighet och transparensen i forvalt-
ningsverksamheten. En part kan, om den sa énskar, inom ramen for sin ratt
till information, eller allménheten i 6vrigt, fa uppgifter om de handlingar som
ligger till grund for beslutet om inférande. Offentligheten i dessa handlingar
avgors dock med stod av annan lagstiftning, sa som i offentlighetslagen.

| paragrafens 1 mom. andra meningen 3 punkten alaggs myndigheten att
specificera det planerade datumet for inférande av det automatiserade be-
slutsforfarandet. Datumet for inforande kan vara av betydelse vid en efter-
handsbedémning av andringar i beslutsforfarandet och &ndringarnas lagen-
lighet. Med hjélp av datumet kan ett avgérande som har fattats vid en be-
stdmd tidpunkt kopplas till det beslut om inférande, inom ramen for vilket
det automatiserade avgdrandet har fattats. Ett beslutsforfarande kan inte tas
i bruk fore det angivna datumet. Datumet har ocksa informativ betydelse for
overvakningsmyndigheterna. Dessutom ska av beslutet framga tidpunkten
for nér det har fattats.

| paragrafens 1 mom. andra meningen 4 punkten foreskrivs om att det av
beslutet ska framga vem som har fattat beslutet om inférande. Beslutet fattas
antingen av en enskild tjansteman eller av ett organ, enligt hur myndigheten
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har faststallt behorighetsforhallandena vid beslutsfattandet, exempelvis i sin
arbetsordning, forvaltningsstadga eller i projekthantering. Tjansteansvaret
enligt 118 § i grundlagen ska kunna hénforas till den tjansteman som i situ-
ationen i fraga har varit handlingsskyldig. Uppgiften om beslutsfattaren har
vidare sarskild betydelse nar det utreds om beslutet hos myndigheten har fat-
tats av en behorig person eller ett behdrigt organ.

| paragrafens 1 mom. andra meningen 5 punkten foreskrivs att det av be-
slutet ska framga kontaktuppgifter till myndigheten, utifran vilka var och en
kan fa ytterligare uppgifter fran myndigheten. Det kan handla om forutsatt-
ningarna for anvandning av det automatiserade beslutsforfarandet, hur de har
tillampats och andra uppgifter om beslutet om inférande samt vid behov
framfora begaran om uppgifter som géller de myndighetshandlingar som har
legat till grund for beslutet om inforande. Kontaktuppgiften ska vara sadan
att myndigheten vid kontaktpunkten uttryckligen kan svara pa forfragningar
om beslutet om inférande, dock utan att det behover specificeras vem som
kan ge ytterligare uppgifter. | lagen foreskrivs uttryckligen att kontaktupp-
giften ska vara en kontaktuppagift till myndigheten och kan dérmed inte vara
exempelvis kontaktuppgiften till den som har levererat informationssyste-
met. Kontaktuppgiften behdver inte vara densamma som framgar av det
egentliga forvaltningsbeslutet, vari ett enskilt arende har avgjorts.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs om situationer dar myndigheten ska fatta
ett nytt beslut om inférande. Ett nytt beslut om inférande ska dessutom fattas
i fraga om sadana andringar av beslutsforfarandet som forutsatter en bedom-
ning av de i foreslagna 48a och 48b 8§ forvaltningslagen foreskrivna forut-
séttningarna. Ett nytt beslut om inférande ska darmed fattas nar det automa-
tiserade beslutsforfarandet dndras pa ett sadant sétt, vilket paverkar forutsatt-
ningarna for inforandet eller nar forutsattningarna for inférandet, sasom
rattslaget, forandras. | bestammelsen avses sadana dndringar som ar av bety-
delse till exempel med tanke pa forvaltningslagen eller tillamplig speciallag-
stiftning, sa som andringar som hanfor sig till horande, rattsskyddsforutsatt-
ningen enligt foreslagna 48b § i forvaltningslagen eller motiveringen av ett
beslut. Ett nytt beslut om inforande behover inte fattas enbart pa grund av
mindre andringar, eller &ndringar av teknisk natur i behandlingsreglerna, ex-
empelvis till foljd av korrigeringar av tekniska fel eller arliga indexjuste-
ringar. Aven s&dana dndringar ska dock dokumenteras i handlingarna pé det
satt som foreskrivs i 19 8. Likasd ska kravoverensstammelsen dven for
smarre andringar sakerstallas sa som foreskrivs i 20 §, om andringarna galler
forfaranden, behandlingsregler eller gott sprakbruk i de handlingar som pro-
duceras automatiserat. Nar det sker andringar i lagstiftningen, eller ratts-
praxis, eller nar informationssystemen utvecklas kan det dock uppsta situat-
ioner dar det gors sa vasentliga andringar i det automatiserade beslutsforfa-
randet, att forutsattningarna for automatisering av beslutsforfarandet maste
bedomas pa nytt. Om exempelvis en fas i arendehandlaggningen, for vilken
det tidigare har anvants en fysisk person, omvandlas till en automatiserad fas
eller tvartom, innebar detta en sadan forandring, pa grund av vilken forut-
sattningarna for anvandning av beslutsforfarandet maste bedémas pa nytt och
att ett nytt beslut om inforande darmed ska fattas. Likasa behdvs det sanno-
likt ett nytt beslut vid &ndringar i speciallagstiftning som galler automatise-
rade verksamhetsprocesser. Det nya beslutet inverkar inte pa avgoranden
som har fattats genom beslutsforfarandet innan det nya automatiserade be-
slutsforfarandet infordes. Grunden for det nya beslutet &r de handlingar som
beskriver det aktuella forfarandet, vilket iakttas i inférandeprocessen, samt
behandlingsreglerna. Syftet med ett nytt beslut om inférande ar att dlagga
myndigheten att visa att vasentliga andringar i férutséttningarna for inforan-
det har bedémts innan beslutsforfarandet har tagits i bruk.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs det om minimitiden for bevarande av be-
slut om inférande. Beslutet om inférande ska bevaras i minst fem ar, fran
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ingangen av det kalenderar som féljer pa det ar da det automatiserade be-
slutsférfarandet togs ur bruk. Skyldigheten att bevara handlingarna syftar till
att sakerstélla att utvecklingsatgarderna och den rattsliga prévningen vid be-
hov kan verifieras tillrackligt lange for eventuella utredningar i fragor som
géller tjansteansvar. Bevarandetiden motsvarar bevarandetiden for doku-
menteringen av forfaranden och behandlingsregler enligt 19 8.

23 8. Informering. | paragrafen foreskrivs myndigheterna en skyldighet att
offentliggtra beslut om inférande och en allman informeringsskyldighet i
fraga om automatiserade avgoranden. | forvaltningslagen foreslas bestam-
melser om att en myndighet, i samband med varje enskilt automatiserat av-
gorande, dven ska meddela uppgifter om det beslut om inférande, enligt vil-
ket grunderna for anvandningen av automatiserat beslutsfattande i respektive
avgjort arende framgar. Vidare ska myndigheten meddela var beslutet om
inforande finns att tillga.

Enligt paragrafens 1 mom. ska ett beslut om inférande offentliggoras pa
myndighetens webbplats i det allmanna datanatet, det vill séga myndighetens
hemsida. Offentliggérandet av beslut om inférande frdmjar i ett bredare per-
spektiv transparensen i det automatiserade beslutsforfarandet och det auto-
matiserade avgorandet av drenden. Det innebdr att vem som helst kan be-
kanta sig med grunderna for anvéndningen av ett automatiserat beslutsforfa-
rande och, om den sa onskar, begara narmare dokumentation eller uppgifter
om dessa grunder. Bestammelsen avviker inte fran bestammelserna om sek-
retess. Ett beslut om inforande ska offentliggoras till den del det inte inne-
haller sekretessbelagda uppgifter. En myndighet ska pa sin webbplats offent-
liggora géllande beslut om inférande. Detta innebér att om myndigheten gor
sadana andringar i sin verksamhetsprocess som kréaver ett nytt beslut om in-
forande, ska den dven offentliggéra det nya beslutet. Gamla beslut om inf6-
rande behdver inte hallas tillgangliga pa webbplatsen, men den vars arende
har avgjorts genom ett automatiserat beslutsforfarande, vilket anvants med
stod av ett tidigare beslut, ska dock ha tillgang till detta gamla beslut. Myn-
digheten ska pa sin webbplats atminstone ha klara anvisningar om varifran
och hur den enskilde kan fa tillgang till ett tidigare beslut om inférande. Skyl-
digheten att offentliggora ett beslut om inférande paverkar inte den tid for
bevarande av beslutet som foreskrivs i 22 § 3 mom. Skyldigheten att offent-
liggora ett beslut frantar alltsa inte myndigheten skyldigheten att bevara be-
slut om inférande och att meddela uppgifter om dem utifran bestammelser
om rétt att fa information, sdsom de som framgar av offentlighetslagen.

| paragrafens 2 mom. alaggs myndigheterna en informeringsskyldigheten.
Syftet med informeringen dr att framja en 6ppen forvaltning, trygga genom-
forandet av offentlighetsprincipen och att 6ka fortroendet for automatiserat
avgorande av arenden. Myndigheten ska frimja genomforandet av offentlig-
hetsprincipen genom att dela information om omstandigheter som &r av be-
tydelse, med hénsyn till de enskildas rattsliga stallning nér det géller auto-
matiserat avgdrande av arenden. Informeringen tillgodoser vidare forutsag-
barheten i det automatiserade avgdrandet, nar de enskilda redan innan ett
arende inleds kan fa information om huruvida deras arenden kan avgoras
automatiserat hos myndigheten. Informeringsskyldigheten frantar inte per-
sonuppgiftsansvariga deras skyldigheter enligt artiklarna 13 och 14 i den all-
manna dataskyddsforordningen, nér det géller att informera registrerade om
automatiserat individuellt beslutsfattande. Myndigheten ska sarskilt se till att
kraven enligt dataskyddsférordningen, om meddelande av uppgifter till regi-
strerade, uppfylls och att uppgifterna ges i réatt tid till den registrerade. Infor-
meringsskyldigheten enligt momentet innehaller inte bestammelser, vilka
faststéller i vilka situationer uppgifter som omfattas av informeringsskyldig-
heten ska framfdras, exempelvis som en del av inledandet av &rendet. Mo-
mentet syftar till att frdmja transparensen i automatiserade
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verksamhetsprocesser, inte endast for enskilda berérda, utan dven for sam-
hallet i stort. Samtidigt foreslas det i forvaltningslagen avseende beslutet om
inforande att, det i samband med ett avgdrande i ett individuellt rende, ska
meddelas var beslutet om inférande finns att tillga.

| paragrafens 2 mom. forsta meningen om myndigheters allmanna skyl-
dighet att informera om automatiserat avgérande av arenden inom sitt verk-
samhetsomrade. Informeringsskyldigheten galler sarskilt omstandigheter
som &r centrala, med avseende pa hur berdrdas rattsskydd tillgodoses. Myn-
digheten ska informera om &renden som kan avgdras automatiserat och om
grunderna for att anvénda ett automatiserat beslutsforfarande. Vidare har
myndigheten prévningsratt, med avseende pa vad annat det ar andamalsen-
ligt att informera om, utifran den dokumentationen och beslutet om inférande
av ett automatiserat beslutsforfarande. Informeringen ska ske pa ett sadant
satt att den enskilde, i fraga om anvandningen av ett automatiserat besluts-
forfarande, far en uppfattning om pa vilka grunder myndigheten avgor dren-
den automatiserat och om det ar sannolikt att den enskildas eget drende kom-
mer att behandlas automatiserat. Informeringen ska beakta kravet pa gott
sprak-bruk i 6 § forvaltningslagen. Informeringen ska vara begriplig och till-
ganglig. Den ska beakta de sprakliga rattigheterna och behoven hos grupper
med sarskilda behov. Det kan saledes inte anses tillrackligt med information
enbart pa webbplatsen, utan den ska finnas tillganglig dven pa andra sétt. En
myndighet som informerar om automatiserade avgdranden ska dven berétta
vilka drenden den avgor automatiserat. Skyldigheten att informera om grun-
derna for anvéndning av ett automatiserat beslutsforfarande innebdr i prakti-
ken att myndigheten pa sin webbplats sarskilt ska klargora de forutsattningar
for infoérande, vilka anges i beslutet om inférande. Andra, med avseende pa
den enskildes rattigheter, centrala uppgifter, vilka ska informeras utifran de
handlingar som anknyter till inférandet, kan exempelvis avse sakerstallande
av icke-diskriminering, genomférande eller icke-genomférande av hérande
och tillgodoseende av utredningsskyldigheten. Den information som myn-
digheten producerar ska grundas pa beslutet om inférande och den doku-
mentation beslutet bygger pa, eftersom den rattsliga grunden for ett automa-
tiserat avgorande ska finnas beskrivet i det handlingsmaterial som har skap-
ats. Informeringen ska ske separat for varje arendegrupp. Det racker saledes
inte med allménna beskrivningar med information om vilka drenden som av-
gOrs automatiserat.

| paragrafens 2 mom. andra meningen alaggs myndigheten vidare att pa
sin webbplats offentliggéra de uppgifter som har producerats. Genom be-
stammelsen forpliktas myndigheten att pa sin webbplats dela information om
arenden som avgors automatiserat. De uppgifter som offentliggors pa webb-
platsen ska hallas uppdaterade. Den allmanna informeringsskyldigheten i
2 mom. andra meningen ar medieneutral och dér faststalls inte med vilka
metoder informationen ska delas. Myndigheten har alltsa provningsratt med
avseende pa hur informeringsskyldigheten genomfors, nar det galler andra
sétt att dela information an webbplatsen.

24 8. Anvandning av uppgifter i ett automatiserat beslutsforfarande. | para-
grafen alaggs myndigheterna att, pa grundval av en riskbedomning, se till att
det genom lampliga tekniska atgarder sékerstélls att de uppgifter som an-
vands vid automatiserat avgorande &r uppdaterade och felfria. Syftet med
paragrafen ar att sékerstalla att de uppgifter som anvénds vid ett automatise-
rat beslutsférfarande ar uppdaterade och felfria. Bestdimmelsen ska vidare
forstas sa att myndigheten inte direkt alaggs att vidta lampliga tekniska at-
garder, utan endast att sakerstalla att dessa genomfars. Dessa lampliga atgar-
der ska faststallas utifran en riskbedémning. I riskbedémningen ska sadana
relevanta risker identifieras som kan paverka att de uppgifter som utnyttjas
vid automatiserat avgérande ar uppdaterade och felfria. Med relevanta risker
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avses risker som kan ha negativ eller skadlig inverkan pa en enskilds rattsliga
stallning. Om riskbedémningen ger vid handen att aktualiteten och felfri-
heten i de uppgifter som anvénds vid automatiserat avgérande ar forenade
med relevanta risker, ska myndigheten utféra sadana lampliga kontroller som
kan sékerstalla kvaliteten i de uppgifter som utnyttjas i det automatiserade
beslutsforfarandet. Skyldigheten géller sdval myndighetens eget informat-
ionsmaterial som vid utnyttjandet av ndgon annan myndighets eller aktors
information. Bestammelsen framhaver vidare att myndigheten, redan pa for-
hand, aktivt ska utreda och sakerstélla kvaliteten i de uppgifter den utnyttjar
i det automatiserade avgorandet. Med tanke pa sékerstallandet av en parts
rattsskydd &ar det centralt att de uppgifter som utnyttjas &r uppdaterade och
felfria, sa att det beslut eller avgorande som beslutsforfarandet resulterar i
fattas sakligt och korrekt, utifran ett hogklassigt faktaunderlag. Myndigheten
ska redan enligt 26 § forvaltningslagen se till att ett &rende utreds tillrackligt
och pa behorigt satt, samt ska i detta syfte skaffa den information och den
utredning som behdvs for att arendet ska kunna avgoras. Bestammelsen kom-
pletterar innehallet i utredningsskyldigheten enligt forvaltningslagen vid
automatiserade verksamhetsprocesser, genom att forplikta myndigheten till
att rikta atgarderna uttryckligen till sékerstallande av uppgifternas kvalitet.
Vid sékerstallandet av en korrekt arendebehandling ska det vidare beaktas
att en myndighet, enligt denna lags 8 §, ska identifiera relevanta risker som
ar forenade med informationsbehandlingen och dimensionera informations-
sakerhetsatgarderna utifran riskbedémningen. Den foreslagna paragrafen
kompletterar harvidlag regleringen, sa att atgardsskyldigheter utéver inform-
ationssakerhetsatgarderna ocksa hanfor sig till uppgifternas felfrinet och ak-
tualitet. I den allménna dataskyddsforordningens skal 71 anses som en
skyddsatgard vid automatiserat individuellt beslutsfattande korrigering av fel
och minimering av risker for fel vid felaktigheter i personuppgifter. I artikel
5.1 d i den allménna dataskyddsforordningen foreskrivs om korrekthetsprin-
cipen, enligt vilken personuppgifter ska vara korrekta och om nddvéndigt
uppdaterade och att alla rimliga atgarder maste vidtas for att sakerstalla att
personuppgifter som &r felaktiga, i forhallande till de andamal for vilka de
behandlas, raderas eller réttas utan drojsmal. Syftet med foreslagen reglering
ar att sakerstalla tillrackliga skyddsatgarder vid automatiserat avgorande i
enlighet med artikel 22.2 b i den allménna dataskyddsférordningen och att
inféra en stdrre noggrannhet och exakthet dn vad som avses i korrekthets-
principen i artikel 5 i forordningen, for att pavisa en tillracklig skyldighet i
anknytning till tjansteatgarder. | den foreslagna paragrafen betonas felmini-
mering pa forhand och atgarder pa grundval av en riskbedémning, vid behov
aven forhandsatgarder. Detta mot bakgrund av att konsekvenserna av felakt-
iga uppgifter vid utdvande av offentlig makt kan vara sarskilt betydande for
parten i fraga och eftersom sadana konsekvenser kan bli verkstéllbara genast
efter avgdrandet. Dessutom hanfér sig automatiserat avgérande av arenden
aven till andra an fysiska personer, varvid malet &r att sakerstalla att det ocksa
i de fallen finns tillrackliga skyddsatgarder for att sékerstalla uppgifternas
felfrihet och aktualitet. | artikel 16 i den allménna dataskyddsférordningen
foreskrivs det separat om den registrerades rétt att begéra avlagsnande eller
rattelse av felaktiga uppgifter och bland annat i férvaltningslagen om réttelse
och fel i beslut.

7 kap. Anvandningen av kakor pa offentlig forvaltnings webbplatser

25 8. Registrering pa anvandarens terminalutrustning av information om an-
vandning av tjanster samt anvandning av informationen. Genom den fore-
slagna paragrafen genomfors artikel 5.3 e-dataskyddsdirektivet, enligt vilken
medlemsstaterna ska sakerstalla att anvandningen av elektroniska kommuni-
kationsnat for att lagra information, eller for att fa tillgang till information
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som &r lagrad i en anvéandares terminalutrustning, endast ar tillaten enligt
vissa villkor. Villkoren ar att anvandaren i fraga har tillgang till klar och full-
standig information, bland annat om andamalen med behandlingen, i enlig-
het med den allménna dataskyddsférordningen, och erbjuds ratten att végra
sadan behandling av den dataregisteransvarige. Detta far inte forhindra na-
gon teknisk registrering eller atkomst, vilken endast sker for att utfora eller
underlatta éverforingen av en kommunikation via ett elektroniskt kommuni-
kationsnét, eller som ar absolut nédvandigt for att leverera en digital tjanst
som anvéndaren eller abonnenten uttryckligen har begért.

Enligt paragrafens 1 mom. &r registrering med hjalp av kommunikations-
nét pa anvandarens terminalutrustning av kakor och andra uppgifter, om an-
vandningen av digitala tjanster, samt anvandningen av dessa uppgifter, tilla-
ten, forutsatt att den som tillnandahaller tjansten ger anvandaren begripliga
och fullstandiga uppgifter, om andamalet med registreringen eller anvand-
ningen. Samtidigt ska anvéndaren beredas tillféalle att forbjuda avsedd regi-
strering eller anvandning. Uppgifter kan insamlas pd manga olika sétt om
anvandningen av digitala tjanster. Exempel pa sadana metoder &r sa kallade
kakor. Med kakor avses data som en tjansteleverantdrs server sander till en
anvandares webblasare med anmodan om att denna ska lagra uppgiften pa
anvandarens terminalutrustning och som tjénsteleverantérens server senare
kan begéra tillbaka. | allmanhet ar det fraga om sma datamangder, exempel-
vis korta textrader. Andamalet med att anvanda kakor ar i allménhet att un-
derlatta anvandningen av en tjanst, bland annat i sadana fall dar anvandaren
har gett uppgifter till exempel om vad denne ar intresserad av, eller da sadan
information annars har ackumulerats i samband med anvéndningen av en
tjanst. Da anvandaren nasta gang tar kontakt med samma tjansteleverantors
server sander anvéndarens webblasare kakor tillbaka till tjansteleverantdrens
server. Kakor kan bara l&sas av den server som har sant den, det vill sdga att
kakor 6verfor data mellan de tidpunkter da en viss server har anvants. Kakor
kan salunda inte i allmanhet sanda data fran en server till en annan. Genom
att andra installningarna pa sin terminalutrustning kan anvandaren sjalv be-
stamma om denne tillater att kakor lagras pa sin terminalutrustning. Manga
digitala tjanster har dock utforts pa ett sadant satt att de inte kan anvéandas
utan att nagot slag av uppgifter lagras om anvéandningen av tjansterna. Till
exempel har vissa natbanktjanster gjorts sadana att det inte fungerar i prakti-
ken utan nagot slag av kakor. Anvandaren kan ocksa avlagsna kakor, vilka
redan har registrerats pa dennes terminalutrustning, antingen med hjélp av
en i webblésaren inbyggd funktion, genom ett sarskilt avlagsnandeprogram,
eller pa annan vdag. Om anvandaren avlagsnar kakor kénner tjansten inte igen
anvandarens terminalutrustning nar anvandaren nasta gang besoker webb-
platsen nasta gang. Da stravar tjansten till att lagra nya kakor pa anvandarens
terminalutrustning. Uppgifter som har insamlats om anvéandaren eller om an-
vandningen av tjansten kan tekniskt lagras, till exempel pa anvandarens ter-
minalutrustning, i olika slag av filer, eller pa tjansteleverantérens egen ser-
ver. Det bor observeras att det foreslagna 1 mom. endast begransar registre-
ringen av kakor eller av andra uppgifter om anvandningen av en tjanst pa
anvandarens terminalutrustning. Det foreslagna 1 mom. galler alltsa inte in-
samling och registrering av data pa nagot annat satt an pa anvandarens ter-
minalutrustning, exempelvis data om antal besokare. Pa sadan verksamhet
tillampas bestammelserna om behandling av personuppgifter, om dessa upp-
gifter kan forknippas med en fysisk person. Om registreringen av uppgifter
om anvandningen av en tjanst sker med hjalp av kommunikationsnét pa an-
vandarens terminalutrustning, forutsétts antingen att de i féreslagna 1 mom.
avsedda uppgifterna ldmnas och att méjligheten till forbud forverkligas, eller
att de i 2 mom. avsedda villkoren uppfylls. | det foreslagna 1 mom. avses
med den som tillhandahaller en tjanst den som utfor registreringen av upp-
gifter om anvandningen av tjansten pa anvandarens terminalutrustning, eller
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som anvander dessa uppgifter. | praktiken ar den som enligt momentet till-
handahaller tjanster i de flesta fall ndgon som tillhandahaller digitala, eller
elektroniska, tjanster. Vid sadana tjanster formedlas information eller annat
innehall via kommunikationsnaten. Digitala tjanster kan utforas via olika
slag av webbplatser, eller till exempel genom textmeddelanden. Néatbank-
tjanster, olika underhallningstjanster som formedlar ljud, bild eller motsva-
rande, olika soktjanster och nyhetstjanster utgér exempel pa digitala tjanster.
Andamalet med den forpliktelse att 1amna uppgifter, som avses i det fore-
slagna 1 mom., &r att garantera att anvandaren ar medveten om de uppgifter
som kommer till dennes terminalutrustning och som galler anvéndaren, eller
dennes verksamhet. Uppgift om registreringen och mojligheten att forbjuda
denna kan tillhandahallas pa en gang i fraga om flera uppgifter, vilka lagras
pa terminalutrustningen under en och samma férbindelse. De uppgifter som
ska ldmnas kan samtidigt galla annan anvéndning &n registrering, i samband
med senare anvandning av tjansten. De metoder som anvénds for att ge upp-
gifter och erbjuda majlighet till férbud bor vara sa anvandarvanliga som moj-
ligt. Anvandarnas terminalutrustning och de uppgifter som registrerats pa
denna faller inom ramen for anvandarens integritetsskydd. Eftersom fragan
galler intrang i anvandarens egen terminalutrustning, och de i den lagrade
uppgifterna, ska de uppgifter som enligt det féreslagna 1 mom. ges till an-
vandaren vara klara och heltdckande, i syfte att han eller hon ska kunna be-
déma om ratten till forbud ska utovas. Eftersom saken galler en forhallande-
vis svarbegriplig fraga, bor utgangspunkten vara att uppgifterna ska ges pa
anvandarens eget modersmal. Genom det foreslagna 1 mom. forpliktas den
som tillhandahaller en tjanst inte att lagra anvandarens eventuella registre-
ringsforbud for senare anvandning. Den som tillhandahaller tjanster &r alltsa
inte forpliktad att samla ett forbudsregister om dem som anvander tjansterna
for att forhindra ytterligare forsok att pa anvandarens terminalutrustning
lagra uppgifter om anvandningen av tjansten, om den som utfardat registre-
ringsforbud senare kommer till tjansteleverantdrens hemsidor. Genom att er-
bjuda en mojlighet till forbud stravar regleringen endast efter att anvandaren
ska ha en mojlighet att forbjuda registrering pa sin terminalutrustning i sam-
band med det enskilda tillfalle da en tjanst anvands.

Enligt paragrafens 2 mom. géller bestdimmelserna i det foreslagna 1 mom.
inte sadan registrering eller anvandning av uppgifter vars uteslutande &anda-
mal &r att formedla kommunikation via kommunikationsnaten, eller att un-
derlatta denna férmedling, eller som &r nodvandig for att tillhandahalla sad-
ana tjanster som anvandaren av tjansten uttryckligen har begért. Undantaget
asyftar sa kallade nodvandiga kakor. Registrering av uppgifter om anvand-
ningen av en tjanst ar darmed alltid tillaten da anvandaren begar en viss tjanst
och da det ar nédvandigt att lagra sddana uppgifter for att tillhandahalla ifra-
gavarande tjanst. | detta fall behdver anvandaren inte heller ges sadana upp-
gifter om dndamalet med registreringen som avses i det féreslagna 1 mom.,
eller erbjudas majligheten att utfarda registreringsforbud. En sadan situation
kan uppsta till exempel vid anvandning av natbankstjanster. | princip anses
att bestammelserna i det foreslagna 1 mom. inte heller galler sadan registre-
ring eller anvéndning av kakor, eller andra uppgifter om anvéndningen av
tjanster, vilken utfors av en sammanslutningsabonnent och som underlattar
anvandningen av kommunikationstjanster inom kretsen av sammanslut-
ningsabonnentens egna anvéndare, eller som anses vara nddvéndig for verk-
samhet som en sammanslutningsabonnent bedriver for en begrénsad anvén-
darkrets.

Enligt paragrafens 3 mom. &r den registrering och anvandning som avses
i bestammelsen tillaten endast i den omfattning som tjansten forutsatter, och
det ska utforas utan att integritetsskyddet dventyras i onddan.
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8 kap. Vidareutnyttjande av information fran offentlig forvaltning.

26 8. Tillgangliggorande av information for vidareutnyttjande. Paragrafen
reglerar att information som undantas fran tillampningsomradet i lagens 3 §
2-3 mom. kan tillgangliggoras for vidareutnyttjande pad myndighetens eget
initiativ, enligt skyldighet i ndgon annan lag eller efter en begdran om vida-
reutnyttjande enligt 28 §. Paragrafen motsvarar 4 § vidareutnyttjandelagen.
Det finns saledes inte ndgon allman skyldighet for myndigheter att aktivt till-
gangliggora all information, utan en féregaende begaran om vidareutnytt-
jande eller utan krav i lag. Till exempel enligt landskapslag (2017:54) om
tillampning p& Aland av lagen om en infrastruktur fér geografisk informat-
ion, genom vilken Inspire-direktivet har genomférts p& Aland, ska vissa geo-
grafiska dataméangder tillgangliggdras. Enligt artikel 1.7 i 6ppna data-direk-
tivet reglerar det vidareutnyttjandet &ven av de handlingar som omfattas av
Inspire-direktivet. For ytterligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

27 8. Format. Paragrafen reglerar det format i vilket information tillganglig-
gors for den som far informationen efter begéran, enligt lag eller dd myndig-
heten pa eget initiativ tillgangliggor information. Paragrafen motsvarar 5 §
vidareutnyttjandelagen. Genom bestdmmelsen genomfors den tvingande re-
gleringen i artikel 5.1 i 6ppna data-direktivet, enligt vilken offentliga myn-
digheter ska gora sina handlingar tillgangliga i befintliga format och sprak-
versioner, och om majligt och lampligt, pa elektronisk vag, i format som &r
Oppna, maskinlasbara, tillgangliga, sékbara och som kan vidareutnyttjas till-
sammans med tillhgrande metadata. Bade format och metadata ska, nar s ar
mojligt, vara forenliga med dppna standarder. Information som finns i visst
digitalt format hos en myndighet ska alltid tillhandahallas i det formatet. Att
strukturera och formatera information pa ett satt som gor den lamplig for
vidareutnyttjande kréver visst arbete och kan vara betungande for myndig-
heten. Formatkraven, att informationen inklusive beskrivningsuppgifter ska
goras tillganglig i ett allmant maskinlasbart format, behtver enligt artikel 5.1
i Oppna data-direktivet endast efterlevas om det &r mojligt och lampligt ur
verksamhetssynpunkt. Uttrycket mojligt och lampligt bor kopplas till den
proportionalitetsprovning som aterfinns i artikel 5.3 i. Enligt artikel 5.3 ska
formatkravet i artikel 5.1 inte innebdra en skyldighet att skapa nya hand-
lingar, anpassa handlingar eller tillhandahalla utdrag om det skulle krava
oproportionerliga anstrangningar och inte endast ett enkelt handgrepp. De
omstandigheter som ska beaktas ar att hanfora till myndighetens organisation
och budget. Det kan till exempel inte krdvas att kostnadskravande teknisk
utrustning anskaffas eller att personal anstalls for att efterleva formatkraven.
For ytterligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

28 §. Begaran om vidareutnyttjande av information. Paragrafen reglerar for-
farandet vid begdran om vidareutnyttjande av information. Paragrafen mots-
varar 6 8 vidareutnyttjandelagen. Beddmningen av om informationen kan ut-
lamnas &r steg ett i behandlingen av en begdran om vidareutnyttjade av in-
formation, dar steg tva ar att ta stallning till hur, det vill saga i vilket format,
informationen tillhandahalls. Det ar darmed lampligt att samma forfarande
tillampas pa begéaran om vidareutnyttjande av information som gallande ut-
lamnande av myndighetshandlingar enligt offentlighetslagen. En begéran om
vidareutnyttjande av information ska lamnas in till den myndighet som inne-
har informationen. Géllande innehallet i en begaran om vidareutnyttjande av
information ska 16 § i offentlighetslagen darmed tillampas. Begaran ska sa-
ledes vara tillrackligt preciserad. Behandling av begédran om vidareutnytt-
jande ska vidare i enlighet med 17 § offentlighetslagen ske utan drojsmal.
For det fall att vidareutnyttjande inte medges i enlighet med begéran, ska
myndigheten enligt 19 § offentlighetslagen meddela vad vagran beror pa,
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fraga den som lamnat in begaran om denne skriftligen vill anhangiggora att
myndigheten fattar ett dverklagbart beslut och informera om de eventuella
avgifter som uppbars med anledning av behandlingen. Om personen anhang-
iggor att myndigheten ska fatta ett Overklagbart beslut, ska myndigheten
skriftligen fatta beslutet utan drojsmal. Om myndighetens skyldigheter vid
avgorande av arenden finns narmare bestdmmelser i 7 kap. i forvaltningsla-
gen. Betraffande &ndringssokande géllande begéran om vidareutnyttjande
ska 26 8 offentlighetslagen tilldmpas, enligt vilken &ndring kan sokas genom
besvér i enlighet med bestdimmelserna i 25 § i sjalvstyrelselagen och rikets
lag om rattegang i forvaltningsarenden. Besvarsanvisning ska fogas till ett
sadant beslut pa det satt som foreskrivs i 42 § i forvaltningslagen. For ytter-
ligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

29 8. Data som uppdateras ofta. Paragrafen reglerar att data som uppdateras
ofta pa begdran ska finnas tillganglig for vidareutnyttjande med hjalp av tek-
niska granssnitt, genast efter att de har samlats in, och, om det ar &ndamals-
enligt, for bulknedladdning, om det ar fraga om information som bade upp-
dateras ofta eller i realtid och innehallet andras eller féraldras snabbt. Para-
grafen motsvarar 7 § vidareutnyttjandelagen.

Paragrafens 1 mom. genomfor artikel 5.5 om dynamiska data i 6ppna
data-direktivet. Dynamiska data &r enligt artikel 2.8 i direktivet information
i digitalt format som uppdateras ofta eller i realtid, sarskilt pa grund av deras
volatilitet eller snabba aldrande. Data som genereras av sensorer ar vanligtvis
att betrakta som dynamiska data. Betraffande data som uppdateras ofta inne-
haller artikel 5.5 i direktivet tvingande formatkrav. Data som uppdateras ofta
data ska finnas tillgangliga for vidareutnyttjande med hjalp av tekniska
granssnitt omedelbart efter att den samlats in, och i férekommande fall som
bulknedladdning. | forekommande fall bor tolkas som att det &r fraga om
situationer da det finns en avgransad mangd information som lampar sig for
att sammanstéllas i en fil for bulknedladdning. Begreppet i férekommande
fall har ersatts av begreppet andamalsenligt i lagtexten.

Paragrafens 2 mom. genomfor artikel 5.6 i 6ppna data-direktivet. Om det
skulle kréva en oproportionerlig arbetsinsats att tillgangliggéra information
for vidareutnyttjande direkt efter att informationen samlats in, ska data som
uppdateras ofta goras tillganglig for vidareutnyttjande inom en sadan tidsfrist
eller med sadana tekniska begransningar som ar nddvandiga och som inte
forsvarar vidareutnyttjandet av data som uppdateras ofta. Med oproportion-
erlig arbetsinsats avses att det skulle verstiga myndighetens finansiella eller
tekniska kapacitet att géra data som uppdateras ofta tillganglig direkt efter
insamlingen. For ytterligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

30 8. Vardefulla datamangder. Paragrafen reglerar att vardefulla datamang-
der pa begaran ska finnas tillgangliga for vidareutnyttjande. Informationen
ska finnas tillganglig i maskinl&sbar form med hjélp av tekniska grénssnitt
och, om det ar andamalsenligt, for bulknedladdning. Paragrafen motsvarar
8 § vidareutnyttjandelagen. Vardefulla dataméngder &r enligt artikel 2.10 i
Oppna data-direktivet handlingar vars vidareutnyttjande &r forknippat med
stora fordelar for samhéllet, miljon eller ekonomin. Detta framfor allt tack
vare deras l&mplighet for att skapa mervardestjanster, applikationer och nya
hdgkvalitativa och anstandiga arbetstillfallen samt antalet potentiella motta-
gare av de mervardestjanster och mervardesapplikationer som bygger pa
dessa dataset. | bilaga |1 till direktivet faststélls tematiska kategorier av var-
defulla dataméngder: geospatial data, jordobservation och miljo, meteorolo-
giska data, statistik, foretag och féretagsagande och rorlighet. Europeiska
kommissionen ska i enlighet med artikel 14.1 i direktivet anta genomforan-
deakter i vilka det faststélls en forteckning 6ver de vérdefulla dataméngderna
som anges i bilaga I. | genomforandeakter far kommissionen vidare ange
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arrangemang for offentliggérande och vidareutnyttjande av vérdefulla data-
méangder. Kommissionen har dnnu inte antagit bestimmelser om detta.

| paragrafens 1 mom. genomfors artikel 5.8 i 6ppna data-direktivet, enligt
vilken vardefulla dataméngder ska goras tillgangliga for vidareutnyttjande i
maskinlasbart format, via lampliga APl:er och i férekommande fall som
bulknedladdning.

| paragrafens 2 mom. ges landskapsregeringen rétt att i landskapsférord-
ning anta narmare bestammelser om vardefulla dataméngder och tillgang till
dem, i enlighet med de genomfdrandeakter som kommissionen kommer att
anta. For ytterligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.

31 8. Avgifter. Paragrafen reglerar nivan pa avgifter for offentligrattsliga pre-
stationer som tillampningen av kapitlet foranleder. Paragrafen motsvarar 9 8
vidareutnyttjandelagen och genomfor artikel 6 i 6ppna data-direktivet.

Av paragrafens 1 mom. framkommer att avgifter for offentligrattsliga pre-
stationer som tillampningen av lagen foranleder faststéllts i enlighet med an-
nan lagstiftning. | landskapslagen (1993:27) om grunderna for avgifter till
landskapet regleras grunderna for landskapsregeringens och underliggande
myndigheters prestationer, enligt vars 6 § landskapsregeringen beslutar om
vilka prestationer som ar avgiftsbelagda och storleken pa avgifterna. Land-
skapsregeringen antar beslut som publiceras i Alands forfattningssamling
som ligger till grund for uppbéarande av avgifter inom den allménna forvalt-
ningen och hos underlydande myndigheter. Betréffande avgiftsuttag inom
den kommunala forvaltningen har det som framfors i lagforslaget, LF
8/2020-2021, vid tolkningen av grundlagens 81 § ansetts att en offentligratts-
lig kommunal avgift kan bygga pa bestammelser i lag, men ocksa att det ar
mojligt att avgift pafors direkt med stod av den kommunala sjélvstyrelsen,
se GrUU 53/2002 rd, s. 2/11. Inom den kommunala forvaltningen antar full-
méktige avgiftsstadgor. For det fall att avgifter faststalls for vidareutnytt-
jande av information far avgiften inte beréknas till en hogre niva an vad som
framkommer av 2 och 3 mom.

Enligt paragrafens 2 mom., vilket genomfor artikel 6.1 i 6ppna data-di-
rektivet, far avgift omfatta kostnader for att reproducera, tillhandahalla och
sprida information samt for avidentifiering av personuppgifter och atgarder
for att skydda konfidentiell affarsinformation.

Enligt 3 mom., vilket genomfor artikel 6.2.b och 6.4 i 6ppna data-direkti-
vet, far bibliotek, muséer och arkiv dven uppbara avgift for att samla in, fram-
stalla och lagra information samt for att fa en rimlig avkastning pa investe-
ringar. Med begreppet rimlig avkastning pa investeringar avses enligt artikel
2.16 i direktivet en procentandel av den totala avgiften, utdver vad som krévs
for att tacka de stodberattigade kostnaderna, som uppgar till hogst 5 procen-
tenheter 6ver Europeiska Centralbankens fasta ranta. For ytterligare detalj-
motivering, se LF 26/2020-2021.

32 8. Avgiftsfrihet. Paragrafen reglerar att vardefulla dataméngder ska till-
handahallas avgiftsfritt. Paragrafen motsvarar 10 § vidareutnyttjandelagen.

Enligt paragrafens 1 mom., vilket genomfor artikel 6.6.a i Oppna data-di-
rektivet, ska vardefulla dataméangder tillnandahallas avgiftsfritt. Bibliotek,
museum och arkiv far dock enligt artikel 14.4 i direktivet ta ut avgift for
vardefulla dataméangder. Avgiftsuttaget ska da ske i enlighet med principerna
i318.

Enligt 2 mom., vilket genomfor artikel 6.6.b i direktivet, ska forsknings-
data som omfattas av definitionen i lagen tillnandahallas avgiftsfritt. For yt-
terligare detaljmotivering, se LF 26/2020-2021.
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9 kap. Sarskilda bestammelser

33 8. Ikrafttradande. | denna paragraf ingar en ikrafttradandebestammelse.
Auvsikten ar att lagen ska trada i kraft sa snart som mojligt, pa grund av att
séval skoétseln av informationshanteringen pd Aland som den reglering som
finns av denna ar foraldrad, samt i syfte att eliminera forekommande inkon-
sekvenser i den nuvarande informationshanteringen.

Lagens ikrafttradande ska vidare innebéra ett upphavande av vidareut-
nyttjandelagen, i och med att dess bestammelser i huvudsak 6verflyttas till
lagens 8 kap.

34 §. Overgangsbestammelser. | den féreslagna lagen ingar Gvergangsbe-
stammelser, eftersom myndigheterna, nar lagen trader i kraft, inte forvéntas
ha hunnit vidtaga alla atgarder och forberedelser for tillampning av den nya
lagen och de nya bestdimmelserna i den. Till den del som lagens bestammel-
ser motsvarar gallande lagstiftning, lagstiftning som ska upphavas eller &nd-
ras, eller om regleringen motsvarar redan gallande praxis, ska det enligt for-
slaget inte foreskrivas om dvergangstider.

Enligt paragrafens 1 mom. ska myndigheterna forsatta sin verksamhet i
Overensstammelse med bestdmmelsen i 8 § om information om och kontinu-
itet vid storningssituationer. 18 manader bedéms vara en tillrackligt lang tid
for detta.

| paragrafens 2 mom. finns 6vergangsbestammelser for genomférande av
forfaranden i anslutning till omvandling till elektroniskt format samt for till-
gangligheten i fraga om informationsmaterial enligt 13 §. En myndighet ska
inom 24 manader efter det att lagen tratt i kraft genomféra de forfaranden
som kraven avser ndr det géller att till elektroniskt format omvandla hand-
lingar, vilka inkommer i annat &n elektroniskt format, samt férvaring av
handlingar i elektroniskt format och utnyttjande av en annan myndighets in-
formationsmaterial. Genom Overgangshestammelserna bedéms myndighet-
erna ges tillrackligt med tid for att sékerstélla forfarandenas lagenlighet. Be-
stdimmelserna galler vidare endast nya informationsmaterial som uppkom-
mer, vilket innebar att bestammelserna inte tillampas pa informations-
material som har uppkommit fore utgangen av Gvergangsperioderna. Det
finns dock heller inget hinder for att lagens bestammelser tillampas vid myn-
digheterna redan fore utgangen av 6vergangsperioden. Dessutom innehaller
momentet en Gvergangsperiod pa 18 manader som géller bestammelserna i
14 § om insamling av uppgifter. Den féreslagna évergangsperioden pa 18
manader gor det mojligt for myndigheterna att se over tillvdgagangssatten
for insamling av uppgifter.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs om landskapsregeringens skyldighet att,
inom 18 manader fran det att lagen har trétt i kraft, med hjélp av tekniska
granssnitt mellan myndigheterna utreda vilka objekt som forutsatter regle-
ring och uppratthallande av regelbunden och standardiserad informations-
overforing. Landskapsregeringen ansvarar for beredningen av regleringen
som galler utlamnande av information och att utarbeta och upprétthalla be-
skrivningar och definitioner av interoperabiliteten mellan informationssy-
stem och informationslager inom den offentliga forvaltningen. Eftersom det
finns sadan information som forutsatts for genomforande av den skyldighet
som landskapsregeringen ska ansvara for enligt foreslagna 15 8 3 mom., kan
18 manader anses vara en tillrackligt lang tid for utredning av de objekt for
definition av granssnitten som avses i lagen.

| paragrafens 4 mom. foreskrivs om tidsfristerna for &ndringar i informat-
ionssystemen nar det géller myndigheternas insamling av logginformation,
utldmnande av information via tekniska granssnitt och 6ppnande av elektro-
nisk forbindelse till myndigheter. Bestammelserna ska tillampas pa inform-
ationssystem som anskaffas efter det att lagen trétt i kraft, vilket innebdr att
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myndigheterna far tillrackligt med tid for att sékerstalla att de krav som stalls
pa framtida anskaffningar motsvarar kraven enligt informationshanterings-
lagen. De krav géllande elektroniskt utldmnande av information som anges i
lagens 15-17 §§ ska dock genomforas pa informationssystem som har an-
skaffats innan det att lagen har tréatt i kraft, i samband med uppdateringen av
informationssystemens tekniska granssnitt och elektroniska forbindelser. De
&ndringar som gors i samband med uppdateringar ska dock genomféras sen-
ast 48 manader efter det att lagen har tratt i kraft. De krav géllande insamling
av logginformation som foreskrivs i lagens 12 § ska genomfdras i informat-
ionssystemen senast 24 manader efter det att lagen har tratt i kraft. Over-
gangsbestammelserna innebar att myndigheterna enligt prévning kan andra
sina informationssystem sa att de blir lagenliga vid en dndamalsenlig tid-
punkt, i samband med utveckling vid systemanskaffningar och utvecklingen
under informationssystemens normala livscykel.

| paragrafens 5 mom. finns Gvergangsbestammelser for forfarandena i
fraga om arendehanteringen. Myndigheterna ska inom 24 manader efter det
att lagen tratt i kraft ordna arende- och handlingsregistreringen i enlighet med
kraven i 18 8. De krav géllande registrering av handlingar som har inkommit
till en myndighet och som myndigheten har utformat ar redan baserade pa de
krav som féreskrivs i 8 § 1-5 mom. offentlighetslag (2021:79) fér Aland och
for vilka egna 6vergangstider gallde, vilket innebér att 18 § borjar tillampas
genast vid ikrafttradandet av lagen. For de krav som tillkommer kan 6ver-
gangstiden pa 18 manader, efter det att lagen har tratt i kraft, anses vara till-
racklig tidsdrakt for att myndigheterna ska forvantas klara av att implemen-
tera dessa.

2. Landskapslag om &ndring av 8 § offentlighetslagen for Aland

8 8. Anteckningar om sekretessbelaggning. Innehallet i den nuvarande para-
grafens 1-5mom. overfors i och med lagforslaget i huvudsak till
13 och 18 8§ informationshanteringslagen, med vissa tillagg, varfor dessa
bor utmonstras ur bestdimmelsen. Det kvarvarande 6 mom. reglerar att en
myndighet vid registreringen eller i nagot annat skede kan géra anteckningar
om att myndighetshandlingar ska vara sekretessbelagda enligt lag och att sa-
dana anteckningar bor avlagsnas nar det inte langre finns grunder for att sek-
retessbeldgga handlingarna, vilken inte forslas andras i sak. Paragrafen fore-
slas darmed andras pa sa satt att rubriken justeras sa att den motsvarar be-
stammelsens kvarvarande innehall, det vill séga anteckningar om sekretess-
beldggning, och det tidigare 6 mom. blir dess forsta och enda moment. | 6v-
rigt sker ingen som helst &ndring av den kvarvarande bestammelsen i sak.

Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser. Lagen innehaller en ikrafttra-
dandebestdammelse.
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3. Landskapslag om andring av forvaltningslagen for landskapet
Aland

8a kap. Automatiserat avgorande av arenden.

48a 8. Forutsattningar for att avgora arenden automatiserat. Paragrafen syf-
tar till att skapa en behérighetsgrund fér automatiserat avgérande av forvalt-
ningsarenden och att avgrénsa det automatiserade beslutsfattandet till &ren-
den som det med beaktande av principen om forvaltningens lagbundenhet
och rattsskyddet lampar sig for. Syftet &r att genom lagstiftning infora en klar
rattslig grund for automatiserat beslutsfattande inom forvaltningen i den all-
manna lagstiftningen. | paragrafen foreskrivs nar en myndighet far avgora
arenden automatiserat. Med avgdrande av drenden héanvisas till 7 kap. i for-
valtningslagen och dari avsett avgorande, vilket avslutar behandlingen av ett
forvaltningsarende och genom vilket det beslutas om nagons fordel, ratt eller
skyldighet. 1 likhet med forvaltningslagens allmanna tillimpningsomrade
galler den foreslagna regleringen i princip bade beslut som galler fysiska per-
soner och beslut som galler juridiska personer. Eftersom det i bestimmelsen
med avgorande av ett arende avses en atgard som avslutar behandlingen av
ett forvaltningsarende, ar regleringen i princip inte tillamplig pa bland annat
faktisk forvaltningsverksamhet, sa som tillhandahallande av offentliga tjans-
ter. Pa behandlingen av personuppgifter i samband med forvaltningsérenden
tillampas i regel den allménna dataskyddsférordningen. Till den del automa-
tiserat avgorande av &renden hanfor sig till fysiska personer blir férbuden i
dataskyddslagstiftningen mot automatiserat individuellt beslutsfattande till-
lampliga. | artikel 22 i den allménna dataskyddsférordningen forbjuds auto-
matiserat individuellt beslutsfattande och profilering i samband med det. En-
ligt artikel 22.1 ska den registrerade ha rétt att inte bli foremal for ett beslut
som enbart grundas pa automatiserad behandling, inbegripet profilering, vil-
ket har rattsliga foljder for den enskilde eller pa liknande sétt i betydande
grad paverkar denne. Enligt artikel 22.2 b ska artikel 22.1 inte tillampas om
beslutet tillats enligt unionsratten eller en medlemsstats nationella ratt, vilken
den personuppgiftsansvarige omfattas av, faststaller lampliga atgarder till
skydd for den registrerades rattigheter, friheter och beréttigade intressen. Ar-
tikel 29-arbetsgruppen for uppgiftsskydd har i sina riktlinjer, se s. 22 i
WP251rev.01, WP 29 Riktlinjer om automatiserat individuellt beslutsfat-
tande, om begreppet beslut som grundas enbart pa automatiserad behandling
konstaterat att om en fysisk person gor en granskning och tar hansyn till
andra faktorer innan det slutliga beslutet fattas, ar detta inte ett beslut som
grundas enbart pa automatiserad behandling. Vidare har arbetsgruppen kon-
staterat att den personuppgiftsansvarige inte kan undvika att omfattas av ar-
tikel 22 enbart genom att pasta att fysiska personer deltar i beslutsprocessen.
Om nagon exempelvis rutinmassigt tillampar automatiskt genererade profi-
ler pa individer, utan att faktiskt paverka resultatet, ar detta fortfarande ett
beslut som grundas enbart pa automatiserad behandling. Syftet med 48a § i
forvaltningslagen ar att utnyttja det handlingsutrymme som den allmanna
dataskyddsforordningen tillater och att genom nationell lagstiftning mojlig-
gora automatiserat individuellt beslutsfattande. Den allménna dataskydds-
forordningen I&amnar ett nationellt handlingsutrymme inom ramen for vilket
ett sadant undantag ar mojligt. Da géller det dock att se till att regleringen i
sin helhet ar férenlig med den allménna dataskyddsférordningen och att i den
ocksa foreskrivs om lampliga atgarder for att skydda den registrerades rat-
tigheter och friheter samt berattigade intressen. Enligt skél 71 i férordningen
bor denna form av uppgiftsbehandling under alla omstandigheter omgardas
av lampliga skyddsatgarder, som bor inkludera specifik information till den
registrerade och ratt till ménskligt ingripande, att framfora sina synpunkter,
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att erhalla en forklaring till det beslut som fattas efter sddan bedémning och
att dverklaga beslutet.

| paragrafens 1 mom. foreskrivs om syftet med nya 8a kap. och definit-
ionen av automatiserat avgorande av darenden. Samtidigt drar definitionen
upp granser for avgoranden pa vilka 8a kap. ska tillampas. Kapitlet tillampas
alltsa pa arenden dar en myndighet genom automatisk databehandling traffar
ett avgérande som avslutar behandlingen av ett drende, utan att avgérandet
granskas och godkéanns av en fysisk person. Foreslagna 8a kap. ska foljaktli-
gen inte tillampas pa vilken arendebehandling som helst dar automatisk da-
tabehandling anvands. Kapitlet blir tillampligt nar det avgérande som avslu-
tar behandlingen av ett &rende tréffas enbart med hjalp av automatisk data-
behandling, utan medverkan av en fysisk person. Aven en s&dan drendebe-
handling kan inbegripa moment dér en fysisk person deltar i beredningen av
arendet genom interimistiska atgarder, sa som moment som kraver prévning
fran fall till fall. I praktiken innebar granskning och godkénnande av ett av-
gorande att den fysiska person som godkanner beslutet gar igenom avgoran-
dets sakinnehall och felfrihet med den noggrannhet och precision som 21 § i
grundlagen och 4 § och 26 § 1 mom. forvaltningslagen forutsétter. Enbart en
formell godkéannandeatgard, utan innehallslig bedémning av avgorandet,
racker alltsa inte for att drendet inte ska omfattas av 8a kap.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs att en myndighet kan avgora ett &rende
automatiserat, nar det i arendet inte ingar omstandigheter som enligt myn-
dighetens forhandsprovning forutsatter provning fran fall till fall, eller nar de
i arendet ingdende omstandigheter som forutsatter prévning fran fall till fall
har bedomts av en tjansteman eller ndgon annan som handlagger arendet.
Avgoranden ska grundas pa behandlingsregler som har utarbetats med stod
av tillamplig lag och som avses i 2 8 18 punkten informationshanteringsla-
gen. | detta moment beskrivs den forutsattning enligt vilken en myndighet pa
forhand ska prova vilka arenden, vilka till sin natur ar sadana att de kan av-
goras automatiserat, och utarbeta behandlingsregler, enligt vilka dessa &ren-
den véljs ut och avgors. Forutsattningen for ett automatiserat avgdérande ar
uttryckligen att det arende som behandlas inte kraver provning fran fall till
fall. Myndigheten ska pa férhand gora en prévning av i vilka arenden prov-
ning fran fall till fall kan beh6vas och hur lagen da ska tolkas. Myndigheten
ska beakta denna prévning nar den utarbetar behandlingsreglerna. | praktiken
ska myndigheten, bland alla de drenden den behandlar, identifiera sddana
som till sina vasentliga drag upprepas pa samma sétt (typfall) och som enligt
myndighetens bedomning alltid ska avgoras enligt samma regel. | sin enkl-
aste form kan ett typfall identifieras direkt med stdd av tillamplig materiell
lag, nér lagstiftningen ar tillrackligt entydig. | sdana fall dar den materiella
lagstiftningen, utifran déri anvanda begrepp, lampar sig for en bred palett av
fall, maste myndigheten vid identifieringen av typfall pa forhand ocksa ta
stallning till tolkningen av de tillampliga bestimmelserna. Aven i drenden
dar den lagstiftning som ligger till grund for besluten ger mycket rum for
tolkning kan det ga att identifiera typfall, dar myndigheten i nagon arende-
grupp har en etablerad avgérandepraxis, enligt vilken drenden med vissa drag
alltid avgors pa samma sétt. Ett typfall kan ocksa grunda sig pa granskning
av gransvarden, exempelvis sa att inkomster som overstiger ett visst eurobe-
lopp i vissa situationer alltid anses uppfylla det kriterium som lagen kréver.
Det automatiserade avgorandet avgransas sa att drenden som forutsétter
provning fran fall till fall antingen lamnas utanfér automatiseringen, eller sa
organiseras beslutsfattandet sa att en tjansteman eller nagon annan som hand-
lagger arendet deltar i beslutet, till den del &rendet &r férenat med omstén-
digheter som forutsatter prévning fran fall till fall. Automatiserat avgorande
galler & ena sidan arenden dér det enligt myndighetens férhandsprévning inte
ingar omstandigheter som forutsatter provning fran fall till fall. Sadana ar i
synnerhet till sin natur enkla &renden dér den berdrda lagstiftningen &r
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entydig, exempelvis tillstdndsarenden, vilka avgors utifran entydiga kriterier
och i vilka det inte ingdr helhetsprovning. | allmanhet bedéms behovet av
provning fran fall till fall utifran den materiella lagstiftningen, men ocksa
forfarandebestammelser i en speciallag kan inverka pa provningen. A andra
sidan kan aven sadana arenden som ar forenade med prévning fran fall till
fall avgoras automatiserat, men dar en tjansteman eller ndgon annan som
handl&gger &rendet har beddmt de omstéandigheter som forutsatter provning.
Da fattas det slutliga avgérandet av drendet automatiserat, med stod av den
bedémning tjanstemannen har matat in i informationssystemet och de dvriga
uppgifterna i &rendet. Om den som handl&gger &rendet i det har samman-
hanget i sin helhet gor den slutliga rattsliga slutledningen, enligt vilken &ren-
det avgors, ar det enligt definitionen i 1 mom. emellertid inte fraga om ett
automatiserat avgorande. | bestdmmelsen avses med tjansteman i enlighet
med forvaltningslagen ocksa en befattningshavare i kommunen eller land-
skapet. Med nagon annan som handlagger drendet avses en sadan tjansteman,
formanshandlaggare eller motsvarande fysisk person till vars uppgifter det
hor att avgora drendet i enlighet med den interna arbetsférdelningen hos
myndigheten, eller den privata aktér som skoter en offentlig forvaltnings-
uppgift. | bestammelsen avgransas inte omradet for automatiserat avgorande
enligt &rendets eller avgorandets karaktdr, utan myndigheten kan avgora
ocksa andra slags arenden, exempelvis rétta fel i beslut i enlighet med 8 kap.
i forvaltningslagen, eller avgora att ett arende forfaller, om de féreskrivna
forutsattningarna uppfylls. Regleringen ar vidare tillamplig pa automatiserat
paférande av sadana paféljder av straffkaraktar som pafors i forvaltningsfor-
farande, nar de inte innefattar provning fran fall till fall eller nar sadana om-
standigheter har bedomts av en tjansteman eller nagon annan som handlagger
arendet. Automatiserat paforande av pafoljder av straffkaraktar vore foljakt-
ligen majligt endast i bestamda fall. Automatiserat kan exempelvis sadana
schematiska sanktioner paforas, vars paférandegrunder och storlek ar exakt
foreskrivna i lag och forsummelsen eller Overtradelsen av de i lag foreskrivna
skyldigheterna latt gar att leda i bevis.

Enligt paragrafens 2 mom. andra meningen ska avgdéranden grundas pa
behandlingsregler som har utarbetats med stdd av tillamplig lag. Enligt 2 §
1 mom. 18 punkten informationshanteringslagen avses med behandlingsreg-
ler av en fysisk person pa forhand utarbetade regler avsedda att styra auto-
matisk databehandling. Utifran behandlingsreglerna avgors exempelvis om
en formansansokan uppfyller de kriterier som enligt myndighetens tolkning
kravs for beviljande av formanen, eller om en forman som kontrolleras i for-
mansovervakningen bor avslutas, for att formanstagaren inte langre uppfyll-
ler kriterierna. Eftersom avgdrandet av ett &rende uttryckligen bor beskrivas
i formen av en behandlingsregel, utesluter bestimmelsen sadant tekniskt ge-
nomfdérande som i stallet for regler, exempelvis, utgar fran sannolikhetstan-
kande, det vill sdga sa kallade maskininlarningstekniker. Behandlingsreg-
lerna och forhandsprévningen av dem bor enligt 19 § informationshantering-
slagen beskrivas i det automatiserade beslutsforfarandets dokumentering.
Enligt bestammelsen ska behandlingsreglerna utarbetas med stod av tillamp-
lig lag. Med det betonas myndighetens skyldighet att uppfylla den i 2 §
3 mom. grundlagen foreskrivna principen for forvaltningens lagbundenhet,
enligt vilken lag noggrant ska iakttas i all offentlig verksamhet. Med tillamp-
lig lag avses i bred mening all i &rendet tillamplig ratt medraknat bland annat
riksdagens lagar, Europeiska unionens rattsakter, bestammelser pa lagre niva
an lag, myndighetsforeskrifter samt rattspraxis. Tillamplig lag kan gélla ma-
teriella bestammelser som ar tillampliga i arendet, exempelvis formansregle-
ring, eller forfarandebestammelser, exempelvis forfaranderegleringen i for-
valtningslagen och speciallagar. Kravet pa att behandlingsreglerna ska
grunda sig pa tillamplig lag innebér ocksa att myndigheten for urval och be-
handling av automatiserade drenden endast far tillampa regler, for vilka en
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acceptabel rattslig grund kan laggas fram. Myndigheten kan saledes inte till-
lampa exempelvis behandlingsregler som leder till forvaltningsatgérder i
strid med de réattsprinciper for forvaltningen som tryggas i 4 § i forvaltnings-
lagen. Det ar vidare exempelvis inte mgjligt att avvika fran horande utan att
det mojliggors i lag. Skyldigheten att dokumentera bedémningen av att be-
handlingsreglerna ar icke-diskriminerande foreskrivs i 19 § informations-
hanteringslagen. Eftersom behandlingsreglerna ska grunda sig pa tillamplig
lag ska myndigheten vid utarbetandet av reglerna géra en omsorgsfull be-
démning av vilka drenden som kan avgoras automatiserat, sa att slutresultatet
ar ett lagenligt avgorande. Detta innebér i praktiken identifiering av sadana
typfall dar myndigheten anser det klart att slutresultatet, enligt behandlings-
regeln, ar lagenligt. A andra sidan, eftersom det inte & meningen att genom
den foreslagna regleringen avvika fran myndigheters skyldigheter som galler
forvaltningsforfarandet, maste myndigheten planera sina automatiserade
verksamhetsprocesser, sa att skyldigheterna som galler utredande av arendet
och horande samt innehallet i och motiveringarna till beslutet fullgors kor-
rekt. Skyldigheten att dokumentera bedémningen av dessa omstandigheter
foreskrivs i 19 § informationshanteringslagen.

Automatiserat avgorande ar inte mojligt i arenden som ska avgoras pa
foredragning, eftersom ett foredragningsforfarande forutsétter en foredra-
gande och en beslutsfattare som handlar under tjansteansvar. Den féreslagna
regleringen hindrar dock inte foredraganden fran att anvanda automatiserade
beslutsstdd. Innan automatiserat avgdrande tas i bruk ska myndigheten fatta
ett beslut om inférande, i enlighet med féreslagna 22 § informationshante-
ringslagen.

| paragrafens 3 mom. ingar en informativ hanvisning, enligt vilken forut-
séttningarna for att inféra automatiserat avgérande och det forfarande som
ska iakttas vid inforandet regleras i informationshanteringslagen. Hanvis-
ningsbestammelsen behdvs, eftersom de bestammelser som foreslas i 7 kap.
informationshanteringslagen uppstaller ytterligare kriterier for de situationer
dar drenden kan avgoras automatiserat hos en myndighet. Kraven i inform-
ationshanteringslagen maste uppfyllas for att de drenden som avses i 8a kap.
i forvaltningslagen ska kunna avgéras automatiserat.

| paragrafens 4 mom. foreskrivs ett forbud mot att automatiserat avgora
en begdran om rattelse eller ett jamforbart rattsmedel. Bestimmelser om be-
gdran om réttelse finns i 8 kap. forvaltningslagen. Med rattsmedel som ar
jamforbara med begaran om réttelse avses sadana forvaltningsinterna ratts-
medel, vilka foreskrivs om i speciallagstiftning och som till sitt syfte kan
jamfdras med en rattelsebegaran enligt 8 kap. forvaltningslagen.

48b 8. Rattsskyddsforutsattning vid automatiserade avgdranden. Paragrafen
foreskriver om en rattsskyddsforutsattning vid automatiserade avgoranden, i
form av att automatiserade avgoranden endast ska fa nyttjas nar en till alla
delar avgiftsfri ratt till begéran om réttelse, eller jamforbart rattsmedel, fore-
ligger. Syftet med inférandet av rattsskyddsforutséattningen ar att sikerstélla
att automatiserade avgoranden sker i Overensstaimmelse med kraven pa
skydd av personuppgifter enligt dataskyddslagstiftningen, vilket utvecklas
nedan. Den foreslagna regleringen lampar sig ocksa for korrigering av fel,
om kriterierna for automatiserat avgérande uppfylls.

| paragrafens 1 mom. foreskrivs att en rattsskyddsforutséttning for auto-
matiserade avgdranden, utdver det 6vriga som foreskrivs i 8a kap., ar att den
fysiska person som avgorandet avser, avgiftsfritt till alla delar, far begara om
rattelse av avgorandet eller ett ddrmed jamforbart rattsmedel. Begéran ska
behandlas hos den myndighet som har fattat beslutet eller hos en myndighet
som hor till samma personuppgiftsansvarige som den beslutande myndig-
heten. Ratten att begéra rattelse av avgoranden framgar av tillamplig speci-
allagstiftning. Genom bestammelsen genomfors de krav pa skyddsatgarder
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som foreskrivs i artikel 22.2 b i den allmanna dataskyddsférordningen. Arti-
kel 22.2 b forutsatter att, da grunden for automatiserat beslutsfattande finns
i en medlemsstats nationella ratt, ska lampliga atgarder till skydd for den
registrerades rattigheter, friheter och berdttigade intressen faststéllas i lag.
Enligt skal 71 i den allmanna dataskyddsforordningen &r lampliga skyddsat-
garder atminstone ratten till manskligt ingripande. Eftersom den allmanna
dataskyddsforordningens forutsattning om ratten till manskligt ingripande
endast konstateras i ingresskalen, men inte i sjdlva artikeltexten, maste det
avvagas hur forpliktande denna forutsattning ar. EU-domstolen har gett in-
gresskalen avsevard tyngd i sina domar, se exempelvis punkt 87 i mal C-
203/15 och punkt 71 i mal C-454/18. Med beaktande av att den féreslagna
regleringen som allméan lag blir brett tillamplig pd méanga slag av administ-
rativt beslutsfattande, ar det for att garantera tillrackliga skyddsatgarder mo-
tiverat att genomfora rétten till manskligt ingripande i den forslagna bestdm-
melsen. Av 1 § 4 mom. i forvaltningslagen foljer att det & mojligt att i en
speciallag lagstifta pa annat satt om kravet i 1 mom. | det sammanhanget bor
lagstiftaren se till att sddana tillrackliga skyddsatgarder som dataskyddslag-
stiftningen kraver ingar i speciallagen. Vid lagstiftandet bér det bedomas hur
skalet om manskligt ingripande ska tolkas i den aktuella kontexten. Den all-
manna lagstiftningen om dataskydd utgar fran att utévandet av rattigheter
ska vara avgiftsfritt for den registrerade. | artikel 12.5 i den allménna data-
skyddsforordningen foreskrivs att all kommunikation och samtliga atgarder
som vidtas enligt artikel 22 ska tillnandahallas kostnadsfritt. Darfor ska en
rattelsebegaran eller ett jamforbart rattsmedel vara en avgiftsfri atgard for
den registrerade. Dataskyddslagstiftningen utgar fran att en registrerad kan
utbva sina rattigheter avseende en personuppgiftsansvarig som behandlar
den registrerades personuppgifter. Eftersom beslutsfattande som grundas en-
bart pa automatiserad behandling kan vara forenat med storre risker an sed-
vanlig behandling av personuppgifter, ska den registrerade ha rétt att utéva
sin ratt avseende den personuppgiftsansvarige som har fattat beslutet, for att
rattsmedlet ska anses som sadan ratt for den registrerade som avses i data-
skyddslagstiftningen. Darfor ska forfarandet vid en réttelsebegéran, eller ett
jamforbart rattsmedel, vara sadant att begaran behandlas av den personupp-
giftsansvarige som ocksa fattade det beslut som var grundat enbart pa auto-
matiserad behandling. Exempelvis sokande av dndring hos forvaltningsdom-
stolen kan inte anses tillampligt, eftersom forvaltningsdomstolen inte dr den
personuppgiftsansvarige som har fattat beslutet. | Artikel 29-arbetsgruppens
riktlinjer, se s. 22 och 29 i WP251rev.01, WP 29 Riktlinjer om automatiserat
individuellt beslutsfattande, preciseras innehallet i den allmanna dataskydds-
forordningens skél 71, sérskilt den registrerades ratt att krdva manskligt in-
gripande och tillhérande forfaranden. Enligt arbetsgruppen ska granskningen
utforas av nagon som har den befogenhet och kompetens som krévs for att
andra beslutet. Granskaren bor dessutom gora en ingaende bedémning av
alla relevanta uppgifter, inbegripet eventuella kompletterande upplysningar
som har lamnats av den registrerade. En rattelsebegaran kan anses lampa sig
mycket val som sadan dataskyddsrattslig skyddsatgard, vilken uppfyller kra-
ven i Artikel 29-arbetsgruppens riktlinjer. Om det inte finns bestammelser
om ratt till begaran om rattelse i speciallagstiftningen, uppfylls rattskydds-
forutsattningen ocksa av ett jamforbart lagstadgat rattsmedel. Jamforbara
rattsskyddsmedel beskrivs ovan i specialmotiveringen till 48a § 4 mom. Vi-
dare ska ett rattsskyddsmedels jamférbarhet med en begéran om rattelse be-
domas utifran de egenskaper som beskrivs i 48b 8 1 mom., sa som avgifts-
friheten. Det ska ddrmed vara ett rattsmedel som handlaggs i ett forvaltnings-
forfarande hos den myndighet som har fattat beslutet. Den som handlagger
rattsmedlet kan ocksa vara en annan myndighet som ingar i samma person-
uppgiftsansvarige som den myndighet som fattade det ursprungliga avgéran-
det. Exempelvis begérs rattelse i en kommunal tjansteinnehavares beslut hos
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en kommunal namnd. Tjénsteinnehavaren och ndmnden kan vara olika myn-
digheter, men tolkas héra till samma personuppgiftsansvarige. Begreppet
personuppgiftsansvarig definieras i artikel 4.7 i den allménna dataskyddsfor-
ordningen, enligt vilken den personuppgiftsansvarige ar den som ensam, el-
ler tillsammans med andra, bestimmer d&ndaméalen och medlen for behand-
lingen av personuppgifter. Alternativt kan bestimmelser om den personupp-
giftsansvarige utfardas genom lag, pa samma satt som det har gjorts i fraga
om flera myndigheter. Om det inte foreskrivs om den personuppgiftsansva-
rige i lag, bestammer varje myndighet ensam, eller tillsammans med andra
myndigheter, hur registerforingen ska organiseras i olika behandlingssituat-
ioner. Enligt dataskyddsbestdammelserna ska den registrerade i samband med
behandlingen av personuppgifter informeras om vilken myndighet som &r
personuppgiftsansvarig. | 41 § forvaltningslagen foreskrivs det att om rat-
telse av ett beslut ska begéras i ett sarskilt foreskrivet rattelseforfarande innan
besvar anfors, ska anvisningar om anvéandning av ett sadant rattelseforfa-
rande ges samtidigt med beslutet. | anvisningarna ska i enlighet med 42 §
forvaltningslagen namnas besvérsmyndigheten samt den myndighet till vil-
ken besvarsskriften ska lamnas in. For att den forutsdttning som féljer av
dataskyddslagstiftningen, om att den manniska som deltar i handlaggningen
ska ha mojlighet att andra beslutet ska tillgodoses, maste parten i fraga kunna
krava andring i beslutet till alla delar. Ett motsvarande réttsmedel fungerar
ocksa som den registrerades ratt att fa arendet behandlat av en fysisk person.
Artikel 22.2 b i den allménna dataskyddsférordningen forutsatter bestdammel-
ser om skyddsatgarder i lag. Vid utdvande av den registrerades rattigheter
forutsatts, enligt artikel 12 i den allménna dataskyddsférordningen, att med-
lemsstaterna ska foreskriva om utévandet av den registrerades rattigheter nar
behandlingen grundas enbart pa automatisk behandling enligt artikel 11.
Med beaktande av de krav som féljer av den allmédnna dataskyddsforord-
ningen bor det i lag féreskrivas om rattsmedel som ar jamférbara med en
begéran om réttelse och hur de ska behandlas. Eftersom paragrafen syftar till
att genomfora de skyddsatgarder som féljer av dataskyddslagstiftningen har
forutsattningen i 1 mom. avgransats till att omfatta endast arenden dér parten
ar en fysisk person. Om bade en fysisk person och en juridisk person ar parter
i ett drende, ska den fysiska personen som &r part ha mojlighet till ett ratts-
medel enligt 1 mom.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs ett undantag fran forutsattningen enligt
1 mom. Forutsattningen tillampas inte om en parts yrkande, som inte rér na-
gon annan part, godkdnns genom ett automatiserat avgorande. Ett centralt
mal for artikel 22 i den allménna dataskyddsforordningen &r att skydda méan-
niskor fran sadant automatiserat beslutsfattande, dar deras egenskaper be-
doms pa felaktiga grunder, utan att en manniska kan paverka bedémningen.
En part kan dock inte langre anses ha behov av dataskyddsrattsligt skydd for
att fa beslutet behandlat av en ménniska nar en dennas yrkande godkanns pa
det satt som har begarts. Skyddsatgéarden enligt paragrafens 1 mom. kan end-
ast anses effektiv om begéran om rattelse eller ett jamforbart rattsmedel inte
far avgoras automatiserat. Forbud som géller detta ingar i 48a § 4 mom. Pa-
ragrafen syftar till att foreskriva ett ytterligare kriterium som ska uppfyllas
for automatiserade avgoranden. Av paragrafen i sig foljer inte réatten att be-
gdra rattelse och den paverkar inte heller annars de befintliga rattsmedlen.
En parts ratt att begéra rattelse och rétt till rattsskydd tryggas med stod av
annan lagstiftning, sa som forvaltningslagen eller annan speciallag. Inte hel-
ler undantaget i 2 mom. ar avsett for att avvika fran rattsmedlen, utan endast
fran villkoret for automatiserat avgérande av drenden i vissa situationer.

48c §. Meddelande om automatiserat avgdrande. Paragrafen reglerar myn-
dighetens informationsskyldigheter i samband med meddelande om automa-
tiserat avgorande. Syftet med bestammelsen &r att genom att pafora
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myndigheten ett meddelandekrav sékerstélla parters mojligheter att tillgo-
dose sina rattigheter i forhallande till automatiserade avgoranden.

| paragrafens 1 mom. foreskrivs att det, utéver vad som foreskrivs i 39 §
1 mom. foérvaltningslagen, av ett forvaltningsbeslut ska framga om &rendet
har avgjorts automatiserat. Samtidigt ska det framga var det beslut om inf6-
rande som avses i 22 § informationshanteringslagen finns att tillgd. Enligt
23 § 1 mom. informationshanteringslagen ska myndigheten vidare offentlig-
gora ett beslut om inférande pa sin webbplats i det allmanna datanatet. | ett
skriftligt forvaltningsbeslut kan adressen till en specifik webbplats eller, vid
behov, nagon annan specifik uppgift anges, om det beslut om inférande som
anknyter till det automatiserade avgorandet av drendet. Fran jamlikhetssyn-
punkt ska beslutet vara tillgangligt ocksa pa annat sétt &n pa myndighetens
webbplats. Eftersom automatiserat avgdrande och anvandning av automati-
serade verksamhetsprocesser grundas pa beslut om inférande, &r det motive-
rat att det automatiserade avgdrandet upplyser om detta. Vidare ska myndig-
heten enligt 23 § 2 mom. informationshanteringslagen informera om auto-
matiserat avgorande av arenden inom sitt verksamhetsomrade pa ett begrip-
ligt och tillgangligt satt. Enligt 4 § forvaltningslagen ska myndigheternas at-
garder skydda de forvantningar som ar berattigade enligt rattsordningen.
Myndigheten ska déarmed Oppet beratta for parter nér deras drenden har av-
gjorts automatiserat. En part kan bedéma det avgérande den har fatt med stod
av de uppgifter myndigheten ger och darefter, exempelvis, utnyttja sin moj-
lighet att begéra rattelse av beslutet. For automatiserade avgoranden géller
dessutom de forpliktelser enligt 39 och 40 §8 forvaltningslagen om beslutets
innehall och motiveringen till beslutet, nar det i drendet ges ett skriftligt och
motiverat forvaltningsbeslut.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs att, for det fall att det inte meddelas nagot
forvaltningsbeslut i arendet med stod av nagon annan lag, ska de uppgifter
som avses i 1 mom. dock meddelas parten pa nagot annat satt, senast nar
behandlingen av drendet avslutas. Bestdammelsen syftar till att trygga partens
ratt att bli informerad om att drendet har avgjorts automatiserat, &ven i de fall
da det av speciallagstiftningen foljer att det inte ska ges nagot skriftligt for-
valtningsbeslut i arendet. Myndigheten kan exempelvis ge informationen i
en digitaliserad tjanst nar parten har inlett arendet, eller n&r myndigheten
meddelar att arendet har inletts. Sadana situationer kan exempelvis vara ett
positivt beslut pa en ansokan om korkort och vissa for parten positiva anmél-
nings- och registreringsarenden, dar parten med stdd av speciallag inte ska
ges ett skriftligt beslut. | paragrafens 2 mom. féreskrivs dven att myndig-
heten, om inget skriftligt forvaltningsbeslut meddelas i &rendet, ska infor-
mera parten om de uppgifter som ligger till grund for det automatiserade av-
gorandet. Genom bestammelsen tryggas en parts ratt att fa de konkreta upp-
gifter som ligger till grund for det automatiserade avgérandet i sitt drende.
Skyldigheten att meddela de uppgifter som ligger till grund for avgérandet
ar en annan sak an réatten enligt 13 offentlighetslagen att, i egenskap av part,
pa begaran fa sadana myndighetshandlingar som kan ha inverkat pa det be-
slut som géller parten. Skyldigheten galler alla uppgifter som det automati-
serade avgorandet har grundats pa, oavsett om det grundas pa myndighetens
egna informationslager eller uppgifter i utomstaende informationslager. Med
stod av bestdmmelsen har myndigheten i princip prévningsratt, med avse-
ende pa i vilket skede av arendets behandling uppgifterna meddelas. Myn-
digheten kan beakta de specifika omstédndigheterna i behandlingen och med-
dela parten uppgifterna i det skedet da de hos myndigheten ar fardiga for
avgorande av drendet. Uppgifterna kan exempelvis meddelas i samband med
att &rendet inleds, om de hos myndigheten dr férdiga for avgérande av dren-
det. Nér drenden i allt hogre grad borjar skotas med hjélp av digitala tjanster
bor myndigheten aktivt tillhandahalla de uppgifter, vilka ska meddelas med
hjalp av digitala tjanster eller nadgon annan tillrackligt informationsséker
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elektronisk datadverforingsmetod. Syftet med skyldigheten att meddela upp-
gifter &r att sdkerstélla att partens rattsskydd tillgodoses vid automatiserat
avgorande av arenden. Sarskilt i sadana fall dar undantagen fran horande-
plikten enligt 28 § 2 mom. forvaltningslagen tillampas, eller sadana positiva
avgoranden i enlighet med 48b § 2 mom. fattas, vilka gor att kravet pa rat-
telseforfarande inte blir tillampligt. DA uppstar det en risk att parten inte kan
bedéma huruvida det automatiserade avgorandet bygger pa ratt faktaun-
derlag. Parten kan sjalv sakerstélla att avgorandet ar grundat pa ratta och
uppdaterade uppgifter, nar parten meddelas de uppgifter som har anvénts vid
det automatiserade avgorandet. Med beaktande av de automatiserade avgo-
randenas masskaraktar och den nétverksbaserade verksamheten i utnyttjan-
det av myndighetens informationslager, skapas genom den féreslagna regle-
ringen ett forfarande genom vilket parten kan forsékra sig om, &ven i de fall
som definieras i bestdammelsen, att det faktaunderlag som har anvénts i det
automatiserade avgorandet &r korrekt och uppdaterat. |1 den allménna data-
skyddsfdérordningens skal 71 anses korrigering av fel och minimering av ris-
ker for fel vid felaktigheter i personuppgifter som en skyddsatgérd vid auto-
matiserat individuellt beslutsfattande. Syftet med att genom nationell lag f6-
reskriva en skyldighet att meddela uppgifter &r, a ena sidan, att sékerstalla
tillrackliga skyddsatgarder vid automatiserat avgorande, i enlighet med arti-
kel 22.2 b i den allménna dataskyddsforordningen. A andra sidan, ar aven
andra an fysiska personer féremal for automatiserat avgorande av drenden.
Malet ar darfor att sékerstalla att det ocksa i de fallen finns tillrackliga
skyddsatgarder for att sakerstalla uppgifternas felfrinet och aktualitet. Myn-
digheten ska i egenskap av personuppgiftsansvarig redan utifran artiklarna
12, 13 och 14 i den allménna dataskyddsférordningen informera den regi-
strerade om behandlingen av personuppgifter. Informeringsskyldigheten gél-
ler ocksa olika kategorier av personuppgifter samt uppgifter om de datakéllor
personuppgifterna harrér ifran. Informationsskyldigheten i den allméanna
dataskyddsforordningen &r dock pd en mera allmén niva an foreslagna
2 mom. Myndigheten &r dock, med stdd av den allménna dataskyddsférord-
ningen, inte skyldig att sjalvmant och regelbundet meddela en registrerad, i
egenskap av part, information om alla de uppgifter som myndighetens avgo-
rande grundar sig pa, i ett individuellt arende.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs att kravet enligt 39 8 1 mom. 4 punkten
forvaltningslagen, att namnet pa den person som ger ytterligare uppgifter ska
anges, inte tillampas i ett &rende som har avgjorts automatiserat. Ett undantag
fran detta krav foreskrivs, eftersom det vid automatiserat beslutsfattande inte
alltid pa forhand kan utses nagon bestamd person. Undantaget galler endast
meddelande av namnet, medan det alltsa i det skriftliga beslutet trots det i
enlighet med 39 § 1 mom. 4 punkten ska anges kontaktuppgifter for ytterli-
gare uppgifter om beslutet. Av den allménna serviceskyldigheten i 5 § for-
valtningslagen kan anses félja att myndigheterna ska ordna meddelandet av
ytterligare uppgifter sadant, att partens eventuella kontakt till myndigheten
om ett beslut styrs till en person med tillracklig sakkunskap att svara pa par-
tens materiella och dvriga fragor om forfarandet. Dessutom foreslas det en
separat bestdmmelse i 22 § 1 mom. informationshanteringslagen, om att be-
slutet om inforande av ett automatiserat beslutsforfarande ska innehalla kon-
taktuppgifter till myndigheten for ytterligare uppgifter om anvéndningen av
det automatiserade beslutsforfarandet.

58 8. Elektronisk delgivning. Paragrafen infor en ny huvudregel om att del-
givning av samtliga handlingar till parter som har kommunicerat med myn-
digheten elektroniskt, eller har uppgett kontaktuppgifter for elektronisk kom-
munikation, ska ske genom elektronisk delgivning. Syftet med bestammel-
sen dr att inféra en ny presumtion om att en part ska anses ha samtyckt till
elektronisk kommunikation i ett &rende, om den antingen har kommunicerat
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med myndigheten genom elektronisk webbformular eller post, eller har upp-
gett en elektronisk postadress till myndigheten. En myndighet kan dérmed,
utan ytterligare uttryckt samtycke fran parten, utga ifran att samtycket till
elektronisk kommunikation &ven géller under arendet framgent, om inte an-
nat framkommer. For det fall att parten har flera drenden aktuella bér myn-
digheten darmed rimligtvis stélla fraga parten om samtycket till elektronisk
kommunikation i ett av dennas &renden dven ska utstrackas till partens andra
arenden. Myndigheten kan alltsa fortsatt inhamta samtycke om elektronisk
delgivning pa andra satt. En forutsattning for elektronisk delgivning ar dock
att denna, i férhallande till handlingarnas innehall, kan ske pa ett informat-
ionssékert satt.

| paragrafens 1 mom. foreskrivs att delgivning av samtliga handlingar till
parter, vilka genom ett elektroniskt webbformular eller elektronisk post an-
tingen har inlett sitt drende hos myndigheten elektroniskt, i annat skede har
kontaktat myndigheten genom elektronisk post eller vid annan kontakt med
myndigheten har uppgivit en elektronisk postadress, ska ske genom elektro-
nisk delgivning. Samtycket kan dock inte anses omfatta annat an elektronisk
kommunikation och delgivning i det enskilda &rendet. Elektronisk delgiv-
ning sker darefter fortsatt genom antingen vanlig eller bevislig delgivning
enligt 58b och 58c §8§.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs att elektroniska meddelanden till parter
ska skickas till den elektroniska postadress som parten sjalv har uppgivit vid
kommunikation med myndigheten i arendet och, for det fall att ndgon sadan
inte har uppgivits, till den elektroniska postadress som parten nyttjade vid
sin senaste kontakt med myndigheten i arendet. Bestammelsen infor en rang-
ordning som myndigheten ska folja ndr den ska beddéma vilken elektroniska
postadress som den ska nyttja vid fortsatt kontakt med parten genom elektro-
niska meddelanden. Syftet med paragrafen ar att tillse att elektronisk kom-
munikation i férsta hand sker till den av parten uppgivna elektroniska posta-
dressen, fOr att undvika situationer dar delgivning sker till en postadress som
parten inte forvantar sig att fa meddelanden till och darmed inte aktivt beva-
kar. Detta riskerar att skapa situationer dar parten drabbas av rattsforluster.
Det &r dock inte alltid som en part uttryckligt uppger vilken elektroniska
postadress som den vill kontaktas igenom. En del parter kan dven skicka
elektroniska meddelanden fran saval privata som arbetsrelaterade elektro-
niska postadresser. For det fall att nagon foredragen elektronisk postadress
inte uttryckligt har uppgivits, exempelvis vid arendets inledande eller vid an-
nan kontakt med myndigheten i drendet, ska myndighetens nyttja den
elektroniska postadress som parten sjéalv har begagnat vid sin senaste elektro-
niska kommunikation med myndigheten i drendet. Vid oklarheter forvantas
myndigheten, timligen sjéalvklart, att kontakta parten pa lampligt satt for att
klarlagga fragan.

| paragrafens 3 mom. foreskrivs att en part har en ovillkorlig ratt att nar
som helst meddela att denna framgent, vid sarskilt tillfalle eller under sar-
skild tidsperiod, inte 6nskar att delges handlingar fran myndigheten elektro-
niskt, aven om forutséttningarna enligt 1 mom. har uppfyllts. Syftet med be-
stammelsen &r att tillforsakra parten en ovillkorlig bestammanderatt dver fra-
gan om hur den vill att myndigheten ska kommunicera med denna. Nar en
part har utnyttjat sin ratt enligt 3 mom. ska myndighetens aterstaende delgiv-
ning i arendet ske per post, &ven om parten anyo kontaktar myndigheten pa
elektronisk vag. Bestdmmelsen ger vidare parten mojlighet att sdga bort
elektronisk delgivningen i &rendet framgent, vid sarskilt delgivningstillfalle
eller under sarskild period, vilket kan motiveras av praktiska skal sa som
partens framtida eller tillfalliga brist pa tillgang till digital uppkoppling, for-
lorad kontroll Over elektronisk postadress, med mera. En parts utnyttjande av
sin bestdmmanderatt om att inte delges elektroniskt kan dock bara avse fram-
tida och ej slutféord delgivning, i syfte att beivra missbruk av
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bestdimmanderatten som syftar till att forsena arendenas handlaggning eller
att undandra sig delgivning. For det fall att parten i samband med utdvandet
av sin bestdmmanderatt uppger att denna inte ska anses delgiven vid tidigare
eller pagaende delgivningsforfaranden, vilka har skett elektroniskt, regleras
situationen i respektive bestdammelse om de olika delgivningsforfarandena.

58a 8. Elektronisk delgivning till myndigheter. Bestdammelsen infor en hu-
vudregel om elektronisk delgivning till andra myndigheter. Syftet med be-
stdimmelsen ar att mojliggora ett utdkat nyttjande av digitaliseringens forde-
lar, for att astadkomma en mer tids- och resurseffektiv offentlig forvaltning.
Bestdmmelsen innebdr darmed att andra myndigheter ska delges enligt be-
vislig eller vanlig elektronisk delgivning enligt 58b—c §8. Bestammelsen for-
utsatter vidare att delgivningen, i forhallande till handlingarnas innehall, kan
genomforas pa ett informationssakert satt. Innehallet i de handlingar som ska
delges myndigheten maste beaktas vid bedémningen om elektronisk delgiv-
ning kan anvéandas. Det kan exempelvis vara fraga om sakerhetsbelagda upp-
gifter, personuppgifter, sékerhetsklassificerad information, med mera. For-
utsatt att handlingarna och dess innehall kan 6verféras mellan myndigheterna
pa ett informationssékert satt, eller att handlingarnas innehall inte forutsatter
nagon sarskild hantering, ska det inte finnas nagot hinder for att delgivningen
sker. Informationssékerheten vid elektronisk dverforing av information mel-
lan myndigheter regleras sarskilt i informationshanteringslagen och annan
speciallagstiftning.

58b 8. Bevislig elektronisk delgivning. Paragrafen motsvarar i sak och ly-
delse i huvudsak den tidigare 58 §, med tillagget att bestimmelsen dven ska
tillampas i de situationer som avses i 58 §. For ytterligare detaljmotivering,
se LF 26/2016-2017.

58c 8. Vanlig elektronisk delgivning. Paragrafen motsvarar i sak och lydelse
i huvudsak den tidigare 58a 8, med tillagget att bestdmmelsen dven ska till-
lampas i de situationer som avses i 58 §. For ytterligare detaljmotivering, se
LF 26/2016-2017.

Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser. Lagen innehaller en ikrafttra-
dandebestdmmelse.

4. Landskapslag om &ndring av landskapslagen om tillgéngliga
digitala tjanster

2 8. Definitioner. | 2 § 3 punkten harmoniseras begreppet myndighet med
definitionen i 4 § offentlighetslagen, samt blir ddrmed likalydande med 1 8§
1 punkten informationshanteringslagen. 4 § offentlighetslagen undantar
dock Alands polismyndighet, varfor tillagg gors om att &ven denna myndig-
het ska inga i definitionen.

| paragrafens 10 punkt definieras digitala tjanst som en webbplats eller
mobilapplikation samt funktioner i anslutning till dem.

| paragrafens 11 punkt identifieras identifieringstjanst som en tjanst for
identifiering av anvandare av digitala tjanster genom identifieringsverktyg.
Anvandare avser fysiska personer som anvander digitala tjanster och kan i
forlangningen dven avse foretradare eller ombud for andra juridiska eller fy-
siska personer.

| paragrafens 12 punkt definieras identifieringsverktyg som ett sadant
medel for elektronisk identifiering som avses i artikel 3.2 i Europaparlamen-
tets och radets férordning (EU) nr 910/2014 om elektronisk identifiering och
betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden och
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om upphévande av direktiv 1999/93/EG (férordningen om elektronisk iden-
tifiering).

| paragrafens 13 punkt definieras stark autentisering som identifiering av
en person, av en juridisk person eller av en fysisk person som foretrader en
juridisk person och verifiering av identifikatorns autenticitet och riktighet
genom tillampning av en elektronisk metod som motsvarar tillitsnivan va-
sentlig enligt artikel 8.2 a eller tillitsnivan hog enligt artikel 8.2 ¢ i forord-
ningen om elektronisk identifiering.

la kap. Allméanna digitala tjanster

3a 8. Planering och underhall av digitala tjanster. Paragrafen innehaller be-
stdmmelser om myndigheternas allméanna skyldigheter att planera och under-
halla digitala tjanster. Syftet med bestammelsen &r att tillféra myndigheterna
allmanna skyldigheter om planering, underhall och information om stor-
ningar rorande deras digitala tjanster samt interoperabilitet och darmed i for-
langningen astadkomma en mer tillganglig och effektiv samt god forvalt-
ning.

Enligt paragrafens 1 mom. foérsta meningen ska myndigheterna planera
och underhalla sina digitala tjanster pa ett sadant satt att tjansternas inform-
ationssékerhet och dataskydd garanteras och sa att tjansterna ar latta att hitta
och anvénda. Dessutom ska myndigheterna se till att deras digitala tjanster
ar interoperabla med programutbud och kommunikationsférbindelser som
anvands allmant. Enligt paragrafen forutsatts myndigheterna redan vid pla-
neringen av en digital tjanst bedéma hur informationsséakerheten i anslutning
till anvandningen ska ordnas. | paragrafen foreslas det anda inga sarskilda
bestdmmelser om vilka informationssékerhetskrav som ska beaktas vid pla-
neringen av tjansterna, eftersom kraven forandras i och med den tekniska
utvecklingen och forandringarna i omvarlden. Vidare aterfinns allmanna be-
stdmmelser om myndigheternas informationssékerhet vid deras informat-
ionshantering i informationshanteringslagen. Myndigheterna ska genom sin
planeringsdokumentation i fraga om informationssékerheten och genom rap-
porter i anslutning till denna kunna visa att informationssakerheten har ga-
ranterats genom tillrackliga informationssakerhetsatgarder. Denna ansvars-
skyldighet kan jamstéllas med den allmanna dataskyddsférordningen, déar det
i artikel 5.2 foreskrivs att den personuppgiftsansvarige ska kunna visa att de
grundlaggande principerna for behandling av personuppgifter, sasom kraven
pa att sakerstalla uppgifternas integritet och konfidentialitet, har iakttagits i
den personuppgiftsansvariges verksamhet. Grundlaggande krav pa informat-
ionssékerheten &r exempelvis att sekretessbelagd information och annan in-
formation med begransningar i fraga om hanteringen, exempelvis uppgifter
inom sarskilda kategorier av personuppgifter, 6verfors i datanatet med hjélp
av en saker forbindelse och att tjansteanvéandarna vid behov identifieras nar
de loggar in pa en tjanst. | informationssakerhetskraven ingar ocksa att for-
sakra sig om tillgangen till en tjanst och att i forvag planera avbrott i anvand-
ningen av tjansten. | paragrafen forutsétts vidare myndigheterna att garantera
tjinsteanvéndarnas dataskydd. Bestdmmelsen &r ndrmast informativ ef-
tersom sdrskilda bestdammelser om dataskyddskraven finns i den allménna
dataskyddsférordningen, vari en riskbaserad planering av behandlingen av
personuppgifter betonas. Storsta delen av dataskyddskraven inom de digitala
tjansterna uppfylls genom olika informationssékerhetsatgarder, sasom iden-
tifiering, hantering av atkomstrattigheter, kryptering av datadverforing och
insamling av logguppgifter. Inom dataskyddskraven betonas en minimering
av informationsinsamlingen, vilket dven maste beaktas inom ramen for digi-
tala tjanster. | dataskyddskraven ingar det ocksa att se till att myndigheterna
inte i onddan behandlar personuppgifter i sina digitala tjanster. Att gora per-
sonuppgifter tillgangliga i ett datanét utgoér behandling av personuppgifter
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och i varje enskilt fall maste myndigheten separat utreda grunden for och
behovet av ett offentliggorande, se EU-domstolens dom i mal C-101/01. |
bestammelsen forutsatts det vidare att myndigheterna planerar och underhal-
ler sina digitala tjanster pa ett sadant sétt att de ar latta att hitta. Med det avses
att myndigheterna ska se till att de digitala tjansterna och datainnehallet i
dem gar att hitta i uppdaterad form exempelvis med hjélp av sokmotorer.
Myndigheterna forutsatts ocksa fasta vikt vid domannamnens tydlighet. Tyd-
liga och informativa doméannamn gor tjansterna lattare att hitta och framjar
genomforandet av den i 5§ i forvaltningslagen avsedda serviceprincipen,
som utgor en del av en god forvaltning och som &r en grundlaggande fri- och
rattighet. Darfor bor myndigheterna, for att forsakra sig om att de digitala
tjansterna ar latta att hitta, folja allman praxis pa omradet nar det galler att
bilda doménnamn och webbadresser, i syfte att webbadresserna ska bli latta
att komma ihag och forsta. Bestammelsen forutsatter vidare att myndighet-
erna ska se till att de digitala tjansterna ar latta att anvanda. Med det avses
att myndigheterna ska bedéma eller kontrollera anvandbarheten regelbundet,
sarskilt innan en ny digital tjanst tas i bruk, eller nar en digital tjanst i bety-
dande grad féar nya eller reviderade funktioner. Anvandbarheten kontrolleras
eller beddms i regel samtidigt som tillgangligheten bedéms. Tillgangligheten
hanfor sig till hur en digital tjanst fungerar tekniskt sett, och innehallets be-
griplighet och anvandbarhet hanfor sig till hur logisk och enkel anvénd-
ningen av tjansten &r. Skyldigheten att garantera anvéndbarheten galler
funktionerna av en tjanst och logiken for hur tjansten fungerar, utgaende fran
anvéndarnas behov. I lagen avses med att en tjanst ska vara l&tt att anvanda
att anvandbarhetskraven i anslutning till anvandningen av digitala tjanster
beaktas. Med digitala tjansters anvandbarhet avses funktioner som hjalper
tjansteanvandaren att anvanda en tjanst for onskat andamal, exempelvis for
att utrétta ett visst drende. De digitala tjansterna ska vara latta att lara sig,
anvandningen ska vara effektiv for anvandaren, funktionerna i en tjanst ska
folja de funktioner som allmént anvénds i olika andra tjanster och tjansten
ska kanna igen och upplysa anvéndaren om fel som han eller hon gér vid
anvandningen av tjansten. De navigeringslosningar som anvands i digitala
tjanster for att underlatta bladdringen pa en webbplats ska vara tydliga och
mdjliga att uppfatta fér anvandaren.

Paragrafens 1 mom. andra meningen innehaller vidare ett krav pa att
myndigheterna vid planeringen och underhallet av digitala tjanster ska be-
akta tjansternas kompatibilitet med programutbud och kommunikationsfor-
bindelser som tjansteanvandarna allmént anvander. Syftet med bestammel-
sen dr att se till att de digitala tjdnsterna ar kompatibla med anvandarnas
webbldsare och annan stédprogramvara som behévs for anvandningen av
tjansterna. | praktiken ska myndigheterna kontrollera hur en digital tjanst
fungerar tillsammans med ett allméant anvant programutbud. Bestimmelsen
medfdr ingen skyldighet att kontrollera mot alla tdnkbara webblasare och
olika versioner av dem, utan skyldigheten att kontrollera ska gélla de mest
anvanda programmen pa marknaden. Funktionerna i en tjanst far inte heller
kopplas till egenskaperna hos en enda webblésare eller en viss version av
den. Myndigheterna ska samtidigt se till att de digitala tjansterna fungerar
tillrackligt effektivt med olika kommunikationsforbindelser. Det finns &nnu
inte snabba kommunikationsférbindelser dverallt. Darfor bér myndigheterna
vid planeringen och underhallet av tjanster se till att tjansteanvandaren kom-
mer at den viktigaste informationen i myndigheternas digitala tjanster med
hjélp av allmént anvénda program och kommunikationsférbindelser, oavsett
var tjansterna anvands.

Enligt paragrafens 2 mom. férsta meningen ska myndigheterna saker-
stalla tillgangen till de digitala tjanster som de ansvarar for och till andra
elektroniska datadverforingsmetoder som de anvander, &ven vid andra tider
an nar myndigheternas servicepunkter haller Gppet. Syftet med
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bestammelsen &r att 6ka allmanhetens tillgang till den offentliga forvaltning-
ens digitala tjanster och tillse att dessa inte utan anledning enbart kopplas till
myndigheternas mottagningstider, vilka d&rut6ver tenderar att vara tamligen
inskrankta. Bestammelsen reglerar dock inte tillganglighallandets omfatt-
ning narmare &n sa, utan dverlater lamplighetsbeddmningen i 6vrigt till myn-
digheterna.

Enligt paragrafens 2 mom. andra meningen ska avbrott i de digitala tjans-
terna och i andra elektroniska datadverféringsmetoder som myndigheterna
begagnar sig av forlaggas till tidpunkter da tjansterna och metoderna anvéands
i ringa omfattning, samt det ska informeras om dem pa ett lampligt satt i
forvég. Syftet med bestdmmelsen &r att understryka myndigheternas skyldig-
het att i forvag forbereda sig for planerade avbrott i de digitala tjansterna och
i andra elektroniska dataGverforingsmetoder. Aven i situationer dar det pagar
ett annat avbrott i anvandningen av en tjanst, vilken gor det mojligt att utrétta
arenden, ska det s& langt mojligt informeras om alternativa sétt att skGta aren-
dena pa. Om det ar mojligt kan informering exempelvis ske pa myndighetens
allménna webbplats, eller pa nagon annan webbplats med vasentlig anknyt-
ning till tjansten i frdga. Enskilda ska ha ratt att ta del av &ndamalsenliga
myndighetstjanster. Vid avbrott ska myndigheten pa sin webbplats offentlig-
gora anvisningar om hur tjansteanvandaren pa ett alternativt satt kan skota
sina drenden som brukar skétas med hjalp av digitala tjanster, eller nagon
annan elektronisk datadverforingsmetod, och informera om hur lange avbrot-
tet berdknas vara, i de fall som det har planerats i forvdg. Myndigheten ska i
forvag utarbeta allmanna anvisningar om hur kontakterna kan ordnas pa ett
alternativt satt, om det férekommer stérningar eller avbrott i de digitala tjans-
ter som gor det mojligt att skdta arenden hos myndigheten. Det blir myndig-
hetens sak att avgdra hur de i digitala tjanster informerar om avbrott och om
tjansternas tillganglighet. Det krav som ingdr i bestammelsen betonas ytter-
ligare nér elektroniska tjanster ar det primara sattet att kommunicera med
myndigheter pa och tjansterna ar tillgangliga oavsett tidpunkt.

Enligt paragrafens 3 mom. ska myndigheterna se till att deras digitala
tjanster ar tillrackligt interoperabla med den offentliga foérvaltningens ge-
mensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster, vilka i land-
skapsforordning har utpekats av landskapsregeringen i enlighet med 5 8 in-
formationshanteringslagen fér Aland, och med andra myndigheters digitala
tjanster. Enligt den sistndmnda paragrafen kan landskapsregeringen styra an-
ordnandet av gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster samt i forordning foreskriva vilka dessa ar och krav pa myndighet-
ernas tjanster. Nar myndigheterna planerar att ta i bruk nya digitala tjanster
ska de alltsa se till att tjansterna &r tillrackligt kompatibla med de gemen-
samma tjansterna. | 5 8 informationshanteringslagen foreskrivs att myndig-
heter &r skyldiga att anvanda de gemensamma tjansterna. Syftet med det fo-
reslagna 4 § 3 mom. ar att alagga myndigheterna att se till att de digitala
tjansterna ar interoperabla, sa att myndigheternas och forvaltningens gemen-
samma informations- och kommunikationstekniska tjanster bildar en tydlig
servicehelhet for tjansteanvandarna. Enligt den foreslagna bestammelsen ar
myndigheterna ocksa skyldiga att beakta de digitala tjanster som andra myn-
digheter redan tillhandahaller, och saledes utveckla sina digitala tjanster pa
ett sadant satt att en ny tjanst fungerar smidigt tillsammans med andra digi-
tala tjanster som redan anvéands, och darmed bildar en sammanhéngande ser-
vicehelhet. Bestdammelsen innebdr att om anvandningen av en tjanst i regel
ocksa leder till att en annan myndighets tjanst anvands, ska man vid plane-
ringen beakta de befintliga tjansternas funktioner och den logik som styr
dem, sa att anvandaren kan skota sitt arende med hjalp av enhetliga funkt-
ioner i ett enhetligt forfarande. Bestdammelsen hadnger samman med det all-
manna kravet att tjinsterna ska vara latta att anvdnda och funktionellt an-
vandbara.
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3b 8. Tillhandahallande av digitala tjanster. | denna paragraf foreslas det
bestammelser om myndigheternas skyldigheter i fraga om tillhandahallandet
av digitala tjanster. For att de offentliga tjansterna i forsta hand ska bli digi-
tala &r det ytterst viktigt att myndigheterna ordnar digitala tjanster och
elektronisk kommunikation som hanfor sig till ménniskors stallning, réattig-
heter och skyldigheter pa ett sadant satt att en digital kommunikationskanal
finns att tillgd utdver andra satt att skota drendena pa. Det maste ocksa pa
lampligt sétt sakerstallas att &rendena kan skotas via andra, alternativa kana-
ler och pa andra sétt. En myndighet kan alltsa inte enbart erbjuda den en-
skilda att skota sina drenden genom digitala tjanster, med hénvisning till att
det inte skulle uppfylla kraven i fraga om rattsprinciperna for forvaltningen,
sarskilt proportionalitets- och jamlikhetsprinciperna samt serviceskyldig-
heten enligt 4-5 8§ forvaltningslagen. Den foreslagna bestdammelsen inne-
haller ingen skyldighet for enskilda som vénder sig till den offentliga forvalt-
ningen att anvanda digitala tjanster. Skyldigheten att tillhandahélla tjanster
foreslas galla alla myndigheter.

Enligt paragrafens 1 mom. foérsta meningen ska myndigheterna ge alla en
mojlighet att sanda elektroniska meddelanden och handlingar som hanfor sig
till deras behov av tillgang till tjanster med hjélp av digitala tjanster eller
andra elektroniska datadverféringsmetoder. Bestimmelsen innehaller ingen
avgransning av hurdana meddelanden en enskild kan sanda med hjalp av di-
gitala tjanster eller nagon annan elektronisk datadverféringsmetod som myn-
digheterna tillhandahaller, utan skyldigheten &r bara avsedd att galla tillhan-
dahallandet av en kommunikationsmajlighet for att ge tillgang till behévliga
tjanster. Meddelandena kan exempelvis hanféra sig till inledandet av ett
arende, begaran om information eller radgivning. Enligt 16 § 2 mom. for-
valtningslagen uppfyller &ven ett meddelande som har sants med en elektro-
nisk datadverforingsmetod kravet pa skriftlig form vid inledande av arende.
Syftet med den foreslagna bestdammelsen &r att fortydliga myndigheternas
skyldighet att ge enskilda som vander sig till den offentliga forvaltningen en
mojlighet att skota sina darenden, samt évrig kommunikation med myndig-
heterna, elektroniskt, med hjalp av elektroniska datadverféringsmetoder. Det
ar inte nodvandigtvis andamalsenligt for alla myndigheter att utveckla egna
digitala tjanster. Det kan i stéllet handla om att anvanda en meddelandefér-
medlingstjanst som hor till forvaltningens gemensamma informations- och
kommunikationstekniska tjanster. Det ska ocksa vara méjligt att anvanda
andra skyddade kommunikationsldsningar, exempelvis i situationer dar en
enskild av en eller annan orsak inte anvander en meddelandeférmedlings-
tjanst, forutsatt att myndigheten har mojlighet att ordna kommunikationen pa
nagot annat informationssakert satt &n med hjélp av en meddelandeformed-
lingstjanst. Meddelandeférmedlingstjansten inférdes i slutet av 2017. Den
gor det majligt for enskilda att kommunicera med myndigheterna pa ett in-
formationssékert satt. Bestammelsen tar sikte pA myndigheter som har en be-
hovlig teknisk, ekonomisk och 6vrig formaga. Enligt bestammelsen ska en
myndighet erbjuda var och en méjlighet att i syfte att anhangiggora arenden
eller for behandlingen av dem sdnda meddelanden till en elektronisk posta-
dress eller specificerad anordning angiven av myndigheten. Den enskilda ska
dessutom erbjuda var och en mojlighet att i elektronisk form tillsdénda myn-
digheten anmalningar, som den enligt gallande bestdmmelser ska tillstéllas,
utredningar och andra motsvarande handlingar som denna har begért samt
andra meddelanden. Den foreslagna bestammelsen &r neutral i fraga om vil-
ken elektronisk datadverféringsmetod som ska tilldmpas for att sinda hand-
lingar och meddelanden elektroniskt. Det kan vara fraga om en meddelande-
formedlingstjénst, myndighetens egna digitala tjanster eller elektronisk post,
beroende pa drendets art och de uppgifter som ska avlamnas. Myndigheterna
far sjalva avgora pa vilket satt handlingar och meddelanden kan séndas
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elektroniskt, dock med beaktande av bland annat tillganglighetskraven, data-
skyddet och informationssakerheten. Om nagon inldmnar en handling eller
ett annat meddelande, med hjalp av en elektronisk datadverforingsmetod, pa
nagot annat satt an det som myndigheten har gett anvisningar om, ska myn-
digheten med dock inte kunna vagra att ta emot handlingen. Den féreslagna
bestammelsen alagger i praktiken myndigheterna att ordna sina tjanster pa
ett sadant satt att enskilda, i alla situationer, har en mojlighet att sanda
elektroniska handlingar eller andra elektroniska meddelanden som galler de-
ras egna drenden till myndigheterna i elektronisk form, om inte ndgot annat
foreskrivs i nagon annan lag. Saledes kan en myndighet avvika fran sin skyl-
dighet endast nar det i en bestammelse pa lagniva foreskrivs ndgot annat om
hur en handling kan inldamnas.

Enligt paragrafens 1 mom. andra meningen ska myndigheterna dessutom
ge alla en mojlighet att i sina drenden for mottagande av elektroniska med-
delanden och handlingar frdn en myndighet anvanda en meddelandeférmed-
lingstjanst eller nagon annan tillrackligt informationsséker elektronisk data-
overforingsmetod, om myndigheten kan sdnda meddelandet eller handlingen
i elektronisk form. Avsikten med bestdmmelsen ar att foreskriva att myndig-
heterna aktivt aven bor ge enskilda en mojlighet att ocksa ta emot elektro-
niska meddelanden och handlingar fran en myndighet. | bestimmelsen tas
det inte stallning till i vilka situationer en myndighet kan sénda ett med-
delande eller en handling i elektronisk form, vilket regleras i annan lagstift-
ning. | fraga om formen och sattet for Iamnandet av handlingar foreskrivs det
bland annat sérskilt i bestdmmelser om delgivning annanstans i lagstift-
ningen samt i offentlighetslagen. Dessutom ska myndigheten ge enskilda en
mdjlighet att anvanda en meddelandeférmedlingstjénst eller andra tillrack-
ligt informationssékra elektroniska datadverforingsmetoder i situationer dar
myndigheten regelbundet tillsdénder dem handlingar. Bestdmmelsen géller
inte myndigheternas 6vriga allmanna kommunikation och information. En
myndighet far sjalv bedéma i vilken grad det ar andamalsenligt att for mot-
tagandet av allmanna meddelanden tillhandahalla en meddelandeférmed-
lingstjanst eller andra datadverféringsmetoder som mojliggor elektronisk
kommunikation av motsvarande slag. | bestammelsen hanvisas det ocksa till
en tillrackligt informationsséker elektronisk datadverforingsmetod, varvid
det blir myndigheten sjélv som far bedéma med vilken elektronisk datadver-
foringsmetod, vilken anvands av bade den myndighet som sander meddelan-
det och den enskilda som tar emot det, den elektroniska kommunikationen
ska ske. Om den enskildas meddelande har sants till myndigheten med vanlig
elektronisk post eller pa en blankett som aterfinns i en digital tjanst, gar det
inte nédvandigtvis att svara pa meddelandet med hjalp av samma dataGver-
foringsmetod. Det kan vidare vara fraga om ett meddelande som innehaller
sekretessbelagda uppgifter. Da ska myndigheten svara pa meddelandet i all-
manna ordalag, utan att det sekretessbelagda innehallet, eller sa langt mojligt
pa nagot annat satt, exempelvis per telefon, krypterat elektroniskt postmed-
delande eller brev.

Enligt paragrafens 2 mom. forsta meningen ska myndigheterna i sina di-
gitala tjanster ge tydlig information om hur var och en elektroniskt kan skota
sina arenden hos myndigheterna. Bestdammelsen forutsétter dock inte att ex-
empelvis marknadsféring av tjansterna gors, vilket 6verlats till myndighet-
erna att beddma behdvligheten av. Myndigheterna ska strukturera datainne-
héllet pa sina webbplatser pa ett sadant sétt att de digitala tjanster, vilka han-
for sig till enskildas kontakter med myndigheterna, &r l4tta att hitta. Myndig-
heterna ska ocksa informera om majligheten att anvanda digitala tjanster i de
brev som sénds per post till enskilda. | den kommunikation som sker per post
ska vidare de enskilda, enligt behov, dven ges anvisningar om hur de i fort-
sattningen kan fa del av motsvarade meddelande genom att anvanda digitala
tjanster.
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Enligt paragrafens 2 mom. andra meningen ska myndigheterna i sina di-
gitala tjanster offentliggéra kontaktuppgifter, av vilka det framgar var all-
manheten har mojlighet att fa rad i anvandningen av en myndighets digitala
tjanster. Kontaktuppgifterna kan exempelvis vara en elektronisk postadress,
ett telefonnummer, en webblankett eller en chattjanst. Kontaktuppgifterna
ska vara latta att hitta med olika sékmotorer. Bestimmelsen syfte &r att
framja mojligheterna for grupper av enskilda med storre tekniska stddbehov
att kunna komma i kontakt med myndigheterna med hjalp av digitala tjanster.
Enligt 5 § 2 mom. forvaltningslagen ska myndigheterna inom ramen for sin
behorighet och enligt behov ge enskilda rad i anslutning till skotseln av ett
forvaltningsarende samt svara pa fragor och forfragningar som galler utrat-
tandet av arenden. Radgivningen &r avgiftsfri. Avsikten med den foreslagna
bestammelsen &r att se till att alla myndigheter har ordnat ett tillrackligt tek-
niskt stod for anvandningen av de digitala tjansterna och att det aktivt erbjuds
till enskilda. Stodet kan tillhandahallas av myndigheten sjalv eller av myn-
digheten tillsammans med andra myndigheter, eller av en gemensam stdd-
tjanst. En myndighet kan ocksa ordna anvandarstodet i fraga om digitala
tjanster via en privat aktdr, om det finns en separat bestammelse om det i lag.
Bland annat radgivande telefonservice har ansetts vara en offentlig forvalt-
ningsuppgift som forutsatter en bestammelse i lag for att kunna anfortros na-
gon annan &n en myndighet, se GrUU 11/2006 rd. Den féreslagna lagen in-
nehaller emellertid ingen bestammelse om en allman majlighet att 6verlata
radgivningstjanster som galler digitala tjanster pa enskilda.

Paragrafens 3 mom. innehaller en bestammelse om mojligheten att be-
gransa anvandningen av en digital tjanst till vissa anvandargrupper eller ett
visst omrade, om det ar nodvandigt for att utveckla eller kontrollera tjanstens
funktion. En sadan begransning ska vara temporar. | praktiken kan darmed
en myndighet, genom att begransa anvandningen till vissa anvandargrupper
eller ett visst omrade, kontrollera anvandbarheten av vissa av myndigheter-
nas nya tjanster, innan de har tagits i bruk i storre skala. Bestammelsen moj-
liggor en sadan temporar begransning, utan att det blir frdga om ett arrange-
mang som ar problematiskt med avseende pa bestammelserna om likabe-
handling av enskilda och lamplig tillgang till tjansterna.

3c 8. Elektronisk identifiering av tjansteanvandarna. | paragrafen inférs en
mojlighet for myndigheterna att krdva elektronisk identifiering av en anvan-
dare av digitala tjanster, om det behovs for att sakerstalla anvandarens at-
komstrattigheter, i anslutning till en tjanst eller dess innehall eller pa grund
av rattsverkningarna av en atgard som utfors i tjansten. Bestammelsen be-
hovs eftersom det har saknats klara bestdammelser om i vilka situationer tjans-
teanvandarna kan behova identifieras och sikerhetskraven pa identifierings-
tjansten. Avsaknaden av en identifieringsmojlighet har utgjort ett hinder for
elektronisk kommunikation med myndigheterna. Genom en identifierings-
tjanst mojliggors en tillrackligt séker identifiering av dem som anvander di-
gitala tjanster. | paragrafen avses med anvandare en fysisk person som an-
vander en digital tjanst, antingen for att skota sitt eget arende eller for att
foretrdda eller agera ombud for en annan fysisk eller juridisk persons rék-
ning.

Enligt paragrafens 1 mom. kan myndigheterna krava elektronisk identifi-
ering av en anvandare av digitala tjanster endast om det behovs for att séker-
stalla anvandarens atkomstrattigheter i anslutning till en tjanst eller dess in-
nehall eller pa grund av rattsverkan i anslutning till en funktion som finns i
tjansten. Syftet med bestdmmelsen &r att styra myndigheterna i anvéand-
ningen av elektronisk identifiering och att forenhetliga grunderna och forfa-
randena for identifiering. Det & meningen att bestimmelsen ska véagleda
myndigheterna att beddma nér en tjinsteanvandare behdver identifieras, for
att atkomstrattigheterna ska kunna utredas och sékerstéllas. Bestammelsen
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ska dessutom ge vagledning i situationer dér en tjanst mojliggor atgarder som
kan vara forknippade med betydande réttsliga verkningar for de intressen,
rattigheter eller skyldigheter som en enskild har i forhallande till den offent-
liga forvaltningen. Avsikten med bestdmmelsen &r att understryka att tjans-
teanvandarna inte aktivt behover identifieras genom nagot sarskilt identifie-
rings- eller inloggningsforfarande for alla digitala tjanster, eller i alla situat-
ioner, utan att behovet av identifiering ska bedomas fran fall till fall. Bedom-
ningen ska ske utifran respektive tjanst och arten av de funktioner som ingar
i den. Bestdammelsen har samband med myndigheternas skyldighet att se till
att de digitala tjansternas innehall iakttar en god offentlighets- och sekretess-
struktur. Identifieringssattet anges inte i bestimmelsen, utan det far myndig-
heterna beddma, dock i varje enskilt fall, i enlighet med 2 mom. Avsikten
med 1 mom. &r inte att reglera kraven pa elektroniska underskrifter, utan det
far ske genom allmanna eller sarskilda forfarandebestammelser i speciallag.
| vissa fall kan identifiering eller inloggning pa en tjanst anvandas for att
forsdka forhindra exempelvis 6verbelastningsattacker, men det kan inte vara
den enda orsaken till att krava elektronisk identifiering i en tjanst. Myndig-
heterna maste dven beakta att kravet pa uppgiftsminimering, i artikel 5.1 ¢ i
den allménna dataskyddsforordningen, forutsétter en bedémning av nar upp-
gifter samlas in i en digital tjanst pa ett sadant satt att en person behdver
identifieras elektroniskt. Enligt artikel 5.1 i den forordningen ska den upp-
giftsansvarige sorja for personuppgifternas integritet och konfidentialitet.
For att myndigheten vid behandlingen av personuppgifter ska kunna forsékra
sig om identiteten hos den som lamnar uppgifterna och om uppgifternas au-
tenticitet, maste tjansteanvandaren i manga situationer identifieras elektro-
niskt pa nagot tillforlitligt och informationssékert satt. Detta i syfte att auten-
ticiteten, integriteten och konfidentialiteten hos de uppgifter som lamnas till
myndigheten kan sékerstallas.

| paragrafens 2 mom. foreskrivs det att om det ar majligt att fa se och
anvanda sekretessbelagda uppgifter i en digital tjanst, ska anvandaren iden-
tifieras med hjalp av en identifieringstjanst, med stark autentisering och be-
trodda elektroniska tjanster, eller, av vagande och motiverande skél, med
hjdlp av nagon annan motsvarande informationsséaker identifieringstjanst.
Syftet med bestdmmelsen &r att gora kraven tydligare sarskilt nar det galler
anvandningen av stark autentisering och att samtidigt framja informations-
séker kommunikation och identifieringssatt, om det i en tjanst behandlas sek-
retessbelagda uppgifter som anvandaren far se. ldentifieringsmetoden kopp-
las inte enbart till en sarskild tjanst, utan kravet pa identifiering kan aven
uppfyllas genom nagon annan metod for stark autentisering och redskap som
grundar sig pa en sadan metod. Stark autentisering ska anvandas exempelvis
i tjanster dar anvandaren kommer &t att se eller hantera uppgifter om sitt hal-
sotillstand, andra uppgifter inom sarskilda kategorier av personuppgifter,
uppgifter om en klientrelation i socialvarden, uppgifter om elevvard samt
affars- och yrkeshemligheter. Bestdmmelsen hér samman med férordningen
om elektronisk identifiering. Enligt férordningens artikel 6.1 ska, nar det en-
ligt nationell ratt eller enligt nationella administrativa forfaranden krdvs en
elektronisk identifiering dar medel for elektronisk identifiering och autenti-
sering anvands for att fa atkomst till en nattjanst som tillhandahalls av ett
offentligt organ i en medlemsstat, de medel for elektronisk identifiering som
har utférdats i en annan medlemsstat erk&nnas i den forsta medlemsstaten for
gransoverskridande autentisering for den tjansten via internet, forutsatt att de
villkor som n&rmare anges i forordningen uppfylls. Det betyder att myndig-
heterna i planeringen av sina elektroniska identifieringslésningar inte bara
ska beakta aktuell lag, utan ocksa kraven enligt den anknytande forordningen
om elektronisk identifiering. Den féreslagna bestimmelsen gor det mojligt
att anvanda dven nagot annat dn en identifieringstjanst eller stark autentise-
ring, om det finns en vagande grundad anledning att anvanda nagot annat
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identifieringssatt, nar det efter inloggningen pa en tjanst ar mojligt att fa se
och behandla sekretessbelagda uppgifter. Myndigheterna ska sarskilt be-
déma vilka risker som ar forknippade med ett sadant identifieringssatt och
beakta det som i artikel 35 i dataskyddsforordningen foreskrivs om férhands-
bedémning av dataskyddet. Nar nagon annan identifiering an stark autenti-
sering anvands okar dataskyddsriskerna och en férhandsbedémning uppfyll-
ler i regel dataskyddsforordningens krav pa konsekvensbedémning. Enligt
2 mom. ska séledes myndigheten, utifran behovet och en riskbaserad bedom-
ning, kunna vélja det identifieringssatt som behovs for tjansterna i fraga, ex-
empelvis stark autentisering eller identifiering med anvéndarnamn och 16-
senord. En myndighet kan inte krdva att nagon identifierar sig for att komma
at tomma blanketter, eller information som tillhandahalls allmant i de digitala
tjansterna. En myndighet foreslas kunna kréava stark autentisering exempel-
vis nér en anvandare i en tjanst kan se uppgifter om sig sjalv eller om en
person som denna foretrader med stéd av ett bemyndigande. Identifiering
kan ocksa kravas i situationer dar uppgifter om anvandaren fardigt syns pa
en blankett som aterfinns i tjansten. Likasa kan identifiering kravas i situat-
ioner dar en myndighet behdver forsdkra sig om en persons identitet, nar det
i en tjanst gar att vidta betydande atgarder som kan vara forknippade med
avsevarda konsekvenser for en persons intressen, réttigheter och skyldig-
heter. Sddana konsekvenser kan exempelvis uppkomma vid myndighetens
behandling av ett arende eller nar uppgifter registreras automatiskt i myndig-
hetens datalager. En sadan identifieringsfunktion ska dock, i anslutning till
tomma blanketter, tillampas forst nar anvéndaren har fyllt i blanketten och
amnar sanda in den till myndigheten. | praktiken motsvarar en sadan funktion
en elektronisk underskrift. Pa detta satt sékerstaller myndigheten genom
identifieringen avsandarens identitet och beivrar missbruk i anslutning till
anvandningen av en tjanst. Vid anvéndningen av digitala tjnster ska emel-
lertid 19 § 2 mom. i forvaltningslagen beaktas. Enligt de bestammelserna be-
hover en handling som har kommit in till en myndighet inte kompletteras
med en underskrift, om handlingen innehaller uppgifter om avséndaren och
om det inte finns anledning att betvivla handlingens autenticitet och integri-
tet.

2 kap. Digitala tjansters tillganglighet

Kapitlets namn, webbplatsers och mobila applikationers tillgédnglighet, just-
eras till digitala tjansters tillgédnglighet, i syfte att det ska harmonisera med
lagens och 6vriga kapitels namn, vilka nyttjar samlingsbenamningen digitala
tjanster.

Ikrafttradande- och dvergangsbestammelser. Lagen innehaller en ikrafttra-
dandebestdmmelse.
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Lagtext

Landskapsregeringen foreslar att féljande lagar antas.

1.
INFORMATIONSHANTERINGSLAG
for Aland

I enlighet med lagtingets beslut foreskrivs:

1 kap.
Allméanna bestammelser

18
Lagens syfte

Syftet med denna lag &r att:

1) sakerstélla en enhetlig och kvalitativ hantering samt informationsséker
behandling av myndigheternas informationsmaterial s att offentlighetsprin-
cipen forverkligas,

2) mojliggora ett tryggt och effektivt utnyttjande av myndigheternas in-
formationsmaterial sa att myndigheterna i enlighet med god forvaltningssed
kan skoéta sina uppgifter och tillhandahalla anvéandare tjanster pa ett kvalita-
tivt sétt och med gott resultat,

3) framja interoperabiliteten mellan informationssystem och informat-
ionslager,

4) framja vidareutnyttjandet av information fran myndigheter och darige-
nom stimulera innovation inom produkter och tjanster, och

5) sékerstalla anvandares rétt till integritet och konfidentialitet, nar det
géller behandling av personuppgifter, vid anvandning av myndigheternas di-
gitala tjanster.

28
Definitioner

I denna lag avses med:

1) myndighet: de myndigheter som avses i 4 8§ i offentlighetslagen
(2021:79) for Aland, med undantag for myndigheter som inte ar administra-
tivt sjalvstandiga i forhallande till andra myndigheter,

2) data: ostrukturerad information i maskinlasbart format, oberoende av
medium,

3) information: strukturerade data som ger mervarde och innebérd, moj-
liggorande forstaelse eller beslutsfattande for anvandaren,

4) metadata: data som beskriver eller pa annat satt tillfor ett sammanhang
eller en eller flera dimensioner till ett givet informationsmaterial,

5) informationssystem: en helhet bestdende av databehandlingsutrustning,
programvara och annan databehandling,

6) myndighetshandling: en myndighetshandling som avses i 6 § i offent-
lighetslagen for Aland,

7) informationsmaterial: en datauppsattning som bestar av myndighets-
handlingar och annan motsvarande information och har samband med en viss
myndighetsuppgift eller myndighetstjanst,

8) informationslager: en uppsattning informationsmaterial som anvéands
for en myndighets uppgifter eller dvriga verksamhet och som hanteras med
hjélp av informationssystem eller manuellt,

9) gemensamt informationslager: ett for anvandning av flera aktorer pla-
nerat och uppratthallet informationslager vars uppgifter kan lamnas ut och
utnyttjas for olika &ndamal,
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10) informationssakerhetsatgarder: sakerstillande av informations-
materials tillganglighet, integritet och tillforlitlighet genom administrativa,
funktionella och tekniska atgarder,

11) informationshantering: sadana atgarder och informationsséakerhetsat-
garder baserade pa behov som uppkommer i samband med en myndighets
uppgifter eller 6vriga verksamhet, i syfte att hantera en myndighets inform-
ationsmaterial, informationen i olika behandlingsskeden och informationen i
informationsmaterial, oberoende av pa vilket satt informationsmaterialet lag-
ras och behandlas i dvrigt,

12) informations- och kommunikationsteknisk tjanst: en tjanst som helt
eller huvudsakligen bestar i 6verforing, lagring, hamtning eller behandling
av information via natverks- och informationssystem.

13) gemensam informations- och kommunikationsteknisk tjanst: en for
anvandning av flera aktorer planerad och uppratthallen informations- och
kommunikationsteknisk tjanst vilken kan utnyttjas for olika andamal och
uppgifter.

14) tekniskt granssnitt: en kommunikationsmetod for elektroniskt inform-
ationsutbyte mellan tva eller flera informationssystem,

15) elektronisk forbindelse: en begrénsad vy som genomfors i ett inform-
ationssystem och mgjliggér visning av informationsmaterial,

16) interoperabilitet: utnyttjande och utbyte av information mellan olika
informationssystem eller informationslager, genom ett tekniskt granssnitt, sa
att informationens relevans och anvandbarhet bevaras,

17) automatiserat beslutsforfarande: en verksamhetsprocess dar ett
arende avgors automatiserat pa det satt som avses i 48a § i forvaltningslagen
(2008:9) for landskapet Aland,

18) behandlingsregler: av en fysisk person pa forhand utarbetade regler
avsedda att styra automatisk databehandling,

19) maskinlasbart format: ett filformat som &r sa strukturerat att dator-
program enkelt kan identifiera, kdnna igen och extrahera informations-
material, specifika uppgifter och strukturer i en handling,

20) granssnitt: en regeluppsattning for dynamiskt informationsutbyte
mellan programvaror,

21) bulknedladdning: tillgang till en avgransad informationsméangd ge-
nom elektronisk uppkoppling,

22) forskningsdata: digital information som samlats in eller framstallts
inom ramen for vetenskaplig forskningsverksamhet och som inte ar veten-
skapliga publikationer men som anvands som bevis i forskningsprocesser el-
ler som i forskarsamfundet anses nddvandiga for att validera forskningsre-
sultat,

23) rimlig avkastning pa investeringar: en procentandel av den totala av-
giften, utbver vad som krévs for att tdcka de stodberattigade kostnaderna,
som uppgar till hogst fem procentenheter 6ver Europeiska centralbankens
fasta réanta,

24) vidareutnyttjande av information: att informationen anvands for ett
annat andamal an for vilket myndigheten framstéllde informationen, och

25) vardefulla datamangder: datamangder om vars tillganglighet det pa
grund av deras ekonomiska eller sociala betydelse foreskrivs i de genomfo-
randeakter som avses i artikel 14.1 i Europaparlamentets och radets direktiv
(EU) 2019/1024 om Gppna data och vidareutnyttjande av information fran
den offentliga sektorn (6ppna datadirektivet).

38
Lagens tillampningsomrade och begransningar i det
Denna lag ska tillampas pa informationshantering och pa anvandning av
informationssystem samt pa inférande och anvandning av automatiserade
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beslutsforfaranden, da myndigheter behandlar informationsmaterial, om inte
nagot annat foreskrivs ndgon annanstans i lag.

Bestammelserna i 8 kap. ska tillimpas pa information som innehas av
myndigheter och &r offentlig i enlighet med offentlighetslagen for Aland
samt pa forskningsdata, om forskningsdata har tagits fram med offentlig
finansiering och har gjorts tillgadnglig genom ett institutionellt eller &mnes-
baserat register, med beaktande av vad som foreskrivs om skydd for person-
uppgifter i dataskyddslagstiftningen och tredje mans immateriella réttigheter
som inskranker mojligheten till vidareutnyttjande enligt upphovsrattslagen
(FFS 404/1961).

Bestammelserna i 8 kap. ska inte tillampas pa information som:

1) innehas av en annan kulturinstitution an ett bibliotek, museum eller
arkiv,

2) innehas av en sadan utbildningsverksamhet som avses i landskapslagen
(2020:32) om barnomsorg och grundskola, landskapslagen (2011:13) om
gymnasieutbildning, landskapslagen (1999:53) om Alands folkhdgskola,
landskapslagen (1993:75) om medborgarinstitut, landskapslagen (1995:80)
om Alands musikinstitut, landskapslagen (2003:17) om Alands Sjéséker-
hetscentrum,

3) innehas av Alands statistik- och utredningsbyré (ASUB) och Hégsko-
lan p& Aland och som inte utgdr forskningsdata enligt denna lag,

4) gors tillganglig av en myndighet i dess konkurrensutsatta verksamhet,
eller

5) gors tillganglig for utbyte av information mellan myndigheter i deras
offentliga verksamhet.

Vid Alands polismyndighet tillampas 2 § 19-25 punkterna samt 27 och
29-32 88 i denna lag, till den del myndighetens verksamhet grundar sig pa
landskapets lagstiftningsbehdorighet.

2 kap.
Allmén styrning och ordnande av informationshanteringen inom den
offentliga forvaltningen

48
Allman styrning av interoperabiliteten mellan gemensamma
informationslager och informationssystem samt gemensamma
informations- och kommunikationstekniska tjanster

Landskapsregeringen svarar for den allménna styrningen av interoperabi-
liteten mellan den offentliga férvaltningens gemensamma informationslager
och informationssystem. | detta syfte kan landskapsregeringen uppratthalla
allmanna riktlinjer for utvecklingen av informationshanteringen inom den
offentliga forvaltningen.

Landskapsregeringen svarar for styrningen av anordnandet och produkt-
ionen av myndigheternas gemensamma informations- och kommunikations-
tekniska tjanster.

Nérmare bestammelser om myndigheters informations- och kommunikat-
ionstekniska tjansters kvalitet, sékerhet, interoperabilitet och deras forenlig-
het med den dvergripande arkitekturen utfardas genom forordning av land-
skapsregeringen.

Bestdmmelser om kommunala myndigheters informations- och kommu-
nikationstekniska tjansters kvalitet, sakerhet, interoperabilitet och deras for-
enlighet med den Gvergripande arkitekturen foreskrivs sarskilt i lag.
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58
Myndigheternas anvandning av gemensamma informations- och
kommunikationstekniska tjanster

Myndigheter ska anvénda av landskapsregeringen faststallda gemen-
samma informations- och kommunikationstekniska tjanster, om det inte ndd-
vandigtvis finns ett behov av att anvanda andra tjanster i verksamheten. Om
en myndighet anser att det finns ett behov av att anvanda andra tjanster ska
den anmala detta till landskapsregeringen. Landskapsregeringen fattar beslut
om myndighetens rétt att anvanda andra tjanster.

Nérmare bestdmmelser om utpekandet av och myndigheters minimian-
vandning av gemensamma informations- och kommunikationstekniska
tjanster utfardas genom férordning av landskapsregeringen.

Bestdmmelser om kommunala myndigheters minimianvéndning av ge-
mensamma informations- och kommunikationstekniska tjanster foreskrivs
sérskilt i lag.

3 kap.
Informationssakerhet

68
Identifiering av uppgifter som forutsatter sarskild informationshantering
En myndighet ska identifiera de uppgifter som den skdter som forutsatter
sérskild informationshantering.
En myndighet ska identifiera data, information och uppgifter i myndig-
hetshandlingar och informationsmaterial som forutsétter sarskild informat-
ionshantering.

78
Informationssakerhet i fraga om informationsmaterial och
informationssystem

En myndighet ska félja upp informationssakerhetens tillstand i sin verk-
samhetsmiljé och sakerstélla informationsmaterialens och informationssy-
stemens informationssakerhet under hela deras livscykel. Myndigheten ska
identifiera relevanta risker som &r foérenade med informationsbehandlingen
och dimensionera informationssékerhetsatgarderna utifran riskbedom-
ningen.

De med tanke pa skotseln av en myndighets uppgifter relevanta inform-
ationssystemens feltolerans och funktionella anvandbarhet ska regelbundet
sékerstallas genom ett kontinuerligt och systematiskt sakerhetsarbete.

Myndigheten ska planera informationssystemen, informationslagrens
strukturer och informationsbehandlingen i samband med dem pa ett sadant
satt att handlingsoffentligheten utan svarighet kan genomforas.

Myndigheten ska vid sina upphandlingar sakerstélla att de aktuella in-
formationssystemen har lampliga sakerhetsatgarder.

Landskapsregeringen kan genom férordning foreskriva narmare regler
om beddmningen av informationssékerheten i myndigheters informationssy-
stem och datakommunikation.

88
Information om och kontinuitet vid storningssituationer
En myndighet ska utreda vésentliga risker som hanfor sig till behand-
lingen av informationsmaterial, utnyttjandet av informationssystem och
verksamhetens kontinuitet. Myndigheten ska utifran riskbeddmningen ge-
nom kontinuitetsplaner och forberedelser for verksamhet i storningssituat-
ioner samt genom andra atgarder se till att behandlingen av informations-
material, utnyttjandet av informationssystem och verksamheten fortsatter sa
storningsfritt som mojligt i storningssituationer under normala forhallanden.
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I 3a § i landskapslagen (2019:7) om digitala tjanster foreskrivs narmare
om information till allméanheten som myndigheter ska ge om avbrott i de
digitala tjansterna och i andra elektroniska datadverféringsmetoder.

98
Informationséverforing i datanat

Om en myndighet dverfor sekretessbelagd information i det allménna da-
tanatet ska informationen dverforas i ett krypterat eller pa annat satt skyddat
format. Dessutom ska Overforingen ordnas sa att mottagaren verifieras eller
identifieras pa ett tillrackligt informationssékert satt, innan mottagaren kom-
mer at att behandla den dverforda sekretessbelagda informationen.

I 3c 8 i landskapslagen om digitala tj&nster foreskrivs ndrmare om identi-
fiering av anvéndaren i samband med anvandning av digitala tjanster som
tillhandahalls allmanheten.

108
Tryggande av sakerheten i fraga om informationsmaterial

Myndigheterna ska genom adekvata sikerhetsatgarder i fraga om sina in-
formationsmaterial sékerstélla att:

1) informationsmaterialens ofdranderlighet har verifierats tillrackligt val,

2) informationsmaterialen har skyddats mot tekniska och fysiska skador,

3) informationsmaterialens ursprung, uppdatering och felfrihet har verifi-
erats,

4) informationsmaterialens tillganglighet och anvéndbarhet har verifie-
rats,

5) informationsmaterialens tillganglighet begransas endast om tillgangen
till informationen eller rétten att behandla informationen har begrénsats sar-
skilt i lag, och

6) informationsmaterialen kan arkiveras till behévliga delar.

Informationsmaterial ska behandlas och forvaras i verksamhetslokaler
som ar tillrackligt sékra enligt kraven pa tillforlitlighet, integritet och till-
ganglighet.

118
Kontroll av atkomst till informationssystem
Den systemansvariga myndigheten ska definiera principerna for atkomst
till informationssystemet. Anvandarréttigheter ska definieras samt tilldelas
utifran anvandarens uppgiftsrelaterade anvandningsbehov samt lagsta moj-
liga behorighetsniva.

128
Insamling av logginformation

En myndighet ska ombesérja att logginformation insamlas om anvénd-
ning och utlamnande av information fran dess informationssystem, om an-
vandningen forutsétter identifiering eller annan registrering. De insamlade
loggarna ska skyddas mot manipulering och obehorig atkomst. Syftet med
logginformationen &r uppféljning av anvandningen och utldmnandet av in-
formation fran informationssystem samt utredning av tekniska systemfel och
sékerhetshandelser.
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4 kap.
Skapande och elektronisk dverforing av informationsmaterial

138§
Omvandling av informationsmaterial till elektroniskt format och
materialens tillganglighet

Om en myndighetshandling inkommer till en myndighet i annat &n
elektroniskt format ska den omvandlas till allmént tillgangligt elektroniskt
format. Myndigheten ansvarar for att en till elektroniskt format omvandlad
myndighetshandlings tillforlitlighet och integritet sakerstalls. Myndighets-
handlingar som har upprattats av en myndighet ska &ven forvaras elektro-
niskt. Undantag far goras fran kravet pa omvandling till elektroniskt format
och elektronisk forvaring om det &r nédvandigt pa grund av behandlingskra-
ven for sekretessbelagda myndighetshandlingar, 6vriga informationssaker-
hetskrav eller av ndgon annan nédvandig orsak som har samband med myn-
dighetshandlingens karaktar.

En myndighet behéver inte omvandla en myndighetshandling till ett all-
maént tillgangligt elektroniskt format enligt 1 mom. om myndighetshand-
lingen inte kan omvandlas till ett elektroniskt format eller om den kan om-
vandlas enbart sa att myndigheten vidtar mer &n rutinbetonade atgarder.

14§
Insamling av informationsmaterial for myndighetsuppgifter

En myndighet ska strdva efter att utnyttja en annan myndighets informat-
ionsmaterial, om den forsta myndigheten har ratt att via ett tekniskt granssnitt
eller en elektronisk forbindelse fa den behovliga informationen fran den
andra myndigheten. Vid utnyttjandet av informationen ska parters och andras
rattssékerhet tillgodoses.

Om en myndighet har rétt att fran en annan myndighets informationslager
via ett tekniskt granssnitt eller en elektronisk forbindelse fa tillforlitlig och
uppdaterad information for skotseln av sina uppgifter, far den inte kréava att
parter visar upp eller lamnar in intyg eller utdrag, om det inte ar nédvandigt
for utredning av arendet.

158§
Informationsdverforing mellan myndigheter via tekniska grénssnitt

Myndigheterna kan genomfora regelbundet aterkommande och standar-
diserad elektronisk dverforing av information mellan informationssystem via
tekniska granssnitt, om den mottagande myndigheten enligt lag har rétt till
informationen. Regelbundet aterkommande och standardiserad elektronisk
overforing av information kan genomfdras pa nagot annat satt, om det inte
ar tekniskt eller ekonomiskt andamalsenligt att genomfora eller anvéanda ett
tekniskt granssnitt. En myndighet kan ocksa i andra situationer 6ppna ett tek-
niskt granssnitt for en myndighet som har rétt till information. Det féreskrivs
sarskilt om overforing av myndighetshandlingar och information pa annat
satt.

Utover vad som foreskrivs i 3 kap. kan 6verforing av information mellan
informationssystem via tekniska granssnitt endast genomforas efter att det
administrativt har sékerstéllts att den information som ska Gverforas behdvs
i det enskilda fallet eller & nddvéndig for att den mottagande myndigheten
ska kunna skota sina uppgifter, ifall 6verféringen avser personuppgifter eller
sekretessbelagd information.

Beskrivningen av strukturen for information som Gverfors via ett tekniskt
gréanssnitt ska definieras och uppdateras av den myndighet som lamnar ut
informationen. Vid planeringen av informationséverforing mellan flera
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myndigheter via tekniska granssnitt ska beskrivningen av informationsstruk-
turen definieras och uppdateras under ledning av landskapsregeringen.

16 8
Upprattande av elektronisk forbindelse till en myndighet

En myndighet kan upprétta en elektronisk forbindelse till en annan myn-
dighet till sddan information i ett informationslager som den mottagande
myndigheten har ratt att fa tillgang till. Utover vad som foreskrivs i 3 kap. ar
en forutsattning for upprattande av en elektronisk forbindelse att:

1) forbindelsen begransas till endast enskild sékning av sadana behdvliga
eller nédvéndiga uppgifter som ar férenliga med informationsrétten, samt att

2) informationens anvandningsandamal utreds i samband med sok-
ningen.

Myndigheten ska upprétta en elektronisk forbindelse sa att det informat-
ionssystem som mojliggor forbindelsen automatiskt identifierar samt loggar
avvikande informationssokningar i enlighet med vad som anges i 12 §.

17 8
Overforing av informationsmaterial via tekniska gréanssnitt till andra &n
myndigheter

En myndighet kan via ett tekniskt granssnitt dverfora information till en
aktor som inte dr en annan myndighet, om mottagaren uttryckligen enligt lag
har ratt att fa informationen och behandla den. Ett tekniskt granssnitt kan
under de forutsattningar som anges i 15 § 6ppnas sa som foreskrivs i den
paragrafen. Den utlamnande myndigheten ska vid behov sakerstalla att mot-
tagaren vid hanteringen av informationen iakttar de skyldigheter som fore-
skrivs i denna lag.

5 kap.
Arendehantering

188§
Registrering av arenden och myndighetshandlingar

En myndighet ska uppratthalla ett d&renderegister med information om de
arenden som behandlas eller har behandlats hos myndigheten. En myndighet
ska utan dréjsmal i arenderegistret registrera sadana myndighetshandlingar
som har kommit in till eller upprattats hos myndigheten. En myndighet be-
hover inte registrera en myndighetshandling om det &r uppenbart att myndig-
hetshandlingen ar av ringa betydelse fér myndighetens verksamhet.

| arenderegistret ska for varje arende framga atminstone:

1) drendenummer eller motsvarande uppgift som identifierar drendet,

2) nér arendet registrerades,

3) myndighetens atgarder i arendet, samt

4) myndighetshandlingar som inkommit och uppréttats i drendet.

| arenderegistret ska for varje myndighetshandling framga atminstone

1) uppgifter som identifierar myndighetshandlingen och det drende som
myndighetshandlingen hor till,

2) nar myndighetshandlingen registrerades, samt

3) vem som har upprattat eller kommit in med myndighetshandlingen.

De myndighetshandlingar som registreras i arenderegistret ska i enlighet
med 13 § omvandlas och forvaras samt vara mojliga att ta fram i ett allmént
tillgangligt elektroniskt format. Den elektroniska kopian av en offentlig
myndighetshandling ska pa begaran kunna lamnas ut i enlighet med 18 §
3 mom. i offentlighetslagen fér Aland.

Myndigheten ska ombesorja att offentliga anteckningar i ett &renderegis-
ter eller i en del av det kan anvandas for att producera information som gor
det mojligt att individualisera informationsbegéaranden.
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6 kap.
Inférande och anvandning av automatiserade beslutsférfaranden

198§
Dokumentering av uppgiftsfordelning och behandlingsregler

En myndighet ska dokumentera uppgiftsfordelningen mellan de personer
som ansvarar for fullgérandet av de skyldigheter som foreskrivs i detta kapi-
tel.

Myndigheten ska sakerstalla att behandlingsreglerna for ett automatiserat
beslutsforfarande dokumenteras sa tydligt och heltackande att deras lagen-
lighet kan pavisas. Det ska av behandlingsreglerna sarskilt framga:

1) hur det sékerstalls att beslutsforfarandet &r icke-diskriminerande,

2) hur arendet utreds tillrackligt och korrekt, inklusive horande,

3) hur avgorandet motiveras eller varfor det inte behdver motiveras.

I de myndighetshandlingar som utgér dokumentationen ska myndigheten
ange datum for godk&nnandet och den som godkant myndighetshandlingen,
vars uppgift det &r att granska att innehallet i myndighetshandlingen &r lag-
enligt. Myndigheten ska bevara de godkanda myndighetshandlingarna i
minst fem ar fran ingangen av det kalenderar som foljer pa det ar da det auto-
matiserade beslutsforfarandet togs ur bruk.

Myndigheten ska sakerstalla att det i minst fem ar fran det att ett arende
har avgjorts kan pavisas vilka behandlingsregler som tillampats vid det auto-
matiserade avgorandet av drendet och i vilka faser av behandlingen av dren-
det en fysisk person deltagit.

20 8
Kvalitetssakring

En myndighet ska innan ett automatiserat beslutsférfarande inférs och nar
forfarandet dndras under anvéndningstiden sékerstalla att forfarandet mots-
varar den dokumentation som avses i 19 § 2 mom.

Myndigheten ska sakerstalla ett gott sprakbruk i automatiserat upprattade
myndighetshandlingar som ges till en part.

De centrala atgarderna inom kvalitetssékringen ska dokumenteras.

Myndigheten ska utse en person som ansvarar for kvalitetssakringen av
det automatiserade beslutsforfarandet.

218
Kvalitetskontroll och hantering av felsituationer

En myndighet ska 6vervaka kvaliteten och innehallets felfrihet i drenden
som avgors automatiserat och efter inférandet hantera de risker som &r for-
knippade med det automatiserade beslutsforfarandet.

Myndigheten ska utan drojsmal vidta korrigeringsatgarder, om det i ett
automatiserat beslutsforfarande upptacks ett fel som kan inverka pa innehal-
let i avgorandet. Ett fel som upptéckts, felets konsekvenser och atgarderna
for korrigering av felet ska dokumenteras. Sarskilda bestammelser galler for
korrigering av fel i myndighetens avgdranden.

Myndigheten ska utse en person som ansvarar for kvalitetskontrollen av
det automatiserade beslutsforfarandet och for hanteringen av felsituationer.

22 §
Beslut om inférande av ett automatiserat beslutsforfarande
Innan ett automatiserat beslutsforfarande inférs ska den myndighet som
ansvarar for verksamhetsprocessen fatta ett beslut (beslut om inférande), vil-
ket atminstone ska innehalla:
1) de motiveringar ddr forutsattningarna for inférandet och de tillampade
bestdimmelserna anges,
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2) en forteckning éver de myndighetshandlingar som ligger till grund for
beslutet om inforande,

3) planerat datum for inférandet och tidpunkten for beslutet,

4) uppgift om vem som har fattat beslutet,

5) kontaktuppgifter till myndigheten for ytterligare uppgifter om hur det
automatiserade beslutsforfarandet anvands.

Beslut om inforande ska dessutom fattas i friga om sadana andringar som
forutsatter en ny bedémning av forutsattningarna for inférandet.

Myndigheten ska bevara beslutet om inférande i minst fem ar fran in-
gangen av det kalenderar som féljer pa det ar da det automatiserade besluts-
forfarandet togs ur bruk.

238
Informering

En myndighet ska offentliggora géllande beslut om inforande pé sin
webbplats i det allmanna datanatet.

Myndigheten ska utifran den dokumentation som avses i 19 § 2 mom. och
beslutet om inférande informera om automatiserat avgdrande av drenden
inom sitt verksamhetsomrade, grunderna for att anvanda det automatiserade
beslutsforfarandet och andra uppgifter som ar centrala med avseende pa var
och ens réattigheter. Uppgifterna ska offentliggéras pa myndighetens webb-
plats i det allménna datanatet.

24 8
Anvandning av uppgifter i ett automatiserat beslutsforfarande
En myndighet ska pa grundval av en riskbedomning se till att det genom
lampliga tekniska atgarder sakerstélls att de uppgifter som anvéands vid auto-
matiserat avgtrande dr uppdaterade och felfria.

7 kap.
Anvandningen av kakor pa den offentliga forvaltningens webbplatser

258
Registrering pa anvandarens terminalutrustning av information om
anvandning av tjanster samt anvandning av informationen

Myndigheten far registrera kakor eller annan information om anvéandning
av digitala tjanster pa anvandarens terminalutrustning och anvéanda inform-
ationsmaterialet, om anvéndaren har gett sitt samtycke till detta och om myn-
digheten ger anvandaren begriplig och fullstandig information om syftet med
registreringen och anvandningen.

Bestammelserna i 1 mom. géller inte sadan registrering eller anvandning
av informationsmaterial vars enda syfte ar att formedla meddelanden via
kommunikationsnat eller som ar nédvandig for att myndigheten ska kunna
tillhandahalla sadana tjanster som anvéandaren av den digitala tjansten ut-
tryckligen har begart.

Registrering och anvandning enligt denna paragraf ar tillaten endast i den
omfattning som tjansten kraver och far inte begransa integritetsskyddet mer
an vad som dr nddvandigt.

8 kap.
Vidareutnyttjande av information fran offentlig forvaltning

268
Tillgangliggdrande av information for vidareutnyttjande
Information som avses i 3 § 2 mom. kan tillgangliggdras for vidareutnytt-
jande pa myndighetens eget initiativ, enligt skyldighet i nagon annan lag eller
efter en begdran om vidareutnyttjande enligt 28 §.
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278
Format

Da en myndighet tillgangliggor information for vidareutnyttjande ska in-
formationen goras tillganglig i befintliga format och sprakversioner. Om det
ar mojligt och lampligt ur verksamhetssynpunkt ska informationen inklusive
beskrivningsuppgifter tillgangliggoras elektroniskt i ett allmént maskinlas-
bart format. Narmare bestammelser om formatkrav for data som uppdateras
ofta och vardefulla dataméngder finns i 29 och 30 §8.

28 8
Begaran om vidareutnyttjande av information

En begéran om vidareutnyttjande av information lamnas in till den myn-
dighet som innehar informationen. Pa forfarandet géllande begéran om vida-
reutnyttjande av information tillampas 4 kap. 16, 17 och 19 8§ samt 6 kap.
26 § i offentlighetslagen for Aland betraffande innehéllet i, behandlingen av,
beslut om och andringssokande géallande begdran om vidareutnyttjande av
information.

298
Data som uppdateras ofta

Data som uppdateras ofta ska pa begaran finnas tillganglig for vidareut-
nyttjande med hjalp av tekniska grénssnitt genast efter att de har samlats in,
och om det &r andamalsenligt, for bulknedladdning, om det ar fraga om in-
formation som:

1) uppdateras ofta eller i realtid, och

2) innehallet andras eller foraldras snabbt.

Om det skulle krdva en oproportionerlig arbetsinsats att iaktta 1 mom. ska
data som uppdateras ofta goras tillganglig for vidareutnyttjande inom en sa-
dan tidsfrist eller med de tillfalliga tekniska begrénsningar som &r nodvéan-
diga och som inte i onddan forsvarar vidareutnyttjandet av dem.

308
Véardefulla datamangder

Vérdefulla datamangder ska pa begaran finnas tillgangliga for vidareut-
nyttjande. Informationen ska finnas tillganglig i maskinlasbar form med
hjalp av tekniska granssnitt och, om det ar andamalsenligt, for bulknedladd-
ning.

Landskapsregeringen kan inom lagtingets lagstiftningsbehdérighet i land-
skapsforordning narmare foreskriva om den forteckning éver vardefulla da-
tamangder och tillgangen till dessa datamangder i enlighet med vad som fo-
reskrivs om detta i de genomférandeakter som kommissionen meddelar med
stod av artikel 14.1 i 6ppna datadirektivet, om inte annat féreskrivs i annan
lag.

318§
Avgifter

Avgift for offentligrattsliga prestationer som tillampningen av detta kapi-
tel foranleder faststélls i enlighet med annan lagstiftning. Avgiften far dock
inte beraknas till en hogre niva an vad som foljer av 2 eller 3 mom.

En avgift far omfatta kostnader for att reproducera, tillhandahalla och
sprida information enligt detta kapitel samt for att behandla information sa
foretagshemligheter skyddas eller sé att den inte innehaller personuppgifter
som avses i artikel 4.1 i Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av per-
sonuppgifter om det fria flodet av sddana uppgifter och om upphavande av
direktiv (EG) 95/46 (allmén dataskyddsforordning).
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En avgift som tas ut av bibliotek, museum eller arkiv far, utover vad som
anges i 2 mom., omfatta kostnader for att samla in, framstalla och lagra in-
formation samt for att fa en rimlig avkastning pa investeringar.

328
Avgiftsfrihet
Vardefulla dataméngder ska tillhandahallas avgiftsfritt. Bibliotek, mu-
seum eller arkiv som tillhandahaller vardefulla datamangder far dock ta ut
avgift i enlighet med 31 8.
Forskningsdata som omfattas av detta kapitel ska tillhandahallas avgifts-
fritt.

9 kap.
Sarskilda bestammelser

338
Ikrafttradande
Denna lag trader i kraft den 1 januari 2025.
Genom denna lag upphavs landskapslag (2021:165) om vidareutnyttjande
av information fran landskaps- och kommunalférvaltningen.

348
Overgangshestammelser

En myndighet ska forsétta sin verksamhet i dverensstdimmelse med 8 §
inom 18 manader efter lagens ikrafttradande.

Denna lags 13 § 1 mom. jamte 18 § 3 mom. ska 24 manader efter det att
lagen tratt i kraft tillampas pa sadana nya myndighetshandlingar som inkom-
mer till en myndighet och som myndigheten uppréttar. Informationsmaterial
som uppkommit innan lagen har trétt i kraft ska forvaras sa som de uppkom-
mit fore dvergangstidens utgang. Informationsmaterialens tillganglighet en-
ligt 13 8 3 mom. ska genomfdras inom 24 manader efter det att denna lag
tratt i kraft. Denna lags 14 § ska borja tillampas 18 manader efter det att lagen
tratt i kraft.

Landskapsregeringen ska inom 18 manader efter det att denna lag tratt i
kraft utreda vilka informationssystem som forutséatts for definition och upp-
ratthallande av de granssnitt som avses i 15 § 3 mom.

Bestammelserna i 12 och 15-17 8§ ska tillampas pa informationssystem
som anskaffas efter det att lagen tratt i kraft. Pa informationssystem som an-
skaffats innan denna lag tratt i kraft ska tillampas de krav pa elektroniskt
utldmnande av information som foreskrivs i 15-17 88 vid uppdatering av in-
formationssystemens tekniska grénssnitt och elektroniska forbindelser, dock
senast 48 manader efter det att lagen tratt i kraft, och de krav pa insamling
av logginformation som forutsatts i 12 § ska tillampas 24 manader efter det
att lagen trétt i kraft.

Arendehantering ska i enlighet med de krav som foreskrivs i 18 § ordnas
inom 24 manader efter det att denna lag tratt i kraft.
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LANDSKAPSLAG
om andring av 8 § offentlighetslagen for Aland

I enlighet med lagtingets beslut &ndras 8 § offentlighetslagen (2021:79)
for Aland som féljer:

88
Anteckningar om sekretessbeldggning
En myndighet kan vid registreringen eller i ndgot annat skede gora an-
teckningar om att myndighetshandlingar ska vara sekretessbelagda enligt
lag. Sadana anteckningar bor avlagsnas nar det inte langre finns grunder for
att sekretessbelagga handlingarna.

Denna lag trader i kraft den

LANDSKAPSLAG
om &ndring av férvaltningslagen for landskapet Aland

I enlighet med lagtingets beslut

andras 58 och 58a §§ i forvaltningslagen (2008:9) for landskapet Aland,
sadana de lyder i landskapslagen 2017/85, samt

fogas till lagen ett nytt 8a kap., nya 48a—c, 58b och ¢ 88 som foljer:

8a kap.
Automatiserat avgérande av arenden

48a §
Forutsattningar for att avgdra arenden automatiserat

| detta kapitel foreskrivs om de forutséattningar som utdver vad som fore-
skrivs nagon annanstans i lag ska vara uppfyllda for att en myndighet genom
automatisk databehandling ska kunna traffa ett avgérande som avslutar be-
handlingen av ett &rende utan att avgdrandet granskas och godkanns av en
fysisk person.

En myndighet kan avgora ett drende automatiserat, nér det i arendet inte
ingar omstandigheter som forutsatter prévning fran fall till fall eller nar de i
arendet ingaende omstandigheter som forutsatter prévning fran fall till fall
har bedomts av en tjansteman eller ndgon annan som handlagger arendet.
Avgoranden ska grundas pa behandlingsregler som har utarbetats med stod
av tillamplig lag och férhandsprévning och som avses i 2 § 17 punkten i in-
formationshanteringslagen for Aland.

Bestammelser om forutsattningarna for att infora ett automatiserat avgo-
rande och det férfarande som ska iakttas vid inférandet finns i informations-
hanteringslag for Aland.

En begaran om rattelse eller ett jamforbart rattsmedel far inte avgoras
automatiserat.

48b 8
Rattsskyddsforutsattning vid automatiserade avgdranden
En forutsattning for automatiserade avgdranden ar att den fysiska person
som avgorandet avser avgiftsfritt till alla delar far begara om rattelse av
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avgorandet eller ett jamforbart rattsmedel som behandlas hos den myndighet
som har fattat beslutet eller hos en myndighet som hor till samma person-
uppgiftsansvarige som den beslutande myndigheten.

Vad som féreskrivs i 1 mom. tillampas dock inte, om en parts yrkande,
som inte ror ndgon annan part, har godkénts genom ett automatiserat avgo-
rande.

48c §
Meddelande om automatiserat avgérande

Utdver vad som foreskrivs i 39 8 1 mom. ska av ett forvaltningsbeslut
framga om &rendet har avgjorts automatiserat samt var det beslut om info-
rande som avses i 22 § i informationshanteringslagen fér Aland finns att
tillga.

Om det inte meddelas nagot forvaltningsbeslut i drendet med stéd av na-
gon annan lag, ska de uppgifter som avses i 1 mom. och information om vilka
uppgifter som ligger till grund for det automatiserade avgérandet dock med-
delas parten pa ndgot annat satt senast nar behandlingen av arendet avslutas.

Kravet enligt 39 § 1 mom. 4 punkten pa att namnet pa den person som ger
ytterligare uppgifter ska anges tillampas inte i arenden som avgoérs automa-
tiserat.

58 §
Elektronisk delgivning

Delgivning av samtliga handlingar till parter, vilka genom ett elektroniskt
webbformulér eller elektronisk post antingen har inlett sitt &rende hos myn-
digheten elektroniskt, i annat skede har kontaktat myndigheten genom
elektronisk post eller vid annan kontakt med myndigheten har uppgivit en
elektronisk postadress, ska ske genom elektronisk delgivning.

Elektroniska meddelanden till parter ska skickas till den elektroniska
postadress som parten sjélv har uppgivit vid kommunikation med myndig-
heten i arendet och, for det fall att ndgon sadan inte har uppgivits, till den
elektroniska postadress som parten nyttjade vid sin senaste kontakt med
myndigheten i drendet.

En part har en ovillkorlig ratt att ndr som helst meddela att denna fram-
gent, vid sarskilt tillfalle eller under sarskild tidsperiod, inte énskar att delges
handlingar fran myndigheten elektroniskt, d&ven om forutsattningarna enligt
1 mom. har uppfylits.

58a 8§
Elektronisk delgivning till myndigheter
Delgivning av samtliga handlingar till myndigheter ska ske genom
elektronisk delgivning.
58b §
Bevislig elektronisk delgivning
En handling som enligt lag ska sdndas med post mot mottagningsbevis
eller delges bevisligen pa nagot annat satt far, utover situationer enligt 58 §,
med partens samtycke delges ocksa som ett elektroniskt meddelande, dock
inte per telefax eller pa darmed jamforbart satt. Myndigheten ska da meddela
att parten eller dennes foretradare kan hamta handlingen fran en av myndig-
heten anvisad server, databas eller nagon annan fil.

58c §
Vanlig elektronisk delgivning
Andra handlingar an de som avses i 58b § far, utver situationer enligt
58 §, med samtycke av den som saken géaller delges som ett elektroniskt med-
delande. Om det emellertid kréavs for att tillgodose skyddet for den personliga
integriteten eller av ett sdrskilt behov av skydd eller sékerhet hos den som
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saken géller, eller for att trygga dennes rattigheter, ska vid delgivning av
handlingar iakttas vad som i 58b § eller annars foreskrivs om delgivning.

Denna lag trader i kraft den

LANDSKAPSLAG
om andring av landskapslagen om tillgdngliga digitala tjanster

| enlighet med lagtingets beslut

andras 2 § 3 punkten och rubriken till 2 kap. landskapslagen (2019:7) om
digitala tjanster samt

fogas till lagens 2 § nya 10-13 punkter, ett nytt 1a kap. och nya 3a—c 8§
som foljer:

28
Definitioner

| denna lag avses med

3) myndighet de myndigheter som avses i 48 i offentlighetslagen
(2021:79) for Aland, inkluderande Alands polismyndighet,

10) digital tjanst en webbplats eller mobilapplikation samt funktioner i
anslutning till dem,

11) identifieringstjanst en tjanst for identifiering av anvandare av digitala
tjanster genom identifieringsverktyg,

12) identifieringsverktyg ett sadant medel for elektronisk identifiering
som avses i artikel 3.2 i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
910/2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjanster for elektroniska
transaktioner pa den inre marknaden och om upphdvande av direktiv
1999/93/EG (forordningen om elektronisk identifiering), och

13) stark autentisering identifiering av en person, av en juridisk person
eller av en fysisk person som foretrader en juridisk person och verifiering av
identifikatorns autenticitet och riktighet genom tillampning av en elektronisk
metod som motsvarar tillitsnivan vasentlig enligt artikel 8.2 a eller tillitsni-
van hog enligt artikel 8.2 ¢ i férordningen om elektronisk identifiering.

la kap.
Allméanna digitala tjanster

3a 8
Planering och underhall av digitala tjanster

Myndigheterna ska planera och underhalla sina digitala tjanster pa ett sa-
dant sétt att tjansternas informationssakerhet och dataskydd sékerstélls och
sa att det sakerstalls att tjansterna ar latta att hitta och anvanda. Dessutom
ska myndigheterna se till att deras digitala tjanster &r interoperabla med den
programvara och de kommunikationsforbindelser som anvénds allmént.

Myndigheterna ska se till att de digitala tjanster som de ansvarar for och
de andra elektroniska datadverforingsmetoder som de anvéander ocksa finns
tillgéngliga vid andra tider &n under myndigheternas servicepunkters 6ppet-
tider. Avbrott i de digitala tjansterna och i andra -elektroniska
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datadverforingsmetoder ska forlaggas till tidpunkter da de anvénds i ringa
omfattning. Allménheten ska pa lampligt satt informeras om avbrotten i for-
vag. Myndigheterna ska vid avbrott offentligg6ra anvisningar om hur var och
en kan fa sina arenden skotta pa ett alternativt satt.

Myndigheterna ska sakerstélla att deras digitala tjanster ar tillrackligt in-
teroperabla med den offentliga forvaltningens gemensamma informations-
och kommunikationstekniska tjanster och med andra myndigheters digitala
tjanster.

3b§
Tillhandahallande av digitala tjanster

Myndigheterna ska ge alla en mojlighet att med hjélp av digitala tjanster
eller andra elektroniska datadverféringsmetoder sanda elektroniska med-
delanden och handlingar som hanfor sig till deras behov att utratta &renden.
Myndigheterna ska ge alla en mojlighet att i sina &renden for mottagande av
elektroniska meddelanden och handlingar fran en myndighet anvéanda en
meddelandeférmedlingstjanst eller ndgon annan tillrackligt informationssa-
ker elektronisk datadverféringsmetod, om myndigheten kan sénda med-
delandet eller handlingen i elektronisk form.

Myndigheterna ska i sina digitala tjanster ge tydlig information om hur
var och en elektroniskt kan skota sina drenden hos myndigheterna. Myndig-
heterna ska i sina digitala tjanster offentliggora kontaktuppgifter av vilka det
framgar var allmanheten har mojlighet att fa rad i anvandningen av en myn-
dighets digitala tjanster.

En myndighet kan temporért begransa anvandningen av en digital tjanst
till vissa anvandargrupper eller till ett visst omrade, om det ar noédvandigt for
att utveckla eller kontrollera tjansten.

3c8
Elektronisk identifiering av tjansteanvandarna

Myndigheterna kan kréva elektronisk identifiering av en anvéndare av di-
gitala tjanster och endast om det behovs for att sikerstalla anvandarens at-
komstrattigheter i anslutning till en tjanst eller dess innehall eller pa grund
av rattsverkningarna av en atgard som utfors i tjansten.

Om det ar mojligt att ta del av och hantera sekretessbelagda uppgifter i en
digital tjanst ska anvandaren identifieras med hjalp av en identifieringstjanst
med stark autentisering, eller av vdgande och motiverande sk&l med hjélp av
nagon annan motsvarande informationsséker identifieringstjanst.

2 kap.
Digitala tjansters tillganglighet

Denna lag trader i kraft den
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Mariehamn den

Lantréd

Féredragande minister
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Parallelltexter

e Parallelltexter till landskapsregeringens lagférslag nr xx/2023-2024



