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Kort om Hyvil



Om bolaget

• Välfärdsområdesbolaget Hyvil Ab har bildats av Kommunförbundet och bolaget har 
införts i handelsregistret 2.12.2022. 

• Bolaget är ett inhouse-bolag som finansierar sin verksamhet med serviceavgifter

• Alla välfärdsområden, Helsingfors stad, HUS-sammanslutningen och kommunförbundet är 
delägare i bolaget med lika stora andelar.

• Bolaget har en styrelse med 7 företrädare för välfärdsområdena, HUS och Helsingfors. 
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Hyvil i ett nötskal

• Välfärdsområdesbolaget Hyvil Ab har startat sin verksamhet 1.1.2023 och betjänar 
välfärdsområdenas 
• beslutsfattare, dvs. förtroendevalda 

• tjänsteinnehavare och

• arbetstagare. 

• Bolaget har tre huvudsakliga uppgifter:

• Att delta och påverka i lagstiftningsarbetet

• Att erbjuda rådgivningstjänster och

• Att möjliggöra nätverk och annat samarbete.

• Hyvil erbjuder förändringsstöd för vårdreformen, rådgivning, påverkar i lagstiftningsarbetet samt 
har nätverk för utbyte av erfarenheter och gemensamt inflytande.

• Hyvil samarbetar med staten, såsom ministerierna, och med medierna.
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Tjänster
• Hyvils sakkunniga betjänar välfärdsområdena bland annat i följande frågor:

• Socialvård och socialtjänster såsom barnskydd, utkomststöd, service för personer med 

funktionsnedsättning, vuxensocialarbete och tjänster för äldre

• Hälsovårdstjänster såsom primärvård och specialiserad sjukvård, mun- och tandvård, jourtjänster och 

rehabilitering

• Ärenden som hänför sig till ordnande av tjänster såsom klientavgifter och servicesedlar

• Förebyggande social- och hälsovårdstjänster samt främjande av hälsa och välfärd

• Räddningsväsendets tjänster

• Dataskydd, förändringar i informationssystem, digitalisering och informationshantering

• Förvaltningsjuridik och

• Internationella ärenden (EU och HOPE).
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Ändringar i 
klientavgifslagen



Presentationens innehåll

• Avgiftsfri socialservice

• Långvarig service

• Avgift för långvarigt serviceboende med heldygnsomsorg, långvarig institutionsvård och 
långvarig familjevård.

• Avgift för fortlöpande och regelbunden hemservice
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Varför behövs ändringarna

• Klientens likabehandling och avgifternas 
skälighet

• Syftet med föreslagna ändringarna är att 
styra utvecklingen mot tidigare och 
förebyggande insatser
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Avgiftsfri socialservice



Avgiftsfri socialservice 8 §

• Till paragrafen fogas en ny 8 punkt enligt vilken avgiftsfri socialservice även omfattar tjänster som 
kommunen eller kommunalförbundet erbjuder en vårdbehövande under en närståendevårdares 
lediga dagar och som ersätter den vård och omsorg som närståendevårdaren ger.

• En närståendevårdare som oavbrutet eller med få avbrott varit bunden vid vården dygnet runt eller 
fortgående varje dag har rätt till minst fem dygn ledig tid per månad. Under närståendevårdarens 
ledighet ska kommunen sörja för att vården av den vårdbehövande ordnas på ett ändamålsenligt 
sätt. I vård- och serviceplanen som ska göras upp tillsammans med den vårdbehövande och 
närståendevårdaren ska det framgå hur vården ordnas under vårdarens ledighet.

• Även anhöriga och närstående som är närståendevårdare enligt 3 § i närståendevårdarlagen men 
som inte har ingått avtal om närståendevård, har enligt 28 § 1 mom. socialvårdslagen rätt till viss 
ledighet. Kommunen ska sörja för att vården av den vårdbehövande ordnas på ett ändamålsenligt 
sätt under ledigheten. Även dessa tjänster omfattas av avgiftsfri socialservice.

•
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Stöd för närståendevård

Uttagen ledighet och tjänster under ledigheten  

• Vårdaren kan ta ut den intjänade ledigheten regelbundet varje månad. 

• Kommunen/kommunalförbundet och närståendevårdaren kan avtala att närståendevårdaren tar ut 
sin lagstadgade lediga tid i form av flera perioder som är kortare än ett dygn.

• Vårdaren kan också spara lediga dagar och ta ut en längre ledighet på en gång.

• Kommunen/kommunalförbundet bör 

• följa upp hur ledigheterna tjänas in och används också av den anledningen att det finns 
särskilda bestämmelser om avgifterna för de lagstadgade tjänsterna

• i sina egna anvisningar bestämma för hur lång tid en närståendevårdare kan tjäna in ledighet 
och ta ut den. 

• Kommunen/kommunalförbundet ska sörja för vården av den vårdbehövande under vårdarens 
ledigheter.
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Långvarig service



Långvarig service 15 §

• Paragrafen anger vilken typ av service som kommunen eller kommunalförbundet får ta ut 
en avgift baserad på klientens betalningsförmåga för.

• Till 1 mom. fogas en ny punkt som anger att kommunen eller kommunalförbundet även 
får ta ut den här typen av avgift för långvarigt serviceboende med heldygnsomsorg.

• Till bestämmelsen fogas även ett 2 mom. som ger en kommun eller kommunalförbund 
rätt att ta ut en avgift baserad på klientens betalningsförmåga för fortlöpande och 
regelbunden hemservice.
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Långvarigt serviceboende med 
heldygnsomsorg

• Servicen beräknas pågå i minst tre 
månader då den inleds eller redan har 
pågått i minst tre månader
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Fortlöpande och regelbunden hemservice

• Klienten får service minst en gång i 
veckan och servicen dessutom beräknas 
pågå i minst två månader från det att den 
inleddes eller om servicen de facto har 
varat i minst två månader.
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Långvarig serviceboende med 
heldygnsomsorg, långvarig 
institutionsvård och långvarig 
familjevård



Avgift för långvarig serviceboende med heldygnsomsorg, 
långvarig institutionsvård och långvarig familjevård

• Månadsavgiften får uppgå till högst 85 procent av klientens månadsinkomster efter att de 
avdrag som anges i 19 och 19a §§ har gjorts.

• Om klienten omedelbart innan servicen inletts har levt i gemensamt hushåll i äktenskap 
eller samboförhållande och klientens inkomster är större än makens eller sambons 
inkomster, bestäms avgiften utgående från makarnas eller sambornas sammanräknade 
månadsinkomster. Avgiften får då vara högst 42,5 procent av makarnas eller sambornas 
sammanräknade månadsinkomster efter att de avdrag som anges i 19 och 19a §§ har 
gjorts.

• Om båda makarna eller samborna omfattas av långvarigt serviceboende med 
heldygnsomsorg, långvarig institutionsvård eller långvarig familjevård bestäms avgiften 
dock enligt vad som anges i 1 mom.
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Make/sambo
• Med make avses en make eller sambo som lever i gemensamt hushåll med klienten.

• Ett gemensamt hushåll kan se ut på många olika sätt på grund av vardagslivets mångfald.

• Den tydligaste förklaringen till gemensamt hushåll kan vara samägande av egendom, till exempel 
ägande av ett gemensamt hem, ett gemensamt bankkonto, deltagande i viss mån i dagliga 
anskaffningar samt samarbete och arbetsfördelning vad gäller sysslor som hör till det gemensamma 
hushållet. På samma sätt utgör till exempel födelsen av ett gemensamt barn eller uppfostran av ett 
barn tillsammans en presumtion om ekonomisk gemenskap.

• I det normala livet uppstår det dock situationer där en make temporärt kan bo åtskilt från den övriga 
familjen till exempel på grund av studier, arbete eller sjukhusvård utan att makarna har för avsikt att 
avbryta parförhållandet eller det gemensamma hushållet. I sådana situationer ska makarna anses 
leva i ett gemensamt hushåll.

• Om makarna bor separat på grund av ett brustet förhållande och inte har ett gemensamt hushåll, 

ska den make som bor någon annanstans inte beaktas när klientavgiften bestäms.
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OBS! Inte Åland (rikets lagstiftning)

• Vid verkställigheten av klientavgiftslagen framkom det att när avgiften för långvarigt 
serviceboende med heldygnsomsorg, långvarig familjevård eller långvarig sluten vård utifrån 
makarnas sammanräknade inkomster och avdragen från dem, kan klientens avgift till följd av 
det beräkningssätt som föreskrivs i lagen bli större än den avgift som bestäms enbart på 
basis av klientens egna månadsinkomster och avdragen från dem. 

• En sådan situation kan uppstå, om skillnaden mellan makarnas inkomster är mindre än det 
sammanlagda beloppet av avdragen från de inkomster som ligger till grund för 
bestämmandet av avgiften.

• Syftet med ändringen av klientavgiftslagen var dock inte varit att den avgift som bestäms på 
basis av makarnas sammanräknade inkomster i något fall ska bli större för klienten än den 
avgift som bestäms enbart på basis av klientens egna månadsinkomster. 

19



OBS! Inte Åland (rikets lagstiftning)

• Om den avgift som bestäms på basis av makarnas eller sambornas sammanräknade 
månadsinkomster  (42, 5 %) blir större än den avgift som bestäms enligt bara klientens 
inkomster (85 %), får hos klienten tas ut högst en avgift som motsvarar den avgift som tas 
enligt 85  %

• Klientavgiftslagen trädde i kraft 1.7.2021, ovannämnda 1.10.2022

• Lagens 7 c § 5 mom. träder dock i kraft den 1 oktober 2022. De beslut om klientavgifter 
som gäller vid ikraftträdandet av 7 c § 5 mom. och som fattats innan nämnda bestämmelse 
trädde i kraft och där avgiften bestäms på det sätt som avses i 7 c § 2 mom. på grundval av 
makarnas sammanräknade månadsinkomster, ska justeras i enlighet med 7 c § 5 mom. 
senast den 31 december 2022. Om det efter ikraftträdandet av 7 c § 5 mom. har tagits ut 
för hög klientavgift av klienten innan klientavgiftsbeslutet har justerats, ska klienten senast 
den nämnda dagen gottgöras för den andel som tagits ut för mycket
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Belopp för personligt bruk

När kommunen eller kommunalförbundet bestämmer avgiften ska den se till 
att klienten till sitt förfogande har ett belopp för personligt bruk som

• för klienter inom långvarigt serviceboende med heldygnsomsorg ska vara 
minst 250 euro per månad, 

• för klienter inom långvarig familjevård minst 167 euro per månad och 

• för klienter i långvarig institutionsvård minst 150 euro per månad.
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Belopp för personligt bruk

• Minimibeloppet vid långvarigt serviceboende med heldygnsomsorg föreslås högre än i jämförelse 
med långvarig institutionsvård eftersom klienten själv måste bekosta vissa utgiftsposter som ingår i 
klientavgiften vid långvarig institutionsvård. 

• Dessa kostnader kan till exempel omfatta avgifter för tjänster inom hälso- och sjukvården inklusive 
tandvård samt självriskandel för läkemedelskostnader. 

• Beloppet för personligt bruk ska även omfatta till exempel självriskandelar för färdtjänster, kläder, 
telefonkostnader och andra eventuella kostnader som inte ingår i servicen.

• Kommunerna kan alltid besluta om ett högre belopp för personligt bruk än det lagstadgade 
minimibeloppet.
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Inkomster som beaktas 18 §
• Rubriken ändras så att det framgår att paragrafen även omfattar långvarigt serviceboende 

med heldygnsomsorg.

• Kalkylerad inkomst av skog i fortsättningen ska inte beaktas som grund för avgiften för 
långvarig institutionsvård, långvarig familjevård eller långvarigt serviceboende med 
heldygnsomsorg.

• Såsom i 16 § avsedda månadsinkomster beaktas klientens fortlöpande eller årligen 
återkommande inkomster efter förskottsinnehållning och förskottsbetalning minskat med 
kostnaderna för inkomstens förvärvande och skattefria inkomster

• Om klientens eller dennes makes eller sambos inkomster varierar, beaktas som 
månadsinkomst den genomsnittliga månadsinkomsten under de 12 föregående 
månaderna.

• Avdrag för kostnader för inkomstens förvärvande 
• Exempelvis i fråga om en placeringsbostad beaktas den hyra som fåtts för bostaden minskat 

med kostnaderna för inkomstens förvärvande (underhållsvederlag, ränta på placeringslånet)

• Amorteringar på placeringslån eller eventuella bolagslån beaktas inte som avdrag23



Avdrag från inkomsterna
• Rubriken ändras så att det framgår att paragrafen även omfattar långvarigt serviceboende med 

heldygnsomsorg.

• Innan avgiften för den service som anges i 15 § 1 mom. bestäms ska följande avdrag göras 
från klientens, och i de fall som anges i 16 § 2 mom., klientens och dennes makes eller 
sambos sammanräknade månadsinkomster:

1. underhållsbidrag som klienten ska betala samt andra motsvarande kostnader som motiveras av 
hans eller hennes faktiska familjeförhållanden

2. gottgörelse som förordnats av en skiftesman eller domstol enligt lagen om upplösning av sambos 
gemensamma hushåll (FFS 26/2011) som klienten ska betala

3. förmån som klienten ska betala i pengar och som i samband med överlåtelse av en fastighet har 
förbehållits för viss tid eller på livstid

4. grundavgift som ingår i en intressebevakares arvode och vars storlek bestäms med stöd av 44 §
5 mom. i lagen om förmyndarverksamhet (FFS 442/1999), när en domstol eller 
förmyndarmyndigheten har förordnat en intressebevakare för klienten, samt fullmäktigens arvode 
enligt 22 § i lagen om intressebevakningsfullmakt (FFS 648/2007), dock högst till beloppet av den 
grundavgift som ingår i intressebevakarens arvode.
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Avdrag från inkomsterna

• Innan avgiften för den service som anges i 15 § 1 mom. bestäms ska följande avdrag göras 
från klientens, och i de fall som anges i 16 § 2 mom., klientens och dennes makes eller 
sambos sammanräknade månadsinkomster:

1. underhållsbidrag som klienten ska betala samt andra motsvarande kostnader som motiveras av 
hans eller hennes faktiska familjeförhållanden

OBS! Avdraget görs inte för underhållsbidrag om mottagaren av bidraget är make till klienten eller 
makarna har levt i gemensamt hushåll omedelbart innan servicen inleddes.
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Avdrag från inkomsterna- faktiska boende 
kostnaderna

• Avdrag för klientens faktiska boendekostnader före flytt till långvarigt serviceboende med 
heldygnsomsorg, långvarig institutionsvård eller långvarig familjevård.

• Syftet med bestämmelsen är att ge klienten tillräckligt med tid att ordna boendesituationen när 
han eller hon har fått en plats i en boendeserviceenhet, på en institution eller en långvarig 
familjevårdsplats och klienten annars skulle orsakas utgifter både för sin gamla bostad och för 
den nya vårdplatsen.

• Boendeutgifterna dras av från de inkomster som ligger till grund för fastställandet av avgiften 
och beror på vilken typ av boende klienten kommer ifrån.
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Avdrag från inkomsterna- faktiska boende 
kostnaderna
• Ägarbostad

• nödvändiga och skäliga kostnaderna som klienten haft för de senaste sex månaderna. Som 
nödvändiga utgifter för ägarbostad ska åtminstone fastighetsskatter och skäliga 
uppvärmningskostnader för fastigheten, driftsvederlag för bostadsaktier och obligatoriska 
hemförsäkringar för fastigheter eller bostäder beaktas.

• Hyresbostad
• hyran för en hyresbostad och övriga nödvändiga och skäliga kostnader för boendet under 

hyresgästens uppsägningstid enligt 46 § i hyreslag (1999:19) för landskapet Åland,

• Bostadsrätt
• et bruksvederlag för tre månader för en bostadsrättsbostad som avses i 32 § i lagen om 

bostadsrättsbostäder (FFS 393/2021) och övriga nödvändiga och skäliga kostnader för boendet.
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Avdrag från inkomsterna- faktiska boende 
kostnaderna
• Som avdrag beaktas klientens andel av 

utgifterna. 

• Från inkomsterna dras endast de faktiska 
boendeutgifterna av, vilket betyder att 
kostnaderna för boendet dras inte av om 
klienten de facto inte orsakas 
boendeutgifter. 

• Om klienten till exempel får sin 
ägarbostad såld två månader efter det att 
det långvariga serviceboendet med 
heldygnsomsorg inleddes, skulle i regel 
endast kostnaderna för två månader 
beaktas som avdrag.
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Särskilda avdrag 19 a § - serviceboende 
med heldygnsomsorg
• Skäliga boendeutgifter: skälig hyra och andra nödvändiga boendeutgifter (bl.a. för el och vatten 

som betalas separat) minskat med bostadsbidrag

• Som boendeutgifter avdras skälig hyra och andra nödvändiga boendeutgifter som åtminstone 
innefattar de utgifter för el och vatten som betalas separat. Syftet med beaktandet av 
boendeutgifterna är att trygga klientens boende.

• I regel är det de faktiska beloppen av boendeutgifterna som ska beaktas. Vid bedömningen av 
skäligheten är det dock också möjligt att beakta den allmänna kostnadsnivån i området. 

• När boendeutgifterna beaktas ska man alltid beakta helheten av de kostnader som långvarigt 
serviceboende med heldygnsomsorg leder till samt vilka faktiska möjligheter klienten har att välja 
ett sådant ställe för serviceboendet som motsvarar hans eller hennes behov och betalningsförmåga.

• Vid bedömningen av boendeutgifternas skälighet ska således även klientens servicebehov och 
ekonomi som helhet beaktas.
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Särskilda avdrag 19 a § - serviceboende 
med heldygnsomsorg och familjevård

• Läkemedel, kliniska näringspreparat och bassalvor som förskrivits av en yrkesutbildad 
person inom hälso- och sjukvården och som klienten har rätt att få ersättning för med stöd 
av sjukförsäkringslagen Dessa läkemedelskostnader dock högst till beloppet av den 
årssjälvrisk som avses i sjukförsäkringslagen

• Även andra än ovan nämnda läkemedel, kliniska näringspreparat och bassalvor, om en 
yrkesutbildad person inom hälso- och sjukvården som har skrivit ut dem har bedömt att 
de är behövliga för klientens hälsa
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Inkomster

fortlöpande 
eller årligen 
återkommande 
inkomster
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underhållsbidrag 
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före flyttet
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bostadskostnader

medicin

Maximibelopp

klienten har till 
sitt förfogande 
beloppet för 
eget bruk

ev. 
nedsättning
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(make 42,5 
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inkomsterna



Regelbunden hemservice



Hem service
• Med hemservice avses enligt 19 § socialvårdslagen, att fullgöra eller bistå vid fullgörandet 

av uppgifter och funktioner som hör till boende, vård och omsorg, upprätthållande av 
funktionsförmågan, vård och fostran av barn, uträttande av ärenden samt till det övriga 
dagliga livet.

• I den inkomstbaserade månadsavgiften ingår således även utöver vård och omsorg 
sådana i klientplanen avsedda tjänster som tillhandahålls fortlöpande och regelbundet 
och som har ett nära samband med omsorgen och vården. 

• Sådana tjänster kan till exempel vara att bistå klienten vid klädvård, bad, måltider i 
hemmet och hjälp i skötsel av barns uppfostran. Utanför hemmet kan det bestå av att 
personen får stöd för att uträtta ärenden. Stöd för uträttande av ärenden kan även omfatta 
stöd för skötseln av ärenden via webben, med begräsningar för användningen av 
nätkoder i banktjänster. Om städning i hemmet innefattar normal skötsel av den dagliga 
städningen av hemmet i samband med ett vanligt hembesök, ska den ingå i omsorgen 
och således vara en del av den månatliga serviceavgiften.
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Hem service

• Kommunen kan även i fortsättningen ta ut en separat avgift för stödtjänster som till 
exempel klädvård, bad och bastu som sker någon annanstans än i klientens hem, 
måltidsservice och verksamhet som upprätthåller och främjar funktionsförmågan utanför 
klientens hem. 

• Också för säkerhetstjänster som till exempel trygghetstelefon får en särskild avgift tas ut.
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Avgift för fortlöpande och regelbunden 
hemservice
• Månadsavgiften för fortlöpande och regelbunden hemservice bestäms 

utifrån antalet servicetimmar som skrivits in i servicebeslutet, 
klientens betalningsförmåga och familjens storlek.

• Boendekostnaderna ingår inte i avgiften.

• Långvarig service

• Klienten får service minst en gång i veckan och servicen dessutom 
beräknas pågå i minst två månader från det att den inleddes eller om 
servicen de facto har varat i minst två månader.
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Avgift för fortlöpande och regelbunden 
hemservice
• Nytt är att avgiften grundar sig på antalet servicetimmar per månad som 

kommunen bedömer att klienten behöver.

• Antalet servicetimmar skrivs in servicebeslutet. 

• Avgiften bestäms tills vidare,

• Om servicebehovet förändras fattas det ett nytt servicebeslut och avgiften 
justeras.

• Om servicen inleds eller upphör i mitten av månaden, ska en avgift tas ut 
för de dagar då klienten har fått service.
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Avgift för fortlöpande och regelbunden service i hemmet

• Om antalet servicetimmar varierar från månad till månad, får ett betalningsprocenttal som 
motsvarar det genomsnittliga antalet servicetimmar användas då avgiften bestäms.

• Servicetimmarna beaktas i form av hela timmar (avrundas till närmaste hela timme – halva 
timmar avrundas uppåt)
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Avgift för fortlöpande och regelbunden 
hemservice
• Månadsavgiften får uppgå till högst det belopp som 

betalningsprocenttalet enligt 4 mom. anger av de 
månadsinkomster som överskrider den i 3 mom. 
angivna inkomstgränsen.

• Om familjen består av fler än sex personer höjs 
inkomstgränsen med 363 euro för varje därpå 
följande familjemedlem.
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Betalningsprocenttalen
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Avgift för fortlöpande och regelbunden 
hemservice

• Under de fyra första servicetimmarna är procentsatsen densamma. Produktionen av en 
service är i allmänhet förknippad med vissa fasta kostnader som är lika stora oberoende 
av antalet servicetimmar. Därför är det ändamålsenligt att det för de första 
servicetimmarna kan tas ut en avgift som inte direkt beror på antalet servicetimmar. Först 
när antalet servicetimmar överstiger fyra timmar ändras procentsatsen.
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Makarna

• Klientavgiften för makar ska bestämmas på basen av makarnas sammanlagda inkomster.

• Om båda makarna får service fattas separata servicebeslut för dem i enlighet med deras 
individuella servicebehov. 

• Vid bestämmandet av avgiften räknas makarnas inkomster och servicetimmar ihop och 
makarna påförs en gemensam avgift. 

• Beslutet om klientavgiften ska ges till bägge makarna. 

• När avgiften bestäms ska inkomstgränsen och procentsatserna motsvara de som gäller för 
en familj med två personer. Om endast den ena maken får service bestäms avgiften på 
basen av dennes servicetimmar men makarnas sammanräknade inkomster
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Barnfamiljer och eftersänkande eller 
nedsättning

• Familjer som får hemservice för barnfamiljer som stöd inom barnskyddets öppenvård ska 
inte heller i fortsättningen betala för servicen i enlighet med lagens 8 §. 

• Om en person eller familjs försörjning eller underhållsskyldighet äventyras till följd av att 
avgiften tas ut, ska kommunen sätta ner eller efterskänka avgiften i enlighet med 27 §.
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Tillfällig hemservice

• För tillfällig hemservice kan en skälig 
avgift tas ut som kommunen bestämmer.
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Inkomster som skall beaktas

• Klientens och klientens makes eller sambos fortlöpande eller årligen återkommande 
skattepliktiga förvärvs- och kapitalinkomster och skattefria inkomster minskat med 
kostnaderna för inkomstens förvärvande.

• Inte kalkylerad inkomst av skog mera

• Avdrag: betalda underhållsbidrag och andra motsvarande kostnader som orsakas av de 
faktiska familjeförhållandena beaktas samt förmån som ska betalas i pengar och som i 
samband med överlåtelse av en fastighet har förbehållits för viss tid eller livstid (sytning).
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Begäran om
rådgivning

https://www.hyvil.fi/sv-blankett-
for-begaran-om-radgivning/

https://www.hyvil.fi/sv-blankett-for-begaran-om-radgivning/
https://www.hyvil.fi/sv-blankett-for-begaran-om-radgivning/
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Annika Korpela
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