KR'STELEFON - hjéalp och stod i svara

livssituationer

Kristelefonen erbjuder samtalsstod for personer i svara livssituationer eller till deras
narstdende. Samtalen tas emot av professionella krismedarbetare och utbildade frivilliga
stodpersoner. Kristelefonen &r 6ppen for alla oberoende av kon, alder. Malsattningen ar
att kunna hjélpa vid svara situationer samt att férhindra sjalvmord. De som svarar hjélper

den som ringer att hitta alternativ och metoder for att underlatta situationen, starka de

egna resurserna och lésa problemen.

Principer for kristelefonen:

e anonymitet

Telefonen ar 6ppen:
o respektfullt och vardigt bemétande PP

« konfidentialitet ma, on kI.16-20
o fokus pa krisen i samtalet ti, to och fr kl.9-13
o ett telefonsamtal som utgangspunkt
e icke-vinstdrivande syfte

e normal samtalstaxa 09 2525 0112
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