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Forord

Landskapslagen (2007:115) om Alands miljo- och hilsoskyddsmyndighet
faststiller AMHM:s organisation och ansvar. lagen framgér att AMHM &r
understilld Alands landskapsregering och att dess politiskt tillsatta styrelse pa
foredragning av myndighetschef arligen ska tillstélla landskapsregeringen
verksambhets- och resultatplan, budgetsforslag och verksamhetsberiittelse.

Under aret 6vergick man inom livsmedels- och hilsoskyddstillsynen till en
tillsynsbaserad taxa istillet for arsavgifter. Inom samma tillsynsomraden 6vergick
man till att f6lja Eiras och Valviras instruktioner for tillsyn fullt ut.

Inom miljétillsynen jobbade man med att revidera sin tillsynsplan
riskklassificeringar och med att en dvergéng till tillsynsbaserad taxa kan
genomforas 2018.

Arbetet vid myndigheten har i visentliga delar f6ljt verksamhets- och
resultatplanen for 2017 sa att den tillsyn som planerats dven utforts. Inom
livsmedelstillsynen har anldggningar som enligt planen skall inspekteras ett flertal
génger under &ret har dock resurserna inte réckt till fullt antal inspektioner.

Underlag for denna verksamhetsberittelse finns i verksamhets- och resultatplanen,
budgetutfall samt statistiska uppgifter frin véra datasystem och protokoll. En kort
version av de centrala delarna i denna skrift ingér i Alands landskapsregerings
forvaltningsberittelse for 2017.

Vi har fortséttningsvis under 2017 visat att vi &r en viktig del i det 4ldndska
samhillet med ménga olika arbetsuppgifter och stor kompetens. Vi vill tacka alla
vid AMHM for goda insatser under aret.

Mariehamn den 2 oktober 2018

Styrelsen for AMHM
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Sammanfattning

Ar2017 pagick mycket utvecklings- och organisationsarbete, men verksamheten
har fortgétt i stort sett enligt verksamhetsplanen.

AMHM:s styrelse haft 10 moten under dret och har fattat beslut om forslag till
verksamhets- och resultatplan, verksamhetsberittelse och 8 beslut rérande budget
och taxa. Vidare har styrelsen fattat 13 beslut om tjanster. Provningsnimnden har
vid 5 méten fattat beslut om 11 miljétillstandsansokningar.

Under 2017 inleddes 948 drenden vid AMHM varav 267 provningsédrenden och
465 tillsynsdrenden. Malsittningen for provningstider ndddes med god marginal
da 69% avgjordes inom 3 veckor, 85 % inom 6 veckor och 90% inom tre
manader.

Inspektioner gjordes enligt géllande tillsynsplan och var under aret 661 till antalet.

Myndighetens veterindrer har forutom det myndighetsutévande arbetet utfért den
praktiska veterindrvarden inklusive jourverksamhet.

Inom social- och hélsovérdstillsynen var den ena social- och
hilsovérdsinspektorstjdnsten ej bemannad. Detta innebar att man fortséttningsvis
koncentrerade sig pa att avverka klagomalsidrenden. Man kunde i alla fall inleda
arbetet med att utfora uppfoljningar av handldggningstider inom socialsektorn.

Enligt alkohollagstiftningen har fyra anmérkningar utfardats vilket 4r tva fler dn
aret innan. Verksamheter med fortlopande eller tidsbegrinsade serveringstillstand
var 121 stycken.

Ackrediteringstjansten FINAS granskade enligt plan laboratoriet varen 2017 och
resultatet var gott. Laboratoriet har 29 kemiska metoder (37 analyser) och 22
mikrobiologiska metoder (27 analyser) ackrediterade vilket pavisar bade stor
bredd och kompetens.

Det totala antalet analyser var nagot hogre dn 2016.

Laboratoriet dr en viktig och uppskattad samarbetspartner for de dlindska
livsmedelsproducerande foretagen, vattenbolagen, kommunerna, myndigheterna
(bl.a. krisberedskap), rederierna med flera och tryggar ocksa allménhetens behov
av exempelvis brunnsanalyser. En stor del av uppdraget bestar dven av ansvaret
for utforandet av Miljobyrans vattengvervakningsprogram enligt EU:s
vattendirektiv.

Under aret togs en ny snabbmetod i bruk som ger resultatet fér den varbildande
bakterien Pseudomonas aeruginosa i bassidngvatten redan efter ca ett dygn vilket
uppskattades av de aldndska bassingigarna.

Under 2017 fortsatte samarbetet mellan AMHM och AHS i form av regelbundna
gemensamma moten angaende vatten- och livsmedelsburna smittor samt
epizootier i syfte att forebygga utbrott och effektivisera hanteringen av sddana.
Aven allminna beredskapsfragor har diskuterats och kunskaps- och
informationsutbytet har uppskattats av bada organisationerna.
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1. Inledning

Enligt 2 § landskapslagen (2007:115) om Alands miljo- och hilsoskydds-
myndighet 4r myndigheten understilld Alands landskapsregering. AMHM:s
politiskt tillsatta styrelse ska drligen tillstdlla regeringen en verksamhetsberittelse.
AMHM:s organisation ses i bilaga 1.

2. Uppdrag och resultatplanering
2.1 Vart uppdrag

Riitts- och kvalitetssdker tillsyn och tillstandsgivning inom miljé- och
héllsoskyddsomraddet, god service, ackrediterade laboratorietjdanster inom
livsmedel och miljo samt veterindrvard med 24 timmars beredskap.

I'bilaga 2 ses vart uppdrag i utvecklad form enligt personalens gemensamt
framtagna formulering.

2.2 Var vision

Personalen har dven tillsammans arbetat fram AMHM:s vision som &r vér
ledstjdrna i vért arbete. Visionen &r inte bara en grund for var gemensamma
strdvan, utan dven central for resultatplaneringens strategier och mal. I bilaga 3
ses var vision i utvecklad form.

AMHM
En modern och effektiv myndighet
for ett levande drike med en ren och trygg livsmiljo

3. Personal t

AMHM hade i slutet av &ret 34 inrittade tjanster, varav en har 70,3 % hallits
vakant under 2017 och en 100% vakant under aret, och tva tillfilliga tjinster.
Tjdnsterna motsvarar 34,9 personar med vakanshéllningen inrdknad. Liksom
tidigare ar har en extern stiddare arbetat vid laboratoriet.
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Tabell 1: Tjanster vid AMHM i slutet av 2017

| Tjanst Kommentar | Inriittad | Tillfillig
Myndighetschef 1
Myndighetsjurist 1
Miljoskyddsinspektor 12 11
Social- och
hilsovérdsinspektor 22
Sektionschef/hygieniker 1
Praktiserande veterinir 4
Veterindrassistent Deltid 70,3% 13
Forvaltningssekreterare
Ekonom
Kanslist 1
Totalt 25,2 personar 24 2

! Miljoskyddsinspektor pd 6 man. budgeterade medel samt projektmedel.
2 En social- och hilsovardsinspektorstjinst vakanshallen hela 2017
3 Deltid i budget 2017

Tabell 2: Tjinster vid AMHM Laboratoriet 2017

| Tjénst Kommentar Inrittad Tillfillig
Laboratoriechef 1
Filtmistare 1
Bitrddande filtméstare 1
Biolog 1
Kemist 1
Laboratorieanalytiker 4
deltid 70,3 % !,
Laboratorieanal ytiker vakanshéllen 1
Totalt 9,7 personar 10

Deltid i budget 2017,

En extern konsult togs in for att hjélpa till med att se Sver organisationen vid
Norragatan som ett led i att atgirda en del av de problem som framkommit vid
PSO (psykosocial — organisatorisk arbetsmiljo) enkiten 2017. Det skapades
utrymme i 2018 &rs budget for att ombilda en inspektorstjinst till en ledande
inspektdrstjanst for att skapa en organisationsmodell med tydliga roller for att
underlitta att skapa verksamhet som fungerar &nnu bittre och smidigare.

3.1 Personalomsittning

Myndigheten har haft relativt hoga sjuktal under 2017. Den hoga
arbetsbelastningen har bidragit till detta.

Sjukfranvaro per budgeterad arsarbetstid:

2016, Sjukdagar 721 / budgeterad arbetstid 35,8 personar (sommarvikarier
inberdknat) = ca 20,1 dagar

2017, Sjukdagar 973 / budgeterad arbetstid 34,1 personar (sommarvikarier
inberiknat) = ca 28,5 dagar

I statistiken ingér ett par langa sjukfranvaron under ar 2017 (488 dagar totalt).
Lamnar man dessa utanfor berdkningen blir frénvaron ca 14,2 dagar.
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Extra personal togs in i bada enheterna for att méta sommarens arbetstoppar. For
att uppritthalla veterinédrjouren samt utfora provtagnings- och tillsynsprojekt har
extra personal tagits in pa sparade och frigjorda medel.

4. Ekonomi

Nya Office installerades vid myndigheten och budgeten uppgjordes i det nya
Hypergene.

Under dret fastslog landskapsregeringen en tilliggsbudget, TB1, som minskade
totala anslaget {6r myndigheten med 46 000 euro.

4.1 Inkomster

Myndigheten underskred sitt inkomstmal pa 1 016 000 euro med ca 9 % vilket ger
en tdckningsgrad pa 37 % for hela myndigheten 2017 om laboratoriets internhyra
inte rdknas med. Internhyran riknas inte med for att kunna jamf6ra siffran med
tidigare ar. Tackningsgraden har 6kat till nuvarande nivéer sedan 2009 da den var
26 % med en inkomst pé 538 296 euro, till 30 % 2010, 32 % 2011, 34 % 2012, 35
% 2013, 36% 2014, 35% 2015 och 40% 2016.

Om laboratoriets internhyra riknas med &r totala tickningsgraden 35% och
tackningsgraden for milj6- och hilsoskyddsenheten dr 30% medan den for
laboratoriet dr 47%.

Inkomsterna f6r miljo- och hélsoskyddsenheten kom 2017 till ca 44 % fran
veterindrvarden, 27 % fran provning och 29 % fran tillsyn.

Intikterna for AMHM miljo- och hilsoskyddsenheten (MHS) lag under budget
med ca 73 000 euro (-13%). Detta till storsta delen pa grund av inférandet av den
nya taxan for livsmedelstillsynen med 6vergangsregler som innebar ett visst
inkomstbortfall samt att avgifterna for livsmedelstillsynen generellt 4r ndgot ldgre
4n tidigare.

Drygt hilften av laboratoriets inkomster kommer frén landskapsregeringens stora
vattendvervakningsprogram som baseras pa EU:s vattendirektiv och resten
huvudsakligen fran verksamhetsutdvare. Laboratoriet landade 4 % under sitt
inkomstmal f6r 2017 men lite hogre &n 2016.

Tabell 3 AMHM:s inkomstmal och -utfall 2017. Budget 84810 milj6- och
hilsoskyddsenheten, 84820 laboratoriet.

Budget Utfall Budget Utfall Budget Utfall
Budget | Konto 2015 2015 2016 2016 2017 2017
84810 [Intdkter| 600000 | 814000 | 607000 | 656700 | 631000 | 558 000
84820 |Intdkter| 360000 [ 365000 | 365000 | 362300 | 385000 | 369 000
Totalt 960000 (1179000 972000 |1019000]| 1016000 | 927 000
4.2 Utgifter

Milj6- och hilsoskyddsenheten klarade sitt utgiftsmal med 121 000 euro till godo.

En ny veterinidrbil inforskaffades till Milj6- och hilsoskyddsenheten for medel
som redan 2015 godkénts som investering.
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Laboratoriet drabbades infér 2015 av en chockartad utgiftshjning da landskapets
fastighetsverk borjade tillimpa internhyror. Internhyran sinktes dock fran 154 000
till115 000 euro infor 2017 vilket innebar en rimligare niva.

Under 2017 gjordes endast tre mindre investeringar vid laboratoriet: en inkubator
och tva vattenbad.

Tabell 4 Utgiftsbudget och utfall 2017
Budget 2017 MHS Lab. Totalt
Anslag 2017 1982 000 | 819 000 | 2 801 000
Utfall 2017 MHS Lab. Totalt
Personalkostnader | 1 521 000 | 477 000 | 1 998 000
Material och férn. | 94 000 64 000 | 157 000
Hyror 122 000 115000 | 237 000
Inkop av tjanster | 124 000 131 000 | 254 000
Ovriga utgifter 0 0 0

Utfall totalt 1861 000 | 787 000 | 2 648 000

5. Verksamhets- och resultatmal i balanserade styrkort

I verksamhets- och resultatplan 2012 presenterades for forsta gingen
myndighetens mél i form av balanserade styrkort (BSC). Foreliggande
verksamhetsberittelse dr alltsd den femte verksamhetsberittelsen som foljer upp
de balanserade styrkortens mal.

Nedan har vi valt att presentera de balanserade styrkorten med en kort kommentar
om utfallet. I de efterféljande kapitlen finns kompletterande uppgifter och
information, forklaringar till varfor vissa mél inte har uppnétts, vilka uppgifter
som har utforts istillet for de som utgatt, med mera.

8 (32)



S

AMHM

BSC 2017 — Miljo- och hiilsoskyddsenheten

En modern och effektiv myndighet
Jor ett levande Orike med en ren och trygg livsmiljo

mlfil(;\sNKl\)(sD;:sltlleNgg:lE [
PERSPEKTIV Finansiellt perspektiv Kundperspektiv Processperspektiv Medarbetarperspektiv Utvecklingsperspektiv
RESULTAT- OCH Inkomster Kundenkdit Arbets- och resursplanering Trivsel Kompetensutveckling

VERKSAMHETSMAL 2017

Arbeta for mer relevanta avgifter,
och ett mer littarbetat taxa- och
faktureringssystem.

Pagar

Kostnads- och
inkomstmedvetenhet
Sammanstélld budgetinformation
delges systematiskt varje kvartal.
Delvis

Okad samsyn

Insatser utfors for att 6ka
samsynen 1 riskbaserad
prioritering inom prévningen och
tillsynen.

Pagar

Resurser

Insatser for att lagstadgade
uppgifter utfors och att
tillrdckliga resurser finns. Vid
behov omprioriteras uppgifter och
resurser omfordelas mellan
arbetsgrupperna.

En kundenkit utfors 2017
Ej uppnatt

Kundmaterial

Uppdatera informationsmaterial
och blanketter en gang per ar
samt vid behov.

Uppnatt

Hemsidan uppdateras varje tertial
samt vid behov.
Delvis

Planera for en strategi for sociala
medier 2017.
Ej uppnatt

Informationsinsatser

En kommunikationsplan tas fram.

Ej uppnatt

Extern information ges vid behov.

Uppnatt

Behandlingstider

40 % av provningsdrendena
avgors inom tre veckor, 70 %
inom sex veckor och 85 % inom
tre manader.

Uppnatt

Individuell tidplanering och -
rapportering med uppf6ljning.
Uppnatt

Antalet inkomna och avslutade
drenden inom dmnesomradena ir
i balans.

Den regelbundna tillsynen utfors
enligt tillsynsplan, se bilaga 4.
Till 90%

Oversyn av arbetsordningen gors.
Pagar

Kvalitetssdkring

Alla beslut &r rittssidkra och inga
drenden aterforvisas fran domstol
till £6ljd av forvaltningsfel.
Uppnatt

Individuella drendelistor gés
igenom minst tva ganger.
Uppnatt

Planera for en saminspektion
inom den egna inspektorsgruppen
Uppnatt

Alla har ett medarbetarsamtal
med efterfoljande uppfoljning.
Ej uppnatt

Medarbetarenkit vartannat ar,
d.v.s. nésta gang 2018.

AMHM genomfor minst tva
gemensamma aktiviteter.
Uppnatt

Alla nyanstillda far
introduktionsutbildning och
mentor.

Uppnatt

Arbetsbelastning
Flextiden hélls inom ramarna.
Uppnatt

Sjukskrivningstalen utvirderas.
Uppnatt

Inga arbetsrelaterade olyckor.
Ej uppnatt

Insatser for okad extern forstéelse
om arbetsbelastning och fortsatt
bort- och nedprioritering i
forhéllande till resurser. I bilaga 5
ses AMHM:s
prioriteringsordning.

Alla har en individuell
kompetensutvecklingsplan och
kompetensutvecklar sig minst en
vecka.

Ej uppnatt

En gemensam utbildningsinsats
utfors.
Uppnatt

Ett studiebesok utfors per
arbetsgrupp.
Ej uppnatt

Varje inspektdr medverkar i en
inspektion inom ett annat omrade
dn ens eget.

Atminstone delvis uppnatt

AMHM deltar i Nordiska
ministerradets arbetsgrupper.
Uppnatt

Kvalitetsledning

Arbetet med verksamhetsystemet
fortsitter.

Pagar

Kvalitetsledningsarbetet fortsitter
med intern utbildning och
utveckling av befintliga rutiner.
Pagar
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AMHM

ALANDS MIL)O- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

4.5 BSC 2017 — Miljo- och hilsoskyddsenheten

En modern och effektiv myndighet
Jor ett levande orike med en ren och trygg livsmiljo

Intern budgetinformation
Inkomst/rapporterad tid

Insatser for 6kad samsyn

Utvecklat kundmaterial
Informationsinsatser

Behandlingstider

Arendebalans och —omsittning
Kvalitetssikringsinsatser
Domstolsbehandlingar
Forbittrade rutiner och mallar
Veterindrsjukbesoksstatistik

Samarbetsinsatser internt och
externt

undersdkningar
Gemensamma aktiviteter
Flextidssaldo
Sjukskrivningar
Arbetsrelaterade olyckor

Projekt- och ansvarslista

PERSPEKTIV Finansiellt perspektiv Kundperspektiv Processperspektiv Medarbetarperspektiv Utvecklingsperspektiv
STRATEGIER Optimal resursprioritering N&jd kund inkl. allméinheten Vilsmort maskineri AMHM-Vi-kinsla Stindiga forbittringar
Okad sjilvforsorjningsgrad Kvalitetssdkrad verksamhet Arbetsvilja och arbetsglddje
KRITISKA Kostnads- och God service, sdsom kundfokus, | Effektiv arbets- och Gott ledar- och medarbetarskap | Kompetensutveckling
FRAMGANGSFAKTORER i i illotineli '
N OR inkomstmedvetenhet snabbhet, kvalitet, tillginglighet, | resursplanering Langsiktigt hallbar arbetsbsrda Omvirldsanalys
Avgifternas niva Oppenhet och tydlighet Inarbetade basrutiner
& I . .. Gemensamma aktiviteter Moderna arbetsmetoder
Samsyn i riskbaserad prioriterin Kvalitativ och enkel information i Andamalsenlig kvalitetssikrin . -
i R B h E) 1 & | witt tid & g Nira och aktivt samarbete, inkl. Standig utvérdering om vi gor ritt
1nom proviungen och titisynen : Intern samverkan och externt solidaritet, forstdelse och kunskap | saker och pa optimalt sitt
Kompetent och kunnig personal, samarbete om varandras arbete. . .
se utvecklingsperspektiv . Kvalitetsledningssystem
Ménadsrapportering infors Gott arbetarskydd Utvecklad lagstiftning
Tydliga ansvarsomraden
God franvaroplanering
NYCKELTAL Sjélvforsérjningsgrad Kundenkit Tidplanering och —rapportering | Medarbetarsamtal och - Kompetensutvecklingsplan

Kurser, utbildnings- och
inskolningsinsatser

Kvalitetsledningsinsatser

Lagstiftningsforiandringar
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4.6 BSC 2017 - AMHM Laboratoriet

En modern och effektiv myndighet
for ett levande orike med en ren och trygg livsmiljo

olyckor
Inskolningsinsatser

Metodbehorighet

PERSPEKTIV Finansiellt perspektiv Kundperspektiv Processperspektiv Medarbetarperspektiv Utvecklingsperspektiv
STRATEGIER Optimal resursprioritering N6jd kund inkl. allménheten Optimerade processer AMHM-Vi-kinsla Sténdiga forbittringar
Kvalitetssidkrad verksamhet Arbetsvilja och arbetsglddje
KRITISKA Kostnads- och God service sasom korta Effektiv arbets- och Gott ledar- och medarbetarskap Kompetensutveckling
FRAMGANGSFAKTORER inkomstmedvetenhet svarstider, god kvalitet och bra resursplanering S . 1g . .
. : Léangsiktigt hallbar arbetsborda Processutveckling
. o information . .
Avgifternas niva Vilfungerande instrument . ..
Rimilyapygites Gemensamma aktiviteter Omvirldsanalys
Ayvggnlng v Mifkea, Anglyser Sorm . Valf‘ungeranc.le Niéra och aktivt samarbete, inkl. Modern utrustning
gors internt och externt Kompetent och kunnig personal, | kvalitetsledningssystem solidaritet. forstielse och kunska
se utvecklingsperspektiv : p Stdndig utvirdering om vi gor ritt
Intern samverkan och externt om varandras arbete o .
_ . saker och pa optimalt sétt
samarbete, se finansiellt och
i Gott arbetarskydd
medarbetarperspektiv
God franvaroplanering
NYCKELTAL De enskilda analysernas Kundenkit Analysstatistik Medarbetarsamtal och - Kompetensutvecklingsplan
kostnader och inkomster Utvecklat kundmaterial Virdeflodesanalyser undersdkningar Kurser, utbildnings- och
Intern budgetinformation Informationsinsatser Driftsstopp Gemensamma aktiviteter inskolningsinsatser
Materialpris Svarstider Provningsjimforelser Flextidssaldo Arbetsrotation
Kassationer Feedback frén kunder Rassatione: Sjukskrivningar Nya metoder tas i bruk om
Arbetsrelaterade tillbud och tillrécklig efterfrdgan och resurser
Avvikelserapporter it e finns

Utrustning, metoder och
foridndring i anvindning av
instrument
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Ny eller fordndrad permanent
verksamhet inom livsmedel
besoks inom 30 dagar frén
driftsstart och Gvriga
verksamheter som behdver
egenkontroll inom sex manader.

En forsta beddmning av akuta
klagomaélsédrenden genomfors
inom en vardag.

Foreldgganden foljs upp inom en
manad fran atgirdstidpunkt. I
skdrgdrden gors uppfoljande
inspektion vid nésta resa.

Vintetiden for icke-akuta
veterindrvardsfall dr hogst en
vecka pé fasta Aland. Akuta fall
skots dygnet runt utan onodigt
drojsmal.

Veterindrvard

Verksamheten vid Zoodiaken
uppritthalls.

Uppnatt

Behovet av nya och forbittrade
rutiner utvirderas och en plan
med tid och ansvar gors upp.
Pagar

Interna checklistor och rutiner
uppdateras kontinuerligt.
Uppnatt

Samarbete

Alla arbetsgrupper har
regelbundna och dokumenterade
moten, vilka avrapporteras pa
enhetsmétena. Inspektdrsmoten
hélls varje manad var och host.
Uppnatt

Externt samarbete uppritthalls
genom nétverksbyggande och
gemensamma
insatser/inspektioner med andra
myndigheter.

Pagar

Ny resursinventering nér de nya
riskklassificeringarna gjorts.
Pagar

Tydliga ansvar

Alla huvudomraden har en
ansvarig och minst en back-up.
Andra personer kan handligga
rutinidrenden.

Uppnatt

Varje arbetsgrupp eller
huvudomrdde &ér bemannad enligt
behov.

Uppnatt

Ovriga utvecklingsinsatser
AMHM stodjer Alands
landskapsregering i utvecklingen
av lagstiftning, i den man
resurserna tillater.

Uppnatt
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BSC 2017 - AMHM Laboratoriet

En modern och effektiv myndighet
Jor ett levande orike med en ren och trygg livsmiljo

PERSPEKTIV

Finansiellt perspektiv Kundperspektiv Processperspektiv Medarbetarperspektiv Utvecklingsperspektiv
Kundmaterial
RESULTAT- OCH Internt och externt analysarbete | En miniprislista gillande Arbets- och resursplanering Trivsel Kompetensutveckling

VERKSAMHETSMAL 2017

Uppritthdlla samma service och
antal analyser som tidigare,
genom effektiviseringar och att sa
langt majligt utféra analyserna
sjdlva och anvédnda underleverans
for ovriga.

Resultat: Uppnatt

Kostnads- och
inkomstmedvetenhet
En laboranttjidnst 70 %
vakanshalls.

Resultat: Uppnatt

Sammanstélld budgetinformation
delges systematiskt varje kvartal.
Resultat: Uppnatt

Utvirdera de enskilda analysernas
kostnader och inkomster.
Resultat: Delvis uppnatt

Material och kassationer
Materialpriser och kassationer
foljs upp.

Resultat: Uppnatt

Avgifter
Resultat: Uppnatt

brunnsvattenanalyser trycks upp.
Resultat: Uppnatt

Om resurserna réacker liggs FAQ
(Frequently Asked Questions) till
péa hemsidan.

Resultat: Ej uppnatt

En broschyr om bakterier att
analysera i livsmedel trycks upp.
Resultat: Ej uppnatt
Utvecklingen av
kundblanketterna fortsitter.
Resultat: Uppnatt

Hemsidan uppdateras varje tertial
samt vid behov.

Resultat: Uppnatt

Informationsinsatser

Kundkaffe erbjuds 2 ganger riktat
till foretagskunder.

Resultat: Ej uppnatt

Svarstider

Svarstid for jordprov dr hogst 8
veckor i oktober-februari och
hogst 4 veckor Gvrig tid.
Resultat: Ej uppnatt under
varen p.g.a.
instrumentreparation

Feedback frdan kunder
Feedback fran kunder utvirderas
och atgirder vidtas vid behov.
Resultat: Uppnatt

Statistik Over antal analyser
upprittas méanadsvis.
Resultat: Uppnatt

Arbetet med processkartliggning
och virdeflodesanalyser
fortsitter.

Resultat: Uppnatt

Kvalitetsledning

90 % av provningsjimforelserna
ska hallas inom 2-percentilen.
Resultat: Uppnatt

Kassationerna minskar successivt
under 201.7.
Resultat: Uppnatt

Avvikelserapporteringen
utvirderas och atgirder vidtas for
att forbattra verksambheten.
Resultat: Uppnatt

Ett nytt bokningssystem utreds.
Resultat: Ej uppnatt

Alla har ett medarbetarsamtal.
Resultat: Uppnatt

Medarbetarenkit vartannat ar,
d.v.s. nésta gang 2018.
AMHM genomfér minst tva
gemensamma aktiviteter.

Alla nyanstillda far
introduktionsutbildning.
Resultat: Uppnatt

Arbetsbelastning

Overskottet av flextid minskar.
Resultat: Ej uppnatt
Sjukskrivningstalen utvirderas.
Resultat: Uppnatt

Inga arbetsrelaterade olyckor.
Resultat: Ej uppnatt

Inskolning

Minst tre personer behoriga for
varje metod.

Resultat: Ej uppnatt

Riktad inskolning i varandras
uppdrag genom s.k. T-kompetens.
Resultat: Delvis uppnatt

Rdittvisa loner

Arbetet med att hoja
laboratorieanalytikernas loner
fortsitter

Alla deltar i en utvecklingsinsats,
sasom kurs eller inskolning.
Resultat: Uppnatt

Samarbete och internutbildning
Okar genom inskolning i s.k. T-
kompetens.

Resultat: Delvis uppnatt

Nya metoder

Efterfragan och ekonomiska
mojligheter att erbjuda
undersokning av Actinomyceter i
hushallsvatten utreds.

Resultat: Uppnatt

Analysen utfors inte tills vidare.

En metod f6r TOC i vatten utreds
om mojligt.

Resultat: Uppnatt

Analysen utfors inte tills vidare.

Modern utrustning

Om resurserna ricker
automatiseras bormétningen
genom Overflyttning till
AutoAnalyzern.

Resultat: Ej uppnatt

Analysen flyttades didremot till en
nyare spektrofotometer.
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6. Uppfoljning av myndighetsovergripande mal

AMHM:s styrelse haft 10 moten under &ret och har fattat beslut om forslag till
verksambhets- och resultatplan, verksamhetsberdttelse och 8 beslut rérande budget
och taxa. Vidare har styrelsen fattat 13 beslut om tjinster.

Provningsnidmnden har vid 5 moéten fattat beslut om 11 miljotillstdndsansokningar.

6.1 Samarbeten

I samarbetssyfte har AMHM haft minga méten med tjénstemsn frin
landskapsregeringen i bl.a. fragor géllande miljoskydd och tillsyn inom det offentliga
sociala och hilso- och sjukvardsomradet. Samarbetet med landskapsregeringen i
lagstiftningsfragor har under aret varit omfattande, totalt har 539 timmar registrerats
som ” LR/utlatanden/remisser/méten”. Aven om det stundtals kan vara
resurskridvande ser myndigheten det som positivt att tidigt kunna vara med LR:s
processer.

Samarbetet med polisen har fortsatt varit gott genom kontakter med utsedda
kontaktpersoner. Myndigheten har deltagit i beredskapsmdten och beredskapskurs i
samarbete med bade aldndska och utom-aldndska myndigheter.

Under 2017 fortsatte samarbete mellan AMHM och AHS i form av regelbundna
gemensamma moten angdende vatten- och livsmedelsburna smittor samt epizootier i
syfte att forebygga utbrott och effektivisera hanteringen av sddana. Aven allminna
beredskapsfragor har diskuterats och kunskaps- och informationsutbytet har
uppskattats av bdda organisationerna.

Under &r 2017 skedde ett byte av representant i Nordiska Ministerradets BAT-grupp
da Mikael Stjarnfelt klev in istillet for Susanne Sirs, som deltagit i samarbetet i Gver
10 &r. Under éret arbetade BAT-gruppen med en rapport om gjuterier och ett projekt
om betongindustrier inleddes.

Ar 2017 blev ett bra ar for nitverkande for laboratoriets del. Laboratoriet blev under
hosten medlem i ett laboratorienédtverk kallat Milargruppen dér ett tiotal svenska
laboratorier ingér. Samarbetet &r till stor nytta for laboratorierna. Mikrobiologerna
inbjods ocksa som medlemmar i svenska Livsmedelsverkets nitverk Livstecknet och
Mikrobiologiskt arbetsforum vilket ger virdefull information och goda kontakter.

6.2 Informationsinsatser

Myndigheten har kunnat konstatera att massmedia numera ofta plockar information
direkt fran var hemsida, vilket har minskat behovet av att aktivt informera media
genom pressmeddelanden. Istéllet har riktade informationsbrev till berérda
verksamhetsutovare skickats ut i storre omfattning. Hemsidan utvecklas och
uppritthalls kontinuerligt &ven om kundenkiten visade att den inte anvinds i den
utstrackning som kunde 6nskas. Det konstateras dock att hemsidan kommer att
behova uppdateras for att uppfylla de krav som kommer att stillas pa tillgdnglighet.
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6.3 Kompetensutveckling

AMHM hade under 2017 en myndighetsdvergripande eftermiddag med LR:s
hallbarhetsstrateg Mikael Larsson med temat Utveckhngs och hillbarhetsagendan
for Aland samt en myndighetsdag med inriktning pa forsta hjélp under ledning av
Roda Korsets personal.

Av inspektdrers och veterinirers totalt 30 247 rapporterade arbetstimmar 2017 pa
AMHM miljo- och hilsoskyddsenheten har 3% eller 882 timmar rapporterats som
utbildning/fortbildning (inklusive restid pa arbetstid). Motsvarande siffra for ledning
och administration 4r 8 340 rapporterade timmar varav 2% eller 185 timmar
rapporterats som utbildning. Den storsta enskilda utbildningssatsningen var en
tredagarskurs, ”Att leda, paverka och utvecklas som myndighetsperson”.
Medarbetare frén myndigheten har deltagit i flera av LR anordnade foreldsningar och
seminarier, bland annat i den mycket uppskattade foreldsningen Lika-Olika som
behandlade icke diskriminering.

Milj6- och hélsoskyddsenhetens mal om en veckas kompetensutveckling per person
uppnéddes inte for alla, men man har deltagit i ett flertal konferenser och
utbildningar inom ett brett spektrum av inriktningar.

Sveriges Geologiska Undersokningar besokte myndigheten i oktober angiende
grundvattenfragor.

Studiebesok till Uppsala (Sala) tillsammans med Renhéllningen om teknik for att
rena oljehaltigt vatten.

6.4 Verksamhetssystem
Trots vikten av att infora ett verksamhetssystem for myndigheten har arbetet inte
slutforts. Planen &r nu (2018) att det skall sjoséttas 2019.

6.5 Taxasystemet

Den storsta visentliga fordndringen i verksamheten var att man 6vergick fran
arsavgifter till tillsynsavgifter for livsmedels- och hilsoskyddstillsynen den 1 april
samt att en ny tillsynsplan borjade tillimpas. Detta paverkade ekonomin genom att
overgéngsreglerna mellan de tva systemen innebar en viss rabatt och det nya
systemet som helhet innebér en lagre fakturering pé ca 15 % inom
livsmedelstillsynen.

Taxan dr direkt kopplad till utférda inspektioner samt extraarbete som fororsakas av
avvikelser. Rutinerna kring fakturering av extraarbete behdver fortsiittningsvis
utvecklas liksom rutinerna kring faktureringen av den planerade tillsynen i slutet av
aret.

6.5 Kundenkiit
Ingen kundenkit 2017.

15 (32)



S

AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

7. Uppfoljning av mal fér myndighetsutévningen

7.1 Antal drenden och beslut
Provningsndmnden har sammantritt 5 ganger och da fattat beslut om 11
miljstillstandsansokningar.

De flesta besluten vid AMHM ir dock tjinstemannabeslut. Totalt har 341 drenden
avgjorts genom myndighetsbeslut. Sammanlagt inleddes 948 drenden inom
myndigheten under 2017. Ca 28 % av drendena &r provningsansékningar.

Provningsirendena domineras stort av ansdkningar om borrning i berg samt
ansokningar om serveringstillstand.

Handlidggning av nya eller fordndrade verksamheter har prioriterats for att inte
foretagsverksamheten ska paverkas genom att viktiga ansokningsdarenden fordrojs.
Nedan ses en tabell 6ver ansokningsirenden.

Tabell 5: Inledda ansokningsirenden vid AMHM under 2010-2017

Oppna
Typ 2010 | 2011|2012 | 2013|2014 | 2015|2016 |2017| iirenden
31.12.2017
Miljstillstand 17241222 17]100]14] 15 32
Ouniea 398 | 445 | 448 | 382 | 267 | 309 | 287 | 252 70
provnlngar
7.2 Provningstider

Av de ansokningsidrenden, exklusive miljotillstindsidrenden, som avgjordes under
2017 avgjordes 69 % inom tre veckor, 85 % inom sex veckor och 90 % inom tre
manader, vilket uppfyller myndighetens mal f6r provningstider. De drenden som tar
léngre tid 4r exempelvis storre miljogranskningar dér forvaltningsforfarandet
paminner om miljotillstindsforfarandet. I vissa drenden beror fordrojningen pa
verksamhetsutovaren, exempelvis att denna inte kompletterar en ofullstandig
anskan inom begird tid eller att objektet inte dr klart for slutinspektion inom sex
veckor fran att ansokan inkommit till myndigheten.

7.3 Tillsynsarbete

Antalet inspektioner var 2017 661.

Inom miljétillsynen har eldning av sopor, godselspridning samt tillsyn av
landbaserad fiskodling, upptagit mycket tid liksom allménna fragor och klagomal om
avfall, vilka borde riktats till kommunala renhallningsmyndigheter.

Myndigheten har bistatt raddningsmyndigheten vid oljeldckage och oljeutsldpp.
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Enligt alkohollagstiftningen har fyra anmérkningar utfirdats vilket dr tva fler 4n aret
innan. 2017 gjordes 56 inspektioner jamfort med 83 2016, det har konstaterats att fler
inspektioner bidrar till en lugnare krogmiljo, varfor det vore viktigt att kunna utfora
fler inspektioner.

Verksamheter med fortlopande eller tidsbegrinsade serveringstillstand var 121
stycken.

Tabell 6: Inledda érenden vid AMHM under 2010-2017

Oppna
Typ 201020112012 |2013|2014|2015(2016|2017| irenden
31.12.2017

Tillsynsédrenden 220 | 210 | 179 | 253 | 173 | 251 [173*]| 181 135

Registreringar 122 87 | 114 | 97 | 159 13
Kontrollprogram | 233 | 236 | 280 | 252 | 261 | 216 | 231 | 213 215
Klagomalsidrenden| 36 | 30 [ 56 | 63 | 81 | 46 | 51 | 71 83

* Observera att det i verksamhetsberittelse for 2016 hir angavs 455
drenden som var en summa av tillsyns-, klagomals- och
kontrollprogramsérenden, korrekt siffra dr 173.

7.4 Riskbaserad tillsyn

2017 antog man inom livsmedels- och hilsoskyddstillsynen Eviras och Valviras
anvisningar och rekommendationer for tillsyn. Den nya tillsynsplanen innebir att
stora anldggningar har ett flertal inplanerade inspektioner per &r (upp till ca 8 per &r).
Detta dr en utmaning for myndigheten ur bemanningssynpunkt vilket ocksa
resulterade i att alla inspektioner pd de anldggningar som skall ha ménga
inspektioner under aret inte hanns med.

Under 2017 uppdaterade miljogruppen sin tillsynsplan genom att gdra en ny
riskklassificering av tillsynsobjekten sa att den i stort motsvarar klassificeringen som
anvénds i Finland. Uppdateringen anvinds frdn och med tillsynsplanen for 2018 dven
for miljotillsynen.

’Z.S Overvakning inom miljo- och halsoskydd

AMHM har som mal att minst vart 6:e ar besoka alla verksamheter man har
regelbunden tillsyn 6ver. Tillsynsarbetet utfordes under aret huvudsakligen enligt
plan.
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8. Uppfoljning av mal for myndighetstjinsterna

8.1 Veterinidrvarden

Myndighetens veterindrer utfor utdver det myndighetsutévande arbetet (djurskydd,
smittskydd, kottbesiktning, livsmedelshygien) dessutom myndighetens lagstadgade
veterindrvard och jourverksambhet.
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T I T 1

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

0 T i
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—— Nyttodjur =~ ceeees Provtagning Smadjur

!
Bild 1: Antalet registrerade provtagningar och sjukbesdk inom veterindrvarden 2008-
2017. En detaljerad sammanstéllning finns i bilaga 6.
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8.2 Laboratorietjinster

8.2.1 Overgripande mal

Flera av de i de balanserade styrkorten for 2017 faststéillda mélen forverkligades inte
cller endast delvis p.g.a. resursbrist. Vakanshallningen av en analytikertjinst mirks
béde i antalet mal som inte forverkligats och i antalet innestaende flextimmar pi
framfor allt kemienheten som igen 6kat under 4ret.

Vissa kontakter togs angéende ett mojligt nytt bokningssystem men vi nadde inget
resultat i frigan. Angéende utvirderingen av enskilda analysers kostnader gjordes
stora framsteg men ytterligare insatser krivs.

Vi nadde dven 2017 vart mal att, i de 15 nationella och internationella
provningsjimforelserna som laboratoriet deltog i, fA minst 90 % av resultaten inom
2-percentilen.

Trots ett mdlmedvetet forebyggande arbete lyckades inte laboratoriet med sin
nollvision géllande arbetsrelaterade olyckor. Dessbittre uppstod inga storre skador.
Atgirder har vidtagits for att forebygga liknande hiindelser.

8.2.2 Mikrobiologiska enheten

Laboratoriets mikrobiologiska enhet ir en viktig och uppskattad samarbetspartner for
de éldndska livsmedelsproducerande foretagen, vattenbolagen, kommunerna,
myndigheter (bl.a. krisberedskap), rederierna med flera och tryggar ocksa
allménhetens behov av exempelvis brunnsanalyser. i

De mikrobiologiska undersckningarna minskade med totalt 4,8 % jamfort med 2016
beroende pa firre livsmedelsundersokningar. Antalet vattenundersokningar ckade
négot.

Under éret togs en ny snabbmetod i bruk som ger resultatet f6r den varbildande
bakterien Pseudomonas aeruginosa i basséngvatten redan efter ca ett dygn vilket
uppskattades av de dldndska bassingigarna. Bassingvattenanalyser kriver enligt
hilsolagstiftningen ackreditering varfor analysen ocks4 ackrediterades.

Antalet rutinprov dér bakterien Listeria monocytogens pavisades var under 2017 tolv
varav fyra livsmedel och atta omgivningsprov. Den forebyggande 6vervakningen
som gors dr viktig da Listeria-bakterien kan leda till en allvarlig matforgiftning. Inget
fall av misstdnkt matforgiftning analyserades under &ret vid laboratoriet och inte
heller ndgon positiv Salmonella.

8.2.3 Fysikalisk-kemiska enheten

Det totala antalet kemiska analyser 6kade 2017 med 3,9 %. Antalet kemiska
hushéllsvattenanalyser 6kade med ca 23 % och antalet naturvattenanalyser (enligt
Miljobyréns program) med 7,4 %.

Antalet jordprov fluktuerar kontinuerligt mellan dren men var ovanligt 13gt 2017.
Laboratoriets mal géllande svarstiderna for jordprovsanalyserna holl inte under varen
och sommaren pé grund av tekniska problem.
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Miljobyrans omfattande vattendvervakningsprogram provtogs planenligt 2017.
Erséttningen var fortséttningsvis ofdrandrad sedan 2007 forutom en 6kning om 3000
euro for nytillkomna undersdkningar. Miljobyran gjorde dven en tilldggsbestillning
gillande diken och s.k. typomraden.

Innehallsforteckning - bilagor

Bilagorna i denna verksamhetsberittelse syftar till att redovisa underlaget till
berittelsen och fordjupa kunskapen om myndighetens uppbyggnad och verksambhet.

I den forsta bilagan finns ett organisationsschema fér AMHM med forklarande text.

I bilaga 2 och 3 finns utvecklingen av vart uppdrag och var vision. Fran detta arbetar
AMHM vidare med strategier och mal i resultatplaneringen som ledde till
presentationen av balanserade styrkort for myndigheten i planen fér 2013.

Styrelsens drenden presenteras i bilaga 4.

I'bilaga 5 foljer nyckeltal for prévning och tillsyn, foljt av en sammanstillning av
genomfdrda tillsynsprojekt i bilaga 6.

Slutligen f6ljs mélen for myndighetens erbjudna tjanster med nyckeltal for
veterinirvarden i bilaga 7 och for laboratoriets mikrobiologiska enhet och fysikalisk-
kemiska enhet i bilaga 8 respektive 9.

Bilagor
1. Organisation
Var vision
Styrelsens drenden
Nyckeltal - Provning och tillsyn
Tillsynsprojekt
Nyckeltal - Veterindrvarden
Nyckeltal — Laboratoriets mikrobiologiska enhet
Nyckeltal — Laboratoriets fysikalisk-kemiska enhet
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Bilaga 1

Organisation

Landskapsregeringen

Styrelesen

Myndighetschef

Jurist
Fdrvaltningssekreterare
Ekonom

Kanslist

Prévningsnimnd

Sektionschef Laboratoriechef

Livs-
Alko-
Tobak-
Hilsoskydd-

Miljétilisyn

Social- o Mikrobiologisk a.
hﬁlsovards]nsp Kemlsk-fyslkalisk
enhet

Veterlndrverksamhet
Djurskydd

Miljdprévning
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Styrelse
Ordinarie

Karl-Erik Williams
Ordférande (MSA)

Christian Beijar
Vice ordfsrande (ASD)

Pernilla S6derlund
Ledamot (Lib)

Lillan Holmberg
Ledamot (MSA)

René Hjalle Hampf
Ledamot (C)

Leif Borg, fr. 0. m. 26/4-2017
Ledamot (ObS)

¢ Ulf Eklund t. o m. 25/4-2017
Hanna Segerstrom

Ledamot (AF)

Provningsniamnd

Ersittare:

Daja Rothberg
Ersittare till K-E Williams

Mikael Igge Holmberg
Ersittare till C. Beijar

Torsten Sundblom
Ersittare till P. S6derlund

Anna Wiksten
Ersittare till L. Holmberg

Gudrun Mattsson
Ersittare till R. Hjalle Hampf

Kerstin Renfors
Ersittare till L.Borg

Jesper Sindén
Ersittare till H. Segerstrom

Ulrika Sandell, Biologi och ekonomi, Ordférande 2017

Michael Lindbéck, Teknik, Vice ordférande 2017

Jouni Huhtala, Halsoskydd
Olof Bergroth, Niringsliv

Camilla Johansson, juridik

Ersittare, Ovriga poster vakanta
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Bilaga 2
Var vision
AMHM
En modern och effektiv myndighet

Jor ett levande orike med en ren och trygg livsmiljo

En modern och effektiv myndighet

Véra uppdrag utfor vi f6r den dlindska befolkningen. Myndigheten erbjuder trygghet
och lika behandling. Vi &r forutséigbara, 6ppna och serviceinriktade samt delar aktivt
med oss av vér kunskap for att forsikra oss om allmiinhetens fortroende. Vi
utvecklas stindigt for att mota samhillets forindrade behov.

Myndigheten har moderna arbetsmetoder och arbetsverktyg samt ett integrerat miljo-
och kvalitetsledningssystem. Myndigheten 4r resultat- och kvalitetsinriktad och
behandlar alla uppdrag effektivt och snabbt for att uppna bésta nytta. Vi planerar och
prioriterar for ett optimalt resursutnyttjande och har en dndamélsenlig och tydlig
drendehantering.

Virt arbete stimuleras av en framgéngsrik samverkan med andra aktérer. Som
expertmyndighet stoder vi landskapsregeringen for att uppna ett indamélsenligt
regelverk, en stabil plattform och goda forutséttningar att utfora vart arbete.

Vi dr kunniga och foljer utvecklingen inom vért arbetsfilt genom en kontinuerlig och
individuell kompetensutveckling. Personalen &r engagerad och tar ett stort personligt
ansvar for sitt och andras arbete. Vi ir jimlika, visar respekt och fortroende for
varandra samt samarbetar for att nd bésta resultat.

For ett levande orike i en ren och trygg livsmiljo

Virt arbete bidrar till en hallbar samhéllsutveckling och en god livsmiljo p4 Aland.
Vi tillhandahéller en forebyggande och siker veterindrvard med beredskap dygnet
runt. Hos oss erbjuds myndigheter och allminhet snabba, sikra och ackrediterade
laboratorietjénster inom livsmedel, jordbruk och miljé. I var myndighetsutévning
forebyggs och begrinsas risker i var inomhus- och utomhusmiljo si att ménniskors
och djurs hilsa inte kommer till skada. Med stod av lagstiftningen soks stindigt en
balans mellan enskilda och allménna intressen och genom information, aktiv tillsyn
och effektiv prévning efterstravas ett langsiktigt hallbart nyttjande av
naturresurserna.

Véra tjdnsteuppdrag har vi fatt for att berika det &ldndska samhillet med lokal, trygg
och littillgiinglig scrvicc. Genom kunskapsspridning, stod och tillimpning av
regelverket inom milj6- och hilsoskyddet ska vi trygga ett 6rike for ménniskor och
djur att leva i nu och i framtiden.
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Bilaga 3
Styrelsens drenden 2008-2017

Nedan ses en sammanstéillning av typen av drenden styrelsen behandlat. Under 2014
fordndrades praxisen inom myndigheten sa att utlatanden till domstol beslutas pé
tjdnstemannaniva varvid styrelsens drenden inom detta omrade minskar.

Tjinst | Domstol | Budget | VP/RP | Ansvar/ | Arbets-

1JO /Taxa | /VB | befog. |ordning
2008 31 2 3 2 2 1
2009 32 13 5 3 2 0
2010 20 8 9 2 1 2
2011 17 5 6 2 3 0
2012 14 2 6 2 7 0
2013 22 3 6 2 3 0
2014 13 4 4 2 3 0
2015 15 2 8 2 2 1
2016 12 2 12 3 1 1
2017 13 0 8 4 5 2
Summa| 189 41 67' 24 29 7
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Bilaga 4
Nyckeltal - Provning och tillsyn 2010-2017

Nedan ses en sammanstillning ur drendehanteringsdatabasen dver drenden i
myndigheten 2010-2017.

Oppna
Typ 2010)2011]2012|2013|2014|2015{2016|2017 | #renden
31.12.2017

Miljotillstand 17 | 24 [ 22 | 20 | 17 | 10 | 14 | 15 32
Ovriga provningar | 398 | 445 | 448 | 382 | 267 | 309 | 287 | 252 70
Tillsynsédrenden 220 | 210 | 179 | 253 | 173 | 251 | 173*]| 181 135

Registreringar 122 | 87 | 114 | 97 | 159 13
Kontrollprogram | 233 | 236 | 280 | 252 | 261 | 216 | 231 | 213 215
Klagomélsidrenden| 36 | 30 | 56 | 63 | 81 | 46 | 51 | 71 83

* Observera att det i verksamhetsberittelse for 2016 hir angavs 455
drenden som var en summa av tillsyns-, klagomals- och
kontrollprogramsdrenden, korrekt siffra dr 173.
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Bilaga 5
Tillsynsprojekt 2017 — Sammanstéllning

Alla inspektioner enligt tillsynsplan utfordes inom miljotillsynen.

86% eller 246 av 285 inspektioner gjordes inom livsmedelstillsynen. Avvikelse
uppstod for de anldggningar som enligt den nya tillsynsplanen skall ha upp till atta
inspektioner per ar. For att 16sa detta krdvs en dversikt av rutiner, vilket dr pagéende.

89% eller 56 av 63 inspektioner gjordes inom hilsoskyddstillsynen.

Noteras bor att uteblivna inspektioner inte belastar verksamhetsutdvarna ekonomiskt
enligt den nya taxan. Faktura skickas forst nar inspektion ar gjord.

Samtliga provtagningsprojekt som planerades for 2017 har utforts:

- Maedi-Visna och Scrapie provtagning pa fargardar

- frimmande dgmnen provtagning vid fiskrenserier och utlottade fiskodlingar,
vars antal bestdms av producerad mingd fisk

- VHS- och fiskhélsokontroll var och host vid fiskrenserier och flskodhngar
enligt ett av gemenskapen faststéllt kontrollprogram -

- frimmande dmnen provtagningar av kott och gronsaker

- salmonellakontroll

- TSE-provtagning

- regelbundna provtagningar vid slakteriet och styckerierna

- badvattenprovtagning vid aliménna badstriander
algdvervakning vid de stationer som tilldelas myndigheten
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Bilaga 6
Nyckeltal - Veterindrvarden 2017
Sammanstdillning for veterinirvdrden 2009-2017
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1. Sjukbesdk-nyttodjur
N6t 1554 1546 1424 1262 1565 1654 1752 1746 1607
Svin 2 2 2 383 6 4 1 13 6
Far 131 297 191 78 46 131 193 374 ¢g52
Hast 438 447 451 406 546 642 816 762 476
Totalt 2125 2292 2068 1779 2163 2431 2762 2895 2741
2. Provtagning enligt 6vervakningsprogram
Not 87 73 243 36 17 14 52 25
Svin 0 0 1 0 0 1 12
Far 829 1739 2635 1704 362 367 263 245
Fisk 400 saknas 172 30 0 719 640
Fjaderfa 0 2 2 12 0 1
Totalt 1316 1814 3053 1782 1000 1059 1036 922 99
3. Antal djur pa smadjursmottagning
Hund 709 531 647 817 1026 961 870 823 803
Katt 505 408 542 507 645 635 609 530 509
Kanin 16 14 23 18 15 13 9 8 15
Owiga 12 10 15 13 13 5 8 9 13
Totalt 1242 963 1227 1355 1699 1614 1496 1370 1340
Sjukbesodk
Totalt 3367 3255 3295 3134 3862 4045 4258 4265 4081

27 (32)



=

AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

5000

4000

3000

2000

1000

»
e®

nnnnnnnnnnnnnnn

T

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

e Ny ttodjur «++++« Provtagning <« Smadjur

28 (32)



AMHM

ALANDS MILJO- OCH
HALSOSKYDDSMYNDIGHET

Nyckeltal laboratoriet mikrobiologiska analyser Bilaga 7
Vattenundersékningar
2009 2010 2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016| 2017
Hushallsvatten 141511476|1391|1381|1620|1748]|1823| 1824|1977
Badvatten (naturligt) 162| 166| 258| 276| 250| 258| 264| 269| 236
Bassanger och pooler 338| 340| 255| 208| 213| 225| 234| 233| 220
Ravatten 9 16 25| 109 2 2
Owrigt vatten 11 71 6 8 2 2 12 32 8
Totalt 1935|2069|1935|1982|2085|2233|2333|2360(2 443
Livsmedelsundersékningar
2009| 2010( 2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016| 2017
Mok 19 17 5 23 23| 440| 397| 269| 232
Kottprov fran slakteri 199 181| 130 196| 146| 173| 197| 133
- varav salmonellaprov 65 83 83 76 85 57 63 63 64
Div. livsmedel (ex glass, kéttfars, sallad ) 1029(1411|1350|1057] 935| 737| 689| 522| 375
Matférgiftningar 6 20 2 13
Totalt 1247|1428]1536|1216|1174|1325|1272| 988| 740
Djursjukdomsunders&kningar
2009 2010 2011| 2012| 2013| 2014| 2015| 2016| 2017
Allménna kliniska prover t ex urin och hud 93| 129| 102| 126]| 149 94 76 18
Juverinflammationer nétkreatur 779| 667| 647| 829|1366| 389| 220 28
Samonella - avforingsprov 22 26 11 16 14 26 26 42 42
Totalt 894 822 760] 971 r1 529F 509 322 88 42
Miljéundersdkningar
2009( 2010| 2011| 2012| 2013 2014| 2015| 2016| 2017
Hygienundersdkning: Kontaktplatta, svabb m.m 191] 196| 202| 147| 164| 211| 283| 221| 256
Radioaktivitetsmatning 18
Identifikation av skadeinsekter 1 4 3 1 1
Miljsundersékningar totalt 209] 197[ 206[ 150] 164] 212] 283| 221| 257

ﬁotall - MB Analyser

[4285[4516[4 437[4319] 4 952] 4 279]4 210] 3 657 3 482
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Antal mikrobiologiska analyser 2009- 2017

3000 r— —
2500
2 000 — Hushalls-, bassang- och
badvatten
«=@== | jvsmedel
1500
/ ~=de=Djursjukdom
1000 i Miljo
500
0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Artal 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Hushélls- och bassingvatten 1935 2069 1935 1982 2085 2233 2333 2360 2443
Livsmedel 1247 1428 1536 1216 1174 1325 1272 988 740
Djursjukdom 894 822 760 971 1529 520 322 89 42
Miljé 209 197 206 150 164 212 283 221 257

Totalantal analyser

4285 4516 4437 4319 4952 4290 4210 3658 3482
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Nyckeltal laboratoriet fysikalisk-kemiska analyser Bilaga 8

Vattenovervakningsprogrammet

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Sjdar 4907 | 5619 | 5609 | 5869 | 6492 | 6894 | 6943 | 7168 7032
- varav dricksvattentakter 2739 | 2650 | 3025 | 3226 | 3489 3225
Diken 1365 | 1205 | 1094 | 1237 | 1166 | 1135 | 1239 | 1319 | 2545
- varav laboratorieanalyser 724 660 568 638 658 730 846 898 1979
Grundvattennivder 120 120 120 125 130 120
Havsvattenprover 7386 | 6481 | 7842 | 7522 | 8213 | 7324 | 8386 | 7973 | 8040
bl.a. intensivprovtagning, ytkartering,
syrekartering.
Bottenfauna 41 39 36 42 39 39 42 42
Ovrigt i samarbete med Miljsbyran 861 412 15 27 25 189 36 34 89
Totalt 14519(13 717|14560|14 775]|16 016 | 15 652 |16 729 16 624 |17 868
-varav féltanalyser 4562 | 4101 | 4331 | 4276 | 5150 | 4962 | 5439 | 5368 | 5401
-varav vdderdata 2302 | 2000 | 2070 | 2070 | 2271 | 2200 | 2420 | 2439 | 2423
-analyser i lab 7655 | 7616 | 8159 | 8429 | 8595 | 8490 | 8870 | 8873 | 10044

Hushalls- och évriga vatten

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Process- och avloppsvatten 390 297 248 306 281 289 266 353 629
Hushallsvatten 687 832 1180 | 932 983 1083 | 767 907 1214
Basséngvatten 272 413 431 496 479 531 622 555 709
Ovrigt 18 84 39 124 103 207 71 304 243
Totalt 1077 | 1129 | 1428 | 1858 | 1846 | 2110 | 1726 | 2119 | 2795
-varav kdpta tjdnster 45 40 70 85 75 70 60
Jordbruk
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Jordprover 18 11717 848(18 117 |11 41417 332| 17055 | 11261 | 8082 7570
Foder (analys vid annat lab from-13) 1128 | 922 430 184 82 184 40 104 24
Gddsel (analys vid annat lab) 244 244 | 244 208 176 208 264 168 102
Totalt 19489(18770|18 79111 80617 590 |17 447 |11 565| 8 354 | 7 696
[Totalt - Kemi Analyser | 35 085] 33 616| 34 779] 28 439] 35 452 35 209] 30 020] 27 097] 28 359|
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Antal fysikalisk-kemiska analyser 2009 - 2017

2009 2010 2011 2012
7655 7616 B 159 8429
4562 4101 4331 4276
2302 2000 2070 2070
14519 13717 14 560 14775
1077 1129 1428 1858
19065 13 076 12286 11 464
424 5694 6505 342

Vattendvervakning - analyser i laboratoriet
Vattendvervakning - analyser i filt
Vattendvervakning - viderdata
Vattenévervakning - total

Hushélls-, basséang-, avopps- och processvatten
Jordbruk - egen analys

Jordbruk - annat laboratorium

20000
Vattenovervakning - total
15 000 === Vattendvervakning - anayseri
laboratoriet
«=ie==\/attendvervakning - analyser i falt
10000
=pmm Vattendvervakning - viderdata
5000 | — ——i
=@=Hushalls-, bassing-, avlopps- och
o — i processvatten
0 — ——
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 9= lordbruk
Analys !

2013 2014 2015 2016 2017
8595 8490 8870 8873 10044
5150 4962 5439 5368 5401
2271 2200 2420 2439 2423
16 016 15652 16 729 16 624 17868
1846 2110 1726 2119 2795
17332 17055 11261 8082 7570
258 252 262 272 126

32 (32)



