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Huvudsakligt innehall

Landskapsregeringen foreslar en andring av landskapslag (2007:60) om
posttjanster. Den 6kande digitaliseringen av informationsutbytet har medfort
ett forandrat och minskat behov av traditionella posttjanster. Under de
senaste 10 aren har brevvolymerna minskat med omkring 40 procent.
Utvecklingen ser liknande ut i évriga Europa. Till féljd av detta har flera lander
sett  Over lagstiftningen  gdllande  kvalitetsnormerna  fér  de

samhallsomfattande tjansterna.

For att fortsattningsvis uppna syftet med landskapslagen om posttjanster,
vilket stadgas i 1 §, att sdkerstalla posttjanster av god kvalitet och sarskilt att
samhallsomfattande tjanster ska finnas att tillga pa likvardiga villkor i hela
landskapet ar det pakallat att se O6ver landskapslagstiftningen om
kvalitetsnormer for de samhéllsomfattande tjansterna. Kvalitetsnormen for
forsandelser som inldmnats i landskapet och &r avsedda att nd en adressat i
landskapet foreslas lindras sa att minst 50 procent av férsandelserna ar
framme senast den fjarde vardagen och minst 97 procent senast den femte
vardagen frdn inldmningsdagen. Forslaget forvantas effektivisera

postutdelningen och minska dess inverkan pa miljon.

Utover detta foreslds &ven utokade rattigheter nar det géller

rorelsehindrades mojligheter att erhalla avgiftsfri avvikande utdelning.
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Motivering
1 Bakgrund

Postverksamheten p& Aland regleras genom bestammelserna i
landskapslagen (2007:60) om posttjanster (nedan postlagen). Syftet med
lagen ar att sakerstdlla att posttjanster av god kvalitet och sarskilt
samhaéllsomfattande tjanster finns att tillga pa likvardiga villkor i hela
landskapet. Landskapslagen innehaller till exempel bestdmmelser om
samhallsomfattande tjanster, insamling och utdelning av post,

brevhemlighet och postféretagens skyldigheter.

Postverksamhet far utovas efter tillstind av landskapsregeringen.
Landskapsregeringen har beviljat Aland Post Ab (Aland Post) tillstdnd for
postverksamhet till och med den 31 december 2021. Enligt tillstandet ska
Aland Post tillhandahélla de samhéllsomfattande tjanster som definieras i 4
§ landskapslagen om posttjanster och uppfylla de kvalitetsnormer for de
samhallsomfattande tjansterna som definieras i 5 §. Postlagen har dndrats tva
ganger sedan den tradde i kraft den 1 oktober 2007.

Alands Post har till landskapsregeringen framfért att det finns ett behov av
att revidera postlagen avseende kvalitetsnormer och utdelningsfrekvens for
de samhallsomfattande tjansterna. Aland Post dnskar se en revidering som
skulle lindra den i lagen angivna befordringstiden inom landskapet
(kvalitetsnorm), slopa kvalitetsnormen for 1:a-klassbrev och majliggora
varannandagsutdelning  for forsandelser som omfattas av de

samhallsomfattande tjansterna.

Landskapsregeringen beslot den 22 juni 2020 att begara in synpunkter fran
landskapets kommuner, Alands Tidnings-Tryckeri Ab och Nya Alands
Tidningsaktiebolag géllande vilka eventuella konsekvenser en ovannamnd

andring av postlagen kunde innebéra.

2 Behov av dndrad lagstiftning

Aland Post har till landskapsregeringen framfért att den pagaende
digitaliseringen av informationsutbytet kraftigt har férandrat och minskat
betydelsen av traditionell postverksamhet. Digitaliseringen utgors framst av
samhallets helhetsmassiga digitalisering och ©kad anvandning av olika
elektroniska kommunikationstjanster, sasom e-post, sociala mediers
applikationer o.s.v. Den hér utvecklingen har paskyndats av coronapandemin.
Utvecklingen har minskat médngden post som ingar i de samhéllsomfattande
tjansterna. Under de senaste 10 aren har de lokala brevvolymerna minskat

med 40 %, minskningen har nu accelererat genom att Aland Post sag en
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minskning med 10 % fran forsta kvartalet 2019 till férsta kvartalet 2020. Nar

volymerna minskar 6kar samtidigt kostnaderna for varje enskild forséandelse.

Det anses inte langre motiverat att uppréatthalla postutdelning fem dagar i
veckan med snabb befordran om det inte finns ndgon post att dela ut. Aland
Post uppskattar att en lagrevidering som skulle mdjliggora
varannandagsutdelning av de samhallsomfattande tjansterna skulle leda till
en arlig kostnadsinbesparing pa 500 000 euro. Samtidigt bedémer Aland
Post att om ingenting gors kommer bolaget pa sikt behéva samhallsstod for
att kunna uppratthdlla sitt lagstadgade uppdrag. Bolaget har till
landskapsregeringen framfért att en lagandring bor vara tillrackligt
omfattande och langtgadende for att sakra verksamhetsforutsattningarna for

postverksamhet i landskapet Aland péa langre sikt.

Aland &r inte ensamt om att uppleva ett minskat behov av traditionell
postverksamhet. | Vasteuropa sjonk brevvolymerna aren 2011-2014 med
omkring 5 till 30 %." Till féljd av detta har lagstiftningen och regelverken
géllande utdelningsdagar setts 6ver och reviderats i ett flertal lander,

daribland Finland, Sverige, Norge och Danmark.

Utover behovet av att se dver lagstiftningen angdende utdelningens frekvens
har det &ven uppdagats ett behov att se over lagstiftningen angaende
personliga specialbehov. Regleringen angdende majligheterna till avvikande

utdelning med beaktande av rérelsehinder anses inte i nuldget vara tillracklig.

3 Lagstiftningsbeho6righeten

| samband med 1991-ars sjalvstyrelselag Overtog landskapet
lagstiftningsbehodrigheten 6ver postverksamhet, vilket stadgas i 18 § 20
punkten sjalvstyrelselagen. Enligt 59 § 1 mom. sjalvstyrelselagen ankommer
det pa riket att ingd avtal av folkrattslig karaktar aven for landskapets del,
dock sa att lagtingets samtycke kravs nar fragan handlar om angeldagenhet
som faller inom landskapets behdrighet. Av det skalet ar landskapet bundet
av de skyldigheter men kan ocksa atnjuta de rattigheter som foljer av fordrag
som reglerar internationell postverksamhet och till vilka Finland och Aland

anslutit sig, bland annat Varldspostkonventionen.

1S0U 2016:54, s. 56.
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4 Gallande bestammelser
4.1 Landskapslagstiftningen

Som tidigare namnts regleras postverksamhet p& Aland genom
bestdimmelserna i landskapslag (2007:60) om posttjdnster. Foljande nu

géllande paragrafer ar av specifik relevans for forslaget.

4 § De samhdillsomfattande tjiinsternas innehall
De samhdllsomfattande tjdnsterna omfattar férmedling av brevforsindelser
och postpaket i enlighet med denna paragraf. De samhdllsomfattande

tignsterna omfattar sdvdl post inom landskapet som grinséverskridande post.

Brevférséndelser och postpaket ska vara ldmnade for befordran, adresserade

till mottagaren och betalda genom allmdnt anvéinda kontantbetalningssditt.

Brevférsindelser far viga hégst tvad kilo och avsindaren ska ha méjlighet att
ldmna dem till ett inldmningsstdlle for att transporteras av den som beviljas

tillstand att bedriva postverksamhet enligt denna lag.

Postpaket far viga hégst 10 kg och avsdndaren ska ha méjlighet att ldmna
dem till ett verksamhetsstdille for post eller ndgot annat ldmpligt stdlle for att
transporteras av den som beviljas tillstand att bedriva postverksamhet enligt
denna lag. Postpaket frdn en ort utanfor landskapet och riket far viga hégst
20 kg.

De samhdllsomfattande tjdinsterna omfattar dven rekommenderade och
assurerade forsdndelser.

Den som tillhandahdller samhdllsomfattande tjdnster ska i varje kommun ha
atminstone ett verksamhetsstille som tillhandahaller samhdllsomfattande
tignster. Ett verksamhetsstille kan ocksd vara annat dn ett fast
verksamhetsstille, om dess anvindning inte férsamrar tillgangen till

samhdllsomfattande tjdnster.

Varje anvéndare ska ha mdjlighet att pa ett insamlingsstdlle som ligger pd
rimligt avstdnd fran anvindarens bostad eller verksamhetsstille ldmna in
brevférsindelser som ingdr i de samhdllsomfattande tjdnsterna for att

transporteras av den som tillhandahdller samhdllsomfattande tjénster.

| forarbetena till lagen beskrivs narmare att med “allmént anvanda
kontantbetalningssatt” avses betalning med sedlar, mynt, bank-eller
kreditkort och att brevfoérsandelsen férses med frimarken eller annat som ar

jamforbart med frimdrken sasom varmeskrivarstaimplar. Vasentligt i
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sammanhanget ar att betalningsmedlet ska kunna anvandas av alla. Det
exemplifieras dven att forsandelser som betalats med frankeringsmaskin inte
hor till de samhallsomfattande tjansterna, eftersom frankeringsmaskin alltid
kraver ett avtalsforhdllande bade med den som tillhandahéller de
samhallsomfattande tjansterna och med ett foretag som levererar den typen
av maskiner. Enligt forarbetena faller alla sddana férsandelser som faktureras
kunden pa grundval av ett avtal utanfor for vad som ska anses omfattas av
de samhallsomfattande tjansterna. Detta motiveras &ven med att
enhetspriset for sadana forsandelser ofta blir formanligare an priset pa
ovannamnda frimarksférsandelser eftersom den stora forsandelsemangden
och det faktum att vissa steg i postforsandelsernas behandlingskedja

eventuellt hoppas 6ver bidrar till en sankt forsandelseavgift.?

Enligt motiveringarna ar syftet med de samhallsomfattande tjansterna att
trygga basservicen i frdiga om posttjénster. Det viktigaste i lagstiftningen om
de samhéllsomfattande tjansterna &r att trygga sadana tjanster vars
tillhandahallande annars kunde vara osékert i vissa situationer eller pa vissa
omraden. Behovet har ansetts vara storst nar det galler att trygga tjanster
som i allménhet anvénds av konsumentkunder samt sma och medelstora
foretag. Forsandelser som masspostas genererar for tillhandahallaren av
posttjanster forutsdgbara och stora mangder férsandelser till ndtet samt mer
avkastning an sma kunders enskilda forsandelser. Det Ionar sig darfor for
tillhandahallaren att erbjuda goda tjanster och férmaner till dem som gor

masspostningar.’

5 § Kvalitetsnormer for de samhdllsomfattande tjinsterna

Av de brevférsindelser som dr inlimnade inom landskapet och avsedda att na
en adressat inom landskapet forsta vardagen efter inldmningsdagen ska minst
85 procent na adressaten den dagen och resterande del dérpa féljande vardag.
Av de brevférséndelser som dr inldmnade inom landskapet och avsedda att na
en adressat inom landskapet senast den andra vardagen efter
inldmningsdagen ska minst 95 procent nd adressaten den dagen och minst 97

procent ddrpa féljande vardag.

Av de brevférsindelser som dr inlimnade inom landskapet och avsedda att na
en adressat [ riket den fjdrde vardagen efter inldmningsdagen till en
postoperator i riket ska minst 50 procent nd adressaten den dagen och

resterande del ddrpd foljande vardag.

2 Fr. 15/2010-2011, s. 10.
3 Fr. 15/2010-2011, s. 11-12.
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Av gréinséverskridande post inom Europeiska unionen ska minst 50 procent av
férséindelserna na adressaten den tredje vardagen efter inlimningsdagen och

minst 97 procent senast den femte vardagen efter inldmningsdagen.

Den som tillhandahdaller samhdllsomfattande tjéinster ska folja gemenskapens

interna kvalitetsnormer for gréinséverskridande post.

Kvalitetsnormerna for de gransdverskridande tjansterna lindrades under EU:s
gransvarden (ndrmare beskrivning i kap. 4.3) 2017. Sédnkningen motiverades
med de forandringar i kvalitetsnormerna samt utdelningstatheten som gjorts
och aviserats i bade Finland och &vriga Europa vid tidpunkten for
lagrevideringen vilket i sin tur gjorde det praktiskt oméjligt fér Aland Post att

uppfylla de malsattningar som finns listade i postdirektivet.

10 § Insamling och utdelning

En brevférséindelse skall éverldmnas till mottagaren pd dennes adress eller
ldmnas i en for mottagande av post avsedd anordning som dr belédgen inom
ett med hénsyn till de lokala forhdllandena rimligt avstand fran den adress
mottagaren angivit. For att utdelningen skall ske pa ett dndamadlsenligt sctt
kan formerna for utdelningen bestimmas med beaktande av lokala
férhallanden, mottagarens sdrskilda personliga behov och andra relevanta
omstdndigheter.

Brevférsindelser samt sddana postférsindelser som hér till de
samhdllsomfattande tjGnsterna ska samlas in och delas ut minst en gdng varje
vardag om inte ndgot odverstigligt hinder, en bestimmelse i lag, ett avbrott i
trafiken eller nagon annan liknande omsténdighet hindrar utdelning av post.
(2017/53)

Postpaket skall delas ut inom rimlig tid. Postpaket och brevférsindelser som
skall kvitteras kan utdelas pd postféretagets verksamhetsstille. | sddana fall

skall en sdrskild ankomstavi tillstéllas mottagaren.

Brevférséndelser som delas ut till bostadsldgenheter i vaningshus ska bdras ut
till de enskilda ldgenheternas brevinkast eller till lasbara fastighetsboxar.
(2017/53)

Enligt forarbetena innebar 2 mom. inte bara att den som tillhandahaller
samhaéllsomfattande tjdnster utan att samtliga postféretag ar skyldiga att

dela ut brevférsandelser varje vardag.*

4 Fr. 11/2006-2007, s. 11.
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12 § Utdelningsplan och utdelningsavtal

Varje postféretag skall utarbeta en detaljerad plan for hur utdelningen enligt
10 § skall ordnas. En mottagare som 6nskar att utdelningen skall ske ndrmare
mottagarens bostad eller verksamhetsstdlle dn planen forutsdtter, har rétt att
med postféretaget avtala om nédvindiga dndringar i planen for att tillgodose
dnskemadlet. Postforetaget har rdtt att debitera mottagaren en skdlig avgift fér
detta.

Om en mottagare och ett postforetag inte kunnat enas om av mottagaren
begdrda dndringar i utdelningsplanen och om frdgan inte avgjorts genom ett
lagakraftvunnet beslut, har postféretaget, om utdelning till féljd av tvisten inte
kunnat ske, rdtt att férvara mottagarens brevforsindelser pd det
verksamhetsstdlle som dr beldget ndrmast mottagarens adress. Mottagaren

har rdtt att dédr avhdmta férsdndelserna.

Landskapsregeringen har rdtt att meddela ndrmare anvisningar om

placeringen av anordningar fér mottagning och utdelning av brevférsindelser.

4.2 Tillstand for postverksamhet

Landskapsregeringen beviljade den 16 februari 2012 (ALR 2012/458) Aland
Posts nu gallande tillstand for postverksamhet, tillstandet ar i kraft till och
med den 31 december 2021. | tillstdndet framgér bland annat Aland Posts
skyldighet att tillhandahalla samhallsomfattande tjanster, verka som utsedd

operator enligt Varldspostkonventionen samt évriga skyldigheter.

Enligt punkt 3.3 i tillstdndet ska Aland Post minst en géng per &r underratta
landskapsregeringen angdende vilka hushall som berdrs av undantag fran
insamlings- och utdelningsbestdammelserna. | punkt 3.4 foreskrivs att Aland
Post till landskapsregeringen ska redogora for alla planerade indragningar
av verksamhetsstéllen och 6vriga storre forandringar av servicenatet, dock sa
att atminstone ett verksamhetsstalle ska finnas i varje kommun. Vasentliga
forandringar avseende den senaste inlamningstiden far inte goras utan

landskapsregeringens godkannande.

Enligt 5 punkten 2 mom. i tillstindet ska Aland Post underratta
landskapsregeringen om alla vasentliga organisationsférandringar samt om

férandringar av tjanstevillkor och pris.

4.3 EU-ratten

Inom EU regleras postverksamheten genom postdirektivet
(Europaparlamentets och radets direktiv 97/67/EG om gemensamma regler
for utvecklingen av gemenskapens inre marknad for posttjanster och for

forbattring av kvaliteten pa tjansterna, andrat genom direktiven 2002/39/EG
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och 2008/6/EG). Direktivet innehaller centrala bestammelser om den
internationella posttrafiken. Syftet med direktivet ar att den internationella
posttrafiken ska fungera battre och bli effektivare samt att samarbetet mellan
aktérerna inom branschen ska bli battre. Postdirektivet ar ett s.k. blandat
avtal som innehéller bestdammelser som dels hor till unionens behérighet,

dels till medlemsstaternas behorighet.

Bestémmelser om de samhéllsomfattande tjansterna finns i kap. 2 i
postdirektivet. Artikel 3 punkt 1 beskriver att medlemsstaterna ska sakerstalla
att anvandarna har tillgang till samhéallsomfattande tjanster som inbegriper
stadigvarande tillhandahallna posttjanster av faststalld kvalitet inom hela
territoriet till rimliga priser for samtliga anvandare. Enligt artikel 3 punkt 3
ska medlemsstaterna “vidta adtgdrder fér att sdkerstdlla att den
samhdllsomfattande tjinsten garanteras minst fem arbetsdagar { veckan utom
under omstdndigheter eller geografiska férhallanden som bedéms vara
undantagsvis forekommande - och minst innebér en insamling, ett
6verldmnande vid varje fysisk eller juridisk persons bostad respektive lokaler
eller, i undantagsfall, under villkor som den nationella tillsynsmyndigheten

bestdimmer, ett 6verldmnande vid ldmpliga anlédggningar”.

| artikel 3 i postdirektivet forskrivs om de samhallsomfattande tjansternas
minimiinnehall. Enligt artikel 3 punkt 4 ska varje medlemsstat besluta om
nédvandiga atgarder for att de samhallsomfattande tjansterna ska omfatta
foljande minimiprestationer:
e Insamling, sortering, transport och utdelning av postforsandelser
som vager hogst 2 kilo.
e Insamling, sortering, transport och utdelning av postpaket som
vager hogst 10 kilo.

e Tjanster for rekommenderade och assurerade forsandelser.

| artikel 16 i postdirektivet stadgas att kvalitetsnormer ska faststéllas for de
samhallsomfattande tjansterna, medlemsstaterna faststaller nar det galler
nationella tjdnster och Europaparlamentet nér det galler granséverskridande
tjanster. | bilaga Il till direktivet faststalls de normer som ska iakttas vid
gransoverskridande utrikespost inom EU.® Enligt artikel 18.2 i postdirektivet
far de nationella tillsynsmyndigheterna bevilia undantag frdn de
kvalitetsnormer som anges i bilaga 2 i undantagsvis férekommande
situationer om infrastrukturen eller geografiska forhallanden kraver det. Om
de nationella myndigheterna pa detta satt beslutar om undantag ska de

genast meddela kommissionen om detta.

3 | postlagen har redan idag dessa normer frangatts.
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Kvalitetsnormer for gransoverskridande post

Befordringstid Mal
Avlamningsdagen + 3 dagar 85 %
Avlamningsdagen + 5 dagar 97 %

Varen 2020 inledde kommissionen en utvardering av postdirektivet med
syfte att sarskilt utreda om bestammelserna i direktivet fortsattningsvis ar
andamalsenliga. Under sommaren och hésten 2020 genomférdes ett samrad
och kommissionen planerar att presentera en utvarderingsrapport under
andra kvartalet 2021. Om kommissionen sedan finner det nédvandigt att

uppdatera direktivet s& lar man gora det tidigast 2022.

5 Exempel pa lagstiftning i norden och EU

5.1 Finland
| riket regleras postverksamhet i postlagen (FFS 415/2011). | postlagen 19 §

finns bestammelser om kvalitetsnormer for de samhallsomfattande
tjiansterna. Kvalitetsnormerna lindrades 2017 och enligt den nuvarande
bestammelsen ska  “inrikes  brevforsindelser som ingdr [ de
samhdillsomfattande tjinsterna och som har limnats in for formedling av den
som tillhandahdller samhdllsomfattande tjcinster och fér vilka gdllande avgift
har betalats ska delas ut sé att minst 50 procent av forsindelserna dr framme
senast den fjérde vardagen och minst 97 procent senast den femte vardagen
fran inldmningsdagen. Grdnséverskridande post inom Europeiska unionen ska
delas ut sa att minst 50 procent av férsédndelserna ér framme den tredje dagen
och 97 procent av forsindelserna dr framme den femte dagen frdn

inldmningsdagen”.

Enligt forarbetena till lagen framgar det att avsikten med &ndringarna var att
ge tillhandahdllaren av samhallsomfattande tjanster mojlighet att bedriva
affarsverksamhet pa ett flexiblare och mangsidigare satt. | propositionen
ansags det inte mojligt att med en kvalitetsnorm om att minst 50 procent av
forsandelserna ska vara framme den fjarde vardagen och minst 97 procent
senast den femte vardagen fran inldamningsdagen ha farre utdelningsdagar
an tre dagar i veckan. Tre dagar i veckan ansags kréavas for att uppna
kvalitetsnormen.® | samband med reformen 2017 slopades &ven
kvalitetsnormen for 1:a-klassbrev, vilket det inte finns nagra krav om i

postdirektivet.

6 RP 272/2016, s. 71-72, Aland Post har till landskapsregeringen meddelat att en
motsvarande kvalitetsnorm (som riket tillampar) i landskapet skulle mgjliggora
varannandagsutdelning under en tvaveckorsperiod (man, ons, fre varannan vecka
och tis & tor varannan vecka) i och med att avstanden i landskapet generellt &r
kortare an i riket.
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Bestdmmelser om insamling och utdelning finns i 17 § i rikets postlag, i 1
mom. foreskrivs "brevforsédndelser som ingar i de samhallsomfattande
tjdnsterna ska samlas in och delas ut fem vardagar i veckan, med undantag
av sockenhelger, med iakttagande av kvalitetsnormen enligt 19 § for
samhéllsomfattande tjanster”. Enligt forarbetet innebar det har att de
forsandelser som ingar i de samhallsomfattande tjénsterna tillhandahalls
flexibelt samtidigt som postdirektivets krav om utdelning omfattande fem
dagar foljs.” | riket har det inte ansetts att ett minskat antal utdelningsdagar
baserat pa kvalitetsnormen ska tolkas som en avvikelse fran postdirektivet. |
17 § 2 mom. finns det bestdmmelser om att pa omraden som av Transport-
och kommunikationsverket faststéllts som omraden dar det inte pa
kommersiella villkor har ingatts avtal om utdelning av prenumererade
tidningar som utkommer minst fem ganger i veckan, ska tillhandahallaren av
samhallsomfattande tjanster ordna utdelning fem dagar i veckan genom ett

upphandlingsférfarande.

Enligt detaljmotiveringen till 17 § boér de bestammelser som galler
insamlingen och utdelningen inom de samhallsomfattande tjansterna ses
Over pa nytt under de foljande aren, i och med at postmarknaden och
marknaden for tidningar befinner sig i ett brytningsskede.® Statsradets kansli
tillsatte den 14 januari 2020 en ministeriearbetsgrupp med uppgift att
bedoma nuldget och framtidsutsikterna pa post- och
distributionsmarknaden. Arbetsgruppen presenterade sitt betdnkande under
sommaren 2020.° | forslaget finns bland annat planer pé att brevpost endast
ska delas ut tre dagar i veckan men att staten i glest bebodda omrédden som
saknar morgonutdelning kommer att erbjuda subventioner for att trygga

tidningsutdelning fem dagar i veckan.

5.2 Sverige

| Sverige regleras postverksamhet i postlagen (SFS 2010:1045) och i
postférordningen (SFS 2010:1049). Bestammelser om de
samhallsomfattande tjansterna finns i postlagens 3 kapitel, 1 § 1 punkten
foreskriver att den samhallsomfattande posttjansten ska uppfylla kraven att
det varje arbetsdag och minst fem dagar i veckan, utom under
omstandigheter eller geografiska forhallanden som tillstdandsmyndigheten
bedomer utgor skal for undantag, ska géras minst en insamling och minst en
utdelning av postférsandelser. Enligt 3 kap. 1 § 3 punkten framgar det att den

7TRP 272/2016, s. 67.
8 RP 272/2016, s. 70.
9 Statsradets publikationer 2020:18.
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samhallsomfattande posttjansten ska uppfylla kraven att de bestammelser
om befordringstider efterlevs, som meddelats av regeringen eller den

myndighet som regeringen bestdmmer.

| postférordningen finns bestdammelser om de samhéllsomfattande
tjidnsterna i 5-11 §8. Enligt 6 § i forordningen ska den samhéllsomfattande
posttjansten, utéver vad som anges i 3 kap. 1 § postlagen, uppfylla kravet att
minst 95 procent av de inrikes brev som har l|damnats in for
tvadagarsbefordran fore angiven senaste inlamningstid ska ha delats utinom
tva pafdljande arbetsdagar, oavsett var i landet breven har lamnats in. 1 6 §
finns dven bestammelser om en kvalitetsnorm for den grénsoverskridande
posten. Kravet om att 95 % av de brev som lamnats in for tvadagarsbefordran
ska levereras inom tva dagar (i stéllet for som tidigare inom en dag) tradde i
kraft den 1 januari 2018. Det ar denna regeldndring som nu goér det mojligt
for Postnord att testa varannandagsutdelning eftersom behovet av fasta

utdelningsrundor fem dagar i veckan minskar.'

Liksom i Ovriga vastlander har brevvolymerna minskat dven i Sverige de
senaste aren, sedan ar 2000 med 6ver 40 %. Detta har i sin tur lett till at
Postnord velat se 6ver sin utdelningsmodell, vilket i praktiken pa sikt avses
leda till att de flesta mottagare far brevutdelning varannan dag."' Den
ansvariga myndigheten i Sverige, Post- och Telestyrelsen (PTS), har beddémt
att forsok med varannandagsutdelning ar mdjligt inom det nuvarande
regelverket men har stallt krav om att Postnord bland annat ska genomféra
riskanalyser och meddela bade avsandare samt mottagare i god tid om

eventuella andringar.™

PTS har gjort en bedémning av Postnords nya utdelningsmodell i forhallande
till postdirektivet. PTS har beddmt att Postnords nya utdelningsmodell ryms
inom kraven pa att den samhéllsomfattande tjdnsten ska garantera insamling
och utdelning minst fem arbetsdagar i vecka eftersom:

e postdirektivet anger att varje medlemsstat ska vidta atgarder for att
sakerstalla att de samhallsomfattande tjdnsterna utvecklas som svar
pa den tekniska, ekonomiska och sociala omgivningen samt pa
anvandarnas behov;

e postdirektivet kraver inte att utdelning ska ske i de fall det inte finns

nagon forsandelse att Gverlamna;

10 https://www.pts.se/sv/privat/post/forandringar-i-brevutdelning/

" https://www.postnord.se/vara-losningar/artiklar/framtidens-post/sa-fungerar-
varannandagsutdelning

12 https://www.pts.se/sv/privat/post/forandringar-i-brevutdelning/
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e postdirektivet definierar vissa grundldggande krav pad den
samhéllsomfattande tjansten men Overlater at respektive
medlemsstat att reglera servicenivan for tjansten avseende t.ex.
befordringstider, sa lange kvalitetsnormen for gréansoverskridande

postbefordran uppréatthalls.

PTS har dven ansett att det inte ar samhallsekonomiskt forsvarbart att krava
att Postnord ska besdka varje postmottagare i hela landet fem dagar i veckan

nar det inte finns brev/férutsattningar for det.™

5.3 Norge

I Norge regleras postverksamhet i Lov om posttjenester.’ Postdirektivet ska
med stdd av EES-avtalet genomféras dven i Norge. | juli 2020 trédde en
reform i kraft som tillater varannandagsutdelning i hela landet utgaende fran
en tvaveckors cykel, vilket stadgas i 7 § i lov om posttjenester. Enligt
bestammelserna ska utdelning ske varannan dag mandag till fredag, vilket
med beaktande av tvaveckorsperioden innebéar utdelning mandag, onsdag,

fredag varannan vecka samt tisdag och torsdag darpa foljande vecka.

| propositionen till lagandringen beskrivs det hur flera EU-medlemsstater, till
foljd av minskningen i antalet brev, valt att genomfdra postdirektivets artikel
3 pd nya satt. Eftersom postdirektivet ger mojlighet att franga
bestammelserna i artikel 3 under exceptionella omstandigheter eller
geografiska forhallanden, argumenteras det i propositionen for att den
dramatiska minskningen av antalet brevférsandelser i kombination med
Norges utmanande geografi gor det mojligt att frangd kravet om
femdagarsutdelning i hela landet och fortsattningsvis halla sig inom ramarna

for postdirektivet.™

5.4 Danmark

| Danmark regleras posttjansterna genom Postloven fran 2010.'® | Danmark
reducerades antalet utdelningsdagar till tre per vecka redan 2008 och fran

och med 2018 har brev fem dagars befordringstid och levereras en dag i

3 PTS beddmning av Postnords férslag till ny utdelningsmodell i férhallande till
kraven i det postala regelverket,
https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-
dokument/post/18-21091-10.pdf

4 Lov om posttjenester, https://lovdata.no/dokument/NL/lov/2015-09-04-91

15 Prop. 102 L (2018-2019), Endringer i postloven (antal lomdelningsdager), s.15-16,
https://www.regjeringen.no/contentassets/c2f6c565cf234ce0be286f785a957cf6/no/
pdfs/prp201820190102000dddpdfs.pdf

16 postlov, https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2010/1536
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veckan. Det ar fortsattningsvis mojligt att fa brevet utdelat dagligen men
portot kostar tre ganger sa mycket som ett vanligt brev. Genom det har

forfarandet uppfyller Danmark kvalitetskraven i postdirektivet.

5.5 Italien

| ltalien har den lagstiftande myndigheten beslutat att postdirektivets
undantag endast kan tillampas pa hogst 25 % av landets befolkning. | de
omraden som omfattas av direktivets undantag ar det tillatet att dela ut post
varannan vardag i perioder pa tva veckor, mandag, onsdag, fredag varannan
vecka samt tisdag och torsdag varannan vecka. De omraden som omfattas
av direktivets undantag ska ha mindre an 200 invanare per kvadratkilometer.
Omradena bestams pa provins- eller kommunniva och beror pd om hela
provinsens befolkningstathet, med undantag av provinsens huvudstad,

uppgar till mindre &n 200 invanare per kvadratkilometer.”

6 Malsattning med den dndrade
lagstiftningen

Den huvudsakliga malsattningen med lagstiftningen ar att sakra ett bra och
likvardigt utbud av posttjanster éver hela Aland. Den maélsittningen
aventyras om ingenting gors for att hantera de utmaningar som de vasentligt
minskande brevvolymerna medfér. Antingen kommer tillhandahallandet av
de samhallsomfattande tjansterna pa sikt att krdva samhallsstod eller sa
behdéver nuvarande lagstiftning ses dver. Ur bland annat miljohansyn anses
det inte andamalsenligt att fortsattningsvis uppratthalla postutdelning till
varje hushdll varje vardag om det inte finns ndgon post att dela ut.
Alternativet som da aterstar ar att se over lagstiftningen géllande utdelning

av de samhallsomfattande tjansterna.

Malsattningen for de foreslagna andringarna ska vara att langsiktigt trygga
en god och jamlik service for de samhallsomfattande tjansterna éver hela
Aland. Detta genom att minska de minimikrav som galler for
tillhandahallaren av de samhéllsomfattande tjansterna. Utover det har ska
rattssakerheten starkas for personer som pa grund av personliga
specialbehov genom rorelsehinder behdver speciallésningar  for

postutdelningen.

7 RP 272/2016 rd, s. 37 & Prop. 102 L (2018-2019), s. 15.
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Forslaget
7 Forslag till andrad lagstiftning

7.1 Kvalitetsnormen for de samhallsomfattande

tjansterna

| postlagens 5 § finns bestdammelser om kvalitetsnormer for de
samhallsomfattande tjansterna. 5 § 1 mom. stadgar: “Av de brevférsindelser
som dr inldmnade inom landskapet och avsedda att nd en adressat inom
landskapet forsta vardagen efter inlimningsdagen ska minst 85 procent nd
adressaten den dagen och resterande del ddrpd foljande vardag. Av de
brevférsdndelser som dr inldmnade inom landskapet och avsedda att na en
adressat inom landskapet senast den andra vardagen efter inlimningsdagen
ska minst 95 procent nd adressaten den dagen och minst 97 procent ddrpd

féljande vardag”.

Enligt postdirektivets artikel 16 ska medlemsstaterna faststélla
kvalitetsnormer for de samhéllsomfattande tjansterna nar det galler
nationella tjanster. Enligt artikel 17 ska medlemsstaterna meddela
kommissionen om sina kvalitetsnormer for inhemska tjdnster. Enligt
postdirektivet har tillhandahallaren av samhéllsomfattande tjanster ingen
skyldighet att tillhandahalla tjanster for 1:a-klassbrev. Kvalitetsnormen for
1:a-klassbrev stadgas i 5 § 1 mom. forsta meningen i postlagen, av de
brevférsandelser som &r inlamnade inom landskapet och avsedda att na en
adressat inom landskapet forsta vardagen efter inlamningsdagen ska minst
85 procent nd adressaten den dagen och resterande del darpa foljande

vardag.

For att svara mot utmaningen som de minskade brevforsandelserna samt
den o©kande digitaliseringen innebar for postutdelningen foreslar
landskapsregeringen att kvalitetsnormen for de samhallsomfattande
tjdnsterna lindras och att kvalitetsnormen for 1:a-klassbrev stryks.

Foljaktligen foreslas postlagens 5 § 1 mom. ha féljande innebord:

Av de brevférséindelser som dr inlimnade inom landskapet och avsedda att na
en adressat inom landskapet och som ska formedlas av den som
tillhandahdller samhdllsomfattande tjdnster och fér vilka gdllande avgift har
betalats, ska delas ut sa att minst 50 procent av férsdndelserna dr framme
senast den fjdrde vardagen och minst 97 procent senast den femte vardagen

frdn inldmningsdagen.
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I'5§ 2 mom. postlagen faststalls kvalitetsnormer for brevférsandelser som ar
inlamnade inom landskapet och avsedda att na en adressat i riket. "Av de
brevférsindelser som dr inldmnade inom landskapet och avsedda att nd en
adressat i riket den fjdrde vardagen efter inldmningsdagen till en postoperator
i riket ska minst 50 procent nd adressaten den dagen och resterande del ddrpa
féljande vardag”. Oavsett bestammelserna i landskapslag ar denna utdelning
helt beroende av utdelningen i riket, det anses darfor inte &ndamalsenlighet
att behalla bestammelserna i landskapslagstiftningen. 5 § 2 mom. foreslas

upphavas.

I 5 & 3 mom. postlagen stadgas om kvalitetsnormen for den
gransoéverskridande posten. Enligt postdirektivets artikel 16 faststaller
Europaparlamentet kvalitetsnormerna for den gréanséverskridande posten.
Enligt bilaga 2 till direktivet ska 85 % av den grdnsoverskridande posten
levereras senast tre dagar efter avldmningsdagen och 97 % senast fem dagar
efter avlamningsdagen. Dessa granser frangicks redan i postlagen 2017 med
hanvisning till de férandringar i utdelningstatheten som skett och aviserats
inom unionen.”™ Enligt postdirektivets artikel 17 ska medlemsstaterna
sakerstalla att de inhemska kvalitetsnormerna ar forenliga med de

gransoverskridande.

Den nuvarande lydelsen i 5 § 3 mom. ar "Av grdnséverskridande post inom
Europeiska unionen ska minst 50 procent av forsédndelserna nd adressaten den
tredje vardagen efter inlimningsdagen och minst 97 procent senast den femte
vardagen efter inldmningsdagen”. | och med att det skett ytterligare
forandringar gallande utdelningstatheten i unionen samt att det i och med
forslaget foreslas andringar gallande kvalitetsnormen for inrikes forsandelser
foreslas det dven en harmonisering mellan kvalitetsnormerna. Foljaktligen

foreslas det att 5 § 3 mom. far foljande innebord:

Av grénsoverskridande post inom Europeiska unionen ska minst 50 procent av
férsindelserna na adressaten den fjirde vardagen efter inldmningsdagen och
minst 97 procent senast den femte vardagen efter inlimningsdagen, med

beaktande av mottagande operatérs villkor.™

7.2 Utdelning
| postlagens 10 § finns bestdmmelser om insamling och utdelning. Enligt 10
§ 2 mom. ska brevférsandelser samt sddana postférsandelser som hor till de

samhallsomfattande tjansterna samlas in och delas ut minst en gang varje

8 LF 16/2016-2017, s. 7.

191 riket tillampas samma kvalitetsnorm for den granséverskridande posten.
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vardag om inte nagot odverstigligt hinder, en bestdammelse i lag, ett avbrott
i trafiken eller ndgon annan liknande omsténdighet hindrar utdelning av post.
Enligt postdirektivets artikel 3.3 ska medlemsstaterna vidta atgarder for att
sakerstdlla att den samhallsomfattande tjansten garanteras minst fem
arbetsdagar i veckan utom under omstandigheter eller geografiska
forhallanden som beddms vara undantagsvis forekommande — och minst
innebdr en insamling samt ett 6verlamnande vid varje fysisk eller juridisk
persons bostad respektive lokaler eller, i undantagsfall, under villkor som den
nationella tillsynsmyndigheten bestdammer, ett éverlamnande vid lampliga

anlaggningar.

For att mojliggdra en mer flexibel utdelning som beaktar kvalitetsnormen
och tryggar utdelningen av de samhallsomfattande tjansterna pa lang sikt

foreslas andringar i 10 § 2 mom. Den nya innebérden foreslas vara:

Brevférsindelser samt sddana postférsindelser som hér till de
samhdllsomfattande tjdnsterna ska samlas in och delas ut fem vardagar i
veckan med iakttagande av kvalitetsnormen enligt 5 § for samhdllsomfattande
ticnster om inte ndgot odverstigligt hinder, en bestimmelse i lag, ett avbrott

trafiken eller ndgon annan liknande omstdndighet hindrar utdelning av post.

Den foreslagna lydelsen ar inom ramarna for bestdmmelserna i postdirektivet
och foreskriver dven fortsattningsvis om de undantag som direktivet
mojliggdr. Motsvarande bestdmmelser finns dven i 17 § 1 mom. rikets

postlag.

7.3 Utdelningsplan och utdelningsavtal

| postlagen 12 § finns bestammelser om utdelningsplan och utdelningsavtal.
Enligt 2 § 1 mom. ska varje postféretag utarbeta en detaljerad plan for hur
utdelningen enligt 10 § ska ordnas. En mottagare som &nskar att utdelningen
ska ske narmare mottagarens bostad eller verksamhetsstalle an planen
forutsatter, har ratt att med postforetaget avtala om noédvéandiga andringar i
planen for att tillgodose dnskemalet. Postforetaget har ratt att debitera

mottagaren en skalig avgift for detta.

Enligt Aland Posts praxis “kan postmottagare som av olika anledningar &r
rorelsehindrade av lékare fa ett intyg utskrivet som berattigar till att
avgiftsfritt f4 posten utdelad i en postldda som é&r placerad antingen vid
dorren, vid husets kor- eller ganganslutning eller i lagenhetens brevinkast.
Tjansten galler endast for postmottagarens ordinarie adress och beviljande

av tjansten forutsatter att samtliga postmottagare i hushallet har intyg som
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beréattigar till tjansten”.?° Aland Post har till landskapsregeringen meddelat
att det inte finns féreskrivet om denna praxis utan att den har tillampats av
tradition sedan tiden fbére postverksamhet ingick i landskapets

lagstiftningsbehorighet.

Enligt rikets postlag 48 & har Transport- och kommunikationsverket ratt att
meddela narmare foreskrifter om hur lokala forhallanden eller adressatens
personliga specialbehov som beror pa minst 75-ars alder, rorelsehinder eller
halsotillstdnd ska beaktas i postutdelningen. Kommunikationsverket har
utgett narmare anvisningar i Féreskrift om placering av postlddor, i 8 § finns
bestammelser om personliga specialbehov.?’ Enligt 12 § 3 mom. postlagen
har landskapsregeringen ratt att meddela narmare anvisningar om
placeringen av anordningar fér mottagning och utdelning av
brevférsandelser. Enligt forarbetet till lagen ska dessa anvisningar inte anses

vara juridiskt bindande fér ndgondera part.??

Landskapsregeringen har inledningsvis ansett det nodvandigt att fortydliga
bestdmmelserna om utdelningen till foljd av personliga specialbehov.
Mojligheterna att utfarda sddana finns redan i nu géllande lag men eftersom
dessa anvisningar inte skulle vara juridiskt bindande har det ansetts mest
andamalsenligt, i syfte att starka den enskildes rattskydd, att bestammelser
om personliga specialbehov regleras i lag. | riket géller de personliga
specialbehoven bade personer 6ver 75-ars alder och rorelsehindrade. |
landskapslagen foresldas det endast foreskrivas om rorelsehindrades
rattigheter, vilket inkluderar badde personer under och &éver 75-ars alders
mojlighet att till foljd av rorelsehinder avgiftsfritt erhalla sarskild utdelning.
Forslagsvis fogas det till postlagen en ny bestammelse med foljande

innebord:

Postmottagare som dr rérelsehindrad ska pa begdran avgiftsfritt fa sin post
utdelad i en postlada som dr placerad vid tomtgrinsen, vid kér- och
gadnganslutningen, i en postldda som dr placerad i omedelbar ndrhet av
bostadens ytterdorr eller i ldgenhetens brevinkast.

Avvikande postutdelning forutsdtter att samtliga adressater i
samma hushall ér berdittigade till avvikande postutdelning. En mottagare som
dr rorelsehindrad och bor i ett kollektiv ddr hon eller han regelmdissigt eller

upprepande gdanger kommer att vara ensam sd att det blir visentligt svarare

20 https://www.alandpost.ax/privat/ta-emot/utdelning-dorren-narpostlada

21 Kommunikationsverket 61/2011,
https://www.traficom.fi/sv/kommunikation/post/placering-av-
postlador?toggle=F%C3%B6reskrift%2061%200m%20placering%20av%20postI%C3
%A5dor

22 LF 11/2006-2007, s. 12.
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fér mottagaren att hdmta sin post ska ocksa vara berdttigad till avgiftsfri
awvikande utdelning. Avgiftsfri avvikande postutdelning ska endast gdlla
mottagarens ordinarie adress.

Om det inte annars kan faststillas att personen dr
rérelsehindrad kan ett postféretag med hégst tvd drs mellanrum be adressaten
visa upp ett ldkarintyg, av vilket det, utan att avsldja detalijer om
hélsotillstandet, framgar om mottagaren férmdr hdmta sin post fran en

postlada eller inte.??

Endast post som ingar i de samhéllsomfattande tjansterna ska omfattas av
avgiftsfri avvikande postutdelning. Tidigare har landskapsregeringen ersatt
Aland Post fér de kostnader som avvikande utdelning har medfért, beloppet
har uppgatt till 20 000 euro arligen. Landskapsregeringen avser inte i
fortsattningen ersatta postforetag for kostnader som medférs av avvikande
postutdelning, detta ska vara en lagstadgad service som postféretag ska
tillhandahalla.

8 Forslagets verkningar

8.1 Ekonomiska konsekvenser

Tillhandahéllaren av de samhéllsomfattande tjansterna, Aland Post, har
uppskattat att en lindrad kvalitetsnorm som skulle mgjliggéra en mer flexibel
och effektiviserad utdelning kunde ge en arlig inbesparing pa 500 000 euro.
Kostnadsinbesparingen skulle ge tillhandahallaren av de samhéllsomfattande
tjdnsterna utrymme att utveckla sin verksamhet och mojliggéra att avgifterna
for utdelning kan hallas pa en konkurrenskraftig niva. Om ingenting gors
finns det en risk for att landskapsregeringen tvingas stoéda utdelningen
ekonomiskt for att kunna uppratthalla en acceptabel nivd for de

samhallsomfattande tjansterna.

Utvidgningen av skyldigheterna i lag att tillhandahalla avvikande utdelning
till foljd av personliga behov vantas i sig inte innebara nagra storre
kostnadsférandringar, Aland Post har redan tillampat en likvardig praxis.
Daremot ska postforetag i och med reformen vara skyldigt att tillhandahalla
den har tjansten och aven ansvara for kostnaderna. Detta forvdntas ge

landskapsregeringen en arlig inbesparing pa omkring 20 000 euro.

23 | den fortsatta lagberedningsprocessen blir det sarskilt viktigt att definiera
centrala begrepp for bestammelsen. Om exempelvis begreppen kollektiv och
samma hushall anvéands behovs tydliga definitioner som inte ger utrymme for
tolkningar.
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8.2 Samhalleliga konsekvenser

Digitaliseringen har kraftigt minskat mangden post som ingar i de
samhallsomfattande tjansterna. Den allmdnna utvecklingen har medfért att
det for varje hushall varje vecka delas ut i genomsnitt mindre an ett brev som
ingar i de samhaéllsomfattande tjénsterna. | och med den 6kade elektroniska
kommunikationen finns det dartill mindre behov av brevtjanster som baserar
sig pa snabb leverans. For narvarande valjer manga en langsammare
befordringstid for sina brevforsandelser eftersom det &r formanligare. Till
foljd av detta anses det inte langre rimligt att fortsatta uppratthalla for skarpa
kvalitetsnormer for utdelningen. Ofrankomligen innebar detta en férsamrad
service nar det galler brev som tillhor de samhallsomfattande tjansterna men
i stallet svarar lagstiftningen battre mot samhallets utveckling och tryggar de
samhéllsomfattande tjdnsterna pa langre sikt. Kvalitetsnormen for de
samhallsomfattande tjansterna ska samtidigt betraktas som minimikrav. Om
det finns en efterfragan fér snabbare leveranstider star de tillhandahallaren

av de samhallsomfattande tjénsterna fritt att erbjuda den typen av tjanster.

Néar det géller sysselsattningen forvantas forslaget framst ha konsekvenser
nar det géller anstallda hos tillhandahallaren av de samhallsomfattande
tjidnsterna. Enligt modellen dar varannandagsutdelning mojliggoérs férvantas
detta underlatta for tillhandahallaren av de samhallsomfattande tjansterna
att halla sig med heltidsanstalld personal. En brevbarare kan dela ut post i ett
distrikt varannan dag och i ett annat distrikt varannan dag. Ett system dar
detta inte skulle vara mojligt skulle kunna leda till att fler brevbérare endast
har mojlighet att inneha deltidstjanster. Om ingenting gors kommer varje
daglig utdelningsrunda innehélla ett farre antal brev vilket forkortar den

dagliga utdelningen.

Nar det galler konsekvenser for tidningar och tidskrifter berdrs inte dessa
aktorer direkt av en sankning av kvalitetsnormen fér de samhéllsomfattande
tjidnsterna. Daremot befarar tidningshusen, enligt den tidiga remissrunda
som genomférdes, att kostnaderna for deras utdelning kommer att oka till
foljd av ett minskat antal utdelningsdagar (se kap. 9.2 och 9.3.3). De alandska
lokaltidningarna &r en mycket viktig del av den aléndska demokratin och bér
aven ett stort ansvar nar det galler att formedla information till medborgarna.
Liknande som med brevwolymerna minskar dven tidningarnas
pappersupplagor och succesivt overgar allt fler prenumeranter till att lasa
tidningen digitalt. Konsekvenserna av den féreslagna andringen i relation till
tidningarnas distributionskostnader ar svara att 6verblicka i det har skedet.
Darfor anses det inte skaligt att i det har laget att ga in med ekonomiskt stéd
till  distributionen vilket skulle paverka marknaden. | stéllet avser

landskapsregeringen kontinuerligt félja marknadens utveckling.
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Ytterligare gallande mojligheterna till specialutdelning till foljd av
rorelsehinder férvantas forslaget starka den enskildes rattsskydd genom att

lagen fortydligar att detta ar en service som postforetag maste tillhandahalla.

8.3 Konsekvenser for myndigheterna

Forslaget forvantas inte innebdra nagra storre konsekvenser for
myndigheterna. Under den tidiga remissrundan framforde flera kommuner
en oro dver att delgivningstiderna av beslut eventuellt kan paverkas av en
reform. Nar en liknande sdnkning av kvalitetsnormen som nu planeras i
landskapet genomférdes i riket ansdgs detta inte innebdra nagra
konsekvenser i forhallande till delgivningstiden (ndrmare om detta i kap.
9.3.1). Aven om delgivningstiderna hér till rikets lagstiftningsbehérighet &r
det efter en eventuell genomférd reform viktigt att félja med hur
delgivningen av beslut paverkas till foljd av ett minskat antal utdelningsdagar

i landskapet.

8.4 Miljomassiga konsekvenser

| och med att kvalitetsnormen for de samhallsomfattande tjansterna lindras
mojliggdrs varannandagsutdelning av post som omfattas av de
samhallsomfattande tjansterna. Eftersom utdelning inte kommer att krévas
till samtliga mottagare varje vardag finns det mojligheter att optimera och
effektivera utdelningen vilket férvdntas ha positiva miljomassiga effekter.
Farre utdelningsdagar kan aven leda till att fler aktorer i samhaéllet ser dver
vilken post som nddvandigtvis behdver distribueras i pappersform och vilken
post som kan distribueras digitalt vilket kan minska samhallets

pappersanvandning.

8.5 Jamstalldhetsmassiga konsekvenser

Forslaget vantas inte ha nagra jamstalldhetsmassiga konsekvenser.

8.6 Konsekvenser for barn

Forslaget vantas inte ha nagra konsekvenser for barn.

9 Arendets beredning
9.1 Allmant

Arendet har beretts som tjanstemannauppdrag vid landskapsregeringens
enhet for rattsliga och internationella fragor. Under beredningen
genomfordes en remissrunda dér samtliga av de alandska kommunerna,
Alands Tidnings-Tryckeri Ab och Nya Alands Tidningsaktiebolag gavs
mojlighet att yttra sig angdende en eventuell minskning av antalet

utdelningsdagar (ndrmare i kap. 9.2). Diskussioner har under beredningen
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aven forts med Aland Post. Promemorian i sin helhet har inte genomgétt

remiss, det slutgiltiga lagforslaget foreslas genomga en remissrunda.

9.2 Sammanfattning av remissvaren
Landskapsregeringen beslét den 22 juni 2020 (ALR 2020/5311) att begéra in
synpunkter av de aldandska kommunerna och tidningshusen angaende en
eventuell dndring av postlagen.?* Framférallt ombads de hérda besvara
foljande fragestallningar:
1. Vilka (om nagra) konsekvenser skulle ett minskat antal
utdelningsdagar medféra for er egen organisations
verksamhet?
2. Vilka konsekvenser (om nagra) skulle ett minskat antal
utdelningsdagar medfdra for era invanare/prenumeranter?

3. Ovriga synpunkter.

Svarstiden avslutades den 31 augusti 2020 och féljande kommuner inkom
med svar: Saltvik, Jomala, Lemland, Mariehamn, F6gl6, Lumparland, Eckerd,
Sund, Vards, Hammarland, Geta och Kékar. Alands Tidnings-Tryckeri Ab och

Nya Alands Tidningsaktiebolag inkom med ett gemensamt remissvar.

Overlag ar stérre kommuner och alandska centralorter mer positiva till ett
minskat antal utdelningsdagar medan mindre kommuner pa landsbygden
och i skargarden ar mer kritiska och befarar samre service i glesbygd och
skargard. F6glo kommun ansdg bland annat att landskapsregeringen bor
Overvaga att samhallsfinansiera postutdelningen i glesbygd och skargard.
Flera kommuner ansag aven att ett minskat antal utdelningsdagar kan
forsvara delgivningstiderna av beslut inom den angivna tidsramen pa sju
dagar. Dartill ansadg ett antal kommuner att eventuella konsekvenser for
brevférsandelserna i samband med val bor utredas ytterligare. Flera av
kommunerna som var positiva till férslaget ansag att en eventuell minskning
av antalet utdelningsdagar skulle ha positiva ekonomiska och miljémassiga

fordelar.

Tidningshusen delar bilden av att volymerna for postutdelningen minskar
stadigt. Aven om en dndring av postlagen avseende de samhillsomfattande
tjidnsterna inte direkt skulle paverka tidningsdistributionen papekar man att
kostnaderna for tidningshusen sannolikt kommer att oka pa sikt.
Tidningshusen pdpekar att tidningsdistribution ar en fraga om demokrati och

att det inte far handla om kunskaper i teknik for att kunna ta del av
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kvalitetsjournalistik. Tidningshusen foreslog darfoér att landskapsregeringen

infor ett distributionsstdd under en 6vergangsperiod.

9.3 Utredning med anledning av remissvaren

9.3.1 Forvaltningslagen

| 54 § forvaltningslag (2008:9) fér landskapet Aland finns bestammelser om
vanlig delgivning som sker per post genom brev till mottagaren.
"Mottagaren anses ha fatt del av drendet den sjunde dagen efter det att
brevet avsandes, om inte ndgot annat visas”. | forarbetena till landskapets
forvaltningslag anges att skrivelsen overensstimmer med 59 § i rikets
forvaltningslag (FFS 434/2003). | 21 § grundlagen stipuleras att
"offentligheten vid handlaggningen, ratten att bli hord, ratten att fa
motiverade beslut och ratten att soka dndring samt andra garantier for en
rattegang och god forvaltning skall tryggas genom lag”. Enligt 27 § 1 punkten
sjalvstyrelselagen fér Aland har riket lagstiftningsbehorighet i fraga om
stiftande, andring och upphavande av grundlag samt avvikelse fran grundlag.
Enligt 19 § 3 mom. sjalvstyrelselagen kan i landskapslag for vinnande av
enhetlighet och 6verskadlighet upptas stadganden av rikslagstiftningsnatur

som i sak 6verensstdmmer med motsvarande stadganden i rikslag.

Bestammelsen om att mottagaren anses ha blivit delgiven sju dagar efter det
att brevet avsdnts har ansetts vara en precisering av grundlagen vilket
innebar att det ar rikets lagstiftningsbehdrighet. 54 § i forvaltningslag
(2008:9) for landskapet Aland &r en bestammelse i enlighet med
sjalvstyrelselagens mojlighet till vinnande av enhetlighet och 6verskadlighet.
Foljaktligen har landskapet inte nagra mojligheter att lagstifta om
tidsgransen for delgivning. Nar kvalitetsnormen lindrades i riket 2017 ansags
inte forslaget fa& nagra konsekvenser fér myndighetsarenden och darfor
ansag man inte heller att det var nédvandigt att se &ver lagstiftningen
gallande delgivning eller besvarstider. Detta eftersom myndighetspost inte
hor till de samhallsomfattande tjansterna (i och med att en 6vervaldigande

majoritet betalas via faktura), i stéllet betraktas den som avtalspost.

9.3.2 Vallagen

Flera av remissvaren har oroat sig éver postgangen i samband med allménna
val. Nar det galler den allmdnna fortidsrostningen ska de kommunala
centralvalndmnderna enligt 61 § vallag (2019:45) fér Aland senast klockan 19
fredagen fore valdagen hadlla sammantrdde och dd granska de
fortidsrostningshandlingar som har kommit in till ndmnden. Enligt 63 §
vallagen ska sedan de kommunala centralvalndmnderna skicka de férseglade
fortidsrosterna till centralvalndmnden for lagtingsval pa ett sadant satt som

centralvalndamnden for lagtingsval angivit. Lagen ger féljaktligen redan idag
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centralvalndmnden for lagtingsval méjlighet att se till att fortidsrosterna
kommer centralvalndmnden tillhanda i tid och pa ett sdkert satt, t.ex. genom
bud.

Nar det galler fortidsrdstning per brev far rdstning enligt 76 § vallagen ske
tidigast den 27 dagen fore valdagen och brevet maste vara den kommunala
centralvalndmnden tillhanda senast klockan 19 fredagen fére valdagen. Inte
heller gallande det har bér en eventuell andring av antalet utdelningsdagar
leda till orimliga forsamringar gallande brevrostning. Daremot kan
bestammelserna i 74 § vallagen anses vara problematiska. Enligt den kan
handlingarna till brevréstning bestéllas innan fortidsrostningen bdrjar men
bestallningen ska ha kommit in till centralvalndmnden fore utgangen av
fortidsrostningstiden. Enligt 59 § vallagen inleds fortidsréstning den 15
dagen fére valdagen och avslutas den femte dagen fére valdagen. Redan
med dagens postgang kan tidsramen (3 dagar) som brevrostning senast kan
bestéallas och lamnas in vara allt for snav. Oavsett om postlagen revideras

eller inte bor vallagens 74 § ses Gver.

9.3.3 Distributionsstod

Tidningsutdelning berérs inte av de samhéllsomfattande tjansterna och
skulle darfor inte direkt berdras av en eventuell andring i postlagen. Daremot
anser tidningarna att deras avtal med Aland Post hégst antagligen kommer
att bli dyrare om Aland Post minskar sina utdelningsdagar. | sitt
gemensamma  remissvar  foreslar  darfor  lokaltidningarna  att

landskapsregeringen infor ett distributionsstdd under en 6vergangsperiod.

| riket finns inte heller idag nagot distributionsstéd men nyligen aviserade
riksregeringen att man avser inféra ett sddant tidsbegrénsat stod i
glesbygdsomraden. Stodet ska omfatta omraden som saknar morgontidig
utdelning av tidningar som prenumereras pa kommersiella villkor. Tanken ar
att stodet inte endast ska kunna anvandas for att stddja den utdelning som
sker fysiskt utan ocksa till att framja digital distribution och produktion av
digitalt innehall. Enligt prelimindra berakningar kommer det totala arliga
stodet uppga till 10-15 miljoner euro. Landskapsregeringen har varit i
kontakt med den arbetsgrupp som berett forslaget i riket och enligt den har
man aviserat att det ska rora sig om lagstiftning som rér postverksamhet
vilket ar Alands behorighet, vilket hégst antagligen utesluter &landska

tidningars majligheter att soka stodet.

| Sverige finns ett distributionsstéd som regleras i presstédsférordningen
(SFS: 1990:524). Enligt 1 § utgar distributionsstdd for varje abonnerat
exemplar av en dagstidning; vars upplaga i huvudsak ar betald, som har ett

abonnemangspris som inte uppenbart avviker fran det pris tidningar har i
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den kategori som tidningen tillhér, och som distribueras av ett
distributionsforetag eller, av ett befordringsforetag i lantbrevbaringsturer
eller sarskilda tidningsutdelningsturer, dar minst tva tidningsforetag deltar.
Enligt myndigheten for press, radio och tv ar syftet med stodet att framja
samverkan mellan tidningar och stimulera till sa stor spridning av
dagstidningar som majligt. | Sverige ges distributionsstéd arligen med 15,45
ore per exemplar (1,5 cent) for de forsta 7 miljonerna stodberattigade

exemplar och sedan sjunkande belopp néar upplagan okar.

Landskapsregeringen har Overvagt behovet av ett distributionsstdod i
landskapet men har inte ansett att ett sddant ska inforas i det har skedet.
Tidningsutdelning &r ndgot som tidningshusen affarsmassigt avtalar om med
en utdelare, det finns inte i nuldget anledning att ga in och paverka den
marknaden till folid av ett eventuellt scenario av férhojda
distributionskostnader. | stallet avser landskapsregeringen félja utvecklingen

av distributionskostnaderna och utvardera situationen kontinuerligt.

10 Sammanfattning av de viktigaste
forslagen

- Landskapsregeringens foreslar en andring av landskapslagen
(2007:60) om posttjanster.

- Kvalitetsnormen fér de samhéllsomfattande tjadnsterna foreslas
lindras, sa att minst 50 procent av férsandelserna ar framme senast
den fjarde vardagen och minst 97 procent senast den femte
vardagen fran inlamningsdagen. Samtidigt foreslas kvalitetsnormen
som hanvisar till utdelningen i riket avskaffas och kvalitetsnormen
for den gransoverskridande posten justeras med hanvisning till att
det &r svart att uppréatthalla nuvarande nivaer till foljd av andringar i

andra europeiska aktorers befordringstider.

- Till lagen foreslas dven fogas bestammelser om att postmottagare
som ar rorelsehindrad ska pa begéaran avgiftsfritt fa sin post utdelad
i en postldda som ar placerad vid tomtgrénsen, vid kor- och
ganganslutningen, i en postldda som ar placerad i omedelbar narhet
av bostadens ytterdorr eller i ldgenhetens brevinkast. For att
faststalla behovet kan postforetaget krava lakarintyg av den som

begar tjansten.
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11 Bilaga - checklista

Checklista lagstiftningspromemoria forslag till iindring av

landskapslag (2007:60) om posttjinster

A: KLARLAGGANDE AV PROBLEMET OCH DESS
ORSAKER SAMT BEHOVET AV ATGARDER:

1. Vad ir problemet?

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

Vem eller vilka kriaver en fordndring? Finns det motstridiga
intressen?

Aland Post Ab har till landskapsregeringen framfort att det
finns ett behov av att revidera postlagen avseende
kvalitetsnormer och utdelningsfrekvens for de
samhdllsomfattande tjdnsterna. Landskapsregeringen
omfattar behovet av en dndring men anser dven att det
behévs en dndring av postlagen gdllande avvikande
postutdelning.

Vilka motiv dberopas? Kan det finnas ocksa andra motiv?

Hur konkreta dr riskerna, felen, bristerna och problemen?

- Digitaliseringen av informationsutbytet har fordndrat
och minskat betydelsen av traditionell postverksamhet.

- Lagstiftningen och regelverken gdllande utdelningsdagar
har setts over och reviderats i ett flertal ldnder,
ddribland Finland, Sverige, Norge och Danmartk.

- Det finns dven ett behov av att se 6ver regleringen
angdende mdojligheterna till avvikande utdelning med
beaktande av rorelsehinder.

Vilket dr malet? Vad vill man dstadkomma? Finns det
konflikter mellan olika méal?

Den huvudsakliga mdlsdttningen dr att ldngsiktigt trygga en
god och jamlik service for de samhdllsomfattande tjinsterna
over hela Aland. Utéver detta ska rittssikerheten stirkas for
personer som pd grund av personliga specialbehov genom
rorelsehinder behéver speciallésningar for postutdelning.

Finns det ett internationellt perspektiv pa fragan (EG, EES
eller internationellt fordrag)?

Europaparlamentets och radets direktiv 97/67/EG om
gemensamma regler for utvecklingen av gemenskapens inre
marknad for posttjdnster och for forbdttring av kvaliteten pa
tjdnsterna, dndrat genom direktiven 2002/39/EG och
2008/6/EG.

Ar det underlag som finns tillrickligt for en beddmning av
fragan eller behdvs tilldggsutredning?
Underlaget dr tillrdckligt.
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2. Behovs niagon atgird overhuvudtaget?

2.1. Vad hinder om man inte gor nadgonting alls? Blir problemet
storre och mera akut?
Om ingenting gors kommer postutdelning som omfattas av
de samhdllsomfattande tjdinsterna att pa sikt krdiva
samhidllsstod.

2.2. Vilken utveckling av sérskild betydelse for frdgan kan véntas
inom den ndrmaste tiden? Hur paverkas problemet?
Viren 2020 inledde EU-kommissionen en utvdrdering av
postdirektivet med syfte att sdrskilt utreda om
bestimmelserna i direktivet fortsdttningsvis dr
dndamalsenliga. Under sommaren och hésten 2020
genomfordes ett samrdd och kommissionen planerar att
presentera en utvdrderingsrapport under andra kvartalet
2021. Om kommissionen sedan finner det nédvindigt att
uppdatera direktivet lir man gora det tidigast 2022.
Problemet kommer att kvarsta oavsett om EU gor dndringar
i direktivet eller inte. Det kommer ta lang tid innan ndgra
dndringar gors i direktivet.

2.3. Loser problemet sig sjdlvt med tiden? Kommer
marknadskrafterna att Idsa problemet?
Nej

2.4. Kan en 6nskad atgérd ge upphov till nya problem som ér lika
stora eller storre én de problem man vill 16sa?
Nej

B. DA PROBLEMET OCH DESS ORSAKER SAMT
BEHOVET AV ATGARDER KLARLAGTS KAN FOLJANDE
FRAGOR STALLAS:

1.  Nir behdvs atgirderna?

Behovs atgirder genast? Finns det tid for ytterligare
utredningar? Ar behovet av atgirder dvergiende?

Sa snart som maojligt.

2.  Vilka alternativa medel kan anvindas?

Vilket medel dr 4ndamalsenligast for styrningen? Vilket medel
kostar minst, dels for enskilda dels for samhéllet? Vilka negativa
sidoeffekter har de olika medlen? Hur passar de olika dtgidrderna in i
ett storre samhalleligt perspektiv?

Det finns inga alternativa medel, behover lagregleras.

3.  Vad ir skillnaden for samhillet och enskilda mellan den
onskade reformen och nollalternativet?

Vilka resurser behdvs och vilka effekter uppstar for samhillet
och enskilda om reformen genomfors respektive inte genomfors
(nollalternativet)?
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Om ingenting gors kommer landskapsregeringen behdva tillfora
resurser for att sdkerstdlla utdelningen av de samhdllsomfattande
tjansterna.

4. Behovs en lag?

Om behovet av lagstiftning fortsdttningsvis finns uppstar nya
fragor. Kontakta lagberedningen sé 16ser vi dem tillsammans!

Ja.
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