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=5 Rlands Svar pé revisonsberéttelse
 landskapsregering Datum
2017-05-24

Till Alands lagting

Svar parevisionsberattelsen
e RB 1/2016-2017

Lagtinget har i enlighet med 7 § landskapslagen om Landskapsrevisionen delgivit landskapsregeringen en
berattelse med resultaten fran effektivitetsrevisionen.

Berattelsen innehdller granskning av Alands halso- och sjukvérd, personalférsorjningen inom landskapets
allmanna forvaltning, lagberedningen och Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet.

Landskapsregeringen meddelar med anledning av detta vilka atgarder den och respektive underlydande myndighet
avser vidta i anledning av beréttelsen.

Meddelandet innehaller dven redogorelser for atgéarder vidtagna i anledning av tidigare berattelser.

Mariehamn den 24 maj 2017

Lantrad Katrin Sjogren

Minister Mats Perdamaa
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Alands halso- och sjukvérd

Landskapsregeringen redogdr nedan, utgéende fran det material Alands halso- och sjukvard (AHS) tillstallt
landskapsregeringen, for de atgarder och synpunkter som Landskapsrevisionens berattelse for ar 2016 till denna
del ger anledning.

Styrelsen for AHS noterar att Landskapsrevisionens gjort féljande allmanna iakttagelser:

* Patientavgifterna ér en liten del av kostnadstéckningen for verksamheten. Gotlands patientavgifter ticker 4% av
kostnaderna, Jakobstads patientavgifter tacker ca 4% och AHS:s patientavgifter tacker ca 3,5% av kostnaderna.
«Arsarbetstiden skiljer sig en hel del mellan Sverige och Finland. For Gotland uppgar &rsarbetstiden till 1710-1750
timmar/ar medan motsvarande siffra for AHS &r 1500-1550 timmar/ar (lakarna inom primarvarden har haft lagre
arsarbetstid an Gvriga innan tillampningen av det s.k. konkurrenskraftavtalet tradde ikraft 1.2.2017). Skillnaden
har inte beaktats i studien dar ett arsarbete har vérderats lika mellan de olika parterna.

» Siffrorna avseende arsarbeten pd AHS baserar sig pa budgeterade tjénster. Verkligt utfall saknas. En uppféljning
av budgetavvikelser for perioden visade att avvikelserna var relativt sma, vilket medforde att budgeterade vérden
anvants i kalkylerna.

* Det finns stora skillnader i fordelningen av tjénster (ldkare, sjukskdtare och hélsovéardare) mellan
jamforelseobjekten. Gotland har en betydligt storre andel lakare i férhallande till Gvrig personal i jamforelse med
AHS och Jakobstad. Inom primérvarden utgdr vardpersonal (sjukskotare och halsovardare) ca 60% av personalen
pé Gotland jamfort med ca 80% inom AHS och ca 90% i Jakobstad.

Generellt kan konstateras att en jamforelse inte ar 1att att géra och att revisionen inte haft férutséattningar att
g6ra nagon djupare analys. Trots det sa ar jamforelsen intressant och ger ett underlag for intern diskussion bl.a.
gallande forhallande mellan olika personalkategorier.

Enligt jamforelsen har Gotland hogre andel patientavgifter i férhallande till omséttningen &n AHS. D&
patientavgifterna generellt ar lagre i Sverige 4n p& Aland ar konstaterandet i jamforelsen inte logiskt/férvanande.
Utgdende fran ar 2017 beslut gallande patientavgifter kommer intékterna att 6ka jamfort med tidigare och darmed
kommer kostnadstdckningen att forbattras.

| jamforelsen har budgeterade tjanster anvants for AHS del, men i viss méan innebar det ett for hogt antagande
om bemanning da personalbudgeten normalt visar ett dverskott.

Enligt jamforelsen kan det konstateras att ambulansverksamheten p& Aland &r relativt kostnadseffektiv.

Nar det galler helikoptertransporter med den helikopter som &r upphandlad och som har 60 min instéllelsetid
skoter den bade s.k. primartransporter (in till sjukhus) och sekundartransporter (fran sjukhus till sjukhus).
Kostnaden till helikopterforetaget ar uppdelad i tva delar, beredskapsersattningen och kostnad beroende pa flygtid.
For den egna helikoptern galler att merparten av kostnaden ingar i avtalet, d.v.s den fasta kostnaden for
beredskapen &r avsevart storre dn kostnaden for enskilda flygningar. Ju fler flygningar som utférs med
avtalshelikoptern, desto lagre blir priset per flygning. Kostnaden &r avhangig i hur stor omfattning andra aktérer &n
avtalshelikoptern nyttjas. Sekundartransporterna, som AHS betalar, innefattar bade transport till Abo och Uppsala
(och eventuellt andra sjukhus). Da det handlar om dyrbara tjanster och relativt sma mangder sa slar det hart om
t ex superpuman nyttjas.

Personalforsorjningen inom landskapets allménna férvaltning

Landskapsrevisionens sammanfattande rekommendationer

De viktigaste sammanfattande rekommendationerna fran granskningen av lagberedningen kommenteras enligt
féljande:

Landskapsrevisionen: D4 det tillfalliga arrangemanget med en forvaltnings- och utvecklingschef infordes 2012
konstaterades att det finns ett behov av att &ndra lagstiftningen som reglerar tjansten som férvaltningschef. Detta
arbete har framskridit anmarkningsvart langsamt. Det ar hog tid att lagga fram ett lagforslag innefattande
tydliggérande av forvaltningschefens roll som férman for avdelningscheferna.

Kommentar: Arbetet har fatt sta tillbaka for andra arbetsuppgifter.

Landskapsregeringen konstaterar dock att rekommendationen &r forstaelig och berattigad och avser att darfor att
prioritera arendet.

Landskapsrevisionen: Tillfalliga tjanster borde fa finnas endast i undantagsfall. Om det finns ett grundligt utrett,
langsiktigt behov av en tjanst bor den inrattas ordinarie. 1 kombination med detta borde tjanstemannalagen
andras gallande processerna kring indragning av tjanst och uppséagning av tjansteman. Reglerna for tjinstemén
borde i hog grad vara likadana som reglerna for anstéllda i arbetsavtalsforhallande.
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Kommentar: Redan i motiven till tjanstemannalagen, da den tillkom 1987, framférde lagutskottet rent allmant att
tillfalliga tjansteforhallanden borde anlitas for sadana uppgifter som ar av tillfallig karaktar. Visar sig
arbetsuppgifterna vara av bestaende natur, bor tjansten enligt motiven (LU nr 13/1986-87) till lagen ombildas till
en ordinarie tjanst. Lagstiftaren valde dock aktivt att inte inta nagon uttrycklig bestammelse om detta i lagtexten.
Processerna kring inrattande och indragning av tjanst var foremal for revi-sion sd sent som ar 2013. Aven
uppsagningsbestammelserna i tjanstemannalagen berdrdes till viss del. Overlag kan sigas att tjanstemannalagen
under arens lopp varit féremal for olika delreformer.

| revisionsrapportens rekommendation framfors &ven att reglerna for tjansteman borde i hog grad vara likadana
som reglerna for anstallning i ett arbetsavtalsforhallande. Ett narmande mellan tjanstemannens och arbetstagarnas
rattsliga stallning har succesivt gjorts under arens lopp allt sedan 1980-talet, men en viss sarreglering har ansetts
nodvandig inte minst vad galler tjansteméannens hantering av offentlig maktutévning. En mer konkretiserad
beskrivning av pa vilket satt och i vilka avseenden lagstiftningen enligt landskapsrevisionen borde narma sig
varandra ytterligare vore behovligt.

Landskapsrevisionen: Det borde utredas pa vilka grunder ordinarie tjanst kan tillsattas internt utan
lediganslaende, t.ex. om tillfallig tjansteman skott arbetsuppgifterna under manga ar. Detta hanger ihop med
behovet av regler for tillfalliga tjanster och far inte bli ett sétt att kringga regelverket. Man borde komma bort
ifran nuvarande system med tillfalliga tjanster som sedan blir ordinarie och maste lediganslas trots att utifran
sokande inte har nagon reell chans att fa tjansten.

Fallen dar tillfalliga forordnanden utfardas utan konkurrensutsattning (lediganslaende enligt regelverket) och

foljs av utnamning till ordinarie tjanst ar sarskilt anmarkningsvarda. Genom att hantera tjanstetillsattningar
strikt enligt regelverket undanrdjs eventuella tvivel om opartisk handlaggning.
Kommentar: Landskapsregeringen instammer i att bruket av tillfalliga tjanster inte far vara ett satt att kringga
regelverket. Darfor r det viktigt att alla ordinarie tjanster lediganslas &ven om en liknande funktion tidigare har
uppratthallits med tillfallig tjansteman. Lagstiftaren har samtidigt aktivt valt att exkludera bestimmelserna om att
ledigansla en tjanst i fraga om tillfalliga tjanster. Av motiven (Fr nr 12/1986-87) till 6 § i tjanstemannalagen, som
reglerar skyldigheten att ledigansla en ordinarie tjanst, foljer aven att tillfalliga tjanster skulle kunna tillséttas utan
att lediganslas. Trots att lediganslaendet av en tillfallig tjanst inte ar obligatorisk patalar lagstiftaren genom lagens
motiv att avsikten i man av mojlighet ar att ledigansla &ven en tillfallig tjanst. Det &r denna rekommendation som
sedan kommit till uttryck i landskapsregeringens riktlinjer for rekrytering.

Landskapsrevisionen: Landskapets Ionesystem ar omodernt. Ingangslonen ar lag och ofta oattraktiv for yngre
arbetssdkande. Andra faktorer an tid i tjanst bor i hogre grad styra I6neutvecklingen. Landskapsregeringen borde
prioritera framtagande av ett modernare lonesystem sdsom gjorts pa annat hall inom den offentliga
forvaltningen.

Kommentar: Landskapsregeringen delar uppfattningen att det nuvarande loneséttningssystemet behdver ses éver.
Landskapsregeringen prioriterar i det arbetet att fa till stand ett fungerande arbetsvarderingssystem som kan utgéra
underlag for ett nytt I6neséttningssystem.

Landskapsrevisionen: Behovsutredningar och behovsprévningar uppg6rs men kan utvecklas betydligt. | regel
saknas konkreta beskrivningar av arbetsuppgifterna (t.ex. kvantifiering av uppgifterna borde i manga fall finnas)
samt utredning av mojligheterna till omorganisering (t.ex. mojligheten att fordela uppgifterna pa andra i stallet
for att en ny tjanst inréttas eller vakant tjanst besatts).

Utvecklingen av antal &rsverken samt atgarderna efter naturlig avgang visar att restriktiv anstallningspolitik
inte bedrivits inom landskapets allménna forvaltning. Enskilda avdelningar argumenterar starkt for att vakanta
tjanster ska tillsattas och aven for att nya tjanster behévs. Den centrala styrningen bor stérkas for att undvika
suboptimering av allméanna forvaltningen vilket nuvarande system leder till.

Tillréckliga analyser av enskilda tjanstemans arbetsbelastning och méjligheterna att fordela arbetsuppgifter
pa andra utfors inte. En total genomlysning av respektive avdelning skulle ge en tydlig bild av laget. Den storsta
nyttan uppnas om ett sddant arbete genomfors pa avdelningens eget initiativ. Landskapsregeringen borde bevilja
medel for upphandling av experttjanster inom detta omrade.

Kommentar: Landskapsregeringens uppfattning ar att det inom allmanna forvaltningen under ett antal ar bedrivits
en restriktiv anstéllningspolitik utgaende fran regelverket, riktlinjer och den av lagtinget antagna budgeten.
Behovsutredningarna och behovsprovningarna utgor bra exempel pa processer dar en kontinuerlig bedémning av
personalbehovet gdrs, och dar &aven mojligheter till eventuella omstruktureringar alltid &vervégs.
Landskapsregeringens huvudsakliga instrument for resurstilldelningen &r budgetprocessen dér anslagstilldelningen
satts i relation till malsattningarna, d.v.s. det som forvantas. Landskapsregeringen delar samtidigt uppfattningen att
den centrala styrningen kan starkas och kommer att dvervdga detta i samband med att lagstiftningen om
forvaltningschefstjansten revideras. Landskapsregeringen delar dven uppfattningen att den storsta nyttan fas
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genom arbete pa avdelningarnas och forvaltningens eget initiativ och konstaterar att det ekonomiska laget och de
budgetramar som kan ges for forvaltningen kommer att verka for en effektivisering.

Lagberedningen

De viktigaste sammanfattande rekommendationerna fran granskningen av lagberedningen kommenteras enligt
foljande:

Landskapsrevisionen: Lagberedningen borde avsatta tillrackligt med resurser for att sékerstélla att en
uppdaterad lagsamling (Alex) kan lanseras p& landskapsregeringens webbplats sa fort som méjligt.
Kommentar: Fragestallningen sammanhanger med de ramar som uppdragsgivaren staller for mojligheterna att
ansla resurser. De nodvandiga resurserna ror tid, vilket av naturliga orsaker konkurrerar med lagberedningens
Ovriga uppdrag.

Arbetet med att fa en uppdaterad lagsamling tillganglig pa landskapsregeringens webbsida pagar. Arbetet
bedrivs genom ett nara samarbete med regeringskansliets utvecklingsenhet och Ada. Inom ramen for projektet
slutfordes under ar 2017 dven arbetet med att omvandla de cirka 500 textfiler som Alands lagsamling bestar av
fran Word-filer till sa kallade XML-filer med markningar for de olika elementen i texten. Sistnamnda uppgift har
huvudsakligen utférts genom att en extern resurs knéts till lagberedningen. Eftersom lagsamlingen &r ett levande
dokument som fortlopande maste uppdateras fordras att kompetent personal gérs tillganglig med jamna intervaller
under ett kalenderar.

Landskapsrevisionen: Lagstiftningsprogrammet ar ambitiost. Fler lagberedare behdvs fér att inom rimlig tid
klara av allt som prioriteras. Alternativt maste tydliga nedprioriteringar géras. Lagstiftningsprocessen gynnas av
att en kansla av uppgivenhet inom lagberedningen undviks.

Kommentar: Fragestallningen sammanhénger med den politiska viljan och ambitionen att genomféra dnskade
reformer, i konkurrens med bland annat EU-lagstiftning som inte fran politisk niva alltid uppfattas bidra till
landskapsregeringens politiska mal. Begreppet “nedprioriteringar” &r i sammanhanget olyckligt valt, det handlar
alltid om att prioritera. Samtidigt kan noteras att de flesta arenden befinner sig pa den nedre delen av drendelistan,
det vill saga bland &renden utan inbdrdes prioritet.

Nar det galler rekrytering av fler lagberedare kan namnas att under de senaste aren har nya tjanster som
lagberedare inrattats ungefar vartannat ar. Nagon specifik utbildning till lagberedare finns inte. Inskolningen av
lagberedare ar oftast en lang process som tar flera ar i ansprak, vilket medfor att det aven maste finnas viss
planmassighet i rekryteringen.

Landskapsrevisionen: For storre lagstiftningsprojekt borde en lagberedare utses i ett tidigt skede for att kunna
delta i arbetet med att ta fram underlag for lagstiftningsatgarder. Eventuella lagtekniska problem kan undvikas
tidigt. Dubbelarbete da en lagberedare ska introduceras i &mnet i ett senare skede kan undvikas.

Kommentar: Vid storre lagstiftningsprojekt maste bedomningar fran fall till fall géras angaende en lagberedares
deltagande i projektet. Det kan i vissa fall beddmas vara en fordel om en lagberedare finns med tidigt i en
beredningsprocess.

Landskapsrevisionen: Respektive avdelning ansvarar for att bevaka behovet av lagstiftningsatgarder inom sitt
fackomrade. Lagberedningen ansvarar allmant for att folja med réattsutvecklingen. Det behovs en rutin for att
hantera risken for att nagon vasentlig férandring som paverkar landskapslagstiftningen inte upptécks. Det borde
finnas en nedskriven rutin for hur bevakningen ska ske.

Kommentar: | stort korrekt. Fragan om hur en bevakning av rattsutveckling ska ske vilar i grunden pa ansvariga
inom sakomradena. Det viktiga ar att de har det ansvaret och att de vet om det. Hur de genomfar bevakningen
praktiskt kan behdva skilja sig mellan rattsomradena.

Landskapsrevisionen: Kvalitetssakring kan innebara att utomstdende lagberedningsexperter anlitas for att
analysera arbetssatt och arbetsmetodik inom lagberedningen. Landskapsregeringen bor 6vervaga en sadan
atgard ifall inrattandet av nya tjanster inte leder till forvantade forbéattringar i lagstiftningsarbetet.
Kommentar: Det rader viss tveksamhet till sannolikheten att finna sddana utomstaende lagberedningsexperter som
har kompetens att utfora ett uppdrag som detta. Metodiskt arbetar lagberedningen med tekniska mallar for sina
dokument. I lagberedningsarbetet maste ocksa beaktas forenligheten med de grunder lagstiftning fordrar enligt
grundlagen och sjélvstyrelselagen, jamte de 6vriga rutiner som den politiska forankringsprocessen fordrar.

Landskapsrevisionen: Medarbetarsamtal bor hallas arligen. En viktig punkt att behandla &r medarbetarens och
avdelningens malsattningar for aret.
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Kommentar: En fraga som bor stallas med anledning av landskapsrevisionens konstaterande ar vilka malsattningar
som ryms for medarbetarna och lagberedningen utéver de malsattningar som den politiska nivan formulerar.
Samtidigt kan noteras att enskilda samtal fors kontinuerligt dar sakfragor vid sidan av andra fragestallningar aven
kopplade till medarbetaren diskuteras.

Landskapsrevisionen: Det borde finnas en arlig plan for lagberedningens arbete. Saval den interna som den
externa kommunikationen skulle forbattras. Det skulle tydliggora vilka lagberedningsprojekt som &r aktuella och
var i tidsplanen projekten ligger.

Kommentar: | grunden skiljer sig inte rekommendationen pa en arlig plan fran nuvarande krav pa genomforande
av landskapsregeringens lagstiftningsprogram. Lagberedningen kan dock férsdka bli mer informativa om vad vi
arbetar med. | fraga om tidsplaner galler att lagberedningen har ambitioner i frdigan om genomférandetider.
Tidsplanerna forandras dock i regel under arbetets gang till foljd av att ytterligare fragor uppkommer under sjélva
utredningen, fragestallningar som inte kunnat forutses i ett inledande skede. Ibland ar det juridiska fragor, ibland
politiska.

Landskapsrevisionens dvriga kommentarer

Landskapsrevisionen: | lagen finns bestammelser om en laggranskningsnamnd. Nagon sadan har inte varit
verksam sedan mer an 20 ar tillbaka da lagen @ndrades och det inte blev obligatoriskt att hanskjuta arenden till
laggranskningsnamnden. Som orsak anges att det &r en alltfor tidskrdvande process som inte skulle fungera med
dagens volymer pa nya férfattningsforslag.

Kommentar: | sammanhanget kan dock ndmnas att resurser vid fackavdelningarna, i forsta hand
avdelningsjuristerna, bor i stérre utstrackning an hittills kunna kompensera brister av detta slag.

Landskapsrevisionen: Alands forfattningssamling ges ut p& papper. Landskapslag (1993:112) om Alands
forfattningssamling borde andras i syfte att publicering pa landskapsregeringens webbplats skulle vara
tillréckligt och pappersutgivningen kunna slopas.

Kommentar: Ett framtidsprojekt, vars genomférande ocksa fordrar eftertanke och resurser.

Landskapsrevisionen: P& grund av resursbrist forekommer det att underlag for storre lagstiftningsatgarder
utarbetas utan en lagberedares medverkan. Nar lagberedningen senare ska pabdrijas blir det ett omfattande
arbete for utsedd lagberedare att 1&sa in sig i &mnet.

Kommentar: Lagberedare ska inte alltid delta i alla processer som kan leda till lagstiftning. En rimlig avvégning
och beddmning maste goras fran fall till fall.

Landskapsrevisionen: Under lagtingsbehandlingen samverkar lagberedningen med sekreterarna i utskotten.
Mindre justeringar av lagforslag hanteras av utskotten medan det &r mest rationellt att lagberedningen
medverkar vid storre forandringar. Omfattande féréandringar kan leda till att landskapsregeringen véljer att
Overlamna ett nytt lagforslag till lagtinget. Ett valfungerande samarbete mellan utskottssekreterare och
lagberedare ar viktigt for processen.

Kommentar: | sammanhanget ar det dock viktigt att gransdragningen mellan den verkstallande/forslagsstéllande
och lagstiftande makten alltid uppratthalls.

Landskapsrevisionen: Brister i kvaliteten pa framlagda lagforslag har aktualiserats. Bland annat har finans- och
néringsutskottet uppmanat landskapsregeringen att se over arbetssatt och arbetsmetodik for att oka
kvalitetssakringen. Hogsta domstolen har vid nagot tillfalle framfort kritik mot genomford landskapslagstiftning.
Kvaliteten lider av kraven pa allt snabbare framtagning av lagférslag.

Kommentar: Alands lagtings del i lagstiftningsprocessen far inte heller glémmas bort. Till saken hor ocksé att de
begréansade tider under vilka lagtinget ar i session ocksa ar grundlaggande for nar lagforslag formellt kan mottas
och beredas i lagtinget. Ett missat ”sessionsfonster” far vasentlig betydelse for nér ikrafttradande kan ske. Sist och
slutligen &r det i lagtinget som forslag slutbereds och beslut fattas.
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Landskapsrevisionen: Det saknas en formaliserad form fér samverkan mellan lagberedning och avdelningarna.
Lagberedningen blir effektivare om projekten drivs strukturerat enligt givna riktlinjer.

Kommentar: Detta syns bygga pa en feltanke. Arendena ar unika, de personer vid lagberedningen som arbetar med
arendena ar unika. Det finns inte en fardig formel att hantera lagforslag i. Det fordras kreativa tankegangar for att
hitta 16sningar som legalt och byrakratisk fungerar i sjalvstyrelsesystemet.

Landskapsrevisionen: For att fa angelagen lagstiftning pa plats borde man vélja upphandling av
lagberedningsuppdrag oftare &n vad som gors idag.

Kommentar: En frdga om resursanvandning. Anses det att béttre kompetens finns utanfor sjalvstyrelsegarden, sa
ska kanske landskapet ha en policy och ett program for sadan upphandling pa konkurrensmassiga villkor. Hittills
har upphandling skett nér det bedémts énskvart for att inrymma ett &rende inom en regerings mandatperiod och
om arbetsbelastningen inom lagberedningen inte medgett annan Iésning.

Landskapsrevisionen: Inom lagberedningen forekommer ingen formell uppf6ljning av arbetstid som &gnas at ett
lagberedningsprojekt. Arbetstidsuppféljning per lagberedare forekommer inte heller. Lagberedarna ser ingen
nytta med ett arbetstidsuppfoljningssystem. Lagberedningschefens uppfattning ar att man av erfarenhet kan
beddma hur l&ange ett beredningsuppdrag bor ta.

Kommentar: Vid lagberedningen forekommer ingen detaljerad uppfoljning av den arbetstid som &gnas at ett
lagberedningsprojekt, heller ingen detaljerad arbetstidsuppféljning per lagberedare.

Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet

Alands arbetsmarknads- och studieservicemyndighet (AMS) har meddelat att myndigheten vidtagit eller avser
vidta foljande atgarder med anledning av Landskapsrevisionens iakttagelser i effektivitetsrevisonen

Landskapsrevisionen: Reglementet borde uppdateras. | nuvarande utformning &r bland annat
tjanstebeskrivningarna och arbetsuppgifterna antingen férlegade eller oklara. Till andra delar borde
informationen uppdateras sa att den stammer dverens med vedertagen praxis eller forandringar i forfarandet.
Kommentar: | reglementet finns inte tjdnstebeskrivningar. Arbetsuppgifterna har uppdaterats bade 2015 och 2016
avseende samtliga tjanster forutom handlaggningschef, formedlare och informatdrer. AMS kommer under 2017 att
ga igenom reglementet med personalen for att utrona till vilken del arbetsuppgifterna antingen ar forlegade eller
oklara samt till andra delar uppdatera informationen sa att den stammer 6verens med vedertagen praxis eller
forandringar i forfarandet.

Landskapsrevisionen: Arendehanteringssystemet DAR ar foraldrat och man borde undersoka méjligheterna att
ersatta systemet med ett nytt.

Kommentar: Under 2016 undersokte AMS mojligheten att ersatta DAR-systemet med ett nytt
arendehanteringssystem. AMS 6vervager att ta i bruk dokument- och drendehanteringssystemet W3D3.

Lanskapsrevisonen: Det nuvarande systemet for handlaggning av studiestddsarenden medfér problem med att
uppfylla den lagstadgade verksamheten. ADA ansvarar via ett avtal med AMS fér support och utveckling av
systemet. Supporten upplevs inte som tillracklig och nédvandig dokumentation for anvandarna finns inte.
Foljande atgarder borde vidtas:

- uppmana ADA att ta fram en lathund for anvéndarna och lyfta fram de &tgarder som de sjélva kan vidta for
att undvika felaktigheter vid bl.a. utbetalningar

- ha skolnings- eller informationstillfallen for anvandarna

- forbattra kommunikationen mellan myndigheten och supporten och diskutera de olika problemen och vilka
I6sningar och atgarder som kan vidtas

- supporten satt tidigare 2 dagar/vecka hos AMS, men detta forfarande maste frangas p.g.a. utrymmesbrist.
Eftersom det upplevdes som positivt och smidigt med supporten pa plats bér man 6vervéaga att aterga till detta.
Med tanke pa den renovering som myndighetens ordinarie utrymmen nu ska genomga finns det mojlighet att
paverka behovet av utrymme for supporten, vilket sdkert kan anvandas parallellt fér andra behov inom
myndigheten.

- begara en tidsplanering gallande atgardsplanen for systemet och &aven initiera méten for att diskutera
prioriteringarna i atgardsplanen och arbetets framskridande

Kommentar: AMS har i mars 2017 begért att Ada Ab ska ta fram en lathund fér anvéandarna. Sedan avtalet med
Ada Ab undertecknades i maj 2016 har AMS kontinuerligt haft méten med Ada Ab om genomférandet av avtalet.
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Samarbetet och kommunikationen har intensifierats under 2017. En tidsplanering av och en prioritering i
atgardsplanen har initierats vid ett mote i mars 2017.

Landskapsrevisonen: | nulaget finns det 6ppna aterkrav pa studiestod sedan 2010. Om dessa fordringar uppfyller
villkoren for preskribering enligt 8 28 i LL (2006:71) om studiestdd borde dessa avskrivas. Det handlar om
belopp som ar sma i forhallande till den arbetstid som maste avséttas for paminnelser och uppféljning. Det borde
faststéllas etablerade rutiner kring hanteringen av preskriberade fordringar.

Kommentar: AMS kommer under 2017 att faststidlla rutiner kring hanteringen av preskriberade
studiestodsfordringar.

Landskapsrevisionen: Gamla arenden i arendehanteringssystemet och i 6vrigt bor atgardas eller avféras om de
inte lange &r aktuella.
Kommentar: Avsikten &r att senast inom mars manad 2017 atgarda eller avfora gamla studiestodsarenden.

Landskapsrevisionen: Vid verkstallandet av utkomstskydd for arbetsldsa och studiestéd bér man beakta AMS
behov nér det nya I6nesystemet planeras och implementeras.

Kommentar: Projektgruppen som arbetar med implementering av det nya I6nesystemet har kartlagt de behov som
AMS har betraffande utkomstskydd och studiestdd. | kravspecifikationen for upphandlingen framgar att
landskapsregeringen hanterar utkomststdd och studiestdd. Projektgruppen har vidare givit leverantdren i uppdrag
att aterkomma med losningsforslag.

Landskapsrevisionen: Processen med registrering av pensionsbaserad arbetsloshetsersattning borde beaktas i det
nya lénesystemet for att forenkla arbetet och trygga tillforlitliga uppgifter.

Kommentar: Projektgruppen som arbetar med implementering av det nya I6nesystemet har lyft fragan om
pensionshaserad arbetsloshetsersattning med leverantoren av det nya lonesystemet och bett dem aterkomma med
en mojlig l6sning.

Landskapsrevisionen: | samband med kommande ibruktagande av ndtbaserade tjnster borde man undersdka
majligheterna att pa sikt anpassa dessa till nuvarande system inom myndigheten och vid landskapsregeringen for
att minska det manuella arbetet.

Kommentar: AMS ambition &r att de natbaserade tjansterna sa langt det ar majligt ska anpassas till bland annat
landskapsregeringens system for utbetalning av arbetsldshets- och studiestodsférmaner.

Landskapsrevisionen: Malsattningen att fa flera foretag att erbjuda platser for bl.a. praktik och arbetsprévning
borde prioriteras satillvida att flera arbetsplatshesok planeras in.
Kommentar: AMS kommer att uttka antalet arbetsplatsbesok.

Landskapsrevisionen: Medarbetarsamtal borde hallas arligen.
Kommentar: Samtal for att utveckla personalen och verksamheterna halls flera ganger per ar. Sedan 2017 for
myndighetschefen coachande samtal med all personal.

Landskapsrevisionen: Man bor arbeta for att all personal ska kdnna sig inkluderad och likabehandlad och att de
enskilda verksamhetsomradena prioriteras jamlikt. Detta &r av storsta vikt for personalens valbefinnande och for
de interna arbetsforhallandena, vilket aven framgar av programmet for framjande av arbetsformagan.
Kommentar: AMS myndighetschef och AMS ledningsgrupp jobbar kontinuerligt med att all personal ska kanna
sig inkluderade och likabehandlade samt att de enskilda verksamhetsomradena prioriteras dver tid jamlikt. Sedan
2016 har AMS en halsogrupp (ledningsgruppen och tva personalrepresentanter) vars uppgift ar att bland annat
komma med konkreta forslag och prioriteringar for att skapa en trygg och halsosam arbetsmiljo.

Landskapsrevisionen: | samband med kommande pensionsavgangar borde man éverviga vissa organisatoriska
forandringar for att framja motivationen och utnyttja personalens kompetens och intresseomraden effektivare.
Kommentar: AMS foljer landskapsregeringens uppmaning till restriktivitet nar det galler tillsattande av tjanster
som blir vakanta genom naturlig avgang. Anstallning kan bli aktuell forst efter att en behovs- och
konsekvensanalys genomforts dér andra alternativ analyserats.
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Uppfdljning av landskapsrevisorernas berattelse 2015

AHS

AHS har antagit en informationssakerhetspolicy samt infort ett nytt systemstod for logghantering, vilket innebér en
mer detaljerad uppféljning av anvandningen av journalsystemet. Det har ocksa varit utbildningar géllande
informationssakerhet. Det pagar en upprustning av IT-infrastrukturen vilket ocksa ger béttre forutsattningar for att
hdja informationssakerheten.

Arkivplanen géallande journalhandlingar &r inlamnad for faststallande till landskapsregeringen.

Arbetstidssystemen for sekreterarenheten har forenhetligats. Sekreterarna har numera kansliarbetstid som ar
36,75 timmar/vecka.

Vid granskning uppmérksammades att AHS inte gjort avdrag for kalkylerad mervérdesskatt géllande utldndska
leverantorer av hélso- och sjukvardstjanster. Ansokan om rattelse har gjorts 2011-2014 och aterbetalning har skett
for &r 2011. Ar 2012-2014 &r under utredning hos skatteforvaltningen. Avdragsrutinerna andrades frén och med &r
2015 som en foljd av papekandet vid granskningen.

Granskning av upphandlingsprocesserna inom landskapets centralférvaltning

Landskapsrevisionen konstaterar att upphandlingsprocesserna har upplevts som omstandiga och byrakratiska.
Framforallt anvands Ramavtal inte i den utstrackning som ar mojligt och upphandlingar under 20 000 har ofta
bristande dokumentation.

Uppfoljning 2016: Fortsattningsvis finns ett utvecklingsbehov avseende dokumentationen rérande upphandlingar
under 50 000 euro dven om den uppdaterade handboken rérande offentlig upphandling bade underlattat och
forbattrat hanteringen av upphandlingar. Arbetet med att ta fram lagstiftning fér upphandlingar under
troskelvardet for hela offentliga sektorn har paborjats.

Landskapsrevisionen anser att det finns brister inom den interna styrningen och kontrollen som har lett till
otydliga, osystematiska och otillrackligt dokumenterande inkép. Vidare konstateras att "’kop éver disk” inte dr
reglerade samt att efterlevnaden av upphandlingsreglerna varierar beroende pa typ av upphandling.
Uppfdljning 2016: Upphandlingsprocessgruppen har méten kvartalsvis for att upprattalla kommunikationen
mellan de olika avdelningarna. Avtal for ett elektroniskt upphandlingsverktyg é&r tecknat och
implementeringsfasen av detta har pabdrjats. Systemet kommer att medfora en gemensam plattform for den
allmanna forvaltningen dar det pa ett enkelt sett kommer att framga vilka upphandlingar och avtal som é&r
pagaende. Den interna strukturen maste fortséttningsvis utvecklas och organiseras.

Landskapsrevisonen har noterat att det tillkommer nya krav i samband med de nya direktiven och en total
revidering av upphandlingslagstiftningen.

Uppfoljning 2016: Landskapsregeringen har tagit beslut om att anta blankettlag med vissa undantag och forslaget
har dverl&mnats till lagtinget for beslut. Lagen berdknas vara i kraft den 1 september 2017. | samband med den
nya lagstiftningen om offentlig upphandling kommer en upphandlingsinspektion under hésten att inréttas med
uppdrag for att utéva tillsyn avseende upphandlingar inom hela den aldndska offentliga sektorn i syfte att 6ka

_rétt__sséégerheten.
juswseerey Dokumentnamn
Alands 3 UTLATANDE 62 Rkl 10
£~ landskapsregering
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Arende

Regeringens proposition till riksdagen om komplettering
av regeringens proposition (RP 15/2017 rd) med forslag
till lagstiftning om inrattande av landskap och om en
reform av ordnandet av social- och halsovarden samt till
lamnande av underréttelse enligt artikel 12 och 13 i
Europeiska stadgan om lokal sjalvstyrelse i fraga om de
bestammelser som géller Alands finansiella stéllning

Allmént

Alands landskapsregering anser att den reform som géller inrattande av landskap och ordnande av social- och
hélsovarden ska genomforas sa att den ar neutral med beaktande av sjélvstyrelsen och dess finansieringssystem.
Landskapsregeringen anser &ven att landskapets dskanden rérande justering av avrakningsgrunden ska beaktas i
samband med de kommande diskussionerna kring avrakningsgrundens storlek. Om behov finns att anpassa
sjalvstyrelsesystemet till reformen sé ska detta goras i enlighet med bestimmelserna i sjalvstyrelselagen.

Landskapsregeringen onskar att Alandsdelegationen tar stallning till den helhet som utgors av den
ursprungliga propositionen (RP 15/2017 rd) och den kompletterande propositionen tillsammans i
forhallande tillsjalvstyrelselagen.

| den kompletterande propositionen foreslas inforande av ett alandskt landskapsavdrag vars syfte ar
att forhindra att social- och halsovardsreformen leder till en skarpt statsheskattning av
forvarvsinkomster for skattskyldiga bosatta i landskapet Aland, varvid nivén pad kommunalskatten
inte behdver dndras pa Aland. Aven utdelningen av samfundsskatten enligt 12 § i lagen om
skatteredovisning forandras i samband med reformen varvid skatteinkomsterna for kommunerna pa
Aland i praktiken paverkas.

I de forhandlingar som férts mellan landskapsregeringen och finansministeriet har
landskapsregeringen i forsta hand konstaterat att de problem i forhallande till sjalvstyrelsen som
reformen gallande inrattande av landskap och ordnande av social- och halsovarden fororsakar
naturligast och enklast hade kunnat undanréjas om lagstiftningsbehorigheten i fraga om
forvarvsinkomstbeskattningen hade dverforts till lagtinget. Tyvarr har denna l6sning inte av
politiska orsaker kunnat accepteras varfor andra atgarder nu blivit nddvéandiga.

Loésningsmodellen som finansministeriet nu valt i propositionen forutsétter att Alandsdelegationen
stéller sig positiv till regleringen av avdraget och skattegottgorelsen.

Inférande av alandskt landskapsavdrag

Landskapsregeringen konstaterar att avsikten med det alandska landskapsavdraget ar att forhindra
forvarvsinkomstbeskattningen fran att skarpas p& Aland. 1 och med att kommunalbeskattningen pa
Aland inte kommer att sénkas som i riket kommer den totala skattenivén pa Aland att bibehallas pa
nuvarande niva efter inforandet av avdraget. Landskapsavdraget ar ett avdrag som endast gors fran
statsskatten och som i den foreslagna utformningen, enligt landskapsregeringens uppfattning, kan
antas av riksdagen med stod av 27 § 36 punkten i sjalvstyrelselagen.

Aterstallande av skattegottgorelsen

Syftet med skattegottgorelsen &r att utgora ett incitament for landskapet att féra en naringspolitik
som mojliggdr okade skatteintakter. Eftersom de debiterade forvarvsinkomstskatterna pa grund av
det &landska landskapsavdraget skulle vara betydligt lagre p& Aland 4n i riket paverkas berakningen
av skattegottgorelsen. Beloppet av skattegottgdrelsen nollstélls i praktiken i samband med reformen
om hénsyn inte tas till de fordndrade grunderna.



12 (14)

Enligt 69 § sjalvstyrelselagen kan sjélvstyrelselagens bestammelser géllande bl.a. landskapets
finansiering inte andras eller upphdvas annat &n genom 6verensstammande beslut av riksdagen och
lagtinget. Inte heller kan avvikelse fran sjalvstyrelselagen goras pa nagot annat satt. Av denna orsak
ar det inte mojligt att genom en sarskild rikslag foreskriva om utrdkningen av skattegottgdrelsen.

Om avdragets inverkan inte beaktas vid berakningen av skattegottgorelsen blir effekten att
bestammelsen om skattegottgdrelsen i praktiken blir en nullitet och effekten alltsd densamma som
ett vid ett upphéavande. En sadan andring skulle i sa fall innebara att sjalvstyrelselagen maste andras
sa att avdraget beaktas i 49 § i fraga om skattegottgorelsen. Detta skulle i sa fall enligt 75 § 1 mom.
och 120 8 grundlagen samt 69 § sjalvstyrelselagen kréva grundlagsenlig ordning i riksdagen med
lagtingets bifall.

I de forhandlingar som férts med finansministeriet har det konstaterats att en &ndring av
sjalvstyrelselagen svarligen kan genomfaras inom den tid som skulle erfordras. Enligt 56 §
sjalvstyrelselagen for Aland ska Alandsdelegationen bl.a. faststélla skattegottgérelsen enligt 49 §.
Under den fortsatta beredningen har parterna kommit till uppfattningen att Alandsdelegationen med
stod av 56 § sjélvstyrelselagen skulle kunna beakta effekten av det alandska landskapsavdraget vid
berékningen av beloppet av skattegottgdrelsen enligt 49 8 sjélvstyrelselagen. Nar skattegottgorelsen
raknas ut beaktas den debiterade inkomst- och formdgenhetsskatten i hela landet sa att av den
debiterade skatten pa forvarvsinkomster beaktas endast den proportionella andel som motsvarar
statsskatterna fore vard- och landskapsreformen for att skatterna pa sa satt ska kunna anses vara
motsvarande.

Med den utformning avdraget foreslas fa i den kompletterande propositionen uppstar enligt
landskapsregeringens uppfattning inget sadant intrang i sjalvstyrelsen som strider mot 69 §
sjalvstyrelselagen. Darmed kan det enligt landskapsregeringen foreskrivas om landskapsavdraget i
inkomstskattelagen i vanlig lagstiftningsordning.

Med beaktande av den speciella situation som uppstar da statsbeskattningen ar annorlunda i
landskapet jamfort med i riket ar det &ndamalsenligt att det skapas en samforstdndsmekanism i
sjalvstyrelsesystemet som tryggar lagtingets inflytande nar sadan skattelagstiftning satts i kraft som
uttryckligen galler bl.a. det alandska landskapsavdraget vilket foreslas i 125 a § inkomstskattelagen.

Avrakningsgrunden

| utkastet till proposition framfors att reformen ska uppfylla villkoren i sjalvstyrelselagen &ven
betraffande andringen av avrakningsgrunden varvid en ny proposition till riksdagen med forslag om
temporar andring av avrakningsgrunden aren 2019—2021 6verlamnas varen 2018. Déarvid beaktas
aven konsekvenserna av de andringar som pa grund av vard- och landskapsreformen foreslagits i
utdelningen av samfundsskatten vid dimensioneringen av avrakningsgrunden varen 2018.

Landskapsregeringen ar 6verens med finansministeriet att da man enbart beaktar effekterna av
social-, halsovards och landskapsreformen och de preliminara berakningarna bor avrakningsgrunden
dimensioneras sa att den temporart sanks med 0,08 procentenheter fran och med 2019 jamfort med
nuvarande avrakningsgrund. Landskapsregeringen anser dven att landskapets dskanden rérande
justering av avrakningsgrunden ska beaktas i samband med de kommande diskussionerna kring
avrékningsgrundens storlek.

Landskapsregeringen konstaterar att forhandlingar pagar kring avrakningsgrunden och att riksdagen
och lagtinget enligt 47 8 5 mom. sjalvstyrelselagen kommer att beddma om denna ska justeras och i
sa fall till vilken niva. For att en andring av avrakningsgrunden ska kunna genomforas kravs bada
parlaments bifall.
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Lantrad Katrin Sjogren

Minister Mats Peramaa

FOR KANNEDOM: Justitiekanslersambetet
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