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Beslut
Beslots att begéra anbud for trafik pa Jurmolinjen mellan Ava och Jurmo fér tiden 2025-
2030 och option 2031 enligt anbudsforfragan i bilaga 1, 1225E28.

Upphandlingen genomfors i form av ett Oppet forfarande och utfors enligt lag om
offentlig upphandling (FFS 1397/2016), tillamplig p& Aland genom Landskapslag (2017:80)
angéende tillampning i landskapet Aland av lagen om offentlig upphandling.

Trafiken géller fran 1 september 2025 till 31 augusti 2030 med en option om ett ars
forlangning.

Entreprenaden utgor en driftentreprenad, dar bestéllaren tillhandahaller en farja, M/S
Doppingen, och entreprendren ansvarar for driftskostnader férutom bransle.

Upphandlingen annonseras pa webbplatsen HILMA www.hankintailmoitukset.fi/sv/. Fran
HILMA skickas annonserna vidare for publicering till Europeiska unionens officiella tidning
(S-serien) samt databasen TED. Upphandlingen annonseras dessutom i lokaltidningarna.
Upphandlingsdokumentet inklusive bilagor &r tillgangligt elektroniskt pa e-Avrop
https://www.e-avrop.com

Kostnaderna belastar moment 75010, Upphandling sjotrafik.

Foredragande har rétt att under anbudstidens fragor- och svarstid
offentliggora fortydliganden i forfragan.



Motivering
Landskapsregeringens avtal for trafik pa linjen I6per ut 31.8.2025. Behov av transport
mellan Jurmo och Ava finns fortsattningsvis fér att transporterna ska fungera.

Det berdknade vardet av upphandlingen éverstiger det av Europeiska kommissionen
faststallda troskelvardet om 221 000 euro for tjanster. | enlighet med 1 § landskapslag
(2017:80) angéende tillampning i landskapet Aland av lagen om offentlig upphandling
tillampas darfor rikets lag om offentlig upphandling (FFS 1397/2016) pa
upphandlingsférfarandet.

Bakgrund

Skargardstrafikens alla frigdende linjer drivs av entreprenérer som upphandlas av
infrastrukturavdelningens transportbyra. Transportbyran ansvarar for turlistan, det egna
tonnaget och féljer upp avtalen med entreprenérerna.

Under 2024 anvandes Jurmolinjen av ca 6 700 fordon och ca
13 500 passagerare. Pa Jurmo fanns det 31.12.2024 enligt Alands statistik- och
utredningsbyra 44 fast bosatta personer.
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Bilaga 1, 1225E28
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1 Allmant om upphandlingen
1.1 Upphandlingens omfattning och innehall

Alands landskapsregering inbjuder hdrmed intresserade anbudsgivare att delta i denna upphandling

avseende att bedriva skargardstrafik. Den linje som konkurrensutsétts i denna upphandling ar:
1. Ava-Jurmo

Under uppdragstiden innehar Entreprendren det fulla redaransvaret for trafiken och Entreprenéren ska
trafikera enligt de av Bestallaren faststallda turlistorna. Entreprenaden utgoér en driftsentreprenad, dar
Bestallaren tillhandahaller en farja, M/S Doppingen och star for branslekostnaderna. Entreprendren ansvarar

for bemanningen.

Entreprendren ska checka in fordon enligt bestallarens avgifts- och bokningsbeslut. Entreprendren ska

leverera en god passagerarservice och folja Bestallarens policy for passagerarservice.

Bestallaren uppbar ingen hamnavgift for hamnarna pa linjen. Entreprendren har dven en avgiftsfri tillgang till
el for farjans behov vid farjhamnarna. Entreprendren bekostar och ansvarar sjalv for all avfallshantering
hanforlig till entreprenaden samt for inférskaffande/tdmning av det vatten som behdvs for att utféra

entreprenaden. Entreprendren ansvarar for och bekostar dven oljeavfallshanteringen.
Anbudsgivaren uppmanas att bekanta sig pa plats med farjetrafiken, farjehamnarna och farlederna.

Under avtalsperioden kan virtuell vajer komma att inforas pa linjen och det medfor ett reducerat

bemanningsbehov.

1.2 Upphandlande enhet

Upphandlande enhet &r Alands landskapsregering, Infrastrukturavdelningen, FO Nr 0145076-7, PB 1060, AX-
22 111 Mariehamn, Aland, Finland.

1.3 Avtalsperiod

Avtalsperioden ar 1.9.2025-31.8.2030 med option pa 1 ar.

1.4 Upphandlingsform

Upphandlingen genomfdrs som ett 6ppet forfarande. Upphandlingsformen medger inte férhandling. Anbud
kommer sdledes att antas utan féregaende forhandling, varfor det &r av stor vikt att alla krav och villkor enligt

denna anbudsforfragan foljs och att basta pris lamnas i anbudet.

Upphandlingens totala uppskattade varde for trafikuppdraget berdknas vara 2 500 000 euro exklusive moms

for hela avtalsperioden inklusive optionsar. Vardet pa upphandlingen overskrider EU:s troskelvarde pa
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221 000 euro for tjanster. Pa upphandlingen tillampas lag om offentlig upphandling och koncession (FFS
1397/2016).

1.5 Annonsering
Upphandlingsdokumenten inklusive bilagor ar tillgéangligt elektroniskt pa e-Avrop. Upphandlingen har &ven

annonserats i Hilma www.hankintailmoitukset.fi/sv/ och databasen TED.

1.6 Anbudsbegiran innehall

Anbudsbegaran bestar forutom detta dokument aven av foljande bilagor:
Bilaga 01 Avtal Farjetrafik Ava-Jurmo 2025 -2030 option 2031
Bilaga 02 Allmanna avtalsvillkor for offentlig upphandling av tjanster JYSE-villkor 2022

Bilaga 03 Turlista och ruttkarta
Bilaga 04 Redovisning géllande antalet passagerare, fordon/fordonstyper och antalet efterlamnade

fordon

Bilaga 05 Mall fér redovisningen av antalet passagerare, fordon/fordonstyper och antalet
efterlamnade fordon

Bilaga 06 Mall for miljo- och maskinrapport

Bilaga 07 GA plan, bemanningsintyg och idea-sba inloggning till Doppingen

Bilaga 08 Ritningar pa farjhamnarna samt pontonklaffen

Bilaga 09 Bestéllarens beslut om avgifter och bokningsregler

Bilaga 10 Policy fér kundservice

Bilaga 11 Referensformular

1.7 Avtalsvillkor

Avtal tecknas i enlighet med avtalsvillkoren i bilaga 1 Avtal Farjetrafik Ava-Jurmo 2025-2030 option (2031).

2 Kvalifikationskrav

Nedan listas obligatoriska krav pa anbudsgivaren enligt 83 § lagen om offentlig upphandling och koncession
(FFS 1397/2016).

2.1 Teknisk prestanda och yrkesmadssiga kvalifikationer

2.1.1 Referens

Anbudsgivaren ska lamna en (1) referens som uppfyller alla uppraknade krav nedan:

1. Referensuppdraget ska vara utfért under de senaste tre (3) aren réknat fran sista anbudsdag eller
pagaende.
2. Vardet pa referensuppdraget ska ha varit minst 300 000 euro per kalenderar.
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3. Uppdraget ska ha bestatt av aretrunttrafikering med frigdende farja med fordonsdack fér minst 8
personbilar. Med frigdende férja avses en maskindriven fritt styrbar farja. Uppdraget ska ha pagatt utan
avbrott i minst 24 manader.

4. Uppdraget ska ha bestatt av aretrunttrafikering med frigdende farja med fordonsdack i
vinterférhallanden. Med vinterférhallanden avses forhdllanden dar is bildas pa fartygets ovre
konstruktioner, och trafiken har skett i dalig sikt med snéfall pa isbelagda vatten.

Som referens godkanns dven referensen hos ett foretag i ett konsortium, ett féretag som tillhdr en koncern
eller en resursunderleverantdr som anbudsgivaren forlitar sig pa for att uppfylla kvalifikationskraven.

Referensuppdrag ska avse externa uppdrag. Interna uppdrag inom anbudsgivarens egen organisation, eller
uppdrag mellan anbudsgivare och underleverantér, godkénns inte. Referenter far inte tillhéra den
organisation som ldmnar anbud. En referens som bestar av separata, oberoende uppdrag accepteras inte.

Nedanstaende information om referensen ska framga ur anbudet:

e Namn pa uppdragsgivarens (kundens) organisation samt uppdragsgivarens kontaktperson, deras e-
postadress och telefonnummer

e Tidpunkt for referensuppdragets utférande (mm.adda — mm.aaaa/pagar)

e Vardet pa referensuppdraget per kalenderar i euro exklusive moms

e Var referensuppdraget utforts

e En kort beskrivning av uppdraget och dess omfattning

e Uppgift om anbudsgivaren sjalv, eller med stdd av féretag vars kapacitet anbudsgivaren dberopar i sitt
anbud, genomfort uppdraget.

Det ar anbudsgivarens ansvar att se till att referenspersonerna ar vidtalade och att deras kontaktuppgifter ar

korrekta. Den upphandlande enheten kan komma att kontakta referenten for att bekrafta uppdraget.

2.2 Ekonomisk och finansiell stallning
2.2.1 Rating

Anbudsgivaren ska ha en sadan ekonomisk och finansiell situation att denne klarar av att fullgéra uppdraget
och etablera ett langvarigt leverantorsférhallande med den upphandlande enheten.

Anbudsgivaren ska pa begéaran kunna uppvisa intyg over att anbudsgivaren uppfyller minst nagot av féljande:
e Aenligt Dun & Bradstreets rating inom Norden eller;

e Riskniva 40 enligt Creditsafe eller;
e A+ enligt Asiakastieto Ab:s rating Alpha

eller motsvarande rating fran annat kreditinstitut.

Intyget far vara hogst tva (2) manader gammalt, réknat fran sista dagen att lamna anbud.

PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 000 | registrator@regeringen.ax
Tjanstebrev bor stéllas till Alands landskapsregering, inte till enskild tjansteman.
www.regeringen.ax

5(13)


http://www.regeringen.ax/

g Alands ,
landskapsregering
N e

ALR 2025/2507

Kravet ska dven vara uppfyllt fér andra leverantdrer och resursunderleverantdrer vars kapacitet anbudsgivaren
forlitar sig pa for att uppfylla kvalifikationskraven.

2.2.2 Omsattning

Anbudsgivarens medelarsomséttning ska vara minst 300 000 €/ar réknat som ett medeltal for de senaste tre
arens faststallda bokslut. Om anbudsgivaren deltar i upphandlingen i en grupp géller kravet den sammantagna
medelomsattning for andra leverantdrer och resursunderleverantdrer vars kapacitet anbudsgivaren forlitar sig
pa for att uppfylla kvalifikationskraven.

2.3 Miljoarbete

Anbudsgivaren ska ha ett aktivt miljo- och hallbarhetsarbete, som innehaller miljépolicy och miljomal.
Miljdarbetet ska vara strukturerat och dokumenterat. En redogérelse som styrker detta ska bifogas pa begaran.

Kravet ska dven vara uppfyllt for andra leverantdrer och resursunderleverantérer vars kapacitet anbudsgivaren
forlitar sig pa for att uppfylla kvalifikationskraven.

2.4 Kvalitetsarbete

Anbudsgivaren ska ha en dokumenterad rutin for kvalitetssékring, exempelvis gallande hantering av klagomal,
rapportering av avvikelser, rutiner som syftar till att minska risker i arbetet, egenkontroll i arbetet, forbattring
av arbetsprocesser etc. En redogorelse som styrker detta ska bifogas pa begéran.

Kravet ska dven vara uppfyllt for andra leverantérer och resursunderleverantérer vars kapacitet anbudsgivaren
forlitar sig pa for att uppfylla kvalifikationskraven.

3 Uteslutningsgrunder

3.1 Sanktioner

Anbudsgivaren ska intyga att den inte ar foremal for nagon av uteslutningsgrunderna i 80-81 § i lagen om
offentlig upphandling och koncession (FFS 1397/2016) och varken anbudsgivaren eller dess dgare omfattas
av sanktioner fran Europeiska unionen, FN eller finlandska myndigheter.

Enligt EU:s beslut om sanktioner mot Ryssland (genom EU-férordning 2022/576) ar det fr.o.m. den 9 april
2022 forbjudet att tilldela offentliga kontrakt till:

1. ryska medborgare eller fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som &r etablerade i Ryssland

2. juridiska personer, enheter eller organ som till mer an 50 procent direkt eller indirekt dgs av en enhet som
avses i punkt 1

3. fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som agerar for, eller pa uppdrag av, en enhet som avses
i punkt 1-2
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Forbudet inbegriper, om de star for mer an 10 procent av kontraktets varde, underleverantorer, leverantorer
eller enheter vars kapacitet utnyttjas i upphandlingen. Anbudsgivaren bekraftar att denne, dennes
underleverantorer eller enheter vars kapacitet utnyttjas inte omfattas av den forbjudna kretsen enligt EU:s
beslut ovan.

3.2 Bevis och utredningar

Den vinnande anbudsgivaren kommer innan upphandlingsavtalet undertecknas att uppmanas lamna in till
den upphandlande enheten nedan ndmnda utredningar, som forutsatts enligt lagen om bestéllarens
utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utomstaende arbetskraft (1233/2006,
"Bestallaransvarslagen”). Villkorens uppfyllande kan dven bevisas till exempel genom att uppvisa godkant

utdrag fran palitlig partner tjansten.

Vad galler en utlandsk anbudsgivare, ska denne lamna uppgifter som motsvarar de uppgifter som avses
nedan i form av registerutdrag eller motsvarande intyg eller pa ndgot annat allmant vedertaget satt i enlighet
med lagstiftningen i anbudsgivarens etableringsland. Anbudsgivaren ska pa begaran lamna in foéljande

utredningar:

1. en utredning om huruvida foretaget ar infort i forskottsuppbdrdsregistret och arbetsgivarregistret enligt
lagen om forskottsuppbord (1118/1996) samt i registret dver mervardesskattskyldiga enligt
mervardesskattelagen (1501/1993);

2. ett utdrag ur handelsregistret;

3. ett intyg Over betalda skatter eller ett intyg 6ver skatteskuld eller en utredning om att en betalningsplan

angaende skatteskulden har gjorts upp;

4. intyg 6ver tecknande av pensionsférsakringar samt éver betalning av pensionsférsakringsavgifter eller en
utredning om att en betalningséverenskommelse har ingatts angaende pensionsférsakringsavgifter som

forfallit till betalning;

5. en utredning om vilket kollektivavtal som ska tillampas pa arbetet eller om de centrala

anstallningsvillkoren;
6. en redogorelse om hur foretagshéalsovarden ar ordnad;
Intyg och utredningar ovan far inte vara aldre &n tre (3) manader fran sista dag att [amna in anbud.

Den upphandlande enheten granskar utredningen for finlandska anbudsgivare enligt punkt 1 (anteckningar i
forskottsuppbordsregistret, arbetsgivarregistret och registret 6ver momsskyldiga) i foretags- och

organisationssystemet.

Den upphandlande enheten far faststélla en tidsfrist inom vilken de vinnande anbudsgivarna ska ldmna in de

begarda utredningarna. Om anbudsgivaren trots begéaran inte lamnar in utredningarna i enlighet med
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anbudsforfragan inom den utsatta tiden, kan den upphandlande enheten utesluta anbudsgivaren fran
upphandlingsférfarandet.

3.3 ESPD

En anbudsgivare eller dess underleverantér(er) kan uteslutas fran upphandlingen om nagon av
uteslutningsgrunderna angivna i det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet, (ESPD) blanketten

foreligger.

Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet ar en forsakran fran anbudsgivaren pa att inget skal for
uteslutning fran offentlig upphandling foreligger samt att kvalifikationskraven for att delta i upphandlingen
ar uppfyllda.

Den upphandlande enheten kommer att begara in verifikat och intyg som bestyrker den anbudsgivarens
forsakran enbart av den vinnande anbudsgivaren. Detta kommer att ske fére beslutet om tilldelning sker. En
anbudsgivare som inte kan leverera intygen till den upphandlande enheten inom utsatt tid kommer att
uteslutas.

| samband med ESPD kommer den upphandlande enheten dven att begara in ett straffregisterutdrag fran
den vinnande anbudsgivaren. | forsta hand ska anbudsgivaren lamna ett straffregisterutdrag. Om
anbudsgivaren ar fran ett land dar det dnnu inte mojliggjorts att fa ett straffregisterutdrag som ar anpassad
till upphandlingsférfaranden, ska anbudsgivaren pa begéran lamna in en forsakran att det inte foreligger

nagon av de obligatoriska uteslutningsgrunderna.

Det ar upp till anbudsgivaren att avgdra om straffregisterutdraget och/eller férsakran skickas in via post eller

e-post.

| ESPD dokumentet framgar inte de nationella uteslutningsgrunderna utan de beskrivs nedan. Forsakran i
ESPD dokumentet géller ocksa for nedanstaende uteslutningsgrunder.

l. Kréankning av arbetstagares organisationsfrihet (39/1889 47 kap. 5 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for krankning av arbetstagares organisationsfrihet enligt 47
kap. 5 § strafflagen?

[l. Ockerliknande diskriminering i arbetslivet (39/1889 47 kap. 3a §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for ockerliknande diskriminering i arbetslivet enligt 47 kap.
3a § strafflagen?

[ll. Diskriminering i arbetslivet (39/1889 47 kap. 3 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for diskriminering i arbetslivet enligt 47 kap. 3 § strafflagen?

IV. Arbetarskyddsbrott (39/1889 47 kap. 1 §)
Har anbudsgivaren eller dess féretradare domts for arbetarskyddsbrott enligt 47 kap. 1 § strafflagen?

V. Arbetstidsbrott (39/1889 47 kap. 2 §)
Har anbudsgivaren eller dess foretradare domts for arbetstidsbrott enligt 47 kap. 2 § strafflagen?
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Om en leverantor aberopar andra foretags kapacitet for att uppfylla kvalifikationskraven ska leverantérens

ESPD atféljas av en separat ESPD for vart och ett av de féretag vars kapacitet aberopas.

4 Bedomning av anbuden

Anbudet kommer att prévas och utvarderas:
1. Kontroll av att kraven pa anbudsgivaren uppfylls.
2. Provning av anbudet, dar kontroll av att alla "ska-krav" uppfyllts gors.
3. Begéran om inlamnade av bevis och kontroll av dem, frdn de potentiella avtalsleverantérerna.
4. Utvardering enligt basta forhallande mellan pris och kvalitét

5. All utvardering kommer att ske via det elektroniska upphandlingsverktyget.

4.1 Innehall i prisuppgifter

Anbudsgivaren ska ange pris per manad enligt foljande:

e Pris per mdnad enligt nuvarande trafik
e  Pris per médnad med en besattningsman mindre om virtuell vajer infors

Priset ar fast forsta 12 manaderna med mojlighet till indexjustering enligt avtalet.
Den upphandlande enheten betalar inga dvriga kostnader. Uppgifterna om priset kommer att utgora avtalets
priser. | angivna priser ska samtliga kostnader inga.

Samtliga prisuppgifter ska anges i Euro exklusive moms. Prisuppgifterna ska anges i e-Avrop.

Enligt 58 § mervardesskattelagen (FFS 1501/1993) ar tjansten som upphandlingen avser gj
mervardesskattepliktig.

4.2 Utvardering

Utvardering sker enligt basta forhallande mellan pris och kvalitét

Utvarderingen gors genom att manadspriset multipliceras automatiskt med antalet avtalsmanader inklusive
optionsmanader som bildar en anbudssumma. Fran anbudsumman kommer mervardet fran
utvarderingskriteriet i punkt 4.2.1 att subtraheras vilket resulterar i ett jamforelsetal for anbudet. Anbudet

med lagst jamforelsetal kommer att antas.

4.2.1 Utvardering av referensuppdraget
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Beddmningen av referensuppdraget kommer att ske genom att den upphandlande enheten kontaktar
uppdragsgivaren efter anbudstidens slut for att verifiera referensuppdraget i punkt 2.1.1. Den upphandlande
enheten kommer att stalla de fragor om referensuppdraget som framgar nedan som uppdragsgivaren ska
svara pa.
1. Har Entreprendren fullgjort avtalet med minimalt antal installda avgangar som berott pa orsaker
fororsakade av entreprendren under avtalsperiodens senaste 24 manader?

0 oplanerade driftstopp = 2 poéng, 1-2 =1 poang, 3 eller fler = 0 poéang.

2. Hur val har Entreprendren oljt avtalsvillkor i ert avtal?

3. Hur val har entreprenéren rapporterat (maskin- och miljorapport, statistikuppfoljning och avvikelser)
enligt avtal?

4. Hur val har Entreprenéren fullgjort sina ekonomiska ataganden och till exempel fakturerat enligt ert
avtal?

5. Vad ar er helhetsbedémning av Entreprenéren?

Referenspersonen ska besvara fragorna 2-5 med féljande bedomning per fraga:

e Over férvantan — 2 poéng
e Enligt forvantan — 1 poang
o Nojaktigt — 0 podng

Det ar anbudsgivarens ansvar att se till att referenspersonerna ar vidtalade och att deras kontaktuppgifter
korrekta. Referenspersoner kommer att kontaktas av den upphandlande enheten per telefon under
kontorstid (kl. 09.00-17.00).

Referensperson som inte svarat kommer att uppmanas kontakta Bestéllaren. Har referensperson inte besvarat
fragorna efter tre uppringningar under fem (5) kalenderdagar i f6ljd kommer ansvarig upphandlare kontakta
anbudsgivaren och upplysa att referentpersonen inte dr nabar. Bestéllaren kommer dérefter ater forsoka ta
kontakt med referenspersonen. Om bestallaren da inte kan na referenspersonen ges noll poang i

utvarderingen.
Referenter far inte tillhéra den organisation som lamnar anbudet ifraga.
Uppdragsgivarens bedémning ger féljande utslag pa anbudsgivarens jamforelsetal:
e Fraga ett (1) viktas sa att ett poang motsvarar 60 000 euro maximalt 120 000 euro utan moms for 2

poang.
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e Fragorna 2-5 viktas sa att ett poang motsvarar 15 000 euro sammanlagt maximalt 120 000 euro utan
moms for 8 poang.

Anbudsgivaren kan simulera utfallet i e-Avrop.

5 Regler for upphandling och anbud
5.1 Anbud

Anbudsgivaren ska i anbudet visa att de i upphandlingsdokumenten uppstallda forutsattningarna och kraven

ar uppfyllda. Anbudsgivaren forklarar sig beredd att teckna avtal i enlighet med bifogat avtal.

5.2 Sprak

Anbud ska lamnas pa svenska.

5.3 Anbudslamnande

Anbud ska lamnas in elektroniskt via e-Avrop av behdérig person
Anbud lamnade per post, e-post eller fax godtas inte.

Anbud som lamnas for sent beaktas inte, oavsett orsak.

5.4 Anbudets giltighetstid

Anbudet ska vara giltigt i 90 dagar fran och med sista anbudsdag. Om en besvérsprocess inleds férlangs

anbudets giltighetstid automatiskt i enlighet med resultatet av domstolens beslut.

5.5 Fragor och svar under anbudstiden

Alla forfragningar som rér anbudshandlingarna ska skickas via det elektroniska upphandlingsverktyget e-

Avrop, dar aven svaren publiceras.

Om anbudsgivaren upplever krav i upphandlingsdokumentet som otydligt, orimligt, onormalt
kostnadsdrivande eller konkurrensbegransande i ndgot avseende ar det viktigt att kontakta den
upphandlande enheten pd ovan namnda séatt pa ett sa tidigt stadium som mgjligt, sa att missférstand kan

undvikas.

5.6 Reservationer och alternativa anbud (sidoanbud)

Anbudsgivaren ska basera sitt anbud pa de forutsattningar som anges i denna anbudsbegaran. Inga

reservationer eller alternativa anbud (sidoanbud) accepteras.

5.7 Helt eller delat anbud
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Delanbud accepteras inte i upphandlingen. Den upphandlande enheten anser att uppdraget ar en

sammanhangande helhet och har darfor inte delat anbudet i flera delar.

5.8 Ersattning for anbud

Ersattning for att uppréatta anbud och delta i anbudsprocessen utgar inte.

5.9 Underleverantorer

Anbudsgivaren har ratt att anlita underleverantorer for att fullgéra sina dtaganden. Anvandandet av
underleverantor begransar inte den ekonomiska aktérens ansvar som huvudman for fullgérande av
kontraktet.

Om anbudsgivaren anlitar en eller flera underleverantorer, ska anbudet innehalla uppgifter om respektive
underleverantor, FO-/organisationsnummer samt vilken del av atagandet som ska fullgéras av respektive

underleverantor.

5.10 Deltagande i upphandlingen i grupp och utnyttjande av
andra enheters kapacitet

Om anbudsgivaren aberopar en annan enhets kapacitet for att uppfylla kvalifikationskraven ska detta framga

i anbudet. Anbudsgivaren far lamna anbud i grupp.

En anbudsgivare far for fullgdrande av kontraktet utnyttja andra enheters kapacitet, oberoende av den
rattsliga arten av forbindelserna mellan dem. Ocksa en grupp far for fullgérande av kontraktet utnyttja

kapaciteten hos andra enheter.

En enhet vars kapacitet aberopas ska delta i utférandet av uppdraget och far inte bytas ut under

avtalsperioden.

Kapacitet som galler kvalifikationer och erfarenhet hos personalen vid andra enheter far anvandas endast om

de berorda andra enheterna tillhandahaller de tjénster som ar foremal for upphandlingen eller delar av dem.

En anbudsgivare eller en grupp av dessa ska for den upphandlande enheten visa dokumentation 6ver sin
ekonomiska och finansiella stallning, tekniska prestanda och yrkesmassiga kvalifikationer och uppfyllandet av

ovriga krav.

5.11 Tilldelningsbesked (delgivning av beslut)

Samtliga anbudsgivare som ldmnat anbud i upphandlingen kommer att erhalla meddelande om

tilldelningsbeslut. Meddelandet skickas elektroniskt via e-Avrop i enlighet med den anbudsgivaren uppgifter.
Besvars- och rattelseanvisning bifogas delgivningen.
PB 1060, AX-22111 Mariehamn | +358 18 25 000 | registrator@regeringen.ax

Tjanstebrev bor stéllas till Alands landskapsregering, inte till enskild tjansteman.
www.regeringen.ax

12 (13)


http://www.regeringen.ax/

g Alands ,
landskapsregering
N e

ALR 2025/2507

5.12 Avslutad upphandling och tecknade av avtal

Efter att tilldelningsbeslut har fattats tillampas en vantetid om 14 dagar.

For landskapsregeringen galler, att bindande avtal forutsatter att ett skriftligt avtal har upprattats vilket ar

undertecknat av behdriga foretrddare for Landskapsregeringen.

5.13  Allmadnna handlingars offentlighet och sekretess
Alla inlamnade anbud behandlas i enlighet med bestammelserna i Offentlighetslagen (2021:79) fér Aland.

Inkomna anbud é&r inte offentliga férran upphandlingsavtalet ingatts eller om upphandlingen avbryts utan att

ny upphandling genomférs.

Om anbudsgivare anser att uppgift(er) i anbud bor beldggas med sekretess ska utforlig motivering ges i
anbudet. Anbudsgivaren ska dven lamna in en censurerad version av anbudet. | annat fall forutsatts att
anledning till sekretess saknas. Sekretessprévning kan inte goras i forvag och garantier kan darfor inte
ldmnas. Generellt sett ar mojligheterna att sekretessbeldgga anbud starkt begransade sedan upphandlingen

avslutats.

5.14  Avbrytande av upphandling

Upphandlingen far avbrytas av en faktisk och grundad anledning. Exempelvis, om inget anbud motsvarar
stallda krav, om ekonomiskt mest fordelaktiga anbud vida 6verstiger upphandlingsuppdragets ekonomiska
ramar eller om anbuden pa annat satt ar ofdrmanliga kan landskapsregering avbryta upphandlingen och

forkasta samtliga anbud. Detta géller ocksa om forutsattningarna fér upphandlingen vasentligen forandras.

Om upphandlingen maste avbrytas kommer samtliga anbudsgivare att underréattas. | underrattelsen anges

grunden for beslutet.
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1 Bestillare och kontaktpersoner
Alands landskapsregering (FO-nummer: 0145076-7)
PB 1060

AX-22111 Mariehamn

Aland

Entreprendren
Namn
FO-nummer
Adress

Bestillarens kontaktperson i avtalsarenden

Kontaktperson: Sten Schauman
Telefon: 018-25156, 040-1719980
E-post: sten.schauman@regeringen.ax

Bestéllarens kontaktperson i drenden som galler arbetets utférande

Kontaktperson kundservice: Sten Schauman
Telefon: 018-25156, 040-1719980
E-post: sten.schauman@regeringen.ax

Kontaktperson kundservice: Hanna Sommarstrom
Telefon: 018-25148, 040-0659248
E-post: hanna.sommarstrom@regeringen.ax

Kontaktperson hamnar:  Anders Sundblom

Telefon: 018-25145, 0457-3500514

E-post: anders.sundblom@regeringen.ax
Entreprendrens kontaktperson i avtalsirenden

Kontaktperson:

Telefon:

E-post:

Entreprendrens kontaktperson i drenden som giller arbetets utférande
Kontaktperson tekniska fragor:

Telefon:
E-post:
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Kontaktperson kundservice:

Telefon:
E-post:

En eventuell andring av kontaktperson eller kontaktuppgifter ska omgaende skriftligen
meddelas till den andra parten.

2 Avtalshandlingar
For detta avtal galler handlingar enligt nedan. Handlingarna kompletterar varandra.

Bilaga 01 Anbudsbegéran
Bilaga 02 Allmanna avtalsvillkor for offentlig upphandling av tjanster JYSE-villkor 2022

Bilaga 03 Turlista och ruttkarta

Bilaga 04 Redovisning géllande antalet passagerare, fordon/fordonstyper och antalet
efterlamnade fordon

Bilaga 05 Mall fér redovisningen av antalet passagerare, fordon/fordonstyper och antalet
efterlamnade fordon

Bilaga 06 Mall for miljo- och maskinrapport

Bilaga 07 GA plan bemanningsintyg till M/S Doppingen

Bilaga 08 Ritningar pa farjhamnarna samt pontonfasten

Bilaga 09 Bestallarens beslut om avgifter och bokningsregler

Bilaga 10 Policy for kundservice

Bilaga 11 Anbud

Forekommer i handlingarna mot varandra stridande uppgifter eller foreskrifter, galler de
inbordes i nedan angiven ordning, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder
annat:

1. Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal
2. Detta avtal
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Skriftliga andringar och tillagg till avtalsbilagorna
Avtalsbilagorna

Tilldagg och andringar till upphandlingsdokumenten
Upphandlingsdokumenten

Fortydliganden till Entreprendrens anbud
Entreprendrens anbud med bilagor

© Ny kW

Pa detta avtal tillampas de allmanna avtalsvillkoren fér offentlig upphandling av tjanster JYSE-
villkor (nedan JYSE Tjanster 2022). Till de delar JYSE hanvisar till finsk lagstiftning pa de
omraden Aland har egen behérighet ska motsvarande &landsk lagstiftning avses. Avseende
de delar JYSE hanvisar till finska spraket ska svenska avses istéllet.

3 Uppdraget

Entreprendren ska under avtalstiden trafikera enligt de av Bestallaren faststallda turlistorna.
Entreprenaden utgor en driftsentreprenad, dar Bestallaren tillhandahaller en farja, och
Entreprendren ansvarar for bemanningen, det |6pande underhallet ombord och
driftskostnaderna (férutom branslekostnader). Under avtalstiden innehar Entreprendren det
fulla redaransvaret for trafiken.

Entreprendren ska checka in fordon enligt bestallarens avgifts- och bokningsbeslut.
Entreprendren ska leverera en god passagerarservice och folja Bestallarens policy for
passagerarservice.

Bestallaren uppbar ingen hamnavgift for hamnarna pa linjen. Entreprendren har dven en
avgiftsfri tillgang till el for farjornas behov vid farjhamnarna. Entreprendren bekostar och
ansvarar sjalv for all avfallshantering hanforlig till entreprenaden samt for
inforskaffande/tdmning av det vatten som behovs for att utféra entreprenaden.

Entreprendren ansvarar for och bekostar aven oljeavfallshanteringen.

3.1 Omfattning

Ava-Jurmo linjen
Entreprendren ska bedriva farjetrafik mellan Ava pontonféaste och Jurmo pontonfaste i Brando
kommun pa Aland.

3.2 Avtalstid och option

Detta avtal planeras paga 1.9.2025-31.8.2030. Bestallaren har en option att forlanga
avtalstiden med ett ar. Bestallaren ska skriftligt deklarera optionen senast i januari ar 2030.
Om avtalsstarten fordrojs exempelvis pa grund av besvar mot upphandlingsbeslutet kan
parterna férhandla om en senare avtalsstart.
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3.3 Tilldagg och andringar
Alla tillagg och/eller @ndringar till avtalet, kraver parternas samtycke och ska ske skriftligen.

3.4 Moten under avtalstiden och kundansvarig

Uppdraget inleds med ett “Startmote”, vilket syftar till att ga igenom avtalets omfattning och
rutinerna kring genomférandet och uppféljningen.

Under avtalstiden halls regelbundna moten for avtalsuppféljning.

Entreprendren ska utse minst en dedikerad, kundansvarig gentemot Bestallaren. Den ansvarige
ska vara Bestallarens kontaktperson med overgripande ansvar for tillampning av avtalet.
Kundansvarig ska ha god kannedom om avtalet. Kundansvarig ska dven ha en ersattare som
har god kdannedom om avtalet ifall den kundansvarige ar franvarande.

Den huvudansvariga kontaktpersonen ska uppfylla féljande krav:

e Den huvudansvariga kontaktpersonen ska kunna kommunicera pa svenska muntligt
och skriftligt och uppfylla minst niva B1 enligt den europeiska referensramen CEFR

Den kundansvariga for kontakt i avtalsfragor ska delta i méten samt ha behorighet att fatta
beslut gallande entreprendrens dtaganden.

Plats for moten ar Mariehamn om inte annat besluts om.

3.5 Villkor gillande farjans drift och trafik
3.5.1 Sprakligt krav

| och med att landskapet Aland &r ensprékigt svenskt ska Entreprendren och Entreprenérens
personal som utfora alla de tjanster (inklusive kundservicepolicyn) som omfattas av detta
avtal pa svenska. Bestallaren har ratt att krava intyg av vilket framgar att Entreprendren eller
dess anstallda som utfor tjansten uppfyller minst niva B1 i svenska enligt den europeiska
referensramen CEFR (eller motsvarande). Alla anvisningar, skyltning om sakerhetsutrustning
samt 6vrig information till passagerarna ombord pa farjan ska finnas och ska ges pa svenska.

3.5.2 Trafikledning och information vid storningar

Vid tekniska- och andra fel som férorsakar trafikstorningar ska entreprendren utanfor
kontorstid, vardagar, 08:45-17:00 informera alla kunder som paverkas.

Entreprendren ska anvdnda sig atminstone av de kanaler som bestallaren anvisar for att
meddela resendrer om storningar i trafiken. Bestallarens bokningssystem Bookit,
realtidsmeddelandesystem Instant, Bestallarens/Alandstrafikens hemsida, e-post, sms samt
motsvarande kanaler.
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Vid tekniska- och andra fel pa farjan eller vaderrelaterade orsaker som fororsakar
trafikstorningar ska entreprendren genast informera bestallaren.

3.5.3 Entreprenodrens personal

Entreprendren handhar som arbetsgivare den personal som anvands vid utférandet av
entreprenaden. Entreprendren ska vid utférande av entreprenaden folja tillampliga
arbetsrattsliga bestammelser.

Entreprendrens personal ska inneha behovliga tillstand och intyg samt en tillracklig
utbildning och behdrighet for att skota de uppgifter som hor till entreprenaden.

Entreprendrens personal ska vara enhetligt kladd och férsedda med Entreprendrens logotyp,
sa att passagerare klart uppfattar att Bestallaren inte ansvarar for personalen.

Entreprendren och Entreprendrens personal ska alltid iaktta god passagerarservice och folja
Bestallarens policy for kundservice. Eventuella klagomal fran Bestallaren och passagerare ska
hanteras skyndsamt.

3.5.4 Stadning

Stadningen av utrymmena ombord ska skotas av Entreprendren. Stadningen ska utforas
fackmannamassigt. Entreprendren ska ha ett strukturerat satt att arbeta for att bedriva
stadverksamheten och for att sakerstélla att eventuella brister hanteras. Efter genomférd
stadning av en yta ska ytan vara fri fran synligt damm, flackar och synligt smuts/skrapartiklar.
Smutsen ska tas bort och inte endast forflyttas. Entreprendren ska ha rutiner for att kunna
vdlja och anvdnda ratt stddmetod i forhallande till ytskikt och rengdringskrav sa att alla
aspekter av uppdraget utfors pa ett hygieniskt och i 6vrigt bra satt. Entreprendren ska
anvanda rena produkter/redskap vid utférandet av tjansten. Entreprendren ska systematiskt
och fortldpande kontrollera stadkvalitén.

3.5.5 Grundlig stidning

Entreprendren ansvarar for och bekostar en grundlig stadning av farjan minst tva (2) ganger
per ar.

| den grundliga stadningen ingar dtminstone stadning av skott och durk samt att bona
durken i passagerarsalongen. Tidpunkten for den grundliga stadningen ska ske i samrad med
bestallaren och far inte paverka trafiken och passagerarna. Entreprendren ansvarar fér
stadning av farjan efter att farjan varit taget ur trafik, for dockning och &versyn, fore trafiken
aterupptas. Bestallaren ansvarar dock for uppkommet behov av grovstadning till féljd av
varvsarbeten och dversynsarbeten, begransat till avspolning av fartygsdack och fartygssidor
samt dammsugning och avtorkning av durkar och skott inombords.

3.5.6 Mathallning

Mathallningen at personalen skdtas av Entreprendren.

8(28)



&= Alands ‘
landskapsregering

Upphandling Dnr: ALR 2025/2507
Avtalsuppféljning Dnr: ALR 2025/

3.5.7 Check-in av fordon som transporteras

Under avtalstiden ansvarar Entreprendren for uppgifter enligt bestéllarens beslut om avgifter
och bokningsregler. Infér ar 2026 d@ndras systemet sa att alla resor ska vara forbetalda. Detta
sker genom att blippa kunder som har arskort och forbetalat 6ppen biljett. Bestallaren tar i
nuldget inte ut ndgon personavgift utan endast avgifter fér olika fordonstyper. Ava-
Jurmolinjen ar inte heller avgiftsbelagd for tillfallet, bestallaren kan dock é@ndra pa beslutet
om avgifter och bokningsregler.

Under avtalstiden ska Entreprendren checka in fordonen som transporteras (dvs. personbilar,
lastbilar, bussar, traktorer, bil och husvagn, husbilar, cyklar, motorcyklar och 6vriga fordon).

Entreprendren ska utféra check-in med verktygen inforskaffade av bestallaren och ska
uppratthalla en bra niva av kundtjanst samtidigt. Bestallaren tillhandahaller avgiftsfritt
utrustning for check-in av fordon.

Entreprendren ska hjdlpa kunder utan forbetald bokning eller 6ppen biljett att kdpa Sppen
biljett om de inte sjalv kan gora det med till exempel sin mobiltelefon. Bestallaren
tillhandahaller enheter for detta andamal.

Entreprendren ansvarar for utbildning av check-in systemet for entreprendrens anstallda.
Bestallaren bistar med utbildningsmaterial.

Bestallaren forbehaller sig ratten att andra check-in systemet.

Bestallaren forbehaller sig ratten att andra beslutet om avgifter och bokningsregler. Vid en
andring av har Entreprendren inte ratt till ndgon extra ersattning.

3.5.8 Bridnslekostnader
Under avtalstiden ansvarar Entreprendren for branslekostnaderna.
3.5.9 Andring av turlistan

For tiden 1.9.2025-31.12.2025 galler:

Bestallaren forbehaller sig ratten att vid behov under avtalstiden dndra turlistan for
farjetrafiken mellan Ava pontonfiste och Jurmo pontonféste. Trafiken enligt turlistan kommer
dock aldrig att borja tidigare an kl. 07.00, férutom mandagar klockan 06.00, eller avlutas
senare an kl. 23.30. Under avtalstiden kommer entreprendren dven ha majlighet till
atminstone en nattpaus om sex (6) timmar, en lunchpaus om en (1) timme och en
middagspaus om en (1) timme per dygn. Antalet enkelturer per dygn kommer aldrig att
overstiga trettio (30) stycken forutom pa mandagar trettiotva stycken (32).

For 01.01.2026 tills avtalet avslutas galler:
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Bestallaren forbehaller sig ratten att vid behov under avtalstiden dndra turlistan for
farjetrafiken mellan Ava pontonfaste och Jurmo pontonfaste. Trafiken enligt turlistan kommer
dock aldrig att borja tidigare an kl. 07.00, férutom mandagar klockan 06.00, eller avlutas
senare an kl. 21.30, forutom pa fredag, 16rdag och dag foére helg da trafiken avslutas senast kl.
23.30. Under avtalstiden kommer entreprendren daven ha majlighet till atminstone en
nattpaus om atta (8) timmar, en lunchpaus om tva (2) timmar och en middagspaus om en (1)
timme per dygn. Antalet enkelturer per dygn kommer aldrig att 6verstiga tjugotva (22)
stycken. Alla turer ar bestallningsturer vilket betyder att alla turer inte kommer att koras.
Darfor kan enstaka avvikelser fran ovanstaende férekomma.

Foljande galler hela avtalstiden:

Bestallaren har utdver ovanstaende dven ratt att, med fjorton (14) dagars varsel, bestalla en
extra tur per manad kl. 01.00-03.00. Ratten att bestalla en extra tur per manad galler inte maj,
juni, juli och augusti manad.

Entreprendren har inte ratt till ndgon extra ersattning vid en andring av turlistan.

3.5.10 Isturlista

Vid svara isforhallanden kan isturlista inforas. Bestallaren och Entreprendren éverenskommer
om detta separat.

3.5.11 Forsorjningsberedskap

Entreprendren har en skyldighet att utfora transport i samband med forsérjningsberedskap.
Vid sadana situationer erhaller Entreprendren full kompensation for alla redovisade
merkostnader med anledning av transporterna.

3.5.12 Forflyttning av farja

Under avtalstiden har inte Entreprendren ratt att utan Bestallarens skriftliga tillstand forflytta
farjan fran den anvisade linjen till ett annat trafikuppdrag.

3.5.13 Virtuell vajer

Under avtalsperioden kan Bestéllaren ensidigt bestimma att farjan ska styras med hjélp av en
sa kallad virtuell vajer. Bestdllaren star for installationen och utbildningen avseende
ibruktagandet av den virtuella vajern. Entreprendren ska utan sarskild ersattning medverka i
utbildning samt ibruktagandet. Bestallaren meddelar om ibruktagandet av en virtuell vajer
minst 6 manader pa forhand.

En virtuell vajer kan beskrivas som en “virtuell farled/korfaltsvakt”. Det ar fraga om ett till sina
tekniska egenskaper separat datasystem som omfattar noggrann positionering,
hjalpanordningar fér kommandobryggan och skarmar pa dack. Systemet ger foraren av farjan
tillaggsinformation for styrningen av farjan men paverkar inte direkt styrningen eller de 6vriga
systemens funktion. Systemet ger foraren visuell och audiell navigeringshjalp utéver de
normala navigationsmedlen. Den virtuella vajern kan anvandas aret om aven i isforhallanden
och under pagaende arbeten pa farjfasten och farleder. Systemet visar, oavsett forhallandena,
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farjans position i forhallande till farjeledens mittlinje och hjalper visuellt och med ljudsignaler
foraren att halla farjan pa farjeleden.

3.6 Trafiklinjerna, tekniska krav och teknisk information

3.6.1 Reservfirja

Vid planerade serviceuppehall och oférutsedda haverier for ordinarie farja ansvarar och
bekostar Bestallaren for trafik med en reservfarja.

3.6.2 Andringar av firjan

Eventuella andringar av farjan som paverkar farjans lastningskapacitet eller 6vriga forhallanden
ska omgaende rapporteras till Bestdllaren. Inga andringar far dock goras utan bestallarens
godkannande.

3.6.3 Farjhamnarna

Bifogat detta avtal finns ritningar pa farjhamnarna samt en specifikation av farjfastena som
innehaller instruktioner och utbildning till besattningen.

Under avtalstiden ansvarar Entreprendren for alla skador som uppstar pa farjhamnarna samt
farjfastena (bortsett fran normalt slitage). Alla skador ska meddelas Bestallaren genast da
skador uppstar pa farjfasten sa att en 6ppen dialog om farjfastens skick kan foras.

Fore trafikstart ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1) representant utsedd
av Entreprendren tillsammans undersdka farjhamnarna samt farjfastena pa linjen. De tva
utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen avtala om farjhamnarnas samt
farjfastenas skick. Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina egna kostnader med
anledning av undersdkningen.

Fore trafiken avslutas ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1) representant
utsedd av Entreprendren tillsammans undersdka farjhamnarna samt farjfastena pa linjen. De
tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen avtala om farjhamnarnas samt
farjfastenas skick. Bestallaren ska vid denna undersodkning skriftligen anmarka pa eventuella
skador pa farjhamnarna och farjfastena. Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina egna
kostnader med anledning av undersdkningen.

3.6.4 Krav pa utrustning ombord pa fiarjan

Entreprendren ansvarar for att farjan ar utrustade med en GSM-telefon for att ta emot
bestallningar samt datorer med programmen Excel och Word. Entreprendren tar under
avtalstiden over kostnadsansvaret for mobiltelefonabonnemanget kopplat till farjan (tfn: 040
7082 136). Farjan ska anslutas till bestéllarens realtidsdatasystem. Bestallaren star for
kostnaderna for realtidsdatasystemet.

Entreprendren ska se till att det finns utskrivna aktuella turlistor framsatta pa anvisade platser
i passagerarutrymmet.
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3.6.5 Hamnavgifter, miljoledning, avfallshantering och kostnader for el m.m.

Bestallaren uppbar ingen hamnavgift for farjhamnarna pa linjen. Entreprendren har aven
avgiftsfri tillgang till el vid farjhamnarna. Entreprendren ska planera sitt arbete enligt
hallbarhetsprinciper och minimera totala energiatgangen. Entreprenéren bekostar och
ansvarar sjalv for all avfallshantering hanforlig till entreprenaden samt for
inférskaffande/tdmning av det vatten som behovs for att utfora entreprenaden.
Entreprendren ansvarar for och bekostar dven spillolje- och bilsvattenhanteringen.

Bestallaren har ett miljéledningssystem enligt ISO 14001, var farjan ingar. Entreprenéren ska
folja bestallarens miljéledningssystem for farjan. Entreprendrens personal ska lasa in sig pa
hur miljoledningssystemet fungerar och félja ledningssystemet.

Entreprendren ska teckna avtal for hantering av sorterat avfall.
3.6.6 Bedrivande av firjetrafik mellan Ava och Jurmo

Entreprendren ska oavbrutet aret runt transportera passagerare, gods (rullande last inklusive
farligt gods av klass 3 enligt IMDG-koden) och fordon mellan Ava pontonfaste och Jurmo
pontonfaste. Nu géllande turlista och en ruttkarta éver farjelinjen Ava-Jurmo ar bifogad detta
avtal (Bilaga 3). Kértiden mellan Ava pontonfaste och Jurmo pontonféste ska vara med
ekonomisk kdérning ca tio (15) minuter.

3.6.7 Provkorning

Fore farjan 6verlamnas till Entreprendren ska Entreprendren och Bestéllaren genomfdra en
provkorning. Vid provkdrningen ska Bestéllaren beddma ifall Entreprenéren och
Entreprendrens personal klarar av att mandvrera farjan. Bestéllaren och Entreprendren
ansvarar for sina egna kostnader med anledning av provkdrningen.

3.6.8 Information om firjan och faststillande av hennes skick

Bifogat detta avtal finns en redogorelse av farjan samt utvalda ritningar av farjan. Farjan
seglar under alandsk flagg.

Bestallaren ska fore farjan dverlamnas till Entreprendren tillse att farjan ar i gott sjovardigt
skick speciellt vad galler skrov, maskin och utrustning. Bestallaren ska aven tillse att alla
erforderliga certifikat for farjan ar i kraft vid 6verlamnandet samt att alla underhallsatgarder
som nationella myndigheter kravt ar utforda.

Fore dverlamnandet av farjan ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1)
representant utsedd av Entreprendren tillsammans undersdka och faststalla farjans skick. De
tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen avtala om farjans skick.
Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina egna kostnader med anledning av
undersokningen.
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Entreprendren ska fore farjan aterlamnas till Bestallaren tillse att farjan ar i gott sjovardigt
skick speciellt vad galler skrov, maskin och utrustning. Entreprendren ska aven tillse att alla
erforderliga certifikat for farjan ar i kraft vid aterlamnandet samt att alla underhallsatgarder
som nationella myndigheter kravt ar utférda.

Fore aterlamnandet av farjan ska en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1)
representant utsedd av Entreprendren tillsammans undersdka och faststalla farjans skick. De
tva utsedda representanterna ska sedan tillsammans skriftligen avtala om farjans skick.
Bestallaren ska vid denna undersokning skriftligen anmarka pa eventuella fel som
Entreprendren ska atgarda fore aterlamnandet av farjan. Bestallaren och Entreprendren
ansvarar for sina egna kostnader med anledning av undersékningen.

3.6.9 Tid och plats for 6verlamnandet och aterlamnandet

Bestallaren ska dverlamna och Entreprendren skall mottaga farjan senast kl. 23.50 den
31.8.2025. Overlamnandet ska ske vid Ava pontonféste eller annan av bestéllaren hanvisad
hamn.

Entreprendren ska aterlamna och Bestallaren skall mottaga farjan senast kl. 23.50 den
31.8.2030 eller senast enligt optionstidens utgang. Aterlamnandet ska ske vid Ava
pontonfaste eller annan av bestéllaren hanvisad hamn.

3.6.10 Inventarier

Fore overlamnandet av farjan till Entreprendren ska en (1) representant utsedd av Bestallaren
och en (1) representant utsedd av Entreprendren tillsammans uppratta fullstdndiga
inventarielistor 6ver 18s utrustning, redskap, verktyg, reservdelar, andra tillbehér och
forbrukningsmaterial (d.v.s. smorjoljor, proviant, malfarg, trossar m.m.). Bestallaren och
Entreprendren ansvarar for sina egna kostnader med anledning av upprattandet av
inventarielistorna.

Entreprendren far under uppdragstiden fritt anvanda utrustning, redskap, verktyg, reservdelar
och andra tillbehér som fanns ombord pa fartygen vid dverlamnandet. Endast original
reservdelar for huvudmotorer, hjalpmotor och propelleraggregat m.m. far anvandas.
Entreprendren ansvarar for och bekostar utbyte av utrustning, redskap, verktyg, reservdelar
och andra tillbehor som fororsakats av Entreprendrens forsumlighet, oaktsamhet eller
bristande underhall.

Fore aterlamnandet av farjan ska en (1) representant utsedd av Bestéllaren och en (1)
representant utsedd av Entreprendren tillsammans uppratta fullstdndiga inventarielistor 6ver
farjornas I6sa utrustning, redskap, verktyg, reservdelar, andra tillbeh6r och
forbrukningsmaterial (dvs. smorjoljor, proviant, malfarg, trossar m.m.). Bestallaren ska vid
denna undersokning skriftligen anmarka pa eventuella atgarder som Entreprendren ska
utfora fore aterlamnandet av farjorna. Bestallaren och Entreprendren ansvarar for sina egna
kostnader med anledning av upprattandet av inventarielistorna. Eventuella skillnader i
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inventarielistorna vid aterlamnande jamfoért med vid dvertagande, ska regleras i den sista
fakturan for manadsersattning.

Entreprendren bar det fulla ansvaret for all egen utrustning som anvands eller tas ombord pa
farjan.

3.6.11 Underhall, reparationer och torrdockningar av firjan

Definitioner:

Lopande underhall:

Allt arbete ombord som pa férhand kan planeras in och ar tim- eller tidsbaserat, eller baserat
pa tillstandskontroll.

Underhall:
Arbete som pa forhand férvantas kunna forutses men inte ar l6pande underhall.

Reparationer:

Arbete som inte omfattas av ovan definierade I6pande underhall och underhall eller som kan
anses bero pa férsummelse eller bristfalligt utfort I6pande underhall och underhall eller kan
anses bero pa besattningens agerande eller bristande agerande.

Felsokning som foranleder en reparation ska Entreprendren bekosta och utféra om inget
annat har avtalats om.

Extraordindra reparationer:
Arbete som inte omfattas av [6pande underhall, underhall och reparationer och som &r
ofdrutsedda och inte orsakade av besdttningens agerande eller bristande agerande.

Felsokning som foranleder en extraordindr reparation ska Bestéllaren bekosta och utféra om
inget annat har avtalats om.

Under avtalstiden bekostar och ansvarar Entreprenéren for det I6pande underhallet,
underhallet och reparationer av farjan. Det I6pande underhallet, underhallet och
reparationerna ska skotas i enlighet med god branschpraxis samt rekommendationer och
krav fran nationella myndigheter och tillverkare. Entreprendren ansvarar for att farjan,
bortsett fran normalt slitage, halls i samma skick som vid dverlamnandet.

Bestallaren bekostar och utfér halning av huvudmotorer och hjadlpmotorer samt extraordinara
reparationer.

Farjans I6pande underhall, underhall och reparationer ska redovisas och skotas enligt

Bestallarens anvisningar i underhallssystemet Idea.SBA. | det |0pande underhallet inkluderas
saledes bl.a. dven stadning av alla utrymmen ombord samt underhall av all nédutrustning
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sasom nodraketer, brandslackare, skeppsapotek, livraddningsutrustning, livflottar, SWL-
klassning av lyftanordningar, underhall av malade ytor pa dack och i maskinutrymmen m.m.

Som en del av det [6pande underhallet ska Entreprendren dven ansvara for inkop av
atminstone:

forbrukningsmaterial sasom filter, penslar m.m.

stadmaterial

malfarg for I6pande underhall

smorjolja

trossar

lampor samt lysrér m.m.

Oljekvalité eller leverantor av olja far inte bytas utan ett skriftligt godkdannande fran
Bestallaren.

Entreprendren ska senast den 10:e varje manad 6versanda separata redogorelser per e-post
till Bestallaren gallande vidtagna I6pande underhallsdtgarder under foregdende manad och
rekommendationer rorande behovet av reparationer av farjan. Under uppdragstiden ska dven
en (1) representant utsedd av Bestallaren och en (1) representant utsedd av entreprendren
manadsvis inspektera och dokumentera farjans skick. Bestallaren har dven ratt att nar som
helst inspektera farjan utan att pa forhand anmala detta till Entreprendren.

Bestallaren ansvarar for och bekostar farjans alla torrdockningar och extraordinara
reparationer under torrdockningar som inte ar fororsakade av bristande |6pande underhall
eller forsumlighet eller oaktsamhet av Entreprendren. Ifall torrdockningar, reparationer och
extraordindra reparationer fororsakats av Entreprendrens forsumlighet, oaktsamhet eller
bristande |6pande underhall eller underlatenhet att meddela Bestallaren om behovet av
reparationer ar Entreprendren ersattningsskyldig gentemot Bestéllaren for alla kostnader
hanforliga till torrdockningar, reparationer och extraordinara reparationer av farjan och dess
utrustning. En anmalning rérande behovet av reparationsatgarder frantar inte Entreprendren
ansvaret for I6pande underhall, underhall och reparationer av den ifraga varande
utrustningen.

Entreprendren ansvarar for leverans samt hamtning av farjan vid 6versyner och dockningar till
och fran av Bestéllaren angiven plats. Platsen kommer alltid att vara beldgen inom en radie av
120 sjomil fran farjelinjen.

Nar farjan ar taget ur trafik, har Entreprenéren ordinarie bemanning ombord for att utfora
och bista i reparationsatgarder och andra atgarder som utfors pa farjan.

Entreprendren ska ombesdrja avlagsnande av bevaxning pa fartygsbotten ca tre ganger per

ar i samrad med Bestallaren. Syftet ar att na en sa bra bransleekonomi som majligt.
Bestallaren bekostar bottenborstningen.
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3.6.12 Tillsatsmedel till smorjoljan

Bestallaren anvander for tillfallet inte tillsatsmedel till smorjoljan till Farjan.
Om bestallaren valjer att borja anvanda tillsatsmedel galler foljande:

Bestallaren anvander tillsatsmedel till smérjoljan till farjan. Syftet ar att forbattra bransle-
ekonomin. Bestallaren bekostar tillsatsmedlet men Entreprendrens personal ska utfora
arbetet med att dosera det och informera Bestallaren om behov av mera tillsatsmedel samt
kontinuerligt fora dialog om anvandandet.

3.6.13 Reservfirja

Bestallaren bekostar och ansvarar for tillhandahallandet av en reservfarja. Vid oforutsedda
haverier och driftsstopp som beror pa Entreprendrens forsumlighet, oaktsamhet eller
bristande |6pande underhall eller underlatenhet att meddela Bestallaren om behovet av
reparationer av farjan, ar Entreprendren ersattningsskyldig for alla Bestéllarens kostnader vad
galler tillhandahallandet av en reservfarja.

Nar farjan ar tagen ur trafik, har Entreprendren en skyldighet att bistd med utbildning om
linjen for ersattande farjans personal.

3.6.14 Certifikat

Under avtalstiden bekostar och ansvarar Entreprendren for att alla farjans certifikat
uppdateras och ar i kraft. Alla originalcertifikat for farjan ska finnas ombord pa farjan.
Entreprendren ska skicka kopia pa certifikaten till bestallaren. Arbetsspraket ombord ar
svenska enligt bemanningscertifikatet och kan inte andras.

3.6.15 Isbrytning

Entreprendren ska trafikera mellan Ava pontonfiste och Jurmo pontonfiste oavbrutet aret
om. Entreprendren ansvarar for och bekostar darmed for eventuell isbrytning. Ifall mojlighet
finns kan Bestallaren, mot en avtalad skalig ersattning, utfora isbrytning. Extra turer for att
halla farjelinjen isfri raknas inte som en bestallningstur.

3.6.16 Branslekostnader

Under avtalstiden ansvarar Bestallaren for branslekostnaderna vad géller trafiken mellan Ava-
pontonfaste och Jurmo pontonfaste. Entreprendren ska inforskaffa bransle fran Bestallarens
leverantdr. Bunkringen av bransle ska ske i en cistern om 16 m3 placerad i Ava. Bestéllaren
ansvarar for cisternen. Om fel och brister upptacks pa bunkringsutrustningen da den anvands
ska detta omedelbart meddelas bestallaren. Bunkring av farjan sker fran cisternen av
entreprendren och bunkringsoperationen ar pa dennes ansvar.
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Under avtalstiden ska den arliga genomsnittliga bransleforbrukningen per kérd timme
understiga 38 liter. Entreprendren bekostar den arliga bransleférbrukning som overstiger 38
liter per kord timme.

Ifall Entreprendren 6verskrider gransen 38 liter per kdrd timme beraknas den ersattning som
Entreprendren ska erlagga till Bestéllaren utgdende fran branslepriset vid den sista
bunkringen. Bestallaren ska senast den 25:e november 6versanda en faktura till
Entreprendren dar utrdkningen av en eventuell ersattning klart framgar.

3.6.17 Begransningar av trafiken

Under avtalstiden ska entreprendren trafikera mellan Ava- och Jurmo pontonfisten i enlighet
med de av Bestallaren faststallda turlistorna. Entreprendren har daven en skyldighet att vid
behov trafikera som reservfarja pa en annan av Bestallarens farjelinjer. All annan trafik med
farjan under avtalstiden ar forbjuden.

3.6.18 Bestillarens avgifts- och bokningssystem

P4 linjen Ava-Jurmo tas inga avgifter, men fér bokning och avbokning av platser géller
bestallarens bokningsregler, som Entreprendren ska vara insatt i.

Bestallaren forbehaller sig ratten att andra avgifts- och bokningssystem. Vid en andring av
systemet har Entreprendren inte ratt till ndgon extra ersattning.

3.7 Redovisning, meddelanden och avtalsmoten

3.7.1 Redovisning av antalet korda turer, passagerare och fordon

Under avtalstiden ska Entreprendren redovisa (i) antalet kérda turer (bade ordinarie turer och
bestallningsturer) och (ii) datum och tidpunkt for nar turen kordes. Detta sker genom att
entreprendren anmaler sig pa varje avgang och linje pa ICU enheten som finns pa bryggan.
Via den (Internal contol unit — kontrollenhet fér position, utrop och info till passagerare)
sparas avgangarnas data i bestallarens databas. Darfor ar det viktigt att varje avgang anmals
pa enheten.

Under avtalstiden ska Entreprendren redovisa antalet passagerare, fordon och fordonstyp
och antalet efterlamnade fordon per tur (dvs. personbilar, lastbilar, bussar, traktorer, bil och
husvagn, husbilar, cyklar, motorcyklar och 6vriga fordon). Detta sker genom att
entreprendren checkar in fordonen enligt tidigare punkt i avtalet.

Bifogat detta avtal finns en mall fér hur redovisningen av korda turer, antalet passagerare,

fordon/ fordonstyper och antalet efterlamnade fordon ska se ut. Bestallaren forbehaller sig
ratten att andra redovisningssystemet.
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3.7.2 Meddelanden om driftsstopp, instillda turer, forsenade turer och
avvikelserapporter

Eventuella driftsstopp, instéllda turer och foérsenade turer ska omgaende meddelas per e-post
och telefon till Bestéllarens kontaktpersoner och Alandstrafiken info@alandstrafiken.ax samt
de farjor som har kombinerande trafik. Meddelandet till Bestéllaren ska innehalla en
detaljerad motivering av orsaken till eventuella driftsstopp, instéllda turer eller forseningar
samt en redogorelse av vilka turer som paverkats eller framover kommer att paverkas.
Entreprendren ska aven skicka till Bestallaren en avvikelserapport gallande haverier eller nara
pa situationer enligt sitt ISM-system Over handelsen. For att undvika merkostnader for
Bestallaren samt underlatta passagerarnas mojligheter att planera sina resor, ar det av
yttersta vikt att Bestéllaren och Alandstrafiken erhéller detaljerad samt uppdaterad
information om trafiken.

Trafiken fungerar som en kedja. Entreprendren ska darfor informera ovriga farjor inom
trafiksystemet Over eventuella forseningar och i vissa fall kan det medfora att en farja ska
invénta en annan for att fa en smidig trafik. | dessa fall kan turlistan frangas och viten for
forsening utfaller inte.

3.7.3 Maskin- och miljorapporter

Entreprendren ska senast den 10:e varje manad 6versanda farjans maskinrapport och
miljorapport. Bifogat avtalet finns en mall for hur maskinrapporten kan se ut.

3.7.4 Kundenkiter

Entreprendren ska pa begaran av Bestallaren utfora kundenkater i syfte att forbattra
kundupplevelsen. Resultaten av enkaterna ska rapporteras till Bestallaren.

3.7.5 Dockningsplan

Preliminar dockningsplan gors upp ett ar i férvag och uppdateras kontinuerligt at Bestallaren
sa att Bestallaren kan programmera in eventuellt avvikande kapacitet pa linjen i
bokningssystemet.

3.7.6 Bestillarens granskning

Bestallaren har ratt att granska entreprendrens arbete. Granskningen kan, men inte
uteslutande, innebara bade anmalda och icke-anmalda besdk ombord pa farjan av
Bestallarens personal. Vid granskning ska Bestallarens personal fa tillgang till alla delar av
farjan.
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4 Forsdkringar och skador under avtalstiden
4.1.1 P&I forsakring

Entreprendren ansvarar i egenskap av redare enligt sjolagen (FFS 674/1994) for alla
eventuella krav pa ersattning med anledning av trafiken. Entreprendren ska under avtalstiden
bekosta och inneha en ansvarsforsakring for farjans last och passagerare (s.k. P & | -
forsakring). Bestallaren ska vara medforsakrad i P&l forsakringen.

4.1.2 Kasko

Bestallaren har en kaskoforsakring som omfattar skydd enligt forsakring pa fulla villkor
inklusive totalforlust av farjan. Entreprendren ska vara medforsakrad i Kaskoforsakringen.

4.1.3 Ansvarsforsakring

Entreprendren ska under avtalstiden ha en forsakring for de risker och det skadestandsansvar
som fullgérandet av uppdraget medfor (ansvarsforsakring). Forsakringsbeloppet ska vara
minst 1 000 000 euro.

4.1.4 Entreprenoérens ansvar vid skador samt krav pa skyltning

Entreprendren ska l6sa ersattningskrav fran trafikanter, fastighetsagare och annan tredje part
avseende skador som orsakats i samband med utforande av tjansten. Sddana skador omfattar
till exempel skador pa fordonet vid lastning och lossning av farjan och oljeskador orsakade av
farjeutrustningen. Saddana ersattningsansprak riktas direkt till Entreprendren.

Entreprendren ska fora en forteckning over alla ovan namnda skadebeslut. Forteckning dver
skadebeslut ska presenteras vid avtalsmoten och Bestéllaren ska ha mdjlighet att vid behov
satta sig in i skadebesluten i detalj.

Entreprendren ska tillse att farjan har tydliga och synliga skyltar pa svenska som informerar
passagerarna om att alla eventuella krav pa ersattning hanforliga till trafiken riktas mot
Entreprendren i egenskap av redare.

5 Behovliga tillstand
Entreprendren ska under avtalstiden inneha erforderliga tillstdnd som behovs for att utfora
entreprenaden.

Entreprendren ska under avtalstiden vara inford i forskottsuppbordsregistret och
arbetsgivarregistret enligt lagen om forkottsuppbord (FFS 1118/1996) samt i registret Gver
mervardesskattskyldiga enligt mervardesskattelagen (FFS 1501/1993) eller motsvarande i ett
annat land.
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5.1 ISM-krav

Entreprendren bar under avtalstiden det fulla ISM-ansvaret for trafiken (International Safety
Management Code). Bestallaren ska under avtalstiden férse Entreprenéren med nédvandig
dokumentation rérande farjan och dess underhall.

5.2 Overlitelse av rorelse

Entreprendren ska beakta sina skyldigheter, enligt 1 kap. 10 § i uppdaterade lagen om
sj0arbetsavtal (FFS 756/2011) gentemot befintlig personal. Enligt dessa bestammelser ska en
forvarvare i samband med en Overlatelse av rorelse fraga befintliga arbetstagare om de vill
overga i anstallning till férvarvaren. Entreprendren ska dokumentera proceduren.

5.3 Lagar och forordningar

Vid utférande av entreprenaden ska Entreprendren folja direkt tillampliga rattsakter fran
Europeiska Unionen, lagar och férordningar samt tillampliga bestammelser utfardade av
finska och alandska myndigheter.

6 Organisation

6.1 Underentreprenor

Entreprendren svarar for underentreprendrens arbete i alla led som for sitt eget.
Underentreprendr som Entreprendren behdver anlita for utférande av sitt uppdrag ska
skriftligen godkannas av Bestallaren. Vid underldtenhet att inhamta sddant medgivande
foreligger ratt till vite samt havning av avtalet.

Entreprendren ska kontinuerligt kontrollera att underentreprendr fullgér sina skyldigheter
enligt lag och avtal, till exempel avseende momsregistrering, inbetalning av
socialforsakringsavgifter och skatter.

Vid utforandet av trafikuppdraget ar det inte tilldtet att anvanda underentreprendrer i en
kedja efter det forsta underentreprendrsledet.

| dvrigt tillampas JYSE Tjanster 2022.

7 Debiteringsgrunder
Med avvikelse fran JYSE punkt 9 tillampas punkt 7-7.4 i detta avtal pa pris och andring av pris
under avtalstiden.

7.1 Ersattning

Ersdttningar enligt anbud
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Ersattning utgar enligt anbud.

Indexjustering

Ersattningen indexjusteras september 2026 och darefter arligen i september enligt
fortjanstnivaindex som publiceras pa statistikcentralens hemsida www.stat.fi. och beraknas

enligt formeln:

En = Eanbud x ( Fn/Fn-1)

Dar

En = Ersattning n

Eanbud = Ersattning i anbudet

Fn-1 = Statistikcentralens fortjanstnivaindex 2015=100, naringsgrenindelning 49-51
Transport, alla |6ntagare totalt, ar 2025 andra kvartalets index

Fn = Statistikcentralens fortjanstnivaindex 2015=100, naringsgrenindelning 49-51

Transport, alla |dntagare totalt, ar n fjarde kvartalets index

Da detta dokument skrivs har Fn-1 vardet XXX, X pa www.stat.fi med en asterisk att det ar
preliminart tal.

7.2 Sarskild ersdttning

7.2.1 Extra avgangar

Bestallaren och Entreprendren kan inga ett sarskilt avtal for extra avgangar som inte omfattas
av turlistan. Entreprendren erhaller full kostnadstackning for extra avgangar. Extra avgangar
kan omfatta temporar forflyttning av farjor till en annan linje samt enskilda extra avgangar.

7.2.2 Tillfillig andring

Vid tillfélliga andringar av trafiken erhaller Entreprendren full kostnadstackning for
merkostnader som uppstar. Det galler nar farjor tillfalligt ersatter varandra vid dockningar,
oversyner och motsvarande tillfallen.

8 Betalningar
Med avvikelse fran JYSE 2022 punkt 10 tillampas punkt 8-8.6 i detta avtal.

8.1 Betalningsvillkor

Betalning till Entreprendren sker foljande manad mot faktura senast den 25:e varje
kalendermanad, under férutsattning att fakturan varit Bestallaren till handa senast tjugo (20)
dagar fore forfallodagen. En forutsattning for att fakturan ska kunna betalas ar att fakturan ar
korrekt.

Varken fakturerings- eller expeditionskostnader far férekomma.
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Drojsmalsranta erlaggs enligt vad som stadgas i rantelagen (FFS 340/2002). Om fakturan &r
ofullstandig eller felaktig sa far drojsmalsranta inte debiteras.

Enligt 588 mervardesskattelagen (FFS 1501/1993) ar tjansten som detta avtal avser ej
mervardesskattepliktig.

8.2 Faktureringsvillkor
Fakturan ska stallas ut till:

Alands landskapsregering
Infrastrukturavdelningen
Flode: Upphandling frigdende
PB 2050

AX-22111 MARIEHAMN
Aland

Pa fakturan ska det tydligt sta vilken manad som faktureras samt namnet pa avtalet
"Avtalsuppféljning Ava-Jurmo ALR 2025/XXXX".

Om den 25:e infaller en helgdag, géller ndarmast foljande vardag.

| forsta hand ska e-faktura anvandas.
E-faktura (enbart i Finvoice-standard):

E-faktura adress: FI8720323800001432
Operator: Nordea
Formedlarens kod: NDEAFIHH

PDF-fakturor kan sandas till:
Adress: faktura@regeringen.ax.

Fakturan ska uppfylla de krav pa fakturainnehall som stalls i mervardesskattelagen (FFS
1501/1993), 209bs.

8.3 Alands sirstillning avseende hantering av mervirdesskatt

Aland har en sérstélining inom EU och betraktas som tredje land i skattehanseende. Aland
hor inte till EU:s mervardesskatte- eller punktskatteomrade. Daremot hér Aland tillsammans
med Finland till EU:s tullunion. Alands sarstalining utanfér EU:s skatteomrade innebar att en
skattegrans uppstar mellan Aland och EU. Detta innebér i praktiken att varutrafiken befrias
fran avsandaromradets skatter och darefter uppbars destinationsomradets skatter och
avgifter.
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8.4 Reklamationsritt

Betalning av faktura innebar inte att Bestallaren avstatt fran ratten att patala fel eller brister i
produktens/tjanstens utforande.

8.5 Ratt att halla inne betalningar

Ifall Entreprendren — trots ett skriftligt meddelande fran Bestallaren — inte fullgor sina
forpliktelser enligt detta avtal, far Bestallaren halla inne betalningen till Entreprendren. Ratten
att halla inne betalning galler endast vid skdl som beror pa Entreprendren och fram till dess
Entreprendren fullgjort sina forpliktelser enligt detta avtal.

8.6 Kostnadsfordelning

Tredje parts leverantorer ska instrueras i god tid sa att fakturorna hamnar ratt fran bérjan.
Detta for att undvika vidarefakturering mellan parterna.

9 Sikerheter
Med avvikelse fran JYSE 2022 punkt 11 tillampas foljande:

For att sakerstalla att Entreprendren trafikerar i enlighet med villkoren i detta avtal och
ansvarar for eventuella skador som kan uppsta vid utforandet av entreprenaden, ska
Entreprendren stalla en sakerhet om 60 000 euro till Bestallaren. Sakerheten ska d@ven kunna
anvandas for obetalda rakningar som uppstatt fran Entreprendrens kop fran Alands
landskapsregerings Verkstads- och lagerenhet. Den av Entreprendren stallda sakerheten ska
vara i kraft tre (3) manader efter det att detta avtal slutat att galla. Ifall Bestallaren utnyttjar
optionen att forlanga avtalstiden bekostar Entreprendren en forlangning av sakerheten.

Som sakerhet godtas i forsta hand en bankinsattning i Bestallarens namn eller en
proprieborgen i ett solvent penninginstitut eller en solvent forsakringsanstalt.

10 Sarskilda bestaimmelser
Entreprendren ansvarar for att erforderliga tillstand fér genomférande av uppdraget
inforskaffas.

Entreprendren ska senast nar upphandlingsavtalet ingas inneha en ratt att bedriva naring i
landskapet Aland, se 4 § i landskapslag (1996:47) om ratt att utdva naring.

Entreprendren ska ha en sadan ekonomisk och finansiell situation att denne klarar av att

fullgora uppdraget och etablera ett langvarigt leverantorsforhallande med den upphandlande
enheten.
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Entreprendren ska uppfylla lagen om Bestallarens utredningsskyldighet och ansvar vid
anlitande av utomstaende arbetskraft (FFS 1322/2006).

Entreprendren ska pa begaran visa att de ar registrerade i tillampliga foretagsregister genom
att:

1. overlamna en utredning som visar huruvida Entreprendren ar inford i
forskottsuppbdrdsregistret och arbetsgivarregistret samt i registret 6ver
mervardesskattskyldiga eller motsvarande fran annat land samt

2. overlamna ett handelsregisterutdrag eller motsvarande fran annat land.

Entreprendren ska pa begaran visa att denne har betalt sina skatter och
socialforsakringsavgifter, eller ha en uppgjord betalningsplan angdende obetalda sadan,
genom att:

3. oOverlamna ett intyg 6ver betalda skatter fran skattemyndigheten i Entreprendrens
registrerade hemort eller ett intyg Over skatteskuld eller en utredning om att en

betalningsplan angaende skatteskulden har gjorts upp samt

4. o6verlamna ett intyg 6ver tecknande av pensionsforsakringar samt dver betalning av
pensionsforsakringsavgifter eller en utredning om att betalningsplan har gjorts upp.

Entreprendren ska pa begaran intyga att den foljer tillampliga arbetsréttsliga bestammelser
genom att:

5. overlamna en utredning om vilket kollektivavtal som ska tillampas pa arbetet eller om
de centrala anstallningsvillkoren for personalen.

Entreprendren ska pa begaran intyga att den uppfyller kraven pa arbetsplatshalsovard genom
att:

6. Overlamna ett intyg att ett avtal om arbetsplatshalsovard for foretagets personal finns.
I intyget ska tydligt framga vilket féretag som tillhandahaller arbetsplatshalsovarden
samt referensperson.
For utlandska foretag ska motsvarande ovanstaende (3-6) uppgifter bevisas.

Intyg 3 och 4 ska ldmnas arligen.

Samtliga intyg och utredningar ovan ska inte vara aldre an 3 manader.
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11 Avtalsvite
Om Entreprendren vasentligt misskoter sina skyldigheter kan vite komma att utkravas.
Foljande avtalsforseelser utgor grund for utdomande av vite.

1. Entreprendren underlater eller brister i ansvaret fér incheckning av fordon; 100 euro
per konstaterat fall.

2. Entreprendren underlater eller brister i att informera Bestallaren om trafikstdrningar;
500 euro per trafikstorning

3. Entreprendren underlater eller brister i stddning och renhallning; 200 euro per dag
som bristen konstaterats.

4. Vid en instélld avgang eller en avgadng som forsenas med Over tio (10) minuter.
Avdrag gors inte p.g.a. forseningar orsakade av tredje part eller vader eller férseningar
fororsakade av passagerares intresse for att ha en smidig trafik; 200 euro per avgang

5. Entreprendren underlater att inom 3 dagar att anmala underentreprendr, och detta
fororsakar konsekvenser for Bestallaren som ar storre an ringa. Bestallaren har i
sadant fall ratt att utkréva vite med 500 euro for varje underentreprendr som anlitats
utan anmalan.

6. Entreprendren anlitar personal som utfor hela eller delar av uppdraget utan att
erldgga skatt och sociala avgifter for dessa. Bestallaren har i sadant fall ratt att utkrava
vite med 2000 euro per person och manad som denne anlitats utan att vederbérande
skatter och avgifter erlagts. Bestallaren ar darutdver berattigad att hava avtalet.

7. Bestallaren har ratt att erhalla ett avtalsvite om tvahundra (200) euro for varje enskilt
fall som Entreprendren inte fullgor sina forpliktelser enligt detta avtal pa grund av skal
som beror pa Entreprendren.

Om sarskilda skal foreligger kan Bestallaren avsaga sig ratten till avtalsvite.

Vid oforutsedda haverier — som inte beror pa entreprendrens forsumlighet, bristande I6pande
underhall eller Entreprendrens underladtenhet att meddela Bestallaren om behovet av
reparationer pa farjan — gors inget avdrag pa den fasta ersattningen per kalendermanad pa
grund av installda eller férsenade ordinarie turer och bestallningsturer.

Krav pa vite ska skriftligen framstallas senast tre (3) manader efter det att felet, forseningen
eller skadan upptackts.

Bestallaren har ratt att i forsta hand dra av eventuella avtalsviten fran ersattningen namnd i
punkt 7.1.

12 Uppsagning av avtalet

Bagge parter har ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan, ifall den andra parten pa
ett vasentligt satt har brutit mot sina forpliktelser eller det ar uppenbart att ett vasentligt
avtalsbrott kommer att intréffa. Om avtalsbrottet kan rattas till, far en part séga upp avtalet
endast nar brottet ar aterkommande eller nar den part som gjort sig skyldig till avtalsbrottet
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inte rattat till brottet inom avtalad tid eller skélig tid efter det att den andra parten meddelat
avtalsbrottet skriftligen.

Som vasentligt avtalsbrott avses bland annat att Entreprendren inte utfor trafik under en
tidsperiod 6verstigande femton (15) dagar i foljd eller att Entreprendren inte utfor trafik
under mer an 40 dagar under en 12 manaders period.

Som vasentligt avtalsbrott avses dven om Bestallaren eller Entreprendren, trots ett skriftligt
meddelande, inte erlagt betalning for en klar och ostridig faktura senast sextio (60) dagar
raknat fran forfallodagen.

Bestallaren har ratt att sdga upp detta avtal med omedelbar verkan, ifall Entreprendren
uppfyller ndgon av de uteslutningsgrunder som finns uppréknade i 80 § och 81 § i lagen om
offentlig upphandling (FFS 1397/2016), av en sanktion inférd av Europeiska unionen (EU) eller
Forenta nationerna (FN) eller av en finsk eller dlandsk myndighets sanktion eller beslut om
frysning av tillgdngar, &ven om grunden skulle ha uppstatt efter att avtalsforhallandet har
inletts. Ifall avtalet sdgs upp har Entreprendren ratt att fa full betalning for tjanster utférda
innan uppsagning. Entreprendren har daremot ingen ratt att erhalla ndgon annan ersattning
med anledning av att avtalet upphor att galla.

Bestallaren har ratt att saga upp detta avtal med omedelbar verkan, om Entreprendrens
ekonomiska eller andra omstandigheter har férandrats sa vasentligt att det ar sannolikt att
Entreprendren inte kommer att kunna fullgora sina forpliktelser. Innan Bestallaren séager upp
avtalet ar denne dock skyldig att underratta Entreprendren om att avtalet kan komma att
sagas upp ifall Entreprendren inte inom en skalig tid visar att denne kan fullfélja avtalet.

Bestallaren har ratt att saga upp detta avtal med omedelbar verkan, om
upphandlingsbeslutet upphavs av domstol. Entreprendren har i sa fall ingen ratt att erhalla
nagon ersattning med anledning av att avtalet upphor att galla.

Vid en totalforlust av en farja eller ifall en farja blir obrukbar, har Bestéllaren ratt att sdga upp
detta avtal med omedelbar verkan. Entreprendren har i sa fall ingen ratt att erhalla nagon
ersattning med anledning av att avtalet upphor att galla.

Brytande av sprakkravet i 3.5.1 ar ett vasentligt avtalsbrott som ger Bestallaren ratt till fortida
uppsagning av avtalet. Ifall avtalet sdgs upp har Entreprendren ratt att fa full betalning for
tjianster utforda innan uppsagning. Entreprenéren har daremot ingen ratt att erhalla nagon
annan ersattning med anledning av att avtalet upphor att galla.

13 Sekretess
P4 avtalet tillampas offentlighetslagen (2021:79) fér Aland.
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Upphandling Dnr: ALR 2025/2507
Avtalsuppféljning Dnr: ALR 2025/

Bagge parter forbinder sig att hemlighalla konfidentiellt material och konfidentiell
information som de med anledning av detta avtal erhaller fran varandra. Som konfidentiellt
material och konfidentiell information avses bade muntliga och skriftliga uppgifter som enligt
lag ar sekretessbelagda. Det betraktas inte som sekretessbrott om uppgifter lamnas ut till
myndigheter eller andra organ pa grundval av forpliktande myndighetsbestammelser.

Bagge parter ska tillse att personer inom parternas organisationer och eventuella externa
konsulter som erhaller tillgang till konfidentiell information ar medvetna om att den
konfidentiella informationen ar sekretessbelagd. Bagge parter ska aven tillse att dessa
personer foljer sekretessbestammelserna i detta avtal sdésom om de vore parter till avtalet.

Entreprendren far inte anvanda detta avtal eller Bestallarens namn i marknadsforing.
Entreprendren far dock utnyttja detta avtal som referens vid inlamnande av anbud till andra
upphandlande enheter.

14 Overféring

Entreprendren far inte utan Bestallarens skriftliga godkannande overlata, upplata eller
pantsatta rattigheter enligt detta avtal, varken helt eller delvis till tredje part. Det informeras
harmed om att mojligheten att godkanna 6verlatelse av avtal ar starkt begransad enligt
upphandlingslagstiftningen. Likasa ska skriftligt godkannande fran Bestallaren inhamtas i
forvag vid vasentliga forandringar av agarforhallanden hos Entreprendren. Vid underlatenhet
att inhamta Bestallarens godkannande foéreligger grund fér havning.

15 Avgorande av meningsskiljaktigheter
P4 detta avtal tillampas finsk lagstiftning samt &landsk lag till de delar landskapet Aland har
egen lagstiftningsbehorighet.

Tvister om giltigheten, tolkningen och tillampningen av detta avtal samt om extra arbeten
och kostnader for dem ska, om parterna inte pa egen hand kan forlikas, liksom
angelagenheter som galler tvister om indrivningen av tillgodohavanden till f6ljd av avtalet,
foras till Alands tingsratt fér avgérande. Om parterna enas om det kan drendet dven avgéras
genom skiljemannaférfarande.

16 Force majeure
Enligt JYSE 2022 Tjanster punkt 14.

17 Bistandsskyldighet vid byte av entreprenor
Enligt JYSE 2022 Tjanster punkt 23.
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18 Datum och underskrift

Detta avtal har undertecknats elektroniskt

For Alands landskapsregering For Entreprendren

Minister

Sten Schauman
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FORORD

Den 22 december 1993 faststallde handels- och industriministeriet de allménna avtalsvill-
koren for den offentliga upphandlingen (JYSE 1994) pa grundval av upphandlingsférord-
ningen for staten (1416/93). Som namnet sdager har avtalsvillkoren tillampats pa upphand-
ling vid dels statliga och kommunala myndigheter, dels andra offentliga upphandlande
enheter. Upphandlingsforordningen for staten (1416/1993), som var den rattsliga grun-
den, upphavdes nar den nya upphandlingslagen (348/2007) tradde i kraft den 1 juni 2007.

Som ett led i den allménna styrningen och utvecklingen av upphandlingsverksamheten
tillsatte finansministeriet den 18 november 2008 en arbetsgrupp for att uppdatera och
revidera och de allménna avtalsvillkoren for offentlig upphandling fran 1994. Arbetsgrup-
pen valde att uppratta separata avtalsvillkor for tjanste- och varuupphandling: JYSE 2009
VAROR och JYSE 2009 TJANSTER.

Nar villkoren i JYSE 2009 varit i kraft under nagra ar tillsatte finansministeriet i slutet av
2013 en arbetsgrupp for att utreda behovet av uppdatering och férandring av villkoren.
Arbetsgruppen blev klar med sitt arbete den 30 juni 2014.

Villkoren i JYSE 2014 har darefter uppdaterats i augusti 2016 da de @ndringar som
upphandlingsdirektiven kravde beaktades fore de nya nationella upphandlingslagarna
tradde i kraft. Efter att de nya nationella upphandlingslagarna (1397/2016 och 1398/2016)
tratt i kraft i bérjan av 2017 har villkoren i JYSE 2014 uppdaterats sa att den reviderade
upphandlingslagstiftningen har beaktats.

Villkoren har uppdaterats i april 2022 s3 att effekterna av en finsk myndighets, Europeiska
unionens eller Forenta nationernas sanktioner beaktas som en grund fér uppsagning av
upphandlingskontrakt i sarskilda situationer.
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Dessa villkor kan dven fortsattningsvis anvandas fritt och anpassas efter behovet vid varje
tilifalle. Nedan ett sammandrag av de senaste andringarna.

JYSE 2014 TJANSTER - &ndringshistorik

Andringsversion Viktigaste andringar
Augusti 2016 / 1.13 En definition av tvingande grunder for uteslutning har lagts till for
Uppdateringsversion overgangstiden

3.3 Tillagt skyldighet for tjdnsteleverantdren att limna uppgifter om
de underleverantdrer som anvands i bestallarens lokaler

3.7 Skyldighet att byta underentreprendr, hanvisningar

6.5 Skyldighet att Idmna utdrag ur straffregistret (under dvergangstiden)
9.7 och 9.8 Klarldggande av villkor for prisforandring

18.1 Avslutande av kontrakt, grund for uteslutning

18.3 Hanvisningarna korrigerade

18.4 Uppsagning av upphandlingskontrakt, vasentlig avtalsandring
18.5 Uppsagning av upphandlingskontrakt, allvarliga brott

18.6 Hanvisningarna korrigerade

April 2017/ 1.13 Punkten med definition av tvingande uteslutningsgrund som lagts
Uppdateringsversion till for 6vergdngstiden har utgatt

3.7 Andrad hénvisning till den nya upphandlingslagen

6.5 Utgatt

10.1 Faktureringssatt e-faktura

10.2 Skild betalningstid for e-faktura oc pappersfaktura borttagen

18.1 Andrad hénvisning till den nya upphandlingslagen

18.5 Formulering preciserad
April 2022/ 1.13 En definition av sanktioner har lagts till
Uppdateringsversion

3.7 Sanktioner har lagts till som grund for utbyte av underleverantor

18.1 En finsk myndighets, EU:s eller FN:s sanktioner har lagts till som
uppsdgningsgrund
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1 Att beakta sarskilt nar villkoren
i JYSE 2014 TJANSTER tillimpas

Mervardesskatt

I anbuden uppges priset vanligen exklusive mervardesskatt (moms 0 %). Enligt villkoren
JYSE 2014 TJANSTER ingdr inte mervérdesskatt i priset. Detta paverkar dock inte skyldig-
heten att betala mervardesskatt. Leverantdren har ratt att fakturera bestallaren mervar-

desskatt for en tjanst.

Forskott

Betalning av eventuellt forskott ska avtalas sarskilt. | JYSE 2014 ingar bestammelser om
sakerhet som ska stallas for forskott.

Anvandning av indexvillkor

Om man vill tillampa indexvillkor maste detta avtalas sarskilt.

Optioner

I JYSE 2014 TJANSTER avses med option en kdpoption av tilliggsvaror eller tilliggstjanster
som ingar i upphandlingsannonsen eller anbudsforfragan eller en option for forlangd
kontraktsperiod. Nar en anbudsgivare lagger anbud vid ett anbudsforfarande forbinder
han sig att folja villkoren i anbudsforfragan, till exempel for eventuella optioner. Det ar
bara bestadllaren som kan 6vervaga optioner. Tjansteleverantoren ar skyldig att leverera
tjdnsten, om bestéllaren bestammer sig for att bestilla tillaggstjanster som anges i
upphandlingsannonsen eller anbudsforfragan av tjansteleverantoren eller for att forlanga
kontraktsperioden med den optionstid som anges i anbudsunderlaget.

Skador som dsamkats tjanstens anvandare

Enligt kapitel 17 i JYSE 2014 TJANSTER &r tjdnsteleverantéren skyldig att ersatta den skada
som asamkats tjanstens anvandare genom férfarande i strid med upphandlingskontraktet.
Tjanstens anvandare definieras i punkt 1.6. For detta ansvar tillampas inte ansvarsbegrans-
ningar enligt kapitel 16. Kapitel 17 rérande rattigheterna for tjdnstens anvandare klargor
tjansteleverantorens ersattningsskyldighet och férfaranden mellan tjansteleverantéren
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och bestallaren i anslutning till hantering av krav pa skadestand. Avsikten ar att bestdllaren
inte ska fungera som mellanhand i drendet, utan tjansteleverantdren skoter drendet direkt
med tjanstens anvandare.

Tjansteleverantoren och bestéllaren kan i upphandlingskontraktet skapa rattigheter for
tjanstens anvandare. En anvdndare av tjansten har enligt kapitel 17 ratt till skadestand
fran tjansteleverantoren for den skada tjansteleverantdren dsamkat genom avtalsbrott.
Den aktsamhetsplikt som krdvs av tjansteleverantdren ska vid behov definieras i upphand-
lingskontraktet. Detta tjansteleverantorens ansvar begransas eller upphor enligt allmanna
principer gallande avtalsrattsligt ansvar sasom den skadelidandes egen medverkan till
skadans uppkomst eller skadans uppkomst av orsak som dr oberoende av tjansteleveran-
toren. Tjansteleverantdren och bestallaren kan bara avtala till tredje parts fordel, inte
nackdel.

Sprak som anvands vid produktion av tjanst

| dessa villkor &r tjansterna definierade till att produceras pa finska. Om tjansten 6nskas pa
ndgot annat sprak maste punkterna 4.5 och 6.3 dndras pa motsvarande satt.

Serviceniva och personal

Den upphandlade enheten ar skyldig att i anbudsforfragan och kontraktet noggrant ange
den upphandlade tjansten och kvaliteten pa den inklusive eventuella krav pa serviceniva.
Dessutom ska den upphandlande enheten vid behov ange utbildnings- och kompeten-
skrav for den personal som producerar tjansten.

Dokumentation och register i anslutning till tjansten

Nar den offentliga forvaltningen kdper tjanster fran ett privat foretag eller en privat
tjidnsteleverantor ar det viktigt att avtala om ansvar for registerhdlining och dokument i
anslutning till tjansten. Av avtalet ska det framga for vems rakning tjdnsteleverantoren
agerar och vem som ar registerhallare for de personregister och dokument som uppstar
i forhallandet. | avtalet ska noteras ansvar och forfaringssatt for skydd och behandling av
samt utlamnande av uppgifter ur det material som uppstar under verksamheten. Utéver
det som konstateras om sekretess och hantering av personuppgifter i kapitel 21 i JYSE
2014 TJANSTER bér man avtala om hur och nar dokumenten éverférs till bestéllarens arkiv
(till exempel verksamhetens upphdrande, kundrelationen avslutas osv.). Dessutom bor
man ocksa avtala om de kostnader som overforing av uppgifter eventuellt kan medféra
(till exempel dokument som ska bevaras permanent).

10
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Avgift for sma leveranser och fakturering

Enligt villkoren JYSE 2014 TJANSTER har leverantéren inte ratt att ta ut ndgon avgift for
sma leveranser eller fakturering. Leverantdrerna maste alltsa beakta eventuella kostnader
for sma leveranser i priset.

Leveranser i stornings- och extraordinara situationer

JYSE 2014 TJANSTER anger inte sérskilt hur leveranser ska skdtas under extraordinéra
forhallanden. Aktorerna i den offentliga forvaltningen ska sakerstalla att daven verksam-
heter som lagts ut pa entreprenad skots sa bra som mojligt under alla forhallanden (12 §

i beredskapslagen, 1552/2011). Kritiska funktioner ska identifieras och i anbudsforfragan
ska vid behov inkluderas skyldighet att forbereda sig for att kunna fortsatta verksamheten.

Skadestand

Enligt JYSE 2014 TJANSTER ersatts som utgadngspunkt bara direkta skador och den évre
gransen for skadestandsansvar ar fem ganger upphandlingskontraktets kalkylmassiga
virde. Med direkta och indirekta skador avses i JYSE 2014 TJANSTER en klassificering i
direkta och indirekta skador enligt 67 § i kdplagen (355/1987) aven om kdplagen inte
tillampas pa tjdnsteupphandlingar. Enligt villkoren tillampas ovan ndmnda ansvars-
begransningar inte om den andra avtalsparten har férorsakat skadan uppsatligen eller av
grovt vallande, over- tratt sekretesskyldigheten eller krankt immateriella rattigheter.

| en del upphandlingskontrakt kan det vara andamalsenligt att avvika fran det tak for
skadestand som bestams i JYSE 2014 TJANSTER. Vill man inte begréansa skadestands-
ansvaret med ett dvre tak i avtal, ska bestallaren informera om avvikelse fran villkoren 16.4
och 16.5.

Felanmalan och reklamationstid

JYSE 2014 TJANSTER anger att leverantéren eller tjansteleverantdren ska underrittas om
ett fel inom skalig tid efter att det har upptackts, men det ges inga narmare frister for
reklamation. De upphandlande enheterna koper tjanster av mycket olika slag, och de
skaliga reklamationstiderna avviker darfér mycket fran varandra. Kontraktsparterna maste
avtala narmare om reklamationstider om de anser sadana frister vara nédvandiga.

1
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2 Allmanna avtalsvillkor for
offentlig upphandling av tjanster
(JYSE 2014 TJANSTER)

1 Definitioner

1.1 Underleverantor
En sadan tredje part som deltar i produktionen av tjanster som avses i upphandlingskontraktet.

1.2 Upphandlingskontrakt
Kontrakt mellan bestédllaren och tjansteleverantéren om att leverera tjdnster enligt
villkoren i kontraktet. Med upphandlingskontrakt avses dokument som avses i kapitel 25.

1.3 Férandring
Overenskommen andring eller 6verenskommet tillagg till en tjdnsts ursprungliga
omfattning eller innehall.

1.4 Tjanst

En tjanst som utgor objekt for upphandlingskontrakt, inklusive tillhérande varor,
dokument och tjanstedokumentation samt eventuella immaterialrattigheter i
overenskommen omfattning

1.5 Tjanstedokumentation

Till tjanstedokumentationen hor bland annat beskrivningar av tjansteprocessen, hand-
bocker, anvisningar samt 6vrigt material som tjansteleverantdren ansvarar for och som ar
nddvandig for produktion och utveckling av tjdnsten.

1.6 Tjanstens anvandare
Med tjanstens anvdndare avses sadana tredje parter som har ratt att utnyttja eller anvanda
tjdnster som avses i upphandlingskontraktet.

1.7 Slutresultat av en tjanst

Rapport, plan, undersdkningsresultat eller nagon annan prestation som éar slutresultatet
av att en tjanst har tillhandahallits.
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1.8 Tjansteproducent
Foretag eller nagon annan aktor som har atagit sig att producera en tjanst at bestallaren.

1.9 Avtalsvite

Vite som kontraktsparterna sarskilt kommer 6verens om och som tjansteleverantoren ar
skyldig att betala till bestallaren vid kontraktsbrott som kontraktsparterna sarskilt anger.
Bestallaren har ratt till avtalsvite utan att behdva pavisa att han har lidit skada pa grund av
ett kontraktsbrott fran tjansteleverantorens sida

1.10 Bestillare
Den upphandlade enhet som upphandlar tjansten utifran detta upphandlingskontrakt.

1.11 Forseningsvite
Vite som tjansteleverantoren ar skyldig att betala bestéllaren vid férseningar.

1.12 Fel
Om tjansten inte motsvarar kraven som anges i kapitel 4 ar den behéftad med fel.

1.13 Sanktion
Med sanktioner avses sanktioner som inforts av en finsk myndighet, Europeiska unionen
eller Foérenta nationerna.

2 Kontaktpersoner

Bada kontraktsparterna ska utse en kontaktperson med uppgift att kontrollera och over-
vaka att kontraktet fullgors och informera om fragor som har med detta att goéra. Om inte
nagot annat har avtalats, har en kontaktperson inte ratt att andra ett kontrakt. En kontrakt-
spart ska genast skriftligt informera den andra kontraktspartens kontaktperson nar
kontaktpersonen byts ut.

3 Underentreprenad

3.1 Tjansteleverant6ren har totalansvaret for att uppfylla forpliktelserna enligt upphand-
lingskontraktet oberoende av om tjénsteleverantéren anvander underleverantorer.

3.2 Tjansteleverantoren far anvanda underleverantorer for att producera tjansten. Da
svarar tjansteleverantoren for underleverantorens andel pa samma satt som for sin egen
andel samt svarar for att underleverantoren for sin del foljer de forpliktelser som géller for
tjdnsteleverantoéren.
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3.3 Om tjdnsten produceras i lokaler som star under bestallarens direkta tillsyn och tjan-
steleverantdren anvander underleverantorer for produktionen, ska tjdnsteleverantéren

till bestéllaren fore produktionen av tjansten pabdrjas anmala namn, kontaktuppgifter
och lagliga foretradare for dessa underleverantérer, om dessa uppgifter inte anges i
upphandlingskontraktet. Tjansteleverantdren ska dessutom till bestallaren anmala om alla
andringar och tilligg géllande underleverantdrer som avses i denna punkt.

3.4 Tjansteleverantoren har inte ratt att byta ut i upphandlingskontraktet namngiven
underleverantor eller underleverantor som deltar i att uppfylla vasentliga
avtalsforpliktelser utan bestallarens medgivande.

3.5 Om en i upphandlingskontraktet angiven underleverantor eller underleverantér som
deltar i att uppfylla vasentliga avtalsforpliktelser inte kan delta i produktion av tjanster
enligt upphandlingskontraktet av orsaker som inte beror pa tjansteleverantoren, har
tjansteleverantdren ratt att byta ut underleverantéren till en nar det galler resurser och
kvalitet motsvarande underleverantdr, som bestéllaren godkanner. Bestéllaren kan lata bli
att godkdnna en underleverantér endast pa goda grunder. Om tjansteleverantdren inte
inom rimlig tid kan presentera en ersdttande underleverantdr som bestallaren godkanner,
har bestallaren ratt att séga upp upphandlingskontraktet med sex (6) manaders
uppsagningstid.

3.6 Tjansteleverantéren maste pa bestallarens begdran lamna en redogérelse éver de
underleverantorer som anvands for att producera tjansten.

3.7 Tjansteleverantoren har pa bestéllarens begaran skyldighet att byta ut en underle-
verantor som belastas av en obligatorisk grund for uteslutning som avses i lagstiftning
gallande offentliga upphandlingar, av en av provning beroende grund fér uteslutning
som avses i 81 § 1 mom. 3-11 punkten i lagen om offentlig upphandling och koncession
(1397/2016), av en sanktion inford av Europeiska unionen (EU) eller Férenta nationerna
(FN) eller av en finsk myndighets sanktion eller beslut om frysning av tillgdngar, &ven om
grunden skulle ha uppstatt eller sanktionen inforts forst efter att avtalsférhallandet inletts.

4 Tjanstens egenskaper

4.1 Tjansten ska under hela kontraktsperioden motsvara det som har avtalats. Tjansten ska
ocksa motsvara de uppgifter som lamnats till bestallaren om tjdnstens innehall, prestanda
eller andra forhallanden med betydelse for tjanstens kvalitet.

4.2 Tjansten ska lampa sig for det andamal som en sadan tjanst i allmanhet anvands for.

Tjansten ska minst motsvara prov och presentationer som eventuellt givits i forvdg at
bestallaren.
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4.3 Tjansten ska uppfylla kraven i Europeiska unionens direkt tillampliga rattsakter, lagar
och férordningar i Finland samt finldandska myndigheters bestammelser.

4.4 Tjansteleverantoren ska producera tjansten med omsorg, med omdéme och med den
yrkeskompetens som en kvalificerad tjansteleverantor rimligen kan antas besitta.

4.5 Tjansten ska produceras pa finska, om inte ndgot annat har avtalats. Personer som
producerar tjansten ska ha den sprakkunskap som uppgifterna kréver.

5 Kontroll av tjanstekvalitet och ratt till granskning

5.1 Tjansteleverantoren ska kontrollera hur tjansten genomfors och 6vervaka tjanste-
kvaliteten samt avrapportera produktionen till bestéllaren pa dverenskommet satt.
Tjansteleverantoren atar sig att utveckla sin tjanst under kontraktsperioden for att
forbattra tjanstens kvalitet. Om bestdllaren kraver det, ska tjansteleverantéren kontrollera
tjanstekvaliteten med hjalp av ett system for kundfeedback.

5.2 Bestallaren utfor kvalitetskontroll enligt sina egna behov. Tjansteleverantoren ar
skyldig att inom utsatt tid Idmna de uppgifter som bestallaren begar for kvalitetskontrollen.

5.3 Bestallaren och tjansteleverantéren traffas till tjansteuppfoéljningsmoten med de
tidsintervall som de kommer 6verens om. Kontraktsparterna behandlar bland annat
fragor rérande tjansteproduktion, kvalitet, reklamationer, kundfeedback och kommande
tjanstebehov.

5.4 Under kontraktsperioden har bestallaren ratt att inspektera eller pa egen bekostnad
ldta en tredje oavhangig part gora inspektioner for att ta reda pa om tjansten éverens-
stammer med kraven och om tjansteleverantéren har handlat enligt kontraktet. Bestal-
laren eller en foretradare for bestallaren har ratt att fa tilltrade till de lokaler dar tjansten
produceras och att intervjua personer som deltar i produktion av tjansten samt att ta del
av de av tjansteleverantérens dokument som ar nédvandiga for att kunna bedéma mini-
mikraven pa verksamheten och kvaliteten pa innehallet i tjansten. Bestallaren har dock
bara rétt att kontrollera uppgifter som galler uppfyllande av forpliktelserna i det aktuella
kontraktet.

5.5 Bestallaren maste avisera sin inspektion i férvdg. Tjansteleverantoren har ratt att skjuta
upp bestéllarens foreslagna inspektionstidpunkt med hogst fjorton (14) dagar, om det ar

motiverat.

5.6 Tjansteleverantoren har ratt att krava att den som utfor inspektionen undertecknar
ett sekretessavtal om inspektionen. Sekretessavtalet far inte utgéra nagot hinder for att
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resultaten av inspektionen rapporteras till bestallaren, och det far inte innehalla ekono-
miska sanktioner eller skadestandsklausuler som avviker fran detta avtal.

6 Tjansteleverantorens ovriga forpliktelser och ansvar

6.1 Tjansteleverantoren forbinder sig att samarbeta med eventuella andra som vid varje
tidpunkt producerar tjanster for eller levererar varor till bestéllaren; detta for att tjdnstehelheten
ska fungera sa flexibelt som mgjligt for bestéllaren och utan avbrott. Samarbetet mellan tjanste-
leverantdrerna maste ordnas sa att deras affars- eller yrkeshemligheter inte avslgjas.

6.2 Om samarbetsbehovet andras under kontraktsperioden och detta medfor extra
kostnader for tjansteleverantoren, ska kontraktsparterna redan innan den kostnads-
hojande verksamheten inleds komma 6verens om hur kostnaderna ska fordelas.

6.3 Tjansteleverantoren ska uppratthalla dokumentation om tjansten. Dokumentationen
ska vara pa finska om inte nagot annat har avtalats.

6.4 Tjansteleverantoren ska fora en forteckning 6ver de skadefall dar bestéllaren, tjanstens
anvdndare eller en tredje part har asamkats skada. Tjansteleverantoren ar skyldig att
underratta bestéllaren om sddana skador.

7 Personal som anlitas for att producera tjansten

7.1 Tjansteleverantoren ska anlita personal med lamplig kvalifikation och erfarenhet for att
producera tjdnsten. Tjdnsteleverantdren ska undvika att byta ut personal som anvands for
att producera tjdnsten. Byte av personal far inte férsamra tjanstens kvalitet.

7.2 Om bestallaren kraver att den personal som producerar tjansten namnges, ska de
namngivna personerna producera de tjanster som anges i upphandlingskontraktet.
Tjansteleverantoren har inte ratt att byta ut en namngiven person utan bestallarens godkan-
nande. Om en namngiven person av orsaker som dr tvingande och oberoende av tjanste-
leverantoren inte kan delta i produktion av tjanster enligt upphandlingskontraktet, har tjan-
steleverantoren rdtt att byta ut personen till en sadan person med motsvarande kvalifikatio-
ner som bestallaren godkanner. Bestéllaren kan lata bli att godkédnna en ersattande person
som tjansteleverantoren foreslar endast pa goda grunder. Om tjansteleverantéren inte inom
rimlig tid kan presentera en ersattande person som bestallaren godkanner, har bestallaren
ratt att sdga upp upphandlingskontraktet med sex (6) manaders uppsagningstid.

7.3 Tjansteleverantoren ar skyldig att pa bestéllarens begéran genast och utan ekonomisk

ersattning byta ut personer som deltar i produktion av tjansten om de inte har adekvat
yrkeskompetens eller som av annan anledning inte ar lampliga for ifragavarande uppgift.
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7.4 Tjansteleverantoren eller dennes anstdllda stér inte i arbetsavtalseller tjdnste-
forhallande till bestéllaren nar de utfér kontraktsenliga arbetsuppgifter.

7.5 Den anlitade personalen ar skyldig att folja bestéllarens anvisningar och bestammelser
for sakerhet, informationssakerhet, allmant uppférande m.m. nar den arbetar i bestallarens
lokaler. Bestallaren ar skyldig att i forvag informera om alla procedurforpliktelser av detta
slag som galler for den anlitade personalen. Tjansteleverantoren behaller dock ansvaret
for arbetsledning och tillsyn i frdaga om sin egen personal, forutsatt att det inte ar inhyrd
personal eller det inte sarskilt har avtalats om att 6verféra ansvaret for arbetsledning och
tillsyn.

7.6 Om parterna sinsemellan 6verlater rorelse och bestallarens anstallda overtas av
tjansteleverantoren eller om det i anbudsforfragan kravs att bestallarens anstéllda ska
Overtas av tjdnsteleverantéren med bibehallna anstéllningsvillkor tillampas lagbestam-
melserna om 6verlatelse av rorelse pa den personal som éverfors.

7.7 Om en anstalld hos tjansteleverantoren eller dess underleverantdr dr en person som
avses i 3 § 2a punkt i utlanningslagen (301/2004) och personen arbetar i bestallarens
lokaler eller arbetsplats, ska tjansteleverantoren svara for att ifragavarande anstalld har
uppehallstillstdnd for arbetstagare som avses i utldanningslagen eller annat dokument som
ger uppehallsratt.

8 Bestallarens samverkansskyldighet

8.1 Bestallaren ansvarar for att de uppgifter som ar pa dennes ansvar blir utférda enligt
kontraktet.

8.2 Bestallaren ar skyldig att lamna tillrackliga och riktiga uppgifter till tjansteleverantoren
for att tjansten ska kunna produceras.

8.3 Bestallaren ska se till att tjansteleverantdrens personal i forekommande fall far tillgang
till hans lokaler eller utrustning enligt vad som har avtalats.

9 Pris och andring av pris

9.1 Priset ar fast under 12 manader fran kontraktsperiodens bérjan, om inte ndgot annat
har avtalats. | priset ingdr inte mervardesskatt.

9.2 Tjansteleverantoren debiterar mervardesskatt enligt gallande lag.
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9.3 Priset inkluderar alla kostnader som orsakas av tjanstens produktion. Sddana &r bland
annat kostnader for resor och inkvartering, dagtraktamenten, évertidsersattningar samt
indirekta skatter och avgifter som ska betalas av tjansteleverantoren nar anbudstiden gar
ut, med undantag for mervardesskatt.

9.4 Tjansteleverantdren har inte rétt att ta ut ndgon avgift for sma leveranser eller
fakturering om inget annat avtalats.

9.5 Forskottsbetalning ar en fast del av upphandlingspriset.

9.6 | sitt pris har tjdnsteleverantoren ratt att beakta direkta kostnader som direkt paverkar
de tjdnster som produceras 3t bestéllaren och som beror pa nya offentliga avgifter som
myndigheterna har pafort efter att anbudet lamnades eller pa hojningar av befintliga
avgifter, under férutsattning att de inte var kdnda nar anbudet ldmnades och tjansteleve-
rantoren kan visa vad prisandringen grundas pa. | dessa fall andras priset fran och med
den tidpunkt da de ovan ndmnda dndringarna tradde i kraft. Denna rétt galler for tjans-
televerantoren ocksa nar priset ar fast. Tjansteleverantoren har pa bestéllarens begaran
skyldighet att i priset ocksd beakta foérandringar pa grund av avskaffande eller minskning
av motsvarande avgifter.

9.7 Tjansteleverantoren har ratt att under kontraktsperioden dndra priset for tjansten nar
foljande forutsattningar ar uppfyllda:
— Prisandringen grundas pa den allmadnna prisutvecklingen for tjansten
— Grunden for prisandringen har uppkommit efter att upphandlingskontraktet
har undertecknats
— Grunden for prisandringen paverkar direkt priset for tjanst enligt
upphand- lingskontraktet
— Grunden for prisandringen beror inte pa tjansteleverantérens egen
verksamhet (med undantag fér andringar grundade pa allman [6neutveckling).

Tjansteleverantoren ska lamna ett skriftligt forslag om prisandringen minst tre (3)
manader innan den trader i kraft. Prisandring kan trada i kraft tidigast 12 manader

efter kontraktsperiodens borjan eller fran den féregaende prisandringen som gjorts pa
initiativ av tjansteproducenten. Tjansteleverantdren ar skyldig att for bestéllaren lagga
fram en relevant och motiverad redogorelse om kostnadsutvecklingen och orsakerna till
prisandringen.

9.8 Bestallaren har motsvarande ratt att under kontraktsperioden foresla andring av priset
nar forutsattningarna ndmnda i punkt 9.7 ar uppfyllda. Bestallaren ska lamna ett skriftligt
forslag om prisandringen minst tre (3) manader innan den trader i kraft. Prisandring kan
trada i kraft tidigast 12 manader efter kontraktsperiodens borjan eller fran den féregaende
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prisdandringen som gjorts pa initiativ av bestallaren. Bestdllaren ar skyldig att ldagga fram
en relevant och motiverad redogorelse om kostnadsutvecklingen och orsakerna till
prisandringen.

9.9 Om inte enighet om priséndringen kan nas, har avtalsparterna ratt att séga upp
upphandlingskontraktet med sex (6) manaders uppsagningstid. Uppsagningen ska goras
skriftligt innan de nya priserna trader i kraft. Under uppsagningstiden tillampas de priser
som géllde innan forslaget om prisdandring lades fram.

10 Betalningsvillkor

10.1 Tjansteleverantoren fakturerar bestdllaren med e-faktura.

10.2 E-fakturan forfaller till betalning 21 dagar efter att en godtagbar faktura har
inkommit.

10.3 Om inte ndgot annat har avtalats, har tjansteleverantoren ratt att fakturera for
6verenskomna avgifter nar tjansten har producerats. Aterkommande avgifter faktureras i
efterskott for overenskomna faktureringsperioder. Fakturan ska innehalla specifikation av
vad faktureringen grundar sig pa.

10.4 Om bestéllaren inte betalar fakturan senast pa forfallodagen, har tjansteleverantéren
ratt att ta ut drojsmalsranta enligt rantelagen (633/1982) och skaliga inkassokostnader.

10.5 Tjansteleverantdren har rétt att avbryta fullgérandet av sina forpliktelser i kontraktet,
om en klar och ostridig betalning drdjer langre an trettio (30) dagar och den férsenade
betalningen ar vasentlig. Tjansteleverantoren ska da underrétta bestallaren skriftligt om
avbrottet minst femton (15) dagar innan avbrottet verkstalls. Bestallaren kan ocksa under-
rattas genast nar forsummelsen har skett.

10.6 Bestéllaren har ratt att innehalla betalning bland annat pa grundval av kostnader
for ny motsvarande tjanst pd grund av fel eller férsening i tjansten samt kontraktsenligt
forseningsvite eller nagot annat avtalsvite, sakerhet under tjanstens produktionstid
och sdkerhet for garantitiden samt de rantor som samlats for forskott i forsenings- och
havningssituation.

11 Sakerhet

11.1 Om bestéllaren enligt kontraktet ska betala forskott, ar tjdnsteleverantoren skyldig
att, innan bestallaren betalar forskottet, stalla en sékerhet som godtas av bestallaren och
som dr minst 15 procent hogre an forskottet. Sakerheten maste galla minst en manad
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efter att den tjanst som forskottet galler har producerats. Tjansteleverantoren ska forlanga
giltighetstiden for sakerheten, om han drojer med att fullgora sina forpliktelser.

11.2 Om parterna har kommit 6verens om sdkerhet for garantitiden, ar tjdnsteleverantoren
skyldig att innan garantitiden borjar [6pa stélla en sakerhet som godtas av bestallaren

och som utgdr minst 15 procent av upphandlingspriset exklusive mervardesskatt eller for
fortlopande tjanster det kalkylerade priset for 12 manader. Sakerheten maste galla minst
en manad efter att garantitiden har 16pt ut.

11.3 Om parterna har kommit 6verens om sakerhet for den tid da tjansten produceras,
ska tjansteleverantoren stalla en sakerhet som godtas av bestallaren och som utgér minst
15 procent av upphandlingspriset exklusive mervardesskatt eller for fortlopande tjanster
det kalkylerade priset for 12 manader. Sdkerheten maste galla minst en manad efter att
produktionen av tjansten har upphort.

11.4 Som sdkerhet godtas i forsta hand en bankinsattning i bestallarens namn eller
proprieborgen i ett solvent penninginstitut eller en solvent férsakringsanstalt eller ndgon
annan sakerhet som bestallaren godtar.

11.5 Tjansteleverantoren svarar for alla kostnader for att stalla sakerhet.

12 Drojsmal

12.1 Om nagondera kontraktsparten ser att det kommer att uppsta dréjsmal med att
fullgora sina forpliktelser eller anser ett dréjsmal vara sannolikt, ska denne genast under-
ratta den andra kontraktsparten skriftligt om dréjsmalet och foljderna for mojligheterna
att fullgora kontraktet. Vid drojsmal fran tjansteleverantorens sida ska denne meddela
bestallaren en ny tidpunkt for leverans av tjansten sa snart som mojligt.

12.2 Med dréjsmal med tjansten jamstalls drojsmal med de uppgifter, varor och den doku-
mentation av tjansten som kravs enligt kontraktet.

12.3 Bestéllaren har ratt att fa férseningsvite om tjansten fordrojs av skal som beror pa
tjansteleverantoren. Bestallaren har ratt till forseningsvite utan att behdva pavisa att han
har lidit skada pa grund av tjansteleverantérens dréjsmal. Om inte ndgot annat har avta-
lats, ar forseningsvitet en (1) procent av det mervardesskattefria vardet pa den férsenade
tjdnsten for varje paborjad period om sju (7) dagar som tjansteleverantéren overskrider
den 6verenskomna fristen. Férseningsvite far tas ut for hogst tio (10) veckor. Utéver
forseningsvite har bestallaren ratt till skadestand enligt kapitel 16 for skada som orsakats
av tjansteleverantorens drojsmal.
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12.4 Om bestéllaren har betalat forskott och tjansten blir férsenad av skdl som beror pa
tjansteleverantoren, ar tjansteleverantéren skyldig att betala arlig ranta enligt rantelagen
for forseningstiden for den del av forskottet som motsvarar den férsenade tjansten.

12.5 Bestéllare har ratt att pa grund av férsening lata bli att betala tjdnstens pris.
Bestallaren har dock inte ratt att kvarhalla ett belopp som sannolikt éverstiger de krav som
han har ratt att stalla pa grundval av forseningen.

12.6 Om tjansteleverantoren drojer med att fullgora sin uppgift och férseningen har en
vasentlig betydelse for bestallaren med tanke pa tjanstens natur, har bestallaren ratt att pa
tjansteleverantdrens bekostnad skaffa motsvarande tjanst fran tredje part som ersattning
(ratt till tdackningskop). Bestallaren ska efterstrava att meddela tjansteleverantéren om
avsikten att utnyttja sin ratt innan ersattande tjanst anskaffas.

12.7 Upphandlingskontrakt kan havas pa grund av vdsentlig forsening enligt punkt 13.6.

12.8 Bestéllaren har ratt att pa grund av férsening av tjanst innehalla rantor och avgifter
som avses i punkterna 12.3, 12.4 och 12.6 enligt punkt 10.6.

13 Fel, prissankning och havning av kontrakt

13.1 Om tjénsten dr behaftad med fel, ska bestdllaren anméla felet till tjansteleverantéren
inom rimlig tid fran det att felet observerats eller ndr det borde ha observerats.

13.2 Tjansteleverantdren ar skyldig att meddela bestallaren om att felanmalan mottagits
och om att atgdrder inletts senast inom 14 dagar fran det att anmalan mottagits.

13.3 Bestéllare har ratt att pa grund av fel ata bli att betala tjanstens pris. Bestéllaren har
dock inte ratt att kvarhalla ett belopp som sannolikt 6verstiger de krav som han har ratt att
stalla pa grundval av felet.

13.4 Om tjansten ar behaftad med fel ska tjansteleverantéren pa egen bekostnad utreda
orsaken till felet och atgarda det utan férdrojning. Tjansteleverantoren befrias fran ansvar
genom att visa att felet inte beror pa omsténdighet inom tjansteleverantdrens ansvar. |
sadant fall har tjansteleverantoren ratt att debitera for utrednings- och reparationsarbete
for felet enligt sin vanliga taxa.

13.5 Bestallaren har ratt att fa prissankning av tjansteleverantéren om tjansten varit
behaftad med fel.
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13.6 Bada kontraktsparterna har ratt att hdava kontraktet helt eller delvis, om den andra
parten pa ett vasentligt satt har brutit mot sina forpliktelser enligt kontraktet eller det ar
uppenbart att ett vasentligt kontraktsbrott kommer att ske. Som vasentligt kontraktsbrott
betraktas bland annat att tjansten inte motsvarar det som parterna avtalat om och att felet
eller dess konsekvenser for bestéllaren ar storre an ringa och att felet inte rattas till genast
trots att bestéllaren har papekat felet eller att felen ar aterkommande. Som vasentligt
kontraktsbrott betraktas ocksa om en kontraktspart ar vasentligt férsenad med sina
uppgifter eller om drojsmalen ar aterkommande.

13.7 Om bestaéllaren har betalat forskott, ska tjansteleverantoren vid havande av kontraktet
betala tillbaka forskottet till bestéllaren och rénta utrdknad enligt rantelagen fran den dag
da forskott betalades till aterbetalningsdagen.

13.8 Om fel som beror pa tjansteproducenten inte kan atgardas eller om tjansteleveran-
toren inte dtgdrdar felet inom rimlig tid, har bestallaren ratt att pa tjansteleveranttrens
bekostnad skaffa en motsvarande, ersattande tjanst pa samma niva fran en tredje part
(rétt till tdckningskop). Bestallaren ska efterstrava att meddela tjansteleverantéren om
avsikten att utnyttja sin ratt innan ersattande tjanst anskaffas.

13.9 Bestéllaren har ratt att pa grund av fel i tjanst innehalla rantor och avgifter som avses i
punkterna 13.5, 13.7 och 13.8 enligt punkt 10.6.

14 Force majeure

14.1 Som befrielsegrund (force majeure) betraktas en ovanlig handelse som hindrar

att kontraktet fullgors och paverkar fallet och som har intraffat efter det att kontraktet
ingicks och som avtalsparterna inte haft ndgon orsak att beakta nar de ingick kontraktet.
Dessutom ska handelsen vara oberoende av kontraktsparterna och dess hindrande
effekt inte kunna undanrojas utan oskaliga merkostnader eller oskalig tidsforlust. Sddana
handelser kan vara krig, uppror, inre oroligheter, myndigheters rekvisition eller beslag
for offentligt behov, import- eller exportférbud, naturkatastrof, avbrott i den allménna
samfardseln eller energidistributionen, strejk eller annan arbetskonflikt eller eldsvada
eller ndgon annan omstandighet med lika betydande och ovanliga verkningar som ar
oberoende av kontraktsparterna.

14.2 En underleverantors drojsmal betraktas som befrielsegrund bara om underleveran-

torens drojsmal beror pa ett hinder som avses i punkt 14.1 och en annan underleverantor
inte kan anlitas utan oskalig tidsforlust eller kostnader.
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14.3 Om fullgorandet av en forpliktelse i kontraktet fordrojs pa grund av ett odverstigligt
hinder, ska tiden for att fullgora forpliktelsen forlangas sa mycket som det kan anses
skaligt med beaktande av alla omstandigheter som paverkar fallet.

14.4 Kontraktsparterna ska genast underratta varandra om att ett odverstigligt hinder
har intraffat och nar det har upphort. Senast darefter ska de avtala om hur hindret har
paverkat leveransen.

14.5 Bada kontraktsparterna har ratt att hava kontraktet helt eller delvis, om fullgérandet
av kontraktet fordrojs med mer an fyra (4) manader pa grund av att det odverstigliga
hindret fortsatter att rada.

15 Forsakringar

15.1 Tjansteleverantoren ska ha lagstadgade forsakringar och andra forsakringar
som dr nddvandiga for att producera tjansten. Forsakringarna ska gélla under hela
kontraktsperioden.

15.2 Om inte ndgot annat har avtalats, ska tjansteleverantoren teckna ansvarsférsakring
for sin verksamhet och den ska vara tillracklig i férhallande till riskerna med tjansteproduk-
tionen. Pa begdran ska tjansteleverantéren innan kontraktet undertecknas lamna ett intyg
over ansvarsforsakringen till bestallaren.

16 Skadestand

16.1 Bestallaren och tjansteleverantoren har ratt att fa skadestand vid direkt skada som
beror pa den andra partens kontraktsbrott.

16.2 Om kontraktet upphor pa grundval av kapitel 18 eller 19 av skdl som beror pa tjanste-
leverantoren och bestéllaren dsamkas skada av detta, har bestallaren ratt att fa skadestand
for skada som orsakats av att kontraktet upphoér i fortid.

16.3 Bestéllaren har ratt att fa skadestand for dréjsmal eller nagon annan direkt skada som
beror pa tjansteleverantérens kontraktsbrott, till den del skadebeloppet ar stérre an forse-
ningsvitet till bestallaren och annat avtalsvite som kontraktsparterna kommit dverens om
sarskilt.

16.4 Om inget annat har 6verenskommits ar kontraktsparternas ersattningsansvar hogst
fem (5) ganger upphandlingskontraktets kalkylmassiga varde.
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16.5 Med upphandlingskontraktets kalkylmassiga varde avses vardet pa den tjanst som
utgor objekt i upphandlingskontraktet mellan bestallaren och tjansteleverantéren. Vid
ramarrangemang ar upphandlingskontraktets kalkylmdssiga varde det sammanlagda
vardet for de anskaffningar som bestéllaren har gjort och kommer att géra inom ramar-
rangemanget. For upphandlingskontrakt eller ramarrangemang av fortlépande karaktar
ar upphandlingskontraktets kalkylméssiga varde de genomsnittliga inkdpen under

en manad multiplicerat med det antal mdnader som motsvarar kontraktsperioden.

For upphandlingskontrakt som galler tills vidare bestams upphandlingens vérde efter
48 manaders kontraktsperiod. Om skadan intraffar under optionsperioden, beaktas

vid berdkning av upphandlingskontraktets kalkylmassiga varde manaderna i saval den
egentliga kontraktsperioden som optionsavtalsperioden.

16.6 Ansvarsbegransningarna enligt detta kapitel tillampas inte om den andra avtalsparten
har fororsakat skadan uppsatligen eller av grovt vallande, 6vertratt sekretesskyldigheten
eller krankt immateriella rattigheter. | sddana fall har den skadelidande parten ratt till
ersattning ocksa for indirekt skada.

17 Ersattning av skador som dsamkats tjanstens anvandare pa grund av
tjiansteleverantorens kontraktshrott

17.1 Tjansteleverantdren ar skyldig att ersdtta skada som dsamkats tjanstens anvandare
genom forfarande i strid med upphandlingskontraktet mellan bestéllaren och
tjdnsteleverantoéren.

17.2 Om ersattning yrkas fran tjdnsteleverantoren ska tjansteleverantoren informera
bestallaren om ersattningsyrkandet utan fordrojning. Tjansteleverantoren ska forsoka
komma 6verens om ersattningens storlek med den som yrkar pa ersattning. Om Gverens-
kommelse kan nas om ersattningens storlek betalar tjansteleverantéren ersattningen
direkt till tjgnstens anvandare och informerar bestallaren utan férdrdjning skriftligt om
erlagd betalning. Om tjansteleverantdren anser att han inte ar ersattningsansvarig eller
om Overenskommelse inte kan nds om ersattningens storlek, ska tjansteleverantoren
meddela detta inklusive motiveringar till tjanstens anvandare och bestallaren inom rimlig
tid fran det att ersattningsyrkandet inkommit.

17.3 Om ersattningsyrkande pa grund av tjansteleverantorens kontraktsbrott har riktats
mot bestallaren, ska bestéllaren utan férdrojning skriftligt meddela tjansteleverantéren
om ersattningsyrkandet. Om bestallaren har dverfort ersattningsyrkandet till tjanste-
leverantoren for handlaggning och utbetalning av eventuell ersattning, ska bestallaren
meddela detta till tjanstens anvandare. Tjansteleverantdren ar skyldig att betala skador
som orsakats pa grund av kontraktsbrott till tjanstens anvandare inom rimlig tid efter att

24



FINANSMINISTERIETS PUBLIKATIONER 2022:24

ha fatt kannedom om ersattningsyrkandet och utan fordréjning informera bestallaren
skriftligt om erlagda ersattningar.

17.4 Om tjansteleveranttren anser att han inte har ersattningsansvar i drendet, ska han
utan férdrojning meddela detta inklusive motiveringar till bestéllaren och tjanstens
anvdndare. Om bestaéllaren efter detta Overvdger att betala skadestand med det ersatt-
ningsyrkande som tjanstens anvandare lagt fram som grund, ska tjdnsteleverantoren ges
en ny mojlighet att bli hord om de ansvarsgrunder som bestallaren lagt fram och ersatt-
ningens storlek innan ersattningen betalas ut. Om tjansteleverantéren fortfarande anser
det ogrundat att betala ersattning, ska tjansteleverantoren for bestallaren lagga fram
skriftliga motiveringar om alla uppgifter som &r betydelsefulla for skadestandsansvarets
grund och storlek. Om bestallaren efter detta betalar skadestand till tjanstens anvandare,
ska tjansteleverantoren ersatta bestéllaren for den ersattning som han betalat till tjanstens
anvdndare, till den del som tjansteleverantéren har skadestandsansvar i fallet enligt detta
upphandlingskontrakt.

17.5 Om bestéllaren pa grund av tjansteleverantorens kontraktsbrott ar skyldig att betala
skadestand och/eller rattegangskostnader till tjdnstens anvandare, ar tjansteleverantoéren
skyldig att betala en ersattning av motsvarande storlek inklusive rantor till bestallaren.
Tjansteleverantoren ska dessutom betala bestéllarens rattegangskostnader som kan anses
rimliga och andra rimliga kostnader som uppstatt for att utreda arendet inklusive rantor.

17.6 Tjansteleverantoren ar skyldig att informera bestallaren om alla uppgifter som ar
betydelsefulla nar det galler tjansteleverantdrens kontraktsbrott och skadestandsansvar
som grundas pa det. Om férsummelse av denna skyldighet innebar skada for bestallaren,
ar tjansteleverantoren skyldig att ersatta bestallaren for den skada som dsamkats.

17.7 Tjansteleverantdren ar skyldig att pa egen bekostnad delta i utredning av skada som
asamkats tjanstens anvandare.

17.8 Om skadestandstalan fran tjanstens anvandare anhangiggors vid domstol mot
bestallare eller tjansteleverantor ska denne utan fordréjning lamna talan for kannedom
till den andra kontraktsparten. Det maste reserveras en mojlighet for den andra kontrakt-
sparten att bli hord om de huvudsakliga grunderna i svaromal pa talan i god tid innan
svaromal lamnas till domstolen.

17.9 For skadestandsansvar enligt detta kapitel tillampas inte ansvarsbegransningar enligt
kapitel 16.
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18 Avslutande av kontrakt i sarskilda situationer

18.1 Bestallaren har ratt att sdga upp ett upphandlingskontrakt med omedelbar verkan
om tjdnsteleverantdren belastas av en obligatorisk grund for uteslutning som avses i
lagstiftning gdllande offentliga upphandlingar, av en av provning beroende grund for
uteslutning som avsesi 81 § 1 mom. 3-11 punkten i lagen om offentlig upphandling och
koncession (1397/2016), av en sanktion inford av Europeiska unionen (EU) eller Férenta
nationerna (FN) eller av en finsk myndighets sanktion eller beslut om frysning av till-
gangar, dven om grunden skulle ha uppstatt eller sanktionen inforts forst efter att avtals-
forhallandet inletts.

18.2 Bestallaren har ratt att saga upp kontraktet med omedelbar verkan, om tjansteleve-
rantorens ekonomiska eller andra omstandigheter har forandrats sa vasentligt att det
inte kan antas att tjansteleverantdren kommer att kunna fullgéra sina férpliktelser enligt
kontraktet och nagon tillférlitlig information om hur férpliktelserna ska fullgoras inte
ges. Uppsdgningen ska goras inom rimlig tid efter det att bestallaren fick kinnedom om
uppsagningsgrunden.

18.3 Innan bestallaren sdager upp kontraktet med punkt 18.1 eller 18.2 som grund ar han
skyldig att papeka omstandigheterna for tjansteleverantoren och ge denne mojlighet att
lamna ett klarlaggande inom en skalig tid.

18.4 Bestallaren har ratt att sdga upp upphandlingskontraktet med omedelbar verkan, helt
eller delvis, om det i upphandlingskontraktet har gjorts en vasentlig férandring som med
stod av upphandlingslagstiftningen skulle ha kravt ett nytt upphandlingsférfarande.

18.5 Bestallaren har ratt att sdga upp upphandlingskontraktet med omedelbar verkan,
om inget upphandlingskontrakt skulle ha slutits med tjansteleverantdren, pa grund av att
Europadomstolen i ett forfarande enligt artikel 258 i férdraget om Europeiska unionens
funktionssatt har konstaterat att den allvarligt brutit mot sina skyldigheter enligt grund-
fordragen och upphandlingsdirektiven.

18.6 Om bestéllaren sager upp kontraktet med punkterna 18.1, 18.2, 18.4 eller 18.5 som
grund, har tjansteleverantoren ratt att fa full betalning for de tjanster som har producerats
fram till den tidpunkt nar kontraktet upphdr, men ingen ratt att fa ndgon annan ersattning
pa grund av att kontraktet upphor.

19 Bestallaransvar

19.1 Om lagen om bestallarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande av utom-
stdende arbetskraft (1233/2006) tillampas pa upphandlingen ska tjdnsteleveranttren
till bestéllaren under kontraktsperioden med 12 manaders intervall [amna ett intyg over
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betalda skatter eller ett intyg Over skatteskuld eller en utredning om att en betalnings-
plan som godkants av skattetagaren angaende skatteskulden har gjorts upp och ett intyg
over tecknande av pensionsforsakringar samt over betalning av pensionsforsakringsavgif-
ter eller en utredning om att en betalningséverenskommelse som godkants av betalnings-
mottagaren har ingatts angaende pensionsforsakringsavgifter som forfallit till betalning.

19.2 Om en utstationerad arbetstagare med anstallningsforhallande till tjansteleveran-
toren utfor tjansten, ska tjansteleverantoren lamna ett intyg till bestallaren om hur den
utstationerade arbetstagarens sociala trygghet bestams. Intyget ska avvikande fran ovan
namnda 12 manaders tidsfrist Iamnas genast och i varje fall innan ifrdgavarande utstatio-
nerade arbetstagare paborjar arbetet.

19.3 Bestallaren har ratt att saga upp upphandlingskontraktet med omedelbar verkan om
tjansteleverantdren inte inom tidsfristen lamnar de redogorelser och intyg som avses i
punkterna 19.1 och 19.2 eller om tjansteleverantoren enligt redogorelsen eller intyget inte
har sorjt for sina lagstadgade forpliktelser. Innan upphandlingskontraktet sdgs upp ska
bestallaren skriftligen uppmarksamma tjansteleverantéren om forsummelsen och papeka
risken for uppsagning om inte férsummelsen réttas till inom skalig tid som bestallaren
bestamt.

19.4 | fall som avses i detta kapitel har tjdansteleverantoren ratt att fa full betalning for de
tjdnster som han har levererat fram till den tidpunkt nar kontraktet upphér, men ingen ratt
att fa nagon annan ersattning pa grund av att kontraktet upphor.

20 Immateriella rattigheter

20.1 De immateriella rattigheterna till slutresultaten eller dokumentationen av tjansten
overfors inte till bestallaren, om inte ndgot annat har avtalats. Allt material som
bestallaren och tjansteleverantoren overlater till varandra fore eller efter kontraktet forblir
Overlatarens egendom. Bestallaren har dock oaterkallelig ratt att anvanda slutresultaten
av tjansten och annat material som har dverlatits av tjansteleverantéren for andamal som
galler tjansten enligt kontraktet. Anvandningsratten inkluderar ratt att anvanda, kopiera
och gora eller lata géra andringar. Vid andringar i det material som har 6verlatits av tjans-
televerantoren ska bestéllaren se till att tjansteleverantorens affars- eller yrkeshemligheter
inte avslojas, oberoende av om andringarnas gors av bestallaren eller av nagon annan.
Bestallaren har ratt att lamna 6ver materialet med samma rattigheter och skyldigheter till
den som Overtar dennes uppagifter.

20.2 Tjansteleverantoren svarar for att tjansterna eller materialet om dem, nér de anvénds

kontraktsenligt, inte kranker tredje parts ratt till patent, upphovsratt eller andra immateri-
ella rattigheter som galler i Finland.
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20.3 Tjansteleverantoren ar skyldig att bemota kraven pa bestéllarens vagnar och pa egen
bekostnad, om det reses immaterialrattsliga krav mot bestéllaren pa grund av anvdnd-
ningen av tjansten eller materialet om den. Tjansteleverantdren svarar gentemot bestalla-
ren for att immaterialrattsliga krav eller forpliktelser i frdga om tjansten eller materialet om
den inte asamkar bestéllaren rattegangskostnader, skadestandskostnader eller andra kost-
nader gentemot tredje part eller vriga forpliktelser gentemot tredje part.

21 Sekretess och behandling av personuppgifter

21.1 Kontraktsparterna ska vardera for sin del se till att tjdansten produceras med
beaktande av gallande forfattningar om sekretess, tystnadsplikt, informationssakerhet och
Overlatelse av sekretessbelagd information. Dessutom ska tjansteleverantéren folja bestal-
larens anvisningar om behandling och arkivering av dokument och uppgifter.

21.2 Om tjansteleverantoren for bestallarens rakning producerar lagstadgade eller andra
dadrmed jamforliga tjanster, maste denne i sin produktion av tjanst enligt upphandlings-
kontraktet folja gallande forfattningar om sekretess inom den offentliga forvaltningen,
bland annat lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999).

21.3 Bestéllaren ar den registeransvarige som avses i personuppgiftslagen (523/1999). Nar
uppdragsférhallandet upphor ska tjansteleverantoéren lamna Over de personregister som
hanfor sig till uppdragsforhallandet till bestéllaren.

21.4 Tjansteleverantoren svarar for att privata hemligheter eller familjehemligheter som
kommit fram i tjansteproduktionen eller i den kontraktsenliga verksamheten i 6vrigt inte
yppas utan tillstand.

21.5 Tjansteleverantoren far inte utan tillstand fran bestallaren Iamna ut uppgifter som kan
vara sekretessbelagda eller personuppgifter i registerform till utomstaende.

21.6 Tjansteleverantoren svarar for att underleverantérer som anvands foljer dessa
sekretessbestammelser.

21.7 Tjansteleverantoren ar skyldig att for den tjansteproducerande personalen klargéra
innebdrden av sekretesskyldigheten.

21.8 Tjansteleverantoren dr skyldig att pa anmodan av bestallaren upprétta en forteckning
Over de av sina anstadllda eller en underleverantdrs anstdllda som har tilltrade till bestalla-
rens material eller kdnsliga uppgifter om bestallaren eller tredje part. Férteckningen ska
uppdateras fortlépande.
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21.9 Kontraktsparterna forbinder sig att hemlighalla konfidentiellt material och konfiden-
tiell information som de far av varandra, om de enligt lag ar sekretessbelagda, och att inte
anvanda dem for andra andamal an de som avses i kontraktet.

21.10 Det betraktas inte som sekretessbrott om uppgifter lamnas ut till myndigheter eller
andra parter pa grundval av forpliktande myndighetsbestammelser.

21.11 Tjansteleverantoren far inte anvanda kontraktet eller bestallarens namn i marknads-
foring utan samtycke fran bestéallaren. Om inte ndgot annat har avtalats, far tjansteleve-
rantoren dock utnyttja kontraktet som referens vid anbud till en upphandlande enhet som
avses i upphandlingslagstiftningen.

21.12 Forpliktelser som avses i detta kapitel fortsatter ocksa efter upphandlings-
kontraktsperioden.

22 Overféring och dndring av kontrakt samt option

22.1 Tjansteleverantoren far inte utan samtycke fran bestallaren fora 6ver kontraktet till
tredje part, inte ens delvis. Bestallaren har ratt att fora 6ver kontraktet till en sadan tredje
part som helt eller delvis tar 6ver bestallarens uppgifter.

22.2 Andringar i kontraktet ska géras skriftligt. Ocksa dndringar i elektroniskt format
betraktas som skriftliga kontraktsandringar.

22.3 Andringar i tjansten och hur de paverkar tidpunkten fér att tillhandahalla tjansten
eller priset ska parterna komma 6verens om skriftligt innan atgarderna vidtas.

22.4 Om upphandlingen innehaller en option bestammer bestallaren hur den ska
anvandas. Pa optionen tillampas villkoren i upphandlingskontraktet.

23 Bistandsskyldighet nar tjansteleverantor byts

23.1 Nar tjansteleverantoren byts ut ar tjdnsteleverantoren skyldig att bista bestallaren
med att 6verfora kontraktsforpliktelserna till den nya tjdnsteleverantéren eller till
bestallaren sjdlv. Tjansteleverantoren har da ratt att debitera for merarbetet enligt sin
prislista.

23.2 Bistandsskyldigheten borjar redan innan kontraktet I6per ut, nér det har sagts upp eller
havts for att 16pa ut eller nér bestallaren meddelar att han kommer att starta en upphandling
som galler tjanster enligt kontraktet. Om inget annat éverenskommits fortgar skyldigheten
som langst fram till dess att 12 manader har forflutit sedan kontraktet I16pte ut.
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24 Meningsskiljaktigheter och tillamplig lag

24.1 Fragor som galler kontraktet ska i forsta hand avgoras genom émsesidiga
forhandlingar.

24.2 Om tvisten inte kan 16sas genom forhandlingar, ska meningsskiljaktigheterna
hanskjutas till en allman underratt pa bestallarens hemort.

24.3 Finldndsk lag tillampas pa kontraktet. Bestammelserna om lagval i finlandsk lag
tilllampas dock inte pa kontraktet.

25 Kontraktshandlingarnas prioritetsordning

25.1 Kontraktshandlingarna kompletterar varandra. Ar handlingarna sinsemellan
motstridiga ska de galla i féljande ordning, om inte ndgot annat har avtalats:

Kontrakt
Anbudsforfragan

3. Allménna avtalsvillkor for offentlig upphandling av tjanster
(JYSE 2014 TJANSTER)

4. Anbudet
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Bilaga 03a1 ALR 2025/2507

Ava - Jurmo 1/1-27/4 och 29/9-30/9 2025

Veckodag

Mandag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

JURMO - AvA

Jurmo
(Brando)

06:05"
06:55"
08:00

10:45"
12:15"
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45Y
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:05%
07:15"
08:00

11:40"
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45Y
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:05?
07:15"
08:00

11:40"
12:15"
13:05Y
14.05

14:50

16:10"
17:05Y
17:45"
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:052
07:15"
08:00

11:40"
12:15"
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45"
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:052

Ava
(Brando)
06:15MA0)
07:054)
08:10
10:5589
12:25AD)
13:15
14:15%
15:004D
16:20
17:1580
17:55
19:50
20:20%
21:0080AD)
22:00
23:15
07:25%
08:10AD
11:5040)
13:15
14:15%
15:004D)
16:20
17:15
17:55
19:50
20:20%
21:0089AD)
22:00
23:15
07:25%
08:1040
11:50
12:2540
13:15
14:15%
15:004D)
16:20
17:158K4D)
17:55
19:50
20:20%
21:008KAD)
22:00
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07:25%
08:10A2
11:508K
12:25
13:15
14:15%
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17:55
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AvA - JurmO
Ava
(Brando)
06:2540)
07:05"
08:25"
11:0540)
12:30M%
13:15"
14:20%0
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16:30"
17:201)%)2\0)
18:00M84
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21:15"
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17:20M80
18:00M8%
19:55"
20:25M40)
21:15M7
22:05"84)
23:20?
07:35MBK)AD)
08:25"
11:55V40)
12:30"
13:15"
14:204
15:10%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00M84
19:55"
20:25VAD)
21:15"
22:05"84)
23:20%
07:35MBK)AD)
08:25"
11:55"
12:30"
13:15"
14:204
15:10%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00M84
19:55"
20:25V40)
21:157%
22:05"8€
23:202

Jurmo
(Brando)

06:35
07:15
08:35
11:15
12:40
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30

INFORMATION

» Mot bokning senast féregéende tur till Alands-
trafiken eller mot bestallning till farjan.

2 Dag fore helg mot bokning till Alandstrafiken
senast kl. 17:00 eller mot bestéllning till farjan.

A Kombinerar med M/S Alfageln i Torsholma.

8K Kombinerar med Bréando-Kumlingelinjen i
Torsholma.

A0) Kombinerar med M/S Adan i Ava.
Bilvag fran Ava till Torsholma ca 22 km.

Pa l6rdag eller sondag finns méjlighet att bestélla
en tur och retur per ménad mellan kl. 02:00 och
03:00. Ansokan gors till Alands landskapsreger-
ing senast tva veckor fore den aktuella manaden
inleds.

Fordon ska vara klara att kéra ombord senast 5
min fére annonserad avgangstid.

Information om att turer kan kombineras (kombi-
nationsturer) ar endast information om en mgjlig-
het till kombination. Alands landskapsregering tar
ej ansvar for farden mellan kombinationsturer/
hamnar. Fotnoter som anger kombinationsturer
garanterar inte kombinationen.

TIETOJA

" Varauksesta Alandstrafikenille viimeistaan edel-
liselld vuorolla tai tilauksesta lautalle.

2 Liikenndidaén pyhén edeltévéna iltana
varauksesta Alandstrafikenille viimest&dan klo
17:00 tai tilauksesta lautalle.

A Jatkoyhteys M/S Alfagelnille Torsholmassa.

BK) Yhteys Brando-Kumlingelinjan lautalle Tors-
holmassa.

A0) Jatkoyhteys M/S Adanille Avassa.
Autotie Avasta Torsholmaan n. 22 km.

Lauantaisin tai sunnuntaisin kerran kuukau-
dessa voidaan tilata yksi meno-paluukuljetus klo
02:00-03:00. Kuljetus anotaan Ahvenanmaan
maakuntahallitukselta vahintaan kaksi viikkoa
ennen kyseisen kuukauden alkua.

Ajoneuvojen on oltava valmiina lastaukseen viimei-
stdan 5 min ennen ilmoitettua lahtdaikaa.

Tieto siitd, ettéd 1ahdolla on yhteys lautan Iahdolle,
on ainoastaan tieto mahdollisuudesta yhteydeylla.
Ahvenanmaan maakuntahallitus ei vastaa asiak-
kaan matkasta maitse satamien vélissa. Alaviit-
teet, jotkat kertovat jatkoyhteydesta eivat takaa
jatkoyhteytta.

INFORMATION

" By booking via Alandstrafiken no later than the
previous departure or by ordering to the ferry.

2 The day before a public holiday when booking
via Alandstrafiken no later than 17:00 or by orde-
ring to the ferry.

A Connection to M/S Alfageln in Torsholma.

BK) Connection to Brandd-Kumlingeline in Tors-
holma.

A0) Connection to M/S Adan in Ava.
Land road from Ava to Torsholma approx. 22 km.

On Saturday or Sunday once a month it is possible
to order a transport with return for a departure
between 02:00 and 03:00. The application has to
be made to the Government of Aland two weeks
prior to the beginning of the month.

Vehicles must be ready to embark at least 5 min
prior to the time of departure.

Information that tours can be combined
(combination tours) is only information about a
possibility of combination. The Government of
Aland does not take responsibility for the journey
between combination tours/harbour. Footnotes
indicating combination tours do not garantee
combination.



Ava - Jurmo 1/1-27/4 och 29/9-30/9 2025 urroaterap 17/12 2024

JURMO - AvA

Jurmo
(Brando)

07:15"
08:00

11:40"
12:15"
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05Y
17:45"
19:40"
20:10"
20:50"
22:00"
23:05"
07:15"
08:10"
11:35"
13:05"
14:05"
16:10"
17:05Y
19:10"
20:05"
20:50"
22:00"
22:50"
07:15Y
10:00"
11:35"
12:15"
14:00"
15:20"
17:15Y
17:55"
19:50"
21:35"

Veckodag

Fredag

Lordag

Sondag

AVA - JURMO

Ava Ava Jurmo
(Bréndo) (Bréndo) (Bréndo)
07:25% 07:357BKAD) 07:45
08:10% 08:25" 08:35
11:50 11:55" 12:05
12:2580 12:30Y 12:40
13:15 13:159 13:25
14:15m 14:204 14:30
15:0040 15:10% 15:20
16:2080 16:50MAD) 17:00
17:154 17:20" 17:30
17:55 18:00" 18:10
19:50 19:55" 20:05
20:20%40) 20:2518KAD) 20:35
21:00 21:1574 21:25
22:1080 22:1580 22:25
23:15 23:207 23:30
07:25% 07:3014A0) 07:40
08:204 08:25"W 08:35
11:45 12:35 12:45
13:15" 13:30M40) 13:40
14:15AD) 14:30" 14:40
16:20 16:40MA0) 16:50
17:158% 17:2018K 17:30
19:20% 19:25VAD) 19:35
20:15 20:200% 20:30
21:008% 21:05" 21:15
22:10 22:15" 22:25
23:008 23:05" 23:15
07:25 08:10" 08:20
10:108KAD) 11:05v80 11:15
11:45m 11:50V40) 12:00
12:25%0) 12:30" 12:40
14:10 14:15Y 14:25
15:308K0AD) 15:3518KAD) 15:45
17:25% 17:25V40) 17:35
18:05 18:10" 18:20
20:00%D 20:05MBKAD) 20:15
21:45 21:50VA0) 22:00

M/S Doppingen tel. +358 (0)407 082 136. Alandstrafiken tel. +358 (0)18 25 600.

Avboka senast 24 h fore
avgang for att undvika

avbokningsavgift!

Voit peruuttaa
matkasi 24t ennen
lahtoa veloituksetta!

Avvikelser:

Ons 1/1 Onsdagstrafik, men alla turer mot
bokning eller bestéllning.

Man 6/1 Sondagstrafik.

Fre 18/4 Fredagstrafik, men alla turer mot bok-
ning eller bestéllning.

Man 21/4 Sondagstrafik.

Poikkeuksia:

Ke 1/1 Keskiviikonliikenne, mutta
liilkennoiddan varauksesta tai tilauksesta.

Ma 6/1 Sunnuntailiikenne.

Pe 18/4 Perjantailiikenne, mutta liikenndidaan
varauksesta tai tilauksesta.

Ma 21/4 Sunnuntailiikenne.

Exceptions:

Wed 1/1 Wednesday schedule, but all departu-
res by booking or ordering.

Mon 6/1 Sunday schedule.

Fri 18/4 Friday schedule, but all departures by
booking or ordering.

Mon 21/4 Sunday schedule.

Cancel your trip 24 h
before departure to

avoid cancelation fee!

Avvikelser:

Ons 24/12 Onsdag§trafik som avslutas med
avg. kl. 17:20 fran Ava, men alla turer mot bok-
ning eller bestéllning.

Tors 25/12 Trafik pa morgonen for julotta.
Séndagstrafik med start kl. 11:35 fran Jurmo
som avslutas med avg. kl. 20:05 fran Ava.

Fre 26/12 Sondagstrafik med start kl. 11:35
fréan Jurmo som avslutas med avg. kl. 20:05
fran Ava.

Ons 31/12 Onsdagstrafik som avslutas med
avg. kl. 17:20 fran Ava, men alla turer mot bok-
ning eller bestallning.

Tors 1/1 2026 Sondagstrafik.

Poikkeuksia:

Ke 24/12 Keskiviikonaliikenne, paattyy
vuoroon klo 17:20 Avasta, mutta lilkkennoidaan
varauksesta tai tilauksesta.

To 25/12 Liikenno6idadn aamulla Joulun pal-
veluksen takia. Sunnuntailiikenne alkaen klo
11:35 Jurmosta ja paattyy vuoroon klo 20:05
Avasta.

Pe 26/12 Sunnuntailiikenne alkaen klo 11:35
Jurmosta ja paattyy vuoroon klo 20:05 Avasta.

Ke 31/12 Keskiviikonaliikenne, paattyy
vuoroon klo 17:20 Avasta, mutta lilkkennoidaan
varauksesta tai tilauksesta.

To 1/1 2026 Sunnuntailiikenne.

Exceptions:

Wed 24/12 Wednesday schedule that stops
with departure at 17:20 from Ava, but all
departures by booking or ordering.

Thu 25/12 Traffic in the morning for Christmas
Event. Sunday schedule that starts at 11:35
from Jurmo and stops with departure at 20:05
from Ava.

Fri 26/12 Sunday schedule that starts at 11:35
from Jurmo and stops with departure at 20:05
from Ava.

Wed 31/12 Wednesday schedule that stops
with departure at 17:20 from Ava, but all
departures by booking or ordering.

Thu 1/1 2026 Sunday schedule.



Ava - Jurmo 28/4-6/6 och 18/8-28/9 2025

Veckodag

Mandag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

JURMO - AvA

Jurmo
(Bréndo)

06:05"
06:55"
08:00

10:45Y
12:159
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45Y
19:40Y
20:10"
20:50"
21:50"
23:05%
07:15"
08:00

11:40Y
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45"
19:40Y
20:10"
20:50"
21:50"
23:052
07:15"
08:00

11:40Y
12:15"
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45"
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:052
07:15"
08:00

11:40"
12:15"
13:05"
14:05

14:50

16:10"
17:05"
17:45"
19:40Y
20:10"
20:50"
21:50"
23:052

Ava
(Bréndo)
06:15%40)
07:0540
08:10
10:5589
12:254D)
13:15
14:15%
15:0049
16:20
17:1589
17:55
19:50
20:20%
21:00804D)
22:00
23:15
07:25%
08:104D
11:50
13:15
14:15"
15:0042
16:20
17:15
17:55
19:50
20:20%
21:008KAD)
22:00
23:15
07:25%
08:1040
11:50
12:2540)
13:15
14:15%
15:002
16:20
17:158AD)
17:55
19:50
20:207
21:008KAD)
22:00
23:15
07:25%
08:1040
11:5080
12:25
13:15
14:15%
15:0042
16:20
17:158AD)
17:55
19:50
20:20%
21:008KAD)
22:00
23:15

AvA - JurmO
Ava
(Bréndo)
06:25"
07:05"
08:25Y
11:0540)
12:30M
13:15"
14:20%0)
15:108%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00M80
19:55"
20:25M40)
21:15"M
22:05"80
23:20%
07:351)3}()2\0)
08:25"
11:55VA0)
13:15"
14:204D)
15:10%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00M86
19:55"
20:25MA0)
21:15"M
22:05"80
23:202
07:35"BK)AD)
08:25"
11:55VA0)
12:30"
13:15"
14:204D
15:10%
16:30"
17:201)3}()/&0)
18:00M80
19:55"
20:25V4D)
21:159%
22:05"80
23:202
07:35MBK)AD)
08:25"
11:55"
12:30"
13:30"
14:204D)
15:10%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00M86
19:55"
20:25A0)
21:15"M
22:05"80
23:202

Jurmo
(Bréndo)

06:35
07:15
08:35
11:15
12:40
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:25
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:40
14:30
15:20
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30

INFORMATION

Y Mot bokning senast féregaende tur till Alands-
trafiken eller mot bestallning till farjan.

2 Dag fore helg mot bokning till Alandstrafiken
senast kl. 17:00 eller mot bestéllning till farjan.

A Kombinerar med M/S Alfageln i Torsholma.

8K Kombinerar med Bréando-Kumlingelinjen i
Torsholma.

A0) Kombinerar med M/S Adan i Ava.
Bilvag fran Ava till Torsholma ca 22 km.

Pa l6rdag eller sondag finns méjlighet att bestélla
en tur och retur per ménad mellan kl. 02:00 och
03:00. Ansokan gors till Alands landskapsreger-
ing senast tva veckor fore den aktuella manaden
inleds.

Fordon ska vara klara att kéra ombord senast 5
min fore annonserad avgangstid.

Information om att turer kan kombineras (kombi-
nationsturer) ar endast information om en mgjlig-
het till kombination. Alands landskapsregering tar
ej ansvar for farden mellan kombinationsturer/
hamnar. Fotnoter som anger kombinationsturer
garanterar inte kombinationen.

TIETOJA

" Varauksesta Alandstrafikenille viimeistaan edel-
liselld vuorolla tai tilauksesta lautalle.

2 Liikenndidé&an pyhdn edeltévéna iltana varaukse-
sta Alandstrafikenille viimestaan klo 17:00 tai
tilauksesta lautalle.

A Jatkoyhteys M/S Alfagelnille Torsholmassa.

BK) Yhteys Brando-Kumlingelinjan lautalle Torshol-
massa.

An) Jatkoyhteys M/S Adanille Avassa.
Autotie Avasta Torsholmaan n. 22 km.

Lauantaisin tai sunnuntaisin kerran kuukau-
dessa voidaan tilata yksi meno-paluukuljetus klo
02:00-03:00. Kuljetus anotaan Ahvenanmaan
maakuntahallitukselta vahintaan kaksi viikkoa
ennen kyseisen kuukauden alkua.

Ajoneuvojen on oltava valmiina lastaukseen vii-
meistdan 5 min ennen ilmoitettua Iahtdaikaa.

Tieto siitd, ettd [ahdolla on yhteys lautan lahdolle,
on ainoastaan tieto mahdollisuudesta yhtey-
deylla. Ahvenanmaan maakuntahallitus ei vastaa
asiakkaan matkasta maitse satamien vélissa.
Alaviitteet, jotkat kertovat jatkoyhteydesta eivat
takaa jatkoyhteytta.

INFORMATION

" By booking via Alandstrafiken no later than the
previous departure or by ordering to the ferry.

2 The day before a public holiday when booking
via Alandstrafiken no later than 17:00 or by orde-
ring to the ferry.

A Connection to M/S Alfageln in Torsholma.

B Connection to Brando-Kumlingeline in Tors-
holma.

A0) Connection to M/S Adan in Ava.

Land road from Ava to Torsholma approx.
22 km.

On Saturday or Sunday once a month it is possible
to order a transport with return for a departure
between 02:00 and 03:00. The application has to
be made to the Government of Aland two weeks
prior to the beginning of the month.

Vehicles must be ready to embark at least 5 min
prior to the time of departure.

Information that tours can be combined
(combination tours) is only information about a
possibility of combination. The Government of
Aland does not take responsibility for the journey
between combination tours/harbour. Footnotes
indicating combination tours do not garantee
combination.



Ava - Jurmo 28/4-6/6 och 18/8-28/9 2025 urroaterap 1712 2024

JURMO - AVA ) I:\VA - JURMO Avvikelser:
Grinds)  (Bindy)  (Bncy)  (Branad)
Fredag 07:15" 07:25" 07:35"8KAD) 07:45

08:00 08:10% 08:25M 08:35

11:407 11:50 11:559 12:05 Poikkeuksia: = -

13:05" 13:15 13:15" 13:25

14:05 14:15% 14:20%0 14:30

14:50 15:004 15:10% 15:20 Exceptions:

16:100 16:20%0 16:40140) 16:50 L’;“bi"éggk';‘r:gsgfg;"e':fn‘gf'e- butall departu

17:05Y 17:150) 17:20V8K 17:30

17:45Y 17:55 18:00" 18:10

19:40" 19:50 19:55" 20:05

20:10" 20:20040) 20:25"BKAD) 20:35

20:50" 21:0089 21:15" 21:25

21:507 22:0080 22:05080) 22:15

23:05Y 23:15 23:20" 23:30
Lordag 07:15" 07:25" 07:3014A0) 07:40

08:10" 08:20A0) 08:25"W 08:35

11:357 11:45 12:35" 12:45

13:05" 13:15 13:30740) 13:40

14:05Y 14:1540) 14:300% 14:40

16:10" 16:20 16:50V40) 17:00

17:05Y 17:15804D) 17:3018K) 17:40

19:10" 19:20% 19:25DA0) 19:35

20:05Y 20:15 20:20" 20:30

20:50" 21:0089 21:05" 21:15

22:00" 22:10 22:15Y 22:25

22:50" 23:008K 23:05" 23:15
Sondag 07:15" 07:25 08:10" 08:20

10:00" 10:1081A0) 11:05080 11:15

11:357 11:45% 11:5014D) 12:00

12:15" 12:254 12:30MW 12:40

14:00" 14:10 14:15" 14:25

15:20" 15:308K4AD) 15:3578K4AD) 15:45

17:15" 17:25M 17:25V40) 17:35

17:55" 18:05 18:107W 18:20

19:50" 20:0040 20:05BKAD) 20:15

21:35" 21:45 21:50140) 22:00

M/S Doppingen tel. +358 (0)407 082 136. Alandstrafiken tel. +358 (0)18 25 600.

Kom ihag att avboka Muista peruuttaa Remember to cancel

bilplats som du inte varauksesi ellet booked car if you
behover. Pa sa vis blir tarvitse sita. Jokui don’t need it. Then
nagon annan glad dver toinen ilahtuu kun you make somebody else

att fa rum med sin bil han paaset no show happy to get thair car
och du undviker avgift maksusta. booked and you avoid
for no show. fee for no show.




Ava - Jurmo 7/6-17/8 2025

Veckodag

Mandag

Tisdag

Onsdag

Torsdag

JURMO - AVA

Jurmo
(Brando)

07:15"
08:10

10:45"
12:15Y
13:05"
14:05

15:00

16:00"
16:45"
17:45Y
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:05?
07:15"
08:10

11:40"
12:15"
13:05"
14:05

15:00

16:10"
17:05"
17:45Y
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:05?
07:15"
08:10

11:40"
12:159
13:05"
14:05

15:00

16:10"
17:05Y
17:45Y
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:05%
07:15"
08:10

11:40"
12:15"
13:05"
14.05

15:00

16:10"
17:05"
17:45"
19:40"
20:10"
20:50"
21:50"
23:05?

Ava
(Bréndo)
07:25"
08:20
10:558€)
12:2540)
13:1584
14:15%
15:1040)
16:108K
16:55
17:55
19:50
20:20%
21:0080AD)
22:00
23:15
07:25%
08:204?)
11:50
12:2540)
13:15
14:15%
15:1040)
16:20
17:15BAD)
17:55
19:50
20:20%
21:008KAD)
22:00
23:15
07:25%
08:2040)
11:50
12:2540)
13:15
14:15%
15:104D)
16:20
17:15BKAD)
17:55
19:50
20:20%
21:008KAD)
22:00
23:15
07:25%
08:20A0)
11:5089
12:2549)
13:15
14:15%
15:1040)
16:2089)
17:1540)
17:55
19:50
20:20%
21:008KAD)
22:00
23:15

AVA - JURMO
Ava
(Brando)
07:35"84
08:25"%
11:00MAD)
12:30"
13:15"
14:20A0
15:15%
16:20"
17:001)%))&0)
18:00"
19:557
20:25M40)
21:15"
22:05"8K)
23:202
07:351)BK)AD)
08:25"M
11:55"40)
12:30"
13:15"
14:20%
15:15%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00M8%
19:55"
20:25V40)
21:15"%
22:05"8€)
23:202
07:351)BKV\D)
08:25"M
11:55M40)
12:30"
13:15"
14:204D
15:15%
16:30"
17:201)BK)AD)
18:00MB0
19:55"
20:25MA0)
21:15"M
22:05"8€)
23:202
07:351)BK)AD)
08:25""
11:55M40)
12:30"
13:15"
14:2040
15:15%
16:40M40)
17:2018K)
18:00"
19:55"
20:25MA0)
21:15"%
22:05"8K)
23:202

Jurmo
(Brando)

07:45
08:35
11:10

12:40
13:25
14:30
15:25
16:30
17:10

18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:25
14:30
15:25
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:25
14:30
15:25
16:40
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30
07:45
08:35
12:05
12:40
13:25
14:30
15:25
16:50
17:30
18:10
20:05
20:35
21:25
22:15
23:30

INFORMATION

Y Mot bokning senast féregaende tur till Alands-
trafiken eller mot bestéllning till farjan.

2 Dag fore helg mot bokning till Alandstrafiken
senast kl. 17:00 eller mot bestéllning till farjan.

A Kombinerar med M/S Alfageln i Torsholma.

8 Kombinerar med Brandd-Kumlingelinjen i
Torsholma.

A0) Kombinerar med M/S Adan i Ava.
Bilvag fran Ava till Torsholma ca 22 km.

Fordon ska vara klara att kéra ombord senast 5
min fére annonserad avgangstid.

Information om att turer kan kombineras (kombi-
nationsturer) &r endast information om en mojlig-
het till kombination. Alands landskapsregering tar
ej ansvar for farden mellan kombinationsturer/
hamnar. Fotnoter som anger kombinationsturer
garanterar inte kombinationen.

TIETOJA

" Varauksesta Alandstrafikenille viimeistaan edel-
liselld vuorolla tai tilauksesta lautalle.

2 Liikenndidadn pyhén edeltévéna iltana varaukse-
sta Alandstrafikenille viimestaan klo 17:00 tai
tilauksesta lautalle.

A Jatkoyhteys M/S Alfagelnille Torsholmassa.

BK) Yhteys Brand6-Kumlingelinjan lautalle Torshol-
massa.

A0) Jatkoyhteys M/S Adanille Avassa.
Autotie Avasta Torsholmaan n. 22 km.

Ajoneuvojen on oltava valmiina lastaukseen vii-
meistdadn 5 min ennen ilmoitettua Iahtdaikaa.

Tieto siitd, ettd [ahdolla on yhteys lautan lIdhdolle,
on ainoastaan tieto mahdollisuudesta yhtey-
deylla. Ahvenanmaan maakuntahallitus ei vastaa
asiakkaan matkasta maitse satamien vélissa.
Alaviitteet, jotkat kertovat jatkoyhteydesta eivat
takaa jatkoyhteytta.

INFORMATION

" By booking via Alandstrafiken no later than the
previous departure or by ordering to the ferry.

% The day before a public holiday when booking
via Alandstrafiken no later than 17:00 or by order-
ing to the ferry.

A Connection to M/S Alfageln in Torsholma.

BK) Connection to Brandd-Kumlingeline in Tors-
holma.

A0) Connection to M/S Adan in Ava.

Land road from Ava to Torsholma approx.
22 km.

Vehicles must be ready to embark at least 5 min
prior to the time of departure.

Information that tours can be combined
(combination tours) is only information about a
possibility of combination. The Government of
Aland does not take responsibility for the journey
between combination tours/harbour. Footnotes
indicating combination tours do not garantee
combination.



Ava - Jurmo 7/6-17/8 2025

JURMO - AVA Ava - JURMO Avvikelser:
Veckodag ‘(jEl}lrr'a"'rilgé) a;’l%n d6) a;r?:in ) ‘(jé’:;'lgb) Elre2220£g Erréeg%%sat.raflk som avslutas med avg.
Fredag 07:15" 07:25% 07:35"8KAD) 07:45
08:10 08:20%0) 08:25" 08:35
11:407 11:50 11:557 12:05 Poikkeuksia: =
12:157 12:25 12:30Y 12:40 gg:gglgvzijaa.ntalI||kenne, paattyy vuoroon klo
13:05 13:15 13:15 13:25
14:05 14:15% 14:2040) 14:30
15:00 15:1080 15:15% 15:25 Exceptions: _
16:107 16:20% 16:40740) 16:50 fg::g{gg”z%a{rgﬂ‘zeg'e that stops with depar
17:05" 17:15% 17:20786 17:30
17:45" 17:55 18:00" 18:10
19:40Y 19:50 19:557 20:05
20:10" 20:20%40) 20:25040) 20:35
20:50" 21:00804D) 21:1574 21:25
22:00" 22:1084AD) 22:201BK)AD) 22:30
23:05Y 23:15 23:209 23:30
Lordag 07:35Y 07:45" 07:55MA0) 08:05
08:45" 08:554D) 09:00MW 09:10
11:357 11:45 12:357 12:45
13:05" 13:15% 13:30140) 13:40
14:05" 14:15A0) 14:30"M 14:40
16:10" 16:2080 16:401A0) 16:50
17:05" 17:15%0) 17:30M8K 17:40
19:10" 19:20% 19:25V40) 19:35
20:05" 20:1540) 20:200W 20:30
20:50" 21:008 21:05"80 21:15
22:00" 22:10 22:15" 22:25
22:50" 23:008K 23:05Y 23:15
Sondag 07:40" 07:50% 07:55M40) 08:05
08:45Y 08:554 09:00MW 09:10
10:25" 10:3580 10:40MA0) 10:50
10:55" 11:054 11:10180 11:20
13:15" 13:25% 13:30" 13:40
14:15" 14:250) 14:30"% 14:40
16:00" 16:10 16:2018 16:30
17:55" 18:05 18:10V 18:20
19:059 19:15% 19:25040) 19:35
20:15Y 20:2540 20:30"W 20:40
22:10" 22:20 22:2518BK)AD) 22:35

M/S Doppingen tel. +358 (0)407 082 136. Alandstrafiken tel. +358 (0)18 25 600.

Avboka senast 24 h fore Voit peruuttaa Cancel your trip 24 h
avgang for att undvika matkasi 24t ennen before departure to

avbokningsavgift! lahtoa veloituksetta! avoid cancelation fee!




Bilaga 03a2 Turlista fran 2026 ALR 2025/2507

Jurmolinjen fran 1.1.2026 framat. Upphandling. Har &r beskrivet endast kombinering med Alfageln och Adan.Tillden verkliga turlistan adderas nagra andra

dagliga avgangar sa att de ar hogst 22 enkelturer per dag.
urmotinjen _____Lagsasong2026- |

Jurmot Jurm Mellansdsong 202 Hagsisong 202
Veckodag _ Jurmo Ava Veckodag Ava Jurmo Veckodag _ Jurmo Ava Veckodag _ Ava Jurmo Veckodag __ Jurmo Ava Veckodag  Ava Jurmo
Méndag 06:00 ¥ 06:15 **°  |Mandag 06:25 "™ 06:40 Méndag 06:00 06:15 ) |Mandag  06:25 ' 06:40 Méndag 0710 ¥ o07:25 M Mindag ~ 07:35 7 07:50
0650 U 07:05 X 07:05 " 07:20 06:50 ! 07:05 *©! 07:05 ¥ 07:20 08:05 ! 08:20 08:25 W 08:40
07:55 ! 08:10 08:25 " 08:40 07:55 ! 08:10 08:25 ! 08:40 10:40 Y 10:55 1100 115
1210 Y 125 % 12:30 ¥ 12:45

1210 Y 1225 2 12:30 "W 12145 12:10 Y 12:25 ' 12:30 ™ 12145
14:00 Y 1415 M 14:20 1435
1400 Y 1415 Y 1420 M 1435 14:00 Y 14:15 M 14:20 "% 14:35 U 1m0 M 1515 " 15:30

1445 Y 15:00 © 1510 Y 1525 1445 Y 15:00 %! 1510 ¥ 15:25
1640 Y 16:55 17:00 " 17:15

17:00 ¥ 17:15 % 1720 ¥ 17:35 17:00 Y 17:15 17:20 % 17:35
2005 Y 20:20 ¥ 20:25 0 20:40
20:05 Y 20:20 ¥ 2025 " 20:40 20:05 Y 20:20 M 20:25 " 20:40 U 2100 21:15 ™ 21:30

2045 1 21:00 * 21:15 "W 21:30 20:45 Y 21:00 4! 21:15 W 21:30
Tisdag. 07:10 ¥ 07:25 ¥ Tisdag. 07:35 " 07:50 Tisdag 07:10 ¥ 07:25 ¥ Tisdag 07:35 ™ 07:50 Tisdag 07:10 ¥ 07:25 ¥ Tisdag 07:35 " 07:50
o755 " o0gi10 M 08:25 "W 08:40 07:55 ! 08:10 ' 08:25 ™ 08:40 08:05s U 08:20 ** 08:25 ™ 08:40
11:35 Y 11:50 1155 7 12:10 11:35 Y 11:50 1155 P 12:10

14:00 Y 1415 Y 1420 P 1435 14:00 Y 14:15 4 14:20 % 14:35
1445 Y 1500 © 1510 "W 1525 14:45 Y 15:00 ' 15:10 ™ 15225 Vo145 M 14:20 " 1435
o 1m0 2 1515 M 15:30

1700 ¥ 17:15 17:20 M 1735 17:00 Y 17:15 17:20 " 17:35
1700 Y 17:15 % 17:20 % 17:35

2005 Y 20:20 0 2025 " 20:40 20:05 Y 20:20 ¥ 20:25 ™ 20:40
2045 " 21:00 © 21:15 "W 21:30 20:45 Y 21:00 21:15 ™ 21:30 20:05 U 20:20 ¥ 20:25 0 20:40
2055 1 2110 21:15 W 21:30
Onsdag 07:10 ¥ o07:25 ¥ Onsdag 07:35 " 07:50 Onsdag 07:05 Y 07:25 ¥ Onsdag 07:35 ™ 07:50 Onsdag v 07:5 M Onsdag 07:35 ™ 07:50
o755 U o0gi10 © 08:25 "W 08:40 07:55 ! 08:10 1! 08:25 ™ 08:40 U o201 08:25 ™ 08:40
1210 Y 1225 2 12:30 Y 12145 12:10 Y 12:25 ' 12:30 U 12145 120 Y 1225 © 12:30 ¥ 12:45
1400 Y 1415 Y 1420 " 1435 14:00 Y 14:15 M 14:20 " 14:35 14:00 P 1415 Y 14:20 " 1435
1445 Y 15:00 2 1510 M 1525 1445 Y 15:00 *! 15:10 ™ 15:25 1455 Y 1510 2 15:15 M 15:30
17:00 Y 17:15 2 1720 ¥ 17:35 17:10 Y 17:25 %) 17:20 % 17:35 17:00 Y 17:15 % 17:20 % 17:35
20:05 Y 20:20 ¥ 2025 " 20:40 20:05 Y 20:20 M 20:25 " 20:40 U020 M 20:25 0 20:40
2045 1 21:00 © 21:15 "W 21:30 20:45 Y 21:00 *©! 21:15 ™ 21:30 o 2110 M 21:15 W 21:30
Torsdag 07:10 Y o07:25 ¥ Torsdag 07:35 " 07:50 Torsdag 07:10 ¥ 07:25 ¥ Torsdag 07:35 ™ 07:50 Torsdag 07:10 ¥ 07:25 ¥ Torsdag 07:35 " 07:50
o755 " ogi10 © 08:25 "W 08:40 07:55 ! 08:10 ! 08:25 ™ 08:40 a 08:0s U 08:20 * 08:25 ™ 08:40

° &
C 1210 ¥ 1225 © 12:30 7 12:45
-

1400 Y 1415 Y 1420 M 1435 14:00 Y 14:15 M 14: ‘&1 S5 Uoaas M 14:20 1435
1445 Y 1500 2 1510 M 1525 1445 Y 15:00 %! & 15:25 o 1m0 2 15:15 M 15:30
17:00 ¥ 17:15 8940 17:20 " 17:35 17:00 Y 17:15 ‘”"\\ 17:20 ™ 17:35 1700 ¥ 17:15 2 17:20 ¥ 17:35
20:05 Y 20:20 ¥ 2025 " 20:40 20:05 Y ~ 20:25 " 20:40 20:05 Y 20:20 ¥ 20:25 0 20:40
2045 U 21:00 © 21:15 "W 21:30 21:15 W 21:30 2045 U 2100 21:15 W 21:30
Fredag 07:10 Y 07:25 ¥ Fredag. 07:35 " o7:50 Frl 07:25 ¥ Fredag 07:35 ™ 07:50 Fredag v 07:25 M Fredag 07:35 " 07:50
o755 " o0gi10 M 08:25 "W 08:40 08:10 ' 08:25 ™ 08:40 U o201 08:25 ™ 08:40
1400 ¥ 1415 Y 1420 " 1435 14:00 Y 14:15 M 14:20 " 14:35 14:00 U 1415 Y 14:20 " 1435
1445 Y 1500 2 15:10 "M 1525 1445 Y 15:00 %! 15:10 ™ 15:25 1455 Y 1510 20 15:15 M 15:30
17:00 Y 17:15 2 17:20 1 17:35 17:00 Y 17:15 %) 17:20 ¥ 17:35 1700 Y 17:15 % 17:20 ¥ 17:35
2005 ! 2020 M 2025 " 20:40 20115 20:20 M) 20:25 " 20:40 U 2020 M 20:25 0 20:40
20:45 Y 21:00 21:15 W 21:30 20:45 Y 21:00 ™ 21:15 W 21:30 o 2100 2 21:15 W 21:30
Lérdag 07:10 ¥ 07:25 ¥ Lérdag. 07:30 " o7:45 Lérdag 07:10 ¥ 07:25 ¥ Lérdag 07:30 ™ 07:45 Lérdag 07:30 ¥ 07:45 ¥ Lérdag 07:55 " 0g:10
08:0s " 08:20 © 08:25 "W 08:40 08:05 ! 08:20 1! 08:25 ™ 08:40 08:40 U 0855 © 09:00 ™ 09:15

1300 Y 1315 Y 1330 " 1345 13:00 Y 13:15 M 1330 0 13145
400 Y 1415 2 14:30 W 14:45 14:00 Y 14:15 %) 14:30 W 14:45 1310 Y 1325 M 13:30 #1345
400 Y 1415 © 14:30 N 14:45

17:00 ¥ 17:15 17:20 "™ 17:35 17:00 Y 17:15 % 17:30 ¥ 17:45
1905 Y 19:20 ¥ 19:25 " 19:40 19:05 Y 19:00 M 19:25 " 19:40 V75 M 17:30 ¥ 17:45
2000 Y 20:15 20:20 M 20:35 20:00 Y 20:15 2020 ™ 20:35 Y1920 M 1925 W 19:40
U 2015 M 2020 W 20:35

Séndag Séndag Séndag Séndag

09:55 U 10:10 A 11:05 Y 11:20 09:55 Y 10:10 % 11:05 ¥ 11:20 Sondag 07:35 ¥ 07:50 ¥ Séndag 07:55 " 0g:10
11:30 Y 1145 Y 150 P 12:05 11:30 Y 11:45 M 11:50 0 12:05 U osss 1) 09:00 ™ 09:15

1210 Y 125 2 12:30 W 1245 12:10 Y 12:25 %) 12:30 W 1245
U qn0s 11:10 ¥ 11:25
1515 Y 1530 2 1535 0 15:50 15:15 15:30 %) 15:35 1 15:50 o oags M 13:30 ¥ 13:45
1710 V17225 Y 17:25 " 17:40 17:10 Y 17:25 M 17:25 " 17:40 U a2 M0 14:30 W 14145

17:50 Y 18:05 18:10 M 18:25 17:50 Y 18:05 18:10 ™ 18:25

1945 " 20:00 © 2005 " 20:20 1945 20:00 1 20:05 " 20:20
21:30 Y 2145 2150 0 22105 21:30 Y 21:45 21:50 M 22:05 19:00 Y 1915 M 19:25 P 19:40
1) Mot bokning senast foregdende tur till Alandstrafiken eller U 20:5 M 20:30 M 20:45
mot bestallning till farjan. 22:05 Y 22:20 22:25 " 22:40

2)
A)

Ap)

Dag fore helg mot bokning till Alandstrafiken senast
kL. 17:00 eller mot bestallning tillfarjan
Kombinerar med M/S Alfégeln i Torsholma.

Kombinerar med M/S Adan i Ava

Bilvéig frén Ava il Torsholma ca 20 km. P4 lbrdag eller sondag finns mjlighet att bestalla
entur och retur per manad mellan .. 02:00 och 03:00. Ansckan gors till Alands landskapsregering
senasttvé veckor fore den aktuella manaden inleds. Fordon ska vara klara att kora ombord senast 5 min fore annonserad avgangstid.
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Bilaga 04 Redovisning ALR 2025/2507

M/S Doppingen Ava - Jurmolinjen 2019

Manad Pass_| Personbil[ Bilslap | Batslép[ Lastbil [ Buss [ Traktor| Bil+HV| Husbil| Cyklar] Mc [ Ovriga [ Efterlim.] Fordon tot.[ Nyttolast]
10 7 5 0 0 502 256

Januari 0 0 0 0 0 0

Februari 688 416 14 0 2 0 2 0 0 0 0 1 0 435 32
Mars 765 445 20 0 10 0 6 0 0 0 1 2 0 484 117
April 1030 550 21 1 13 0 8 0 0 6 5 2 0 606 242
Maj 1332 601 63 4 11 0 20 0 2 12 3 14 0 730 410
Juni 2267 807 55 1 48 0 33 2 7 124 13 1 0 1091 906
Juli 3450 992 50 1 45 0 31 1 5 266 8 16 0 1415 752
Augusti 1971 699 35 1 13 0 10 0 12 15 6 3 0 934 338
September 1110 585 25 2 7 0 7 0 2 4 0 2 0 634 161
Oktober 968 615 41 0 6 0 1 0 0 0 2 4 0 669 72
November 781 480 23 1 27 0 9 0 0 0 0 3 6 543 318
December 1360 688 11 0 9 0 16 0 0 0 0 0 0 724 176
Tot2019 16490 7348 368 1 198 0 158 3 28 567 38 48 6 8767 3780
Tot2018 16628 6767 293 29 220 4 203 0 33 7271 53 46 0 8375 4901
Differens 138 581 75 18 22 445 3 5160 15 2 0 392 1121

M/S Doppingen Ava - Jurmolinjen 2020
Manad | Pass | Personbil] Bilslép [ Batslép| Lastbil| Buss | Traktor| Bil+HV] Husbil| Cyklar] Mc | Ovriga [Efterlim.] Fordon tot.] Nyttolast]
Januari 649 440 4 1 4 0 5 0 0 0 0 0 454 120
Februari 601 396 8 1 4 0 13 0 0 0 0 0 0 422 216
Mars 617 393 24 1 10 0 12 0 0 0 0 0 0 440 294
April 661 422 39 3 17 0 10 0 0 0 0 0 0 491 375
Maj 1207 624 62 0 24 0 11 2 2 6 0 2 0 743 492
Juni 1953 726 46 3 30 0 1 1 6 142 8 9 0 972 462
Juli 3340 1028 53 3 27 0 24 1 33 308 10 2 0 1489 693
Augusti 1906 808 21 5 20 0 14 0 14 125 3 4 0 1014 468
September 1359 645 31 2 32 0 22 0 4 4 6 11 0 757 744
Oktober 1086 620 25 2 6 0 15 0 2 5 0 0 0 675 270
November 859 523 34 3 12 0 9 0 0 0 0 4 0 585 288
December 779 502 4 1 5 0 7 0 0 0 0 1 0 520 159
Tot2020 15017 7127 351 25 191 0 143 4 61 600 27 33 0 8 562 4581
Tot2019 16490 7348 368 1 198 0 158 3 28 567 38 48 6 8767 3780
Differens 1473 -221 A7 14 7 0 -15 1 33 33 415 0 -205 801
M/S Doppingen Ava - Jurmolinjen 2021

Manad Pass | Personbil| Bilslép [ Batslép[ Lastbil | Buss [ Traktor| Bil+HV] Husbil| Cyklar[ Mc | Ovriga [ Efterlam.] Fordon tot. [ Nyttolast
588 376 11 0 4 0 38 0

Januari 0 0 0 0 L] 429 352
Februari 624 402 10 0 2 0 12 0 0 0 0 2 0 428 120
Mars 717 456 14 0 8 0 25 0 1 0 0 0 0 504 296
April 817 491 41 0 7 0 12 0 2 1 0 0 0 554 232
Maij 1292 675 61 4 18 0 16 0 2 8 0 0 0 784 344
Juni 2175 856 38 3 22 0 13 0 1 77 6 5 0 1031 489
Juli 4203 1131 29 0 38 0 28 1 50 435 30 12 0 1754 688
Augusti 2159 889 26 2 18 0 16 0 30 109 12 4 0 1106 344
September 1034 591 36 3 9 0 33 2 0 3 0 0 0 708 372
Oktober 923 557 17 2 16 0 63 1 3 2 0 0 0 661 757
November 728 434 33 2 14 0 10 0 2 1 0 2 0 498 320
December 588 376 11 0 4 0 38 0 0 0 0 0 0 429 352
Tot 2021 15848 7234 327 16 160 0 304 4 101 667 48 25 0 8886 4666
Tot2020 15017 7127 351 25 191 0 143 4 61 600 27 33 0 8 562 4581
Differens 831 107 24 9 31 [ 161 [ 40 67 21 8 0 324 85
M/S Doppingen Ava - Jurmolinien 2022

Manad Pass | Personbil| Bilslép [ Batslép[ Lastbil | Buss [ Traktor]| Bil+HV] Husbil| Cyklar[ Mc | Ovriga [ Efterlam.] Fordon tot. [ Nyttolast
693 427 5 0 48 0 26 0

Januari 0 0 0 2 0 508 1112
Februari 845 401 10 0 60 0 21 0 0 0 1 5 0 498 1373
Mars 1075 569 16 0 60 0 15 0 0 0 0 1 0 661 1129
April 1044 533 30 1 16 0 9 0 0 0 0 6 0 595 328
Maij 1184 613 61 8 25 0 35 0 5 14 1 7 0 769 726
Juni 2103 740 36 4 31 0 32 0 29 160 8 4 0 1044 974
Juli 2954 828 31 13 44 0 35 4 49 214 34 6 0 1258 807
Augusti 1812 722 53 3 28 0 13 0 8 16 4 5 0 952 492
September 963 549 25 4 25 0 79 0 6 1 0 2 0 691 524
Oktober 809 486 36 1 43 0 16 2 5 0 2 2 0 593 515
November 580 419 22 0 24 0 2 0 0 0 0 0 0 467 233
December 503 363 6 0 14 0 6 0 0 2 0 2 0 393 216
Tot2022 14565 6650 331 34 418 0 289 6 102 507 50 42 0 8429 8429
Tot 2021 15848 7234 327 16 160 0 304 4 101 667 48 25 0 8886 4666
Differens 1283 -584 4 18 258 [ 15 2 1 160 2 17 0 -457 3763
M/S Doppingen Ava - Jurmolinien 2023

Manad Pass | Personbil] Bilslép [ Batslép[ Lastbil | Buss [ Traktor| Bil+HV] Husbil| Cyklar[ Mc | Ovriga [ Efterlam.] Fordon tot. [ Nyttolast
735 461 6 0 20 0 2 0 5

Januari 0 0 0 0 494 262
Februari 737 394 17 0 18 0 8 0 0 0 0 6 0 443 173
Mars 927 493 27 2 65 0 2 0 0 0 0 9 0 598 697
April 1089 543 26 0 1058 0 2 0 0 1 0 24 0 701 161
Maj 1243 643 58 1 39 0 24 0 7 12 1 20 0 805 641
Juni 1771 728 43 3 24 0 55 2 4 98 8 1 0 966 461
Juli 4008 1064 32 8 52 0 55 4 18 344 40 1 0 1618 1278
Augusti 1579 688 24 4 15 0 34 0 4 73 18 6 0 866 343
September 1013 551 31 3 6 2 42 2 4 8 0 1 0 650 675
Oktober 958 610 52 4 28 0 65 0 4 0 0 1 0 764 978
November 741 522 16 8 10 0 12 1 0 0 0 0 0 569 93
December 525 316 12 0 4 0 10 0 0 0 0 0 0 342 98
Tot 2023 15326 7013 344 33 386 2 311 9 41 536 67 74 0 8816 5860
Tot 2022 14 565 6 650 331 34 418 0 289 6 102 507 50 42 0 8 429 8429
Differens 761 363 13 -1 -32 2 22 3 -61 29 17 32 0 387 -2 569
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Datum - Veckodag |~ | Avgangstid |~ | Avgangshamn - Bokningsobjekt |~ |Last * | Lastmeter Las| ~ | Obokade * | No show - |Efterldmnac ~ | Ankomsttid | ~ | Ankomsthamn = |Bokningsobjekt |~ |Loss | - Lastmeter Loss |~
s Fredag 13:05 Jurmo Passagerare 2 13:15 Ava Passagerare
HHHEHEEE Fredag 13.05 Jurmo Personbil ] 13:15 Ava Personbil
s  Fredag 13:05 Jurmo Lastbil/Ldngtradare 13:15 Aua Lastbil/Langtradare
S Fredag 13:05 Jurmo Buss 13:15 Bara Buss
s Fredag 13:05 Jurmo Traktor b 4 4 13:15 Ava Traktor
HEHERHH Fredag 13:05 Jurmo Bil+husvagn \ l' 13:15 Ava Bil+husvagn
HHHEHEE  Fredag 13:05 Jurmo Husbil Detska fyllas i vad som lastas, lastmetrarna for 13:15 Ava Hushbil
s Fredag 13:05 Jurmo Cykel fordonstyper som ej har standardlangd, mangden 13:15 Ava Cykel
sHERHE Fredag 13:05 Jurmo MC obokade, No-5Show och efterlamnade. 13:15 Rva MC
st  Fredag 13:05 Jurmo Slapvagn, lag 13:15 Ava Slapvagn, lag
HHEEHHHE Fredag 13:05 Jurmo Slapvagn, hog 13:15 Aua Slapvagn, hog
HEsasEEEE Fredag 13:05 Jurmo Ovriga 13:15 Ava Ovriga
HEHHHHHEHEE Fredag 13:15 Ava Passagerare 1 13:25 Jurmo Passagerare
R Fredag 13:15 Ava Personbil i 13:25 Jurmo Personbil s i 1.
S Fredag 13:15 Ava Lastbil/Langtradare 13:25 Jurmo Lastbil/Langtradare 'du.":'m
s Fredag 13:15 Ava Buss 13:25 Jurma Buss el ;[“ i’
HEHEHEREEEE Fredag 13:15 Ava Traktor 13:25 Jurmo Traktor uui_(}n'!ﬂl-ls tpa-r
= . "Hﬂr...utan............... .......
HEHHEHEY Fredag 13:15 Ava —Bilthucvagn Entur bestar av avgangshamn oc 1395 Jurmo Bil+husvagn :
: : ankomsthami - : mellanhamnar, -
HHHHTHHH Fredag 13:15 Ava Husbil 13:25 Jurmao Husbil S A S
HiHHERHHEE Fredag 13:15 Ava Cykel 13:25 Jurmo Cykel inte fyllaSIp‘él _______
s Fredag 13:15 Ava MC 13:25 Jurmo MC den_hér linjen...|...
HEgEEEEEE Frodag 13:15 Ava Slapvagn, lag 13:25 Jurmo Slapvagn, 1ag
HHHEHHHYE Fredag 13:15 Ava Slapvagn, hog 13:25 Jurmao Sldpvagn, hog
s Fredag 13:15 Ava Ovriga 13:25 Jurmo Ovriga
HHHEHEHRY Fredag 14:05 Jurmo Passagerare 1 14:15 Ava Passagerare
HHEsssns  Fredag 14:05 Jurmo Personbil 1 14:15 Bva Personbil
st  Fredag 14:05 Jurmo Lastbil/Langtradare 14:15 Ava Lastbil/Langtradare
HEHHHHHHE Fredag 14:05 Jurmo Buss 14:15 Ava Buss
HEHHERHH Fredag 14:05 Jurmo Traktor 14:15 Bva Traktor
HiHHERHHE Fredag 14:05 Jurmo Bil+huswvagn 14:15 Ava Bil+husvagn
HEHEREHE Fredag 14:05 Jurmo Hushbil 14:15 Aoa Hushbil
sasssamy Fredag 14:05 Jurmo Cykel Alladagar i manaden har en 14:15 Ava Cykel
s Frodag 14:05 Jurma MC_—— S Hle 14:15 Ava MC
Hgasts Fredag 14:05 2 Jy Slapvagn, 13g 14:15 Ava Slapvagn, l1ag




06 Mall fér miljé- och maskinrapport ALR 2025/2507

Maskin- och n

Matarstéllning vid manadens bérjan 12096 11551 Datum Reparationens art Signerat
Matarstalining vid manadens slut 12210] 11666 14 |nya batteri luftvarme pump, ny invertter styrhytt, Kk
Total kértid under manaden 114 115 21  [tdtat sma kylvatten léckor hm1 kk

Brénsleforbrukning

Tank1 Tank2

I tank vid ménadens bérjan (iiter) Datum 8677 Totalt _Signerat

Tankat (iter)

Tankat (iter)

Tankat (iter)

Leverans totalt

I tank vid méanadens slut (iter)

Total forbrukning under manaden

Fdrbrukning liter/timme

Maskinrum1

Datum Totalt

Motorolja bytt fiter)

Motorolja pafyllt ficen

Kylarvatska (ier)

Motor oljefilter byte

Brénslefilter (grovfilter) byte

Brénslefilter (finfilter) byte 1

Parkano olja (liter)

Olja till hydraulsystem (iier) 2 2

Maskinrum2

Datum Totalt

Motorolja bytt fiter)

Motorolja pafyllt ficen 2 2

Kylarvatska (ier)

Motor oljefilter byte

Brénslefilter (grovfilter) byte

Bréanslefilter (finfilter) byte

Parkano olja (liter)

Olja till hydraulsystem (iier)

Avfall / Atervinni ial

Datum Totalt
Olieavfall fier)
Bilgevatten (liter)
Fast oljeavfall ()
Plaster ()
1 1
39297
10827
34
303
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Bilaga 07b till ALR 2025/2507

MIEHITYSTODISTUS - BEMANNINGSCERTIFIKAT

Liikenteen turvallisuusvirasto vahvistaa alla mainitun aluksen miehityksen laivaviesti ja

aluksen turvallisuusjohtamisesta annetun lain (1687/2009) mukaisesti.
SUOMI

FINLAND

Trafiksdkerhetsverket faststiller nedan nimnda fartygs bemanning enligt lagen om
fartygspersonal och sékerhetsorganisation for fartyg (1687/2009).

Aluksen nimi/Fartygets namn Kotipaikka/Hemort
Doppingen Marichamn
Tunnuskirjaimet/Signalbokstiver Pituus/Langd Leveys/Bredd
o117y 28,80 7,99
Aluksen tyyppi/Fartygstyp Bruttovetoisuus/Bruttodriktighet (ITC 1969)
Passagerarfartyg 128
Koneiston automaatioaste/Maskineriets automationsgrad Kokonaisteho/Total effekt (kW)
Obemannat 504
Liikennealue/Trafikomrade
Trafikomrade 1
Toimi/Befattning Piatevyyskirja/Behdrighetsbrev Henkilomagrd/Antal personer
Befilhavare Skepparbrev for inrikesfart 1
Diécksman Behérighetsbrev for ddcksman 1
Yhteens4 /Sammanlagt | 2
Huomautukset/ Anmérkningar
Kortid hogst 12 timmar. Fartygets arbetsprik &r svenska. Om ingen bland fartygspersonalen har maskinskotarens behérighet,
skall ytterligare en maskinskétare anstillas.

Todistus on voimassa toistaiseksi
Detta certifikat géller tillsvidare

Annettun Turussa 28.08.2012
Utfirdat i Abo
e S e
Esa Saari 7 ¢
Gruppchef I 7
| W

Nro/Nr FI 237/400/2012


stens
Textruta
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TRAFIKSAKERHETSVERKETS BESLUT

Trafiksakerhetsverkets beslut om faststallande av bemanningen enligt lagen om
fartygspersonal och sagerhetsorganisation fér fartyg (1687/2009).

FARTYG
Namn Hemort Léngd Bredd Maskineffekt(kW)

Doppingen Mariehamn 28,80 7,99 504
SOKANDE Alands Landskapsregering
Trafikavdelningen / Mats Bergman
PB 1060
22111 Mariehamn
GODKANNANDETS OMFATTNING
Fartomrade: Inrikes trafik I
VILLKOR FOR GODKANNANDET
I bemanningscertifikatet. Resan mellan andhamnarna under normala
omstandigheter kontinuerligt varar hégst 12 timmar och fartygspersonalen far
minst 8 timmars oavbruten vilotid.
GILTIGHET
Detta beslut géller tillsvidare, men kan 3terkallas om skal foreligger.

DATUM

Utfardat i Abo 28.08.2012

Gruppchef Esa Saari

W7l o777 7077
Inspektor ‘Arto Kumpumaki
BILAGA Anvisning om rattelseyrkande

Nr FI 237/400/2012
Avgift 104 € Alands Landskapsregering
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Underhallssystemet IDEA-SBA pa M/S Doppingen
| underhallssystemet finns delar av fartygets underhallsarbeten samlade samt tidsramen for
fornyande av certifikat och klassningar. Arbeten i underhallssystemet utfors enligt timmar eller
vecko-/ménadsintervaller beroende pa komponent. For att fartygsunderhallssystemet skall fungera
skall komponenternas drifttimmar uppdateras kontinuerligt. Det finns en skild meny i
underhallssystemet for detta.
Underhallssystemet pa fartyget dr webbaserat dvs. man loggar in i systemet via internet.
Inloggningen gors pa: https://alands.idea-sba.com
Anvandarnamn: ReadOnly-Doppingen Gast
Losenord: Doppingen
Valj “visa detaljer” mitt pa startsidan sa blir certifikat och dokument tillgdangliga.
For att se allt underhall som finns pa M/S Doppingen valj Underhall hogst upp pa startsidan.

For att se alla komponenter som finns pa M/S Doppingen valj Komponenter hogst upp pa startsidan.

Allt som ar markt ”utféres av ALR” i underhallssystemet utfors av bestéllaren resten skall utforas av
entreprendren.

Upprakningen av underhallsatgarder i underhallssystemet IDEA-SBA &r inte uttémmande. Lépande
underhallsatgdrder som entreprendren ansvarar for tillkommer.
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SIGN. DATUM

KOORDINATSYSTEM HOJDSYSTEM
ETRS-GK20 N2000
RITNINGENS ART

NYBYGGNATION

RELATIONSMATNING

JURMO HAMN

Jurmo, Brando

INNEHALL
Oversikt, bef dykdalb

Kontroll av fenderlinje dykdalb/Doppingen
Klaff

RITAD AV UPPDRAG | SKALA
Matmetod: RTK-GNSS Topcon HiPer SR, Hamnkontoret Hamnplan 1 PA 1:200
Ortofoto UAVrtk 2021-09-27 2cmPix AX-22 100 MARIEHAMN -
Matningar: Bjérlin GITech Ab, 2021-09-27 Tel: +358 40 5935832 ANSVARIG RITNINGSNUMMER BET.
Registerdata: Farjfaste MIK433 -K01,

Web: www.gitech.ax
Doppingen RM 22803 GA, Klaff KD-TY-001-1

E-post: info@gitech.ax

5029-02-11 Jurmo_20220211
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iy Alands . PROTOKOLL

\‘;?/, Ia n d S ka p S reg e rl n g Nummer Sammantradesdatum
- 8 10.10.2024

Protokoll fort vid pleniféredragning

Infrastrukturavdelningen

Transportbyran, 12

Nérvarande Franvarande Justerat

KS, AH, MP, CG, I1Z, AZ, J) Omedelbart

Ordférande Foredragande Protokollférare

Lantrad Minister Byrachef

Katrin Sjogren Camilla Gunell Ida Mann

Nr 8

Bokningsregler och taxor inom skargardstrafiken 2025

ALR 2024/3696

Beslut

Landskapsregeringen faststallde skargardstrafikens bokningsregler och taxor for ar 2025
enligt bilaga 1, 1224P08.

De storsta forandringarna for bokningsreglerna och taxorna ar féljande:

Bokningsregler

Alla resor inkl. resor for fakturakunder (tung trafik, resebolag) ska vara férbetalda och
i storsta mojliga man forbokade. Obetalda resor kommer att avbokas per automatik
tva dygn innan resdag.

For spontana resor eller resor som ej kan bokas hanvisas kunden till att anvanda
"dppen biljett”, en biljett som kdps online eller via Alandstrafikens kontor och som
beréttigar kunden inresa till skargarden.

Faktureringsavgift om 10 € infors for avgift vid for sen avbokning och no-show.
Begransningen for bokning av antal husbilar/husvagnsekipage tas bort.

Taxor:

Samma taxa aret runt oavsett langd linje/rutt eller hog- och lagsasong infors. | stallet
for att betala for en resa pa en specifik linje ska biljettaxan ses om en avgift for
kunden att resa in i skdrgarden oberoende pa starthamn. Resor mellan mellanhamnar
och ut ur skargarden ar fortfarande avgiftsfria med undantaget biljettaxa for
genomfart.

Forbokad och férbetald biljett online samt dppen biljett férbetald online erhaller 20%
rabatt fran ordinarie skdrgardstaxa, galler latta fordon.



- Generell hgjning av taxorna med 8 % genomfors med malsattning att
skargardstrafiken ska finansieras till 12 % med biljettintakter. Detta medfor en hgjning
av priset pa rott och gront arskort for personbil och traktor till 190 € samt fér hjning
av priset pa litet rétt och gront arskort till moped, mopedbil, 4-hjuling till 59 €.

- Infors rott och gront arskort for husbil med taxa 250 €.

- Egen prislista for husbil och husvagnsekipage infors.

- Arskorten blir digitala med giltighetstid pa 365 dagar. Alla arskort bérjar gélla direkt
vid inkdp, men vi kép av rott/réd-gult arskort kontrollerar Alandstrafiken att kunden
ar skriven i en alandsk skargardskommun for att erhalla géllande bokningsregler for
rott rskort.

- Arskort for cykel ingér i litet &rskort (moped, mopedbil, 4-hjuling), rétt och gront
arskort samt rod-gult och gron-gult arskort utan extra avgift.

De nya bokningsreglerna och taxorna trader i kraft fran och med 1.1.2025.

Mindre justeringar av bokningsreglerna och taxorna beslutas om pa enskild
foredragning.

Motivering

Enligt 18 § landskapslag (1957:23) om allmanna vagar kan landskapsregeringen besluta
att avgift ska uppbaras for utnyttjande av frigdende farja som hor till allmén vég. Beslutet
ar ett normativt beslut som inte kan 6verklagas av enskilda personer da reglerna och
avgifterna galler samtliga som anvander skargardsfarjorna.

Vid arsskiftet 2024/2025 lanseras ett nytt webbokningssystem for skargardstrafiken och
ett digitalt check-insystem fér hamnarna. For att skapa ett anvandarvanligt
bokningssystem och méjliggdra det digitala check-insystemet har bokningsreglerna och
taxorna forenklats. Detta genom att bland annat minimera skillnader och undantag vilka
komplicerar utvecklingen av digitala I6sningar och system. Férhoppningen ar dven att
forenklingen av reglerna och taxorna ska gora skargardstrafiken mer anvéndarvanlig i sig.

Ett annat syfte med de nya bokningsreglerna och taxorna ar att 6ka bokningsbar
lastkapacitet pa farjorna till exempel genom regeln att obetalda resor avbokas per
automatik tva dygn innan resdag.

De nya bokningsreglerna antas aven bidra till effektivisering av resursanvandning
géllande bade skattemedel och intern personal. Regeln om forbetalda resor effektiviserar
internt arbete da fakturahanteringen hos Landskapsregeringen minskar samt mojliggor
att intékterna flyter in tidigare till landskapsregeringen. Mer effektivt internt arbete bidrar
till att belastningen p& Alandstrafiken minskar géllande bokningar vilket férhoppningsvis
bidrar till 6kad servicetillganglighet och snabbare handldggningstid fér dvriga drenden
som hanteras av Alandstrafiken.

Den generella hdjningen av taxorna gors for att 6ka sjalvfinansieringsgraden for
skargardstrafiken som i nulaget ligger pa ca 6 %.
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Bakgrund
Alands landskapsregering faststéller arligen bokningsregler och taxor for
skargardstrafiken.

| regeringsprogrammet Ett tryggt, 6ppet och framtidssakrat Aland beskriver Alands
landskapsregering mélet att Alandstrafikens bokningsprocesser effektiviseras och blir mer
anvandarvanliga.
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Villkor for fortur och bokningsratt

1. Vad regleras i dessa villkor?

| dessa villkor beskrivs forutsattningarna for att beviljas
fortur pa specifika avgangar pa Foglolinjen (i detta
dokument benamnt Fortur) eller ratt till avsteg fran
forbudet mot att boka genomfartsresor enligt
skargardstrafikens villkor (i detta dokument benamnt
Bokningsratt).

2. For vilka andamal beviljas fortur?

Till foljd av att Fogldlinjen inte kan bokas kan det finnas
tungt vagande skal att bevilja enskilda resenarer/fordon
fortur till plats ombord pa specifika avgangar.
Arbetspendling kan vara ett sddant tungt vagande skal.

3. For vilka andamal beviljas bokningsratt?

Det kan i vissa fall finnas tungt vagande skal att bevilja
enskilda fordon réatt att bokas fran andhamn till
andhamn (&ndhamnar &r Hummelvik, LAngnas, Svind,
Osnas och Galtby), trots de restriktioner for bokning av
sadana resor som gaéller enligt skargardstrafikens villkor
fér bokning dels av tunga fordon, dels av latta fordon.
Det kan ocksa finnas tungt vagande skal att for sadana
resor medge fransteg fran genomfartstaxan.

Tungt vagande skal for bokningsratt kan exempelvis
vara att ett féretag med verksamhet i skérgarden vid
enstaka tillfallen sdsom installda avgéngar pa grund av
vader och vind samt vid tekniska problem behéver boka
genomfart nar alternativa kommersiella rederier som
trafikerar Finland ar pa dock. Tungt vagande skél kan
ockséd exempelvis vara att utrustning eller gods som
shabbt behovs for allmanna eller Smmande intressen
annars skulle droja. Exempelvis beviljades bokningsratt
for vissa skogsmaskiner i samband med stormen Alfrida
och for vissa transporter av djurfoder i samband med
den torra sommaren ar 2018.

4. Ansokan och beslut om fortur och
bokningsratt

Ansdkan om foértur eller bokningsratt lamnas till Alands
landskapsregering (maila ansdkan till
registrator@regeringen.ax).

Ansokan ska innehalla en motivering till varfor den
sOkande behover fortur eller bokningsrétt. Ansdkan ska
aven innehalla detaljerade uppgifter om vilka
veckodagar, avgangstider och rutter ansdkan avser samt
uppgifter om fordonstyp, fordonets registrerings-
nummer, ldngd, bredd och vikt for lastbilar och
langtradare, kontaktuppgifter och FO-nummer.

Beslut om att godkanna eller avsla en ansékan om
fértur och bokningsritt fattas av Alands
landskapsregering.

Avgiften for prévning av en ansékan om fértur och
bokningsratt framgar av landskapsregeringens beslut
om avgifter for prestationer vid landskapsregeringens
allménna férvaltning (AFS 2023:127).

5. Generell bokningsrétt for dlandska
allmannyttiga ideella féreningar

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell
bokningsratt och rabatt pd genomfartstaxan for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt
att resan anvands av féreningens aktiva medlemmar
inom ramen for féreningens verksamhet. Endast en
utndmnd ansvarsperson inom féreningen har ratt att
boka och avboka sadana resor. Bokning gérs genom e-
post, telefonsamtal eller besdk pa Alandstrafikens
kontor under ordinarie dppettider.

Som allméannyttig ideell forening raknas sadana
féreningar som vid beskattningen betraktas som
allmannyttiga. Som allménnyttig ideell férening réknas
dock aldrig intresseforening eller fackférening.

6. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig for eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och
forbehaller sig dven réatten till andringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna
eller andra Force Majeure liknande omstandigheter kan
awvikelser i tidtabellerna ske eller turer stéllas in.
Sjuktransporter bryter alltid ordinarie turlista.

7. Rétt till ersédttning
Om ratt till ersattning for passagerare vid instéllda
avgangar, se Skargardstrafikens prislista.
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Bokningsvillkor for latta fordon och passagerare

1. Vad regleras i dessa villkor?

Latta fordon ar exempelvis personbilar, paketbilar, person-
och paketbilar med slap, person- och paketbilar med
husvagn, husbilar, cyklar, mopeder och motorcyklar.

Dessa villkor galler for bokning av plats for latta fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla
frigdende farjor utom mellan fasta Aland och Féglo.

| dessa villkor finns ocksa vissa regler som géller for
passagerare utan fordon, exempelvis bokning av
bestallningsturer och invikningar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor, arskort och andra tjanster
framgér i Skargardstrafikens prislista och p& Alandstrafikens
hemsida. P4 hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt
som accepteras.

Bokningar som gors online betalas pa natet i samband med
bokningen. Vid bokning online erhalls rabatt fran ordinarie
biljettavgift.

Biljettavgiften for bokade resor via Alandstrafikens kontor ska
betalas online senast 48 timmar foére avgang i starthamn
annars avbokas platsen per automatik. For resor bokade
senare an 48 timmar fore avgang ska resan betalas senast 2
timmar fore avgang i starthamn. Betalningslank skickas till
kunden vid gjord bokning.

Betalningsskyldigheten fér bokningar via Alandstrafikens
kontor uppstar dock redan vid bokningstillfallet.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme fére
avgangstiden i den férsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar fran, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mojlighet under
férutsattning att 6ppen biljett till ordinarie pris har kopts
online i hamnen fore avgang.

Bokningar bekréftas med bokningsbekréftelse och dessa
villkor. Genom att boka en resa accepterar kunden skargards-
trafikens bokningsvillkor for latta fordon.
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Avbokning och ombokning maste géras senast vid
foljande tidpunkter:

Period Avbokas/ombokas senast

Vecka 24-33 24 timmar fore den bokade
avgangstiden

Vecka 1-23 12 timmar fore den bokade

och 34-52 avgangstiden

6 timmar fore den bokade
avgangstiden

Resor bokade med
Rott eller Rod-Gult
arskort vecka 24-33
Resor bokade med
Rott eller R6d-Gult
arskort vecka 1-23
och 34-52

3 timmar fore den bokade
avgangstiden

Kunder som avbokar/ombokar sin resa i tid far resans
biljettpris aterbetalt med avdrag fér en expeditionsavgift.
Expeditionsavgiftens storlek framgér av Skargardstrafikens
prislista. Ratt till aterbetalning galler inte kunder med arskort.

Resor kan bokas/avbokas/ombokas dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida (vissa begréasningar kan
férekomma). Under Alandstrafikens dppettider kan resor
ockséa bokas/avbokas/ombokas genom e-post, telefonsamtal
eller vid besdk pa Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sadan
ombokning kan endast géras under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebar inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken p& ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan i de fall att kunden valjer
en senare avgang an den bokade.

Daremot om kunden aker med en tidigare avgang én den
senare bokade avgangen sd ombokas avgangen per
automatik vid ombordkdérning da fordonet checkas in.

4. Oppen biljett for obokade fordon

Nar bokningen har stangts for en specifik avgang kan
obokade kunder resa med “"Oppen biljett” under forutsattning
att det finns plats ombord p4 farjan. Oppen biljett ar giltig
fran inkdpstiden och aktuellt budgetér. Den 6ppna biljetten
kops online fére avgang fran hamnarna Hummelvik, Langnas,
Sving, Osnés och Galtby eller via Alandstrafikens kontor. Nar
den 6ppna biljetten ar incheckad ar den forbrukad. Pa
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Foglolinjen, som ej ar bokningsbar, kan resendrer utan
arskort dka med Oppen biljett.

5. Vad hénder vid sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar/ombokar sin resa for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av Skar-
gardstrafikens prislista.

Vid for sen avbokning/ombokning aterbetalas inte biljett-
priset.

Avgiften betalas online eller faktureras i efterhand.
Faktureringsavgift tillkommer.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att skapa forutsatt-
ningar for att bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

6. Vad hiander om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgang
debiteras en avgift for “no-show”. Faktureringsavgift
tillkommer. Avgiftens storlek framgar av Skargardstrafikens
prislista.

Vid "no-show” aterbetalas inte biljettpriset.

Syftet med avgiften for “no-show” ar att mojliggora att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.

7. Genomfartsresor

En genomfartsresa ar en bokad resa fran andhamn till
andhamn utan 6vernattning i skargarden (i detta dokument
bendmnt Genomfartsresa). Andhamnar &r Hummelvik, Lang-
nas, Svind, Osnds och Galtby.

Skargardstrafikens farjor ar framst avsedda for resor till, fran
och inom skargarden och darfor galler forhojd taxa for
genomfartsresor, se genomfartstaxan i Skargardstrafikens
prislista.

Genomfartsresor kan bokas pa alla avgédngar pé norra och
sodra linjen.

Pa avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
dock mopeder, motorcyklar och personbilar bokas férutsatt
att Alandstrafiken vid bokningstillfallet far del av en
bokningsbekraftelse fran turistanlaggning i Vardo som visar
att dvernattning dar ar bokad i direkt anslutning till resan
med skargardstrafikens farja. Priset pa en sadan resa
beréknas enligt skargardstaxan, se skargardstaxan i
Skargardstrafikens prislista. Bokad resa ska betalas online
senast 48 timmar fore avgang i starthamn annars avbokas
resan per automatik. For resor bokade senare an 48 timmar
fore avgang ska resan betalas senast 2 timmar fore avgang i
starthamn. Betalningslank skickas till kunden vid gjord
bokning.
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Antalet bokningsbara platser for genomfartsresor ar
begrédnsat och géller endast latta fordon utan slap.

Genomfartsresor kan bokas, avbokas och ombokas under
Alandstrafikens éppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besok. Kunder med Rott eller R6d-Gult arskort kan boka,
avboka och omboka genomfartsresor dygnet runt pa
Alandstrafikens hemsida. Alandstrafiken har ratt att
retroaktivt tillaggsdebitera en kund som genom
onlinebokning har bokat resor som i praktiken innebar en
genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika bok-
ningsnummer) men som inte har betalat resorna enligt ge-
nomfartstaxan. Tillaggsfakturering sker med det belopp som
i Skargardstrafikens prislista faststallts for "Tillagg for
genomfart &ndhamn-andhamn inom samma dygn”.
Faktureringsavgift tillkommer.

8. Bestillningsturer — avgangar som inte ar
ordinarie avgangar

En bestéllningstur ar en avgang eller invikning fran en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller be-
stallts i forvag (i detta dokument benamnd Bestallningstur).

Bokning av bestdillningstur

Bestéllningsturer kan bokas dygnet runt p& Alandstrafikens
hemsida eller under Alandstrafikens &ppettider genom e-
post, telefonsamtal eller vid besék pa Alandstrafikens kontor
i Mariehamn. For bokade bestallningsturer galler samma
villkor och tidpunkter for bokning, avbokning och
ombokning och avgifter for sen avbokning som fér andra
bokningar om inte annat anges, se respektive linjes turlista.
Langné&s-Overd och vice versa kan inte bokas.

Bestidllning av bestdllningstur

N&r en bestallningstur inte langre kan bokas kan den i vissa
fall bestallas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns vid aktuell tidtabell i turlistan. Vid
vilken tidpunkt en bestéllning direkt till farjan senast maste
goras framgar i turlistan. Avbestallning maste ocksa ske
senast vid den tidpunkt som en bestélining senast maste
goras, se respektive linjes turlista.

Bestdllning via farjan ar inte férenat med bokad plats
ombord for fordon.

9. Skrymmande gods

For 16st gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (till
exempel kanoter och sopkarl som inte medférs som last pa
fordon) maste plats pa bildack bokas under Alandstrafikens
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

10. Missndje 6ver avgift

Avgift fér sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
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sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sonder.

| de fall avbokningsavgiften har betalats online i samband
med avbokningen, aterbetalas den med avdrag for
expeditionsavgift om godtagbar orsak kan visas.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa eller bestélld tur/invikning, ska kunden meddela
det till Alandstrafiken i samband med sin sena avbokning
eller senast inom en vecka fran den resdag som avgiften
hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att orsaken som
sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor lamna in
verifikation/bevis pd orsaken. Dérefter kan Alandstrafiken
bestdmma om avgiften ska debiteras. Kunder som inte
framfort godtagbar orsak inom namnda tid, kan inte fora
fram godtagbar orsak senare.

11. Ratt till andring i turlista
Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
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sig dven ratten till &ndringar.

Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

12. Rétt till ersattning
Om ratt till ersattning for passagerare vid instéllda avgangar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Bokningsvillkor for tunga fordon

1. Vad regleras i dessa villkor?

Tunga fordon &r exempelvis lastbil, lastbilssldp, buss, traktor,
traktorslap, tankbil, dumpers eller liknande samt skogskran,
markvalt och andra tunga maskiner inom jord- och
skogsbruk och markberedning.

Dessa villkor galler for bokning av plats fér tunga fordon pa
skargardstrafikens frigdende farjor. Plats kan bokas pa alla fri-
géende farjor utom mellan fasta Aland och Féglé. P& stréckan
Sviné-Degerby kan dock plats bokas for bussar.

2. Priser och betalning

Priser pa skargardstrafikens resor framgar i Skérgards-
trafikens prislista och p& Alandstrafikens hemsida. P&
hemsidan framgar ocksa vilka betalningssatt som accepteras.

Bokade resor ska betalas online senast 48 timmar fore
avgang i starthamn annars avbokas platsen per automatik.
For resor bokade senare an 48 timmar fore avgang ska resan
betalas senast 2 timmar fére avgang i starthamn.
Betalningslank skickas till kunden vid gjord bokning.

3. Bokning, avbokning och ombokning

Resor kan bokas, avbokas och ombokas fram till 1 timme foére
avgangstiden i den forsta hamn som aktuell farja enligt
tidtabellen avgar fran, om inte annat anges i turlistan.
Obokade fordon tas med i man av mojlighet under
forutsattning att dppen biljett till ordinarie pris har kdpts
online i hamnen fore avgang.

Bokningar bekraftas med bokningsbekréaftelse och dessa vill-
kor. Genom att boka en resa accepterar kunden skérgardstra-
fikens bokningsvillkor for tunga fordon.

For bransleturer galler vissa avvikande regler angdende bok-
ning, se punkt 8.

Avbokning och ombokning bor ske snarast mojligt for att
mojliggora att det bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.
Tunga fordon &r ofta stora och en avbokning kan frigora
mycket utrymme for andra resenarer.

Vid bokning ska transportdren uppge korrekt information om
fordonets ldngd, hojd, bredd och vikt. Vikten ska vid behov
korrigeras senast dagen fére resedatum. For fordon bredare
an normala vadfilsbredden eller laster som uppnatt
maxvikten for farjans lastkapacitet kommer visst antal
personbilar att bokas bort. Transportoren debiteras avgiften
for personbilarna pa bokningen och betalar dem enligt
uppgifterna i punkt 2. Kdnnedom om fordonets faktiska
egenskaper mojliggor att kapaciteten kan nyttjas sa optimalt
som mojligt dven for dvriga resenérer.
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Avbokning och ombokning maste géras senast vid
foljande tidpunkter:

Period Kund som har en Ovriga kunder

skdrgardskommun

som hemkommun

eller som regelbundet

aret runt anlitas av

foretag som har en

skdrgardskommun

som hemkommun
Vecka Senast 12 timmar fére | Senast 24 timmar
24-33 den bokade fore den bokade

avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52

Resor kan bokas, avbokas och ombokas under Alandstra-
fikens dppettider genom e-post, telefon eller besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn. Utanfér Alandstrafikens
dppettider ska resor avbokas pé Alandstrafikens hemsida.

Ombokning av resa till annan avgdng samma dag far goras
senast 2 timmar fore den bokade avgangstiden. Sddan om-
bokning kan endast géras under Alandstrafikens dppettider
genom e-post, telefonsamtal eller vid besdk pa Alandstra-
fikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pd ovan nimnda
satt for att avboka/omboka resan i de fall att kunden valjer
en senare avgang an den bokade.

Daremot om kunden aker med en tidigare avgang én den
senare bokade avgangen sd ombokas avgangen per
automatik vid ombordkérning da fordonet checkas in.

4. Avbokning och ombokning fér kunder med
arskort for traktor

For kunder som har arskort for traktor galler inte reglerna om
avbokning och ombokning i punkt 3. Istéllet géller de av-
boknings- och ombokningsvillkor som galler for arskortresor
med latta fordon (se skargardstrafikens bokningsvillkor for
|atta fordon).

Det innebir att avbokning eller ombokning av arskorts-
resa med traktor maste goras senast vid féljande
tidpunkter:
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Period Traktor med Rott Traktor med Gront
arskort arskort
Vecka Senast 6 timmar fore Senast 24 timmar
24-33 den bokade fore den bokade
avgangstiden avgangstiden
Vecka Senast 3 timmar fore Senast 12 timmar
1-23 den bokade fore den bokade
och avgangstiden avgangstiden
34-52

Arskortresa med traktor kan bokas eller ombokas under
Alandstrafikens ordinarie &ppettider genom e-post, telefon-
samtal eller besék p& Alandstrafikens kontor i Mariehamn.
Ombokning av resa till annan avgang samma dag far goras
senast 2 timmar fére den bokade avgangstiden utan avgift
for sen avbokning, férutsatt att ombokningen gérs under
Alandstrafikens éppettider genom e-post, telefonsamtal eller
besdk p& Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

Att en kund ges klartecken av farjepersonal att resa med en
annan avgang an den bokade innebér inte att den bokade
resan automatiskt har avbokats/ombokats. Kunden maste
alltid sjalv ta kontakt med Alandstrafiken pd ovan namnda
satt for att avboka/omboka resan i de fall att kunden valjer
en senare avgang an den bokade.

Daremot om kunden dker med en tidigare avgang an den
senare bokade avgangen sd ombokas avgangen per
automatik vid ombordkérning da fordonet checkas in.

5. Oppen biljett for obokade fordon

Né&r bokningen har stangts for en specifik avgang kan
obokade kunder resa med "0ppen biljett” under férutsattning
att det finns plats ombord pé& farjan. Oppen biljett ar giltig
fran inkopstiden och aktuellt budgetar. Den 6ppna biljetten
kops online fére avgang fran hamnarna Hummelvik, Langnas,
Sving, Osnés och Galtby eller via Alandstrafikens kontor. Nar
den 6ppna biljetten ar incheckad &r den forbrukad. Pa
Foglolinjen, som ej ar bokningsbar, kan resendrer utan
arskort aka med 6ppen biljett.

6. Vad hander vid for sen avbokning/ombokning?
Kunder som avbokar eller ombokar fér sent debiteras en av-
gift fér sen avbokning. Faktureringsavgift tillkommer.
Avgiftens storlek framgar av Skargardstrafikens prislista. Vid
for sen avbokning/ombokning aterbetalas inte biljettpriset.

Syftet med avgiften for sen avbokning ar att mojliggora att
bokningsbart utrymme utnyttjas effektivt.

7. Vad hiander om bokad plats inte utnyttjas?
Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras en avgift for “no-show". Faktureringsavgift
tillkommer. Avgiftens storlek framgar av Skargardstrafikens
prislista.

Vid "no-show" aterbetalas inte biljettpriset.
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Syftet med avgiften for "no-show"” ar att mojliggdra att det
bokningsbara utrymmet utnyttjas effektivt.

8. Genomfartsresor

Skargardstrafikens frigdende farjor ar framst avsedda for
resor till, fran och inom den alandska skargarden. Darfor ar
mojligheten att boka resor genom skargarden begransad.
Eftersom tunga fordon tar upp stort utrymme pa bildack ar
restriktionerna for bokning av tunga fordon strangare an for
latta fordon.

Med skargardskommun avses i den har punkten Brando,
Foglo, Kumlinge, Kdkar och Sottunga.

Med andhamn avses Hummelvik, Langnas, Sving, Osnéas och
Galtby.

Restriktioner for godstransporter

En godstransport &r en transport med tungt fordon som &r
avsett for frakt och som har gods i lasten.

Godstransporter bor bara nyttja skargardstrafiken i syfte att
lossa och lasta gods i en skdrgardskommun. Det ar darfor
inte mojligt att boka resa for godstransport med en och sam-
ma last, eller tomt fordon, fran andhamn till annan &ndhamn.
Detta géller oavsett om &vernattning i en skargardskommun
sker eller inte.

Forutsatt att all last som en godstransport har lastad nar
resan inleds i en andhamn ska lossas i en skargardskommun,
far resa bokas till annan &ndhamn om &vernattning i en
skargardskommun sker langs végen. Sddan resa far bokas
aven om godstransporten lastas med ny last i en skargards-
kommun.

Pa avgangar fran Osnas till Hummelvik och vice versa far
godstransporter bokas om allt gods som godstransporten
omfattar ska lastas/lossas i Vardo. Sddan bokning far inte ske
om gods till ndgon del ska lastas eller lossas i ndgon annan
kommun &n Vardo. Bokad resa ska betalas online senast 48
timmar fore avgang i starthamn annars avbokas resan per
automatik. FOr resor bokade senare &n 48 timmar fore
avgang ska resan betalas senast 2 timmar fore avgang i
starthamn. Betalningslank skickas till kunden vid gjord
bokning. Férutsatt att Alandstrafikens kontor senast den 10
dagen i manaden efter att resan genomférdes har tagit emot
fraktsedel/transportdokument som visar att lastning/lossning
skedde i Vardo, ska resans pris berédknas enligt skargards-
taxan, se Skargardstrafikens prislista. Om sadan
dokumentation inte inkommer inom utsatt tid, debiteras
kunden tillagg for resan enligt genomfartstaxan, se
Skargardstrafikens prislista.

Restriktioner for tunga fordon som inte fraktar gods

For tunga fordon som inte ar godstransporter far resa bokas
fran andhamn till annan andhamn endast om &vernattning i
skargardskommun sker pa végen. Det innebar exempelvis att
bussar far bokas fran andhamn till annan &ndhamn om 6ver-
nattning i en skargardskommun sker pa vagen.
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Pa avgangar fran Osnaés till Hummelvik och vice versa far
bussar bokas om syftet med resan &r att stanna vid turist-
anlaggning i Vardo for évernattning. Bokad resa ska betalas
online senast 48 timmar fére avgang i starthamn annars
avbokas resan per automatik. For resor bokade senare an 48
timmar fore avgang ska resan betalas senast 2 timmar fore
avgang i starthamn. Betalningslank skickas till kunden vid
gjord bokning. Férutsatt att Alands-trafikens kontor senast
den 10 dagen i manaden efter att resan genomfordes har
tagit emot kvitto pa att Gvernattning skedde i direkt
anslutning till resan med skargardstrafikens farja, ska resans
pris beraknas enligt skargardstaxans, se Skargardstrafikens
prislista. Om sddan dokumentation inte inkommer inom
utsatt tid, debiteras kunden tilldgg enligt genomfartstaxan, se
Skéargardstrafikens prislista.

9. Bransleturer - farliga amnen som transporteras
med tankbil/lastbil

En bransletransport &r en transport som omfattas av lagen
om transport av farliga @&mnen (FFS 541/2023), som &r
tillamplig pa Aland genom blankettlag. En brénsletransport
kan exempelvis vara transport av flytande brénsle i tankbil
eller gaser i gasflaskor som lastats pa lastbil. Lagkrav pa
transporter av farliga @mnen medfor att det finns restrik-
tioner for hur bransletransporter far ske pa skargardstrafikens
farjor.

UN-nummer, klass samt méangden/volymen ska delges vid
bokning av brandfarligt gods (IMDG-transporter) och vikten
ska vid behov korrigeras senast dagen fore resedatum.

Bransletransporter far inte ske pa skargardstrafikens farjor
utan att plats forst har bokats pa en avgang pa vilken det ar
tillatet att boka brénsletransport (i detta dokument benamnt
Bransletur). Information om vilka turer som ar bransleturer
finns i turlistan.

Bransletransport pa bransletur maste bokas och avbokas
senast vid foljande tidpunkter:

Period Norra linjen och Tvérgaende linjen
Sodra linjen
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00
24-33 kontorsdagen fore kontorsdagen fore
dagen foér avgang dagen foér avgang
Vecka Senast kl. 12:00 Senast kl. 12:00 tre
18-23 kontorsdagen fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen for avgang. Pa
34-39 strackan Langnas-
Overd ska bokning/
avbokning dock ske
senast en kontorsdag
fére dagen for avgang
Vecka Senast kl. 12:00 tre Senast kl. 12:00 tre
1-17 kontorsdagar fore kontorsdagar fore
och dagen for avgang dagen foér avgang
40-52
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Om ingen plats for bransletransport bokats inom ovan utsatt
tid 6ppnas bransleturen upp for vanlig bokning utan passa-
gerarbegransning. Det innebar ocksa att farliga amnen inte
far transporteras pa den avgangen.

Bokade resor ska betalas online senast 48 timmar fore
avgang i starthamn annars avbokas platsen per automatik.
For resor bokade senare &n 48 timmar fore avgéng ska resan
betalas senast 2 timmar fore avgang i starthamn.
Betalningslank skickas till kunden vid gjord bokning.

Om en bokad bransletransport avbokas for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Faktureringsavgift tillkommer.
Avgiftens storlek framgar i Skargardstrafikens prislista.
Bransleretur fran Brando kan avbokas fore returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.

Om en bokad bransletransport inte utnyttjas och inte heller
har avbokats debiteras en avgift for "no-show”.
Faktureringsavgift tillkommer. Avgiftens storlek framgar av
Skargardstrafikens prislista. Syftet med avgiften for "no-
show” ar att mojliggora att det bokningsbara utrymmet
utnyttjas effektivt.

10. Bestallningsturer och invikningar

En bestéllningstur &r en avgang eller invikning fran en linje
som enligt turlistan bara kérs om den har bokats eller
bestallts i forvdg (i detta dokument benamnd Bestéllnings-
tur).

Bokning av bestdillningstur

Bestéllningsturer kan bokas under Alandstrafikens ordinarie
Oppettider genom e-post, telefonsamtal eller vid besok pa
Alandstrafikens kontor i Mariehamn.

For bokade bestallningsturer galler samma villkor fér
tidpunkter for bokning, avbokning och ombokning och
avgifter for sen avbokning som for andra bokningar om inte
annat anges, se respektive linjes turlista. Langnas-Overd och
vice versa kan inte bokas.

Bestidllning av bestdllningstur

Nar en bestallningstur inte lange kan bokas, kan den i vissa
fall bestéllas genom telefonsamtal direkt till farjan. Telefon-
nummer till farjorna finns invid aktuell tidtabell i turlistan.
Vid vilken tidpunkt en bestéllning senast maste goras
framgar i turlistan. Olika linjer kan ha olika tidpunkter.
Avbestallning maste ocksa ske senast vid den tidpunkt som
en bestallning senast maste goras, se respektive linjes
turlista.

Bestéllning via farjan ar inte forenat med bokad plats
ombord for fordon.
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11. Missndje 6ver avgift

Avgift fér sen avbokning, "no-show” eller outnyttjad bestalld
tur/invikning ska inte debiteras om kunden kan visa
godtagbar orsak. Godtagbar orsak kan exempelvis vara
sjukdom, vard av sjukt barn, trafikolycka, andra omfattande
trafikstorningar eller att aktuellt fordon gatt sénder.

Om en kund anser sig ha godtagbar orsak till att avbokning
inte kunde ske i ratt tid eller till att kunden uteblev fran
bokad resa, bransletur eller bestalld tur/invikning, ska kunden
meddela det till Alandstrafiken i samband med sin sena
avbokning eller senast inom en vecka fran den resdag som
avgiften hanfor sig till. Om Alandstrafiken bedémer att
orsaken som sadan ar godtagbar ska kunden inom tre veckor
lamna in verifikation/bevis pa orsaken. Darefter kan
Alandstrafiken bestimma om avgiften ska debiteras. Kunder
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som inte framfért godtagbar orsak inom ndmnda tid, kan
inte fora fram godtagbar orsak senare.

12. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
sig dven ratten till &ndringar.

Vid svara vaderleksférhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stallas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

13. Rétt till ersdttning
Om rétt till ersattning for passagerare vid installda avgangar,
se Skargardstrafikens prislista.
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Villkor for arskort och skargardsplatser

1. Vad regleras i dessa villkor?

| det har dokumentet regleras de villkor som géller for
arskort som galler pa skargardstrafikens frigaende farjor. |
dokumentet regleras ocksa villkoren for skargardsplatser.

Villkor fér bokning, ombokning, avbokning m.m. samt
Alandstrafikens ratt att ta ut avgifter i samband darmed reg-
leras i skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

2. Inképsstillen och pris pa arskort
Arskort kan képas online eller pa Alandstrafikens kontor.

Priser, leveranstider och leveransvillkor framgar av

Skargardstrafikens prislista.

3. Arskortens giltighetstid
Arskortet blir digitalt och &r giltigt 365 dagar. Alla rskort

Arskort som ar knutna till en person:

aktiveras direkt vid inkdp, men vid koép av rott eller rod-gult
arskort kontrollerar Alandstrafiken att personen/féretaget ar
skriven/registrerat i en alandsk skargardskommun for att
erhalla bokningsregler och rattigheterna for rott arskort.

4. Vilka fordon kan arskort gilla for?

Det finns olika typer av arskort som berattigar till olika for-

maner. Gemensamt for arskort &r att de pa visst satt beréat-

tigar innehavaren att resa med fordon utan att betala varje

resa separat. De fordon som arskort kan innehas for ar per-
sonbilar, traktorer, motorcyklar, mopedbilar, latta paketbilar
och husbilar, se narmare i Skargardstrafikens prislista.

5. Villkor for och egenskaper hos olika typer av
arskort

Med skargardskommun avses i denna punkt Brando, Foglo,
Kumlinge, Kokar, Sottunga och Vardo.

Rod-Gult arskort

Gron-Gult arskort

Ar arskortet knutet till
ett specifikt fordon?

Nej.

Ar arskortet knutet till
en specifik person?

Ja. Endast privatpersoner kan inneha det.

Vem kan inneha
arskortet?

Kan bara innehas av en privatperson
som har en skargardskommun som
hemkommun.

Alla privatpersoner.

Vilka resor berattigar
arskortet till?

Obegrénsat antal resor till, fran och
genom skargarden inklusive
forbokade genomfartsresor.

Samma som Réd-Gult drskort fast utan rétt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.
Gron-Gult arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:
e Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsé vara obokad)
e Bokade vidareresor efter évernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)
e Billigare pris pa férbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg for genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn”

Hur ska arskortet
uppvisas?

Kunden ska i samband med ombordkdrning kunna visa upp det digitala arskortet tillsammans med

giltig legitimation.

Ovrigt

Uppgifter om den som ska inneha
arskortet kontrolleras med
befolkningsregistret.
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Arskort som ir knutna till ett fordon:

Rott arskort

Gront arskort

arskortet?

ett foretag med aktiv verksamhet
som har en skargardskommun som
hemkommun och som &r fordonets
innehavare.

Ar arskortet knutet till | Ja. Fordonet méste dessutom vara Ja.
ett specifikt fordon? registrerat pad Aland.

Ar arskortet knutet till | Nej.

en specifik person?

Vem kan inneha Kan bara innehas av en person eller | Alla.

Vilka resor berattigar
arskortet till?

Obegransat antal resor till, fran och
genom skargarden inklusive
forbokade genomfartsresor.

Samma som Rétt drskort fast utan rétt till forbokade
genomfartsresor. Vad en genomfartsresa ar beskrivs i
skargardstrafikens bokningsvillkor for latta fordon.

Gront arskort ger dock foljande ratt till resor genom
skargarden:

e Obokade vidareresor inom samma dygn (sista
delrutten ska alltsa vara obokad)

e Bokade vidareresor efter dvernattning i en
skargardskommun (pa turistanlaggning i Vardo)

e Billigare pris pa forbokade genomfartsresor. De
billigare priserna framgar i Skargardstrafikens prislista
under "Tillagg for genomfart andhamn-andhamn
inom samma dygn"”

Hur ska arskortet
uppvisas?

Arskortet ar digitalt och &r knutet till ett specifikt fordon. Registreringsnumret pd bokningen ska
Overensstdmma med fordonets.

Vad hidnder om
kunden byter fordon?

Kunden har rétt att byta det fordon som arskortet galler for mot en avgift. Avgiftens storlek framgar i
Skargérdstrafikens prislista. Aven det nya fordonet méste ha kunden som innehavare. Kunden far sitt
digitala arskort uppdaterat med nytt bilregistreringsnummer i samband med att det gamla arskortet
inaktiveras hos Alandstrafiken.

Redan gjorda bokningar med arskortet fors 6ver till att galla for det nya fordonet.

Vad hdnder om
fordonet tillfalligt ar
ur trafik?

Om kundens fordon ar tillfalligt ur trafik pa grund av service pa verkstad, pa bilfirma for forséljning
eller liknande kan &rskortsférmanen efter kontakt med Alandstrafiken féras dver till ett annat fordon
under tva veckor. Kunden far da ett sarskilt intyg som ska medforas i fordonet vid resor. Om
uppehallet ska pagad mer an tva veckor eller forlangs kravs verifikation fran verkstad, bilfirma,
forsakringsbolag eller motsvarande.

Arskort for bil som
véntar pa alandskt
registreringsnummer?

Aven fordon som véntar pd &landskt registreringsnummer har rétt att resa med arskortsférméaner i 60
dagar forutsatt att fordonets innehavare betalar for ett Rott eller Gront arskort. Under dessa 60 dagar
far fordonets innehavare ett intyg frén Alandstrafiken p& att fordonet far resa med arskortsférmaner.
Det digitala arskortet séljs in till kunden nar fordonet har registrerats p& Aland. Om verifikationen p&
genomfdrd registrering utfardat av fordonsmyndigheten uteblir efter 60 dagar faktureras ordinarie
biljettavgift for fordonets resor ombord pa avgiftsbelagda linjer, sdvida inte kunden kan visa att
utebliven registrering beror pa att beslut fran Skatteforvaltningen invéntas.

Ovrigt

Uppgifter om den som ska kdpa
arskort och/eller dennes fordon
kontrolleras med befolknings- eller
foretagsregistret och med
fordonsmyndigheten.
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6. Skdrgardsplats

Skargardsplatser ar ett visst begréansat antal personbils-
/paketbilsplatser per avgang som bara kan bokas av
privatpersoner och féretag som enligt befolkningsregistret
har Bréando, Foglo, Kumlinge, Kokar, Sottunga eller Vardo
som hemkommun (i denna punkt bendmnda
Skargardsplatser). Syftet med skargardsplatserna ar att
mojliggora for boende i dessa skargardskommuner att med
kort varsel kunna utfora bradskande drenden, exempelvis
lakarbesok.

Skargardsplatser kan bara bokas nar avgangen i 6vrigt ar
fullbokad. Antalet skéargardsplatser per avgang finns
redovisade pa Alandstrafikens hemsida.

Skérgardsplatser kan bokas 72 timmar till 1 timme fére
avgangstiden i den férsta hamn som aktuell farja enligt tidta-
bellen avgar fran. Skargardsplatser bokas pa samma satt som
andra platser, det vill séga online eller genom kontakt med
Alandstrafikens kontor.

Skargardsplatser maste avbokas senast vid foljande
tidpunkter:

Period Avbokas senast

Vecka 24-33 6 timmar fore den bokade
avgangstiden

Vecka 1-23 3 timmar fore den bokade

och 34-52 avgangstiden

Kunder som avbokar skargardsplats for sent debiteras en
avgift for sen avbokning. Avgiftens storlek framgar av
Skargardstrafikens prislista.

Kunder som inte utnyttjar sin bokade skédrgardsplats och som
inte heller har avbokat skargardsplatsen debiteras en avgift
for "no-show”. Avgiftens storlek framgar av
Skargardstrafikens prislista. Syftet med avgiften fér "no-
show” ar att mojliggdra att det bokningsbara utrymmet
utnyttjas effektivt.

7. Ingen angerratt vid distansavtal

Enligt 6 kap. konsumentskyddslagen (FFS 38/1978) galler inte
angerratt vid distanskop av transporttjanst. Kunder kan
darfoér inte angra kop av arskort fran Alandstrafiken.

8. Ratt till andring i turlista

Alands landskapsregering reserverar sig fér eventuella
felaktigheter som kan férekomma i turlistan och forbehaller
sig dven ratten till andringar.
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Vid svara vaderleksforhallanden, tekniska fel pa farjorna eller
andra Force Majeure liknande omstandigheter kan avvikelser
i tidtabellerna ske eller turer stéllas in. Sjuktransporter bryter
alltid ordinarie turlista.

9. Rétt till ersattning
Om ratt till ersattning vid installda avgangar, se
Skargardstrafikens prislista.
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Skargardstrafikens prislista

1. Skirgardstaxa — nir du vill aka in i Alands skirgard!
For fordon fran avgiftsbelagda andhamnarna Hummelvik, Langnés, Sving, Osnas och Galtby in till skargarden.
Priset géller for tur- och returresa eller for vidareresa efter Gvernattning i skargarden.

Forbokad och forbetald biljett online erhaller 20% rabatt fran ordinarie skdrgardstaxa, giller ldtta fordon.
Oppen biljett férbetald online erhaller 20% rabatt fran ordinarie skirgardstaxa, géller litta fordon.

ORDINARIE SKARGARDSTAXA vid kop pa Alandstrafikens kontor (i svart)
RABATTERAT PRIS -20% (i rott)

SKARGARDSTAXA | SAARISTOHINNASTO | ARCHIPELAGO FARES

Nér du vill 8ka in i Alands skargérd! | Kun haluat menné Ahvenanmaan saaristoon! | When you want to go into the Aland archipelago!

X-SMALL SMALL MEDIUM LARGE EKIPAGE EKIPAGE TILLAGG HUSBIL HUS- X-
U [} FOR VAGNS LARGE™
HOGT EKIPAGE
o ok W M - me i w3 T
arskort L
Teckenforklaring sid. 6 (€ej husvagn)
1/1-31/12 2025 thr thr tir tir tir thr t/r tir tir thr
Maxhdjd inkl taklast/last max over max over over héjd hojd maxhdéjd
2,1m 2,1m 2,1m 21m 2,1m 21-42m 21-42m 42m
NORRA LINJEN
Fran Oshas €6 €21 €40 €100 €88 €156 #228 €110 €170 €44
Fran Hummelvik €6 €21 €40 €100 €88 €156 +€ 35 €110 €170 €44
SODRA LINJEN
Fran Langnas €6 €21 €40 €100 €88 €156 +€ 35 €110 €170 €44
Fran Galtby €6 €21 €40 €100 €88 €156 +€ 35 €110 €170 €44
TVARGAENDE LINJEN
Fran Langnas €6 €21 €40 €100 €88 €156 +€ 35 €110 €170 €44
FOGLOLINJEN
Fran Svino €6 €11 €40 €100 €88 €156 +€ 35 €110 €170 €44
gjgfg:ﬁfgf;;—mﬁ €6 €11 £40 £100 €88 +€ 156 +€£35 £110 €170 €44
Tillagg bokad genomfart +€92 +£66 +£103 +£485 Slap Slap Slap +£592 Slap E&%%St
inom samma dygn bokas ej bokas ej bokas ej bokas e] bokn ratt
Pris vid X-SMALL SMALL MEDIUM | LARGE | EKIPAGE M | EKIPAGEL | TILLAGG FOR | HUSBIL HUS-
forbokad HOGT SLAP VAGNS-
biljett online for fordon EKIPAGE
och pris for med gront
oppen biljett arskort
betald online (ej husvagn)
-20% € 4,80 € 16,80 €32,00 | €80,00 € 70,40 € 124,80 +€ 28,00 €88,00 | €136,00
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*) Fordon i prisklass Ekipage M och Ekipage L med langd 6ver 14,5 m betalar dubbel avgift.
N) Tung nyttotrafik innebér att transporten/tjansten utfors av foretag registrerat med FO-nummer.

For fordon i prisklass X-LARGE (buss, lastbil, lastbilsslap, traktor, traktorslap, dumpers, skogskran, markvalt) betalas ordinarie
biljettavgift, bade vid betalning online av bokad plats och vid kop av 6ppen biljett férbetald online.

For resor mellan mellanhamnarna uttas ingen biljettaxa, men bokat utrymme som inte avbokats inom utsatt avbokningstid eller
bokad plats som inte nyttjas debiteras avgift enligt punkt 12-15.

2. Genomfartstaxa — nir du aker genom Alands skirgard utan évernattning!
Foér fordon fran andhamn till sndhamn (fasta Aland — Finland vice versa) utan dvernattning i skargarden. Andhamnar &r Hummelvik,
Langnas, Svino, Osnas och Galtby.

GENOMFARTSTAXA | KAUTTAKULKUHINNASTO | TRANSIT FARES

Nar du aker genom Alands skargérd utan overnattning! | Kun kuljet Ahvenanmaan saariston lapi yopymatta!
When you go through the Aland archipelago without staying overnight!

X-SMALL SMALL MEDIUM LARGE EKIPAGE EKIPAGE TILLAGG HUSBIL HUS- X-
tir t/r M L FOR VAGMNS LARGEM
Hf)_(_}T EKIPAGE
SLAP
@:b % o= ‘_ wnsfle CHlegae for fordon ==~ = 117~ ‘
med gront
arskort e L
Teckenfarklaring sid. 6 (e] husvagn)
1/1-31/12 2025 t/r tir tir tir tir tir t/r tir tr
Maxhajd inkl taklast/last max dver max over aver hajd héjd maxhajd
2.1lm 21m 21m 21m 21m 21-42m 21-42m 4.2m
FRAN ANDHAMN €28 €87 €143 € 5685 € 268 € 811 - €708 €973 €1211
3. Pris pa arskort
Typ Pris € | Moped/MC/ | Personbil/Paketbil/ Husbil Slapvagn | Slapvagn | Husvagn Traktor
av arskort Mopedbil/ Pickup/ hojd maxhojd | hojd dver Hojd med
4-hjuling N2 (max 12 ton) 2,1-42 m 2,1m 2,1m 2,1-42 m slap
+ cykel + cykel maxhdjd
42 m
Rott litet €59 | Ja - - - - - -
Rott stort €190 | - Ja - Ja Ja Ja Ja
Rott husbil €250 | - - Ja - - - -
Réd-gult €356 | Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Gront litet €59 | Ja - - - - - -
Gront stort €190 | - Ja - Ja +€ 35 +€ 50 Ja
Gront husbil €250 | - - Ja - - - -
Gron-Gult €356 | Ja Ja Ja Ja +€ 35 +€ 50 Ja

Arskorten blir digitala och bérjar gélla direkt vid inkdp. Arskortet ar giltigt 365 dagar. Vid kép av rétt arskort kontrollerar
Alandstrafiken att kunden &r skriven i/féretaget ar registrerat i en &landsk skargardskommun fér att erhalla bokningsregler och
rattigheterna for rott arskort.

Kunden har ratt att byta det fordon som arskortet géller for mot en avgift pa 25 euro per byte. Det nya registreringsnumret
meddelas om till Alandstrafiken och kundens digitala &rskort uppdateras samtidigt som redan gjorda bokningar férs 6ver till det
nya fordonet.
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4. Skrymmande gods

Traktor, traktorekipage, lastbilar, langtradare, bussar och
dvriga tunga fordon bokas endast pa& Alandstrafikens
kontor p.g.a. begransningar av vikt, hojd, 1angd och
bredd.

For det extra utrymme réknat i antal bortbokade
personbilar som nyttjas ombord debiteras separat.

For gods som inte far plats pa farjans bagagehylla (t.ex.
kanoter, sopkérl) bokas plats via Alandstrafikens kontor.
Godset debiteras biljettavgift for det utrymme godset
upptar pa bildack.

5. Rabatter
Forbokade och forbetalda biljetter som bokas online erhaller
20% rabatt fran ordinarie skargardstaxa.

Oppen biljett férbetald online erhaller 20% rabatt frén
ordinarie skérgardstaxa, galler latta fordon.

Upphandlad brénsletransport betalar 50% av biljettavgiften
om branslebilen samtidigt levererar till dvriga kunder dn
landskapsregeringens farjor i egen och privat regi.

Alandska allmannyttiga ideella féreningar har generell bok-
ningsratt och 50% rabatt pd genomfartstaxan. Géller for alla
fordonstyper under veckorna 1-23 och 34-52, férutsatt att
resan anvands av foreningens aktiva medlemmar inom
ramen for foreningens verksamhet.

Rabatter kombineras ej.

6. Skargardstaxa for resor Osnas-Hummelvik eller
vice versa

Géller endast vid bokning via Alandstrafikens kontor, se
bokningsvillkoren for latta fordon och bokningsvillkoren fér
tunga fordon.

7. Expeditionsavgift

Forbetalda resor med skargardstrafikens frigdende farjor som
avbokas inom angiven avbokningstid aterbetalas med
undantag for -5 euro i expeditionsavgift.

8. Faktureringssavgift
Vid fakturering fér sen avbokning och no-show tillkommer
en faktureringsavgift om 10 euro.

9. Betalning

Man kan ej betala biljettavgiften med kontanter eller
betalkort ombord pa farjorna. Bokade resor ska betalas
online senast 48 timmar fore avgang i starthamn annars
avbokas platsen per automatik. For resor bokade senare an
48 timmar fére avgang ska resan betalas senast 2 timmar
fére avgang i starthamn. Betalningslank skickas till kunden
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vid gjord bokning.

10. Oppen biljett fér obokade fordon

Nar bokningen har stangts for en specifik avgang kan
obokade kunder resa med "Oppen biljett” under férutséttning
att det finns plats ombord p& farjan. Oppen biljett ar giltig
fran inkopstiden och aktuellt budgetar. Den 6ppna biljetten
kops online fore avgang fran hamnarna Hummelvik, Langnas,
Svind, Osnés och Galtby eller via Alandstrafikens kontor. Nar
den 6ppna biljetten ar incheckad ar den férbrukad.

Pa Foglolinjen, som ej ar bokningsbar, kan resenérer utan
arskort dka med 6ppen biljett.

11. Avgiftsbefriade fordon

Avgiftsbefriade fordon &r av landskapsregeringen
upphandlad bransletransport, buss i linjetrafik, utrycknings-
fordon vid alarm samt skdrgardskommunernas frivilliga
brandkarers raddningsfordon vid resor for besiktning, service,
reparationer och deltagande i utbildningar dar raddnings-
fordon behdvs.

Infrastrukturavdelningen har rétt att via Alandstrafikens
kontor boka plats for servicefordon och avgiftsfritt aka med
skargardstrafikens farjor for arbetsresor som ror farjedriften
(farjor och/eller farjfasten) utan att ansdka om bokningsratt.
Galler resor till, fran och genom skargarden.

12. Avgift for sen avbokning av latta fordon
(inklusive skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift betalar
20 euro for sen avbokning online eller debiteras i efterhand,
faktureringsavgift tillkommer, (galler ej moped, cykel och
cykelslap).

13. Avgift for sen avbokning av tunga fordon

(inklusive bréansletransport)

Kunder som avbokar for sent debiteras i efterhand 100% av
ordinarie biljettavgift, faktureringsavgift tillkommer, se punkt
1,2, 8.

Bransleretur fran Brando kan avbokas fore returresan via
Alandstrafikens kontor utan avgift.

14. Avgift for "no-show” av ldtta fordon (inklusive
skargardsplats)

Kunder med arskort eller med forbetald biljettavgift som inte
utnyttjar sin bokade resa och som inte heller har avbokat
eller ombokat resan innan avgang debiteras 40 euro for "no-
show”, faktureringsavgift tillkommer, se punkt 8.

15. Avgift fér “no-show” av tunga fordon (inklusive
bransletransport)

Kunder som inte utnyttjar sin bokade resa och som inte
heller har avbokat eller ombokat resan innan avgéng
debiteras 40 euro for "no-show” och 100% av ordinarie
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biljettavgift i efterhand, faktureringsavgift tillkommer, se
punkt 1, 2, 8.

16. Ogiltiga genomfartsbokningar bokade online i
flera delbokningar

Genomfartsbokningar gjorda online, som i praktiken innebar
en genomfartsresa (t.ex. att delrutter har bokats pa olika
bokningsnummer), men som inte har betalat genomfartstaxa,
kommer att retroaktivt debiteras tillagg for genomfart
andhamn-andhamn inom samma dygn, faktureringsavgift
tillkommer, se punkt 1, 2, 8.

17. Landskapsregeringens beslut om avgifter
Enligt landskapsregeringens beslut om avgifter for
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prestationer vid landskapsregeringens allmanna
forvaltning (AFS 2023:127) &r avgiften fér prévning av
ansokan om fortur samt bokningsratt pa farjor 110 euro
per ansdkan.

10. Rétt till ersattning

Om ratt till ersattning for passagerare vid instéllda avgangar
stadgas i Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr
1177/2010 om passagerares rattigheter vid resor till sjoss och
pa inre vattenvagar och om andring av férordning (EG) nr
2006/2004, artiklarna 17-20.

Ersattningskrav pa skadat fordon/person riktas direkt till det
rederi som skoter om driften av farjelinjen. Skaderapporten
gors direkt pa plats.
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Policy for kundservice i firjetrafiken for ombordpersonal
Galler aven linjer som &r driftsprivatiserade eller utlagda pa totalentreprenad

Kundservice bestar av olika faktorer som paverkar kundens uppfattning av ett foretag eller en organisation. Det handlar
om intryck och férvantningar och om kontakten var positiv eller negativ.

De flesta anser att bra kundservice ar nar vi beméter kunden vanligt och professionellt. Bra service innebdr att kunden ar
ndjd och tillfredstélld efter en kontakt med en oss.

For att lyckas med god kundservice kravs att vi, som organisation, tar vara kunder pa allvar . Vi ska satta kunden i
centrum bade i teori och praktik. God kundservice och kundvard innebdr att vi stravar till att ha rétt personer pa ratt
plats, att rutiner for klagomal fungerar, att sma detaljer i vardagen inte gloms bort och att kunden anses vara prioritet
nummer ett.

1. Behandla kunden med respekt, héll vad du lovar.

Fréaga vad vi kan bli battre pa, ta emot synpunkter, forslag och konstruktiv kritik .

3. Var goda/aktiva lyssnare, var lyhord pa vad kunden séger och framfor kundens
onskemal till trafikbyran.

4. Dela med er av erfarenheter och argument.

Stréva till en rak och éppen kommunikation med kunder och kollegor.

6. Forsok brygga broar mellan kunder, samarbetspartners, kollegor, arbetsgivare och

personal.

Visa respekt och diplomati gallande olika sikter och synsatt.

Bar vardad, enhetlig och latt identifierbar kladsel under arbetstid.

9.  Stravatill att halla turlistorna, undantag kan goras vid behov da transportkedjan
dvs anslutande farja ar sen eller for utryckningsfordon och nyttofordon som
kommunicerat sen ankomst.

10. Fartygen bor kommunicera ut forseningar till passagerarna via hogtalarsystemet.

11. Vid férseningar med anslutande kollektivtrafik bor utféraren av kollektivtrafiken

informeras.

12. Turlistor/Skargardguide ska finnas utstallda och tillgangliga for passagerarna.

13. Vid trafikstorningar informera genast enligt separat checklista.

14. Vid skador pa person eller fordon, gér en skadeanmélan skriftligt och skicka till
operatdren av fartyget med kopia till Trafikbyran och Alandstrafiken.

15. Vi maéter kundndjdheten via ombordenkéter, med avsikt att korrigera och forbéttra.

16. Vi representerar alla Alands Landskapsregering i vért agerande, oavsett
avdelning/entreprenor, farja eller befattning.

17. Vart arbetssprak dr svenska.

n

o
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Vi dir professionella i det vi gér och erbjuder bra logistikservice & strdvar till stéindig férbdttring !
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BILAGA 11 REFERENSFORMULAR ALR 2025/2507
Anbudsgivarens namn:

INSTRUKTIONER FOR ANBUDSGIVAREN:

Detta formular ska returneras ifyllt som en bilaga till anbudet. Fyll i de gula falten.
Formularet kan fyllas i elektroniskt (som en fil) eller for hand, men innehallet i formularet
far inte andras.

KRAV PA REFERENSEN:

Nedanstdende information om referenserna ska framga ur anbudet:

Anbudsgivaren ska [amna en (1) referens som uppfyller alla uppraknade krav nedan:

1.

Referensuppdraget ska vara utfort under de senaste tre (3) aren raknat fran sista anbudsdag
eller pagaende.

Vardet pa referensuppdraget ska ha varit minst 300 000 euro per kalenderar.

Uppdraget ska ha bestatt av aretrunttrafikering med frigdende ropax farja som tar minst 8
personbilar. (med frigdende farja avses en farja som trafikerar utan vajer) Uppdraget ska ha
pagatt utan avbrott i minst 12 manader.

Uppdraget ska ha bestatt av aretrunttrafikering med frigdende ropax farja i
vinterforhallanden. Med vinterforhallanden avses forhallanden dar is bildas pa fartygets 6vre
konstruktioner, och trafiken har skett i dalig sikt med snofall pa isbelagda vatten.

Som referens godkanns dven referensen hos ett foretag i ett konsortium, ett foretag som
tillhor en koncern eller en resursunderleverantdr som anbudsgivaren forlitar sig pa for att
uppfylla kvalifikationskraven.

Referensuppdrag ska avse externa uppdrag. Interna uppdrag inom anbudsgivarens egen
organisation, eller uppdrag mellan anbudsgivare och underleverantor, godkanns

inte. Referenter far inte tillhdra den organisation som lamnar anbud. En referens som
bestar av separata, oberoende uppdrag accepteras inte.

Det ar anbudsgivarens ansvar att se till att referenspersonerna ar vidtalade och att deras
kontaktuppgifter ar korrekta. Den upphandlande enheten kan komma att kontakta
referenten for att bekrafta uppdraget.
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Nedanstaende information om referensen

ska framga ur anbudet:

Namn pa uppdragsgivarens (kundens)
organisation samt uppdragsgivarens
kontaktperson, deras e-postadress och
telefonnummer

Tidpunkt for referensuppdragets
utforande (mm.aaaa - mm.aaaa/pagar)

Viardet pa referensuppdraget per
kalenderar i euro exklusive moms

Var referensuppdraget utforts

Uppgift om huruvida anbudsgivaren
sjalv, eller med stod av foretag vars
kapacitet anbudsgivaren aberopar i sitt
anbud, genomfort uppdraget
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Referensens 6verenstammelse med kraven Ja Nej

1. Referensuppdraget ska vara utfort under de senaste tre (3)
aren raknat fran sista anbudsdag eller pagaende.

2. Vardet pa referensuppdraget ska ha varit minst 300 000 euro
per kalenderar.

3. Uppdraget ska ha bestdtt av aretrunttrafikering med
frigdende ropax farja som tar minst 8 personbilar. (med
frigdende farja avses en farja som trafikerar utan vajer)
Uppdraget ska ha pagatt utan avbrott i minst 12 manader.

4. Uppdraget ska ha bestatt av aretrunttrafikering med
frigdende ropax farja i vinterforhdllanden. Med
vinterforhallanden avses forhallanden dar is bildas pa
fartygets 6vre konstruktioner, och trafiken har skett i dalig
sikt med snofall pa isbelagda vatten.

e En kort beskrivning av referensuppdraget och dess omfattning enligt krav 1-4 ovan.
Beskrivningen ska tydligt visa att referensens krav uppfylls.

Beskrivning av referensuppdraget
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