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1 OMFATTNING OCH EKONOMISKA VILLKOR

1.1 AVTALETS PARTER

Avtal av nedanstaende lydelse har ingatts mellan parterna Ada AB, FO-nummer
2652001-2 och Alands landskapsregering, FO-nummer 01045076-7.

1.2 KONTAKTPERSONER FOR AVTAL
Kontaktpersoner under avtalstiden ar:

For Leverantoren

Namn Katarina Donning
E-post Katarina.donning@ada.ax
Telefon +358 40 840 9563

For Bestallaren

Namn John Eriksson
E-post john.eriksson@regeringen.ax
Telefon +358 18 25 000

Vid forandringar av kontaktuppgifter ska den andre Parten meddelas snarast.

1.3 FORUTSATTNINGAR

Avtalet reglerar hur Ada Ab, nedan Leverantéren och hur Alands
landskapsregering, nedan Bestallaren ska forhalla sig i sina respektive roller samt
hur tjansten dataskyddsombud, nedan DPO-tjénst ar utformad och ska levereras.

1.4 AVTALETS OMFATTNING

Leverantoren atar sig att tillhandahalla Bestallaren 1,0 arsverken i form av
dataskyddsombud under hela avtalsperioden.
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1.5 DEFINITIONER

Bestallare ar Alands landskapsregering som atar sig att avropa tjansten i enlighet
med detta avtal.

Leverantdr ar Ada Ab som atar sig att fullgéra leveransen av tjinsten i enlighet
med gallande avtal jamte bilagor.

Part ar Bestallare och Leverantor
DPO tjidnst ar den tjanst som tillgodoses inom detta avtal.

DPO star for Data Protection Officer, pa svenska dataskyddsombud, enligt
Dataskyddsforordningen avsnitt 4 artikel 37.

Avtalat pris dr det pris Bestéllare ska erldgga till Leverantor for de med avtalet
forenade tjansterna.

1.6 AVTALSPERIOD, UPPSAGNING OCH FORLANGNING

Avtalet géller tillsvidare fr o m den 1 januari 2021 och ersatter tidigare avtal
gallande DPO-tjansten.

Vardera Part har ritta att saga upp avtalet med en 6msesidig uppsagningstid om
sex (6) manader. Uppsagningen ska vara skriftlig och undertecknad av behorig
part.

Uppsagningen ska vara skriftlig och vara undertecknad av behorig Part.

1.7 ALLMANT OM PRISER OCH MOMS

Priset som lamnas i avtalet avser pris som inkluderar avtalsenlig DPO tjanst enligt
de krav som Leverantoren forbundit sig till i avtalet.

Prisjustering tillats under avtalsperioden for justeringar i 16n enligt
kollektivavtalsbundna allmanna I6nejusteringar.

Priserna i avtalet dr exklusive moms. Moms tillkommer enligt
mervardesskattelagen.

1.8 FAKTURERINGSVILLKOR

Fakturan uppfyller de krav pa fakturainnehall som stalls i mervardesskattelagen
(FFS 1501/1993), 209e§.

Fakturering sker enligt pdf-faktura till av Bestdllaren meddelad e-post-adress.
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1.9 ERSATTNING FOR DPO-TJANSTEN

For DPO-tjansten ersatter Bestdllaren en manatlig kostnad. Den manatliga
kostnaden bestar av manadslénen och dartill horande [6neomkostnader om 25 %.

Lonejusteringar utdver allmdnna I6nejusteringar enligt kollektivavtalet
Overenskoms om skriftligen mellan Parterna.

En manatlig ersattning for arbetsplats (utrustning osv.) om 500 euro utgar (1,0
personer).

Ersattningen faktureras per manad i férskott.

1.10 ERSATTNING FOR UTBILDNING

For utbildning som ar direkt kopplad till tjansten debiteras Bestallaren separat
utover avtalsmadssigt pris. Parterna kommer skriftligen 6verens om av
Leverantoren i forvdag meddelad utbildningsplan.

Godkanda utbildningskostnader jamte kostnader relaterat till dessa
genomfaktureras Bestallaren.

1.11 ERSATTNING FOR RESEKOSTNADER

For resekostnader och dagtraktamenten kopplat till kundbesdk debiteras
kommunen/kommunalférbundet separat utover avtalsmassigt pris. Ersattningen
motsvarar den av skattestyrelsen faststallda tariffen.

1.12 ERSATTNING FOR TILLAGGSBESTALLNINGAR UTOVER TJANSTEN

Ersattning for tillaggsbestallningar utéver det uppdrag som ingar i DPO-tjansten
utgdr enligt I6pande timdebitering for experttjanster enligt vid var tid gallande
prislista for Leverantoren.

1.13 BETALNINGSVILLKOR

Betalning erlaggs inom 14 dagar raknat fran fakturans fakturadatum.

Varken fakturerings- eller expeditionskostnader férekommer.

1.14 DROISMALSKOSTNADER

Vid forsenad betalning utgar dréjsmalsréanta enligt rantelagen (FFS 340/2002). Om
fakturan ar ofullstandig eller felaktig sa far dréjsmalsranta inte debiteras.
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1.15 REKLAMATIONSRATT

Reklamation av fakturan ska ske skriftligen till faktura@ada.ax och senast inom 8
dagar fran det att den mottagits.

2 LEVERANSKRAV PA DPO-TJANSTEN

2.1 SPRAK

Produkter, tjanster, fakturor, utbildning och dokumentation som omfattas av
detta avtal ska vara pa svenska. Muntlig och skriftlig bestallning och fragor gors pa
svenska. Samtliga avtal uppréattas pa svenska.

2.2 DPO-TJANSTENS UTFORANDE

Utférande av DPO-tjdnsten ska ske i enlighet med de i befattningsbeskrivningen
huvudsakliga arbetsuppgifterna.

Leverantoren ska tillsammans med Bestéllaren 6verenskomma om en arlig
uppdrags- och genomférandeplan for kommunen/kommunalférbundet. Av planen
ska de viktigaste leveranserna och aktiviteterna framga. Sa snart planen ar
Overenskommen pabdorjas uppdraget enligt 6verenskommen tidpunkt.

Leverantoren tillser att erforderlig resurs enligt avtalet finns tillgdnglig under hela
avtalstiden. Vardera Part ansvarar for att de uppgifter som ar pa Partens ansvar,
utfors enligt 6verenskommen och godkand uppdrags- och genomférandeplan.

Leverantorens personal undertecknar vid anstallningsforhallandets inledande
“Avtal om sekretess och it-sdkerhet”. DPO-tjanstens utforare undertecknar ocksa
Bestdllarens eventuella sekretessavtal for utférandet av uppdraget om sadana
finns och tillampas.

Bestdllaren ar skyldig att lamna tillrackliga och riktiga uppgifter till Leverantéren
for att tjansten ska kunna levereras.

3 ALLMANNA KRAV PA LEVERANTOREN

3.1 FORSAKRINGAR

Leverantdren har en konsultansvarsforsakring.

3.2 ARBETSREDSKAP

Leverantdren star for DPQ’s arbetsredskap och dennes huvudsakliga arbetsplats
ar pa Ada Ab, Elverksgatan 10, 22100 Mariehamn, Aland.
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4 ALLMANNA KRAV PA BESTALLAREN

4.1 ARBETSREDSKAP

Bestillaren ska tillhandahalla access till lokaler, system eller dvrigt hos Bestallaren
eller dess underleverantérer for att DPO ska kunna fullfélja uppdraget.

Bestillaren tillhandahéller verktyg for att utfora arbetet pa distans, t ex via skype,
och moijliggor extern atkomst till Bestallarens IT-miljo.

4.2 BESLUTSMANDAT

DPO ska ges mojlighet att rapportera till respektive myndighets ledning.

DPO 6vervakar att forordningen efterlevs i organisationen. Bestadllaren ar
personuppgiftsansvarig och saledes skyldig att vidta sddana tekniska och
organisatoriska sakerhetsatgarder som personuppgiftslagen kraver.

5 AVTALSHANDLINGAR OCH BILAGOR

5.1 AVTALSHANDLINGAR, TILLAGG, ANDRINGAR OCH EVENTUELLA
OPTIONER

Férekommer i handlingarna mot varandra stridande uppgifter eller foreskrifter,
géller de inb6rdes i nedan angiven ordning, om inte omstandigheterna
uppenbarligen féranleder annat:

1. Andringari eller tilldgg till detta avtal som skriftligen godkants av avtalets
parter

2. Detta avtal

3. Befattningsbeskrivning

5.2 TILLAGG OCH ANDRINGAR

Alla tilligg och/eller dndringar till avtalet, krdver Parternas samtycke och ska ske
skriftligen.

5.3 OVERLATELSE AV AVTAL OCH AGARSKIFTE

Parterna far inte utan skriftligt godkannande 6verlata detta avtal till tredje part.
Likasa ska skriftligt godkannande inhamtas i forvag vid vasentliga férandringar av
agarforhallanden hos nagondera Part. Parterna har ratt att fora 6ver kontraktet
till en sadan tredje part som helt eller delvis tar 6ver Parternas uppgifter.
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5.4 LeVERANTORENS AVTAL MED UNDERLEVERANTORER

Leveranttren forbinder sig att vid avtalets upphorande lamna samtliga uppgifter
som har betydelse for Bestdllaren.

5.5 UPPGIFTSLAMNANDE VID AVTALETS UPPHORANDE

Leverant6ren férbinder sig att vid avtalets upphorande ldmna samtliga uppgifter
som har betydelse for Bestallaren.

6 BEFRIELSEGRUNDER (FORCE MAJEURE)

Som befrielsegrund (force majeure) betraktas en oférutsagbar hdandelse som
hindrar att avtalet fullféljs och paverkar tjansten och som har intraffat efter det
att avtalet har ingatts och som Parterna inte haft nagon orsak att beakta nar
avtalet ingicks.

Handelsen ska dessutom vara oberoende av Parterna och dess hindrande effekt
inte kunna undanrdjas utan oskaliga merkostnader eller oskalig tidsforlust.

Sddana handelser kan vara krig, uppror, inre oroligheter, naturkatastrof, strejk
eller annan arbetskonflikt.

Om fullgérandet av en forpliktelse i avtalet fordrdjs pa grund av ett odverstigligt
hinder, ska tiden for att fullgora forpliktelsen forlangas sa mycket som det kan
anses skaligt med beaktande av alla de omstandigheter som paverkar
forpliktelsen.

Parterna ska genast underrétta varandra om ett odverstigligt hinder har intraffat
och nédr det har upphort. Senast darefter ska de avtala om hur hindret har
paverkat leveransen.

Parterna har ratt att hdva avtalet helt eller delvis, om fullgérandet av tjansten
fordrojs med mer an fyra (4) manader pa grund av att det odverstigliga hindret
fortsatter att rada.

7 HAVNING OCH TVISTELOSNING

7.1 HAVNING

Vardera Part har ratt att hdva avtalet om nagondera Part:

e viasentligt misskott sina ataganden enligt avtalet och inte efter skriftlig
anmodan (varning) vidtagit rattelse.

e jvasentligt hdnseende brutit mot avtalet och inte utan drojsmal efter
skriftlig anmodan vidtagit rdttelse.
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Havning ska ske skriftligen.

7.2 TVISTELOSNING

Tvist med anledning av inganget avtal ska i forsta hand l6sas av Parterna
gemensamt. Kan inte Parterna enas ska tvist istdllet avgoras i allmdn domstol vid
Alands tingsritt.

8 BILAGOR

Myndigheter anslutna till DPO-tjénst via Alands landskapsregerings huvudavtal.

9 UNDERSKRIFT

Detta Avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar, ett for vardera parten.

Datum: /2020
Katarina Donning, vd Harry Jansson, minister
Ada Ab Alands landskapsregering

John Eriksson, forvaltningschef

Alands landskapsregering
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Bilaga till avtal gallande dataskyddsombud (DPO) tjanst
for Alands landskapsregering
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Myndigheter anslutna till DPO-tjanst via Alands landskapsregerings huvudavtal:

Myndighet

Anslutningsdatum

Kontaktperson

Alands arbetsmarknads-
och studieserviceenhet
(AMS)

19.7.2019
(AMS/19/4/139)

Tomas Lundberg

Hogskolan pa Aland (HA)

3.9.2019 (rektorsbeslut)

Sven Schauman

Alands Gymnasium (AG)

13.8.2019 (Beslut 2019-
41)

Katarina Sundberg

Alands statistik- och
utredningsbyra

13.6.2019 (Protokoll
2/2019)

Katarina Fellman

Alands kulturdelegation

8.11.2019 (KUD
2019/18)

Yvonne Torneroos

Upphandlingsmyndigheten

19.10.2020/Dnr Ul
2020/6

Marina Tornqvist

Alands fordonsmyndighet

30.4.2019/Dnr FMA
2019/11/064

Bjorn Snis

Alands musikinstitut

10.6.2019/protokoll 3

Bjorn Blomquvist

Vid fordndring av tjanstens nyttjande ska Kunden meddela Ada Ab snarast s att

bilagan kan uppdateras
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