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Beslut 
Beslöts att begära in anbud för driftentreprenad för linfärjetrafiken mellan Norrboda i 
Lumparlands kommun och Ängö i Vårdö kommun (Ängösundslinjen) enligt bilaga 1, 
I224E40. 

Upphandlingen genomförs i form av ett öppet förfarande och utförs enligt lag om 
offentlig upphandling (FFS 1397/2016), tillämplig på Åland genom landskapslag (2017:80) 
angående tillämpning i landskapet Åland av lagen om offentlig upphandling.  

Upphandlingen annonseras på webbplatsen HILMA www.hankintailmoitukset.fi/sv/. Från 
HILMA skickas annonserna vidare för publicering till Europeiska unionens officiella tidning 
(S-serien) samt databasen TED. Upphandlingen annonseras dessutom i lokaltidningarna. 
Upphandlingsdokumentet inklusive bilagor är tillgängligt elektroniskt på e-Avrop 
https://www.e-avrop.com 

Kostnaden påförs moment 75030 Upphandling av linfärjetrafik 

Föredragande har rätt att under anbudstidens frågor- och svarstid offentliggöra   
förtydliganden i förfrågan 

Motivering 
Nuvarande avtal om driftentreprenad löper ut 13.05.2025. För att upprätthålla trafiken 
upphandlas trafiken för ytterligare tre (3) år med möjlighet att förlänga avtalet (option) i 
ytterligare två (2) år.   

Det beräknade värdet av upphandlingen överstiger det av Europeiska kommissionen 
fastställda tröskelvärdet om 221 000 euro för tjänster. I enlighet med 1 § landskapslag 
(2017:80) angående tillämpning i landskapet Åland av lagen om offentlig upphandling 

https://www.e-avrop.com/


2 (2) 

tillämpas därför rikets lag om offentlig upphandling (FFS 1397/2016) på 
upphandlingsförfarandet. 

Bakgrund 
Ängösundslinjen är en av tre linfärjelinjer på Åland där driften sköts på entreprenad av 
privata företag. Entreprenaden innebär att Ålands landskapsregering tillhandahåller färjan 
och Entreprenören ansvarar för bemanningen, det löpande underhållet ombord och 
driftskostnaderna förutom bränslekostnader, oljor och reservdelar. 
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1 ALLMÄNT OM UPPHANDLINGEN 
 

1.1 Upphandlande enhet 
Upphandlande myndighet är Ålands Landskapsregering, FO-nummer 0145076-7 
Infrastrukturavdelningens Transportbyrå verkställer upphandlingen. 

1.2 Ansvarig för upphandlingen 
Namn: Anders Nilsson, Upphandlare, Ålands landskapsregering 
E-post: anders.nilsson@regeringen.ax 

 

1.3 Upphandlingens omfattning och innehåll 
Anbudsgivaren ska bedriva färjetrafik mellan Ängö och Norrboda i Vårdö respektive 
Lumparland kommun på Åland (Se karta i dokument 05). Anbudsgivaren ska under 
avtalstiden trafikera enligt de av Beställaren fastställda villkoren. Entreprenaden utgör en 
driftentreprenad, där Beställaren tillhandahåller en färja (se dokument 04) och 
Anbudsgivaren ansvarar för bemanningen, det löpande underhållet ombord och 
driftskostnaderna (förutom bränslekostnader) (se dokument 10 och 11) 
 
Trafiken ska bedrivas året runt alla dagar (se dokument 03 och 09). Beställningstrafik på 
natten innebär att körningar förekommer även nattetid. Statistik för antal nattkörningar 
saknas.  
 
Färjan är av typen linstyrd, styrbar färja enligt Landskapsförordning (1979:6) om färjor. 

 
Beställningstrafik på natten innebär att körningar förekommer även nattetid.  

 
Anbudsgivaren och Anbudsgivarens personal har under avtalstiden hyresfri tillgång till 
en färjestuga på Ängö utrustad med kök, duschrum med toalett och två sovrum (Se 
dokument 06).  

 
Under avtalstiden innehar Anbudsgivaren det fulla redaransvaret för trafiken.  

 
Beställaren uppbär ingen hamnavgift för färjan. Anbudsgivaren tillgång till avgiftsfri el 
vid färjfästena. Anbudsgivaren bekostar och ansvarar själv för all avfallshantering 
hänförlig till entreprenaden som behövs för att utföra entreprenaden. Anbudsgivaren 
ansvarar för och bekostar även oljehantering. 
 
Anbudsgivaren ansvarar i egenskap av avtalsinnehavare och redare för alla eventuella 
krav på ersättning med anledning av trafiken. Anbudsgivaren ska under avtalstiden 
bekosta och inneha en ansvarsförsäkring för linfärjans last och passagerare (s.k. P & I-
försäkring). 
 

mailto:per-erik.cederkvist@regeringen.ax
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Beställaren tecknar och bekostar kaskoförsäkring. Entreprenören ska vara medförsäkrad. 
 

 
Anbudsgivaren ska iaktta en god passagerarservice och följa Beställarens 
kundservicepolicy (se dokument 08). Eventuella klagomål ska diskuteras och 
besvaras/åtgärdas tillsammans med Beställaren.  

 
Anbudsgivaren ska följa Beställarens miljöledningssystem (dokument 07). 
 
Färjan och färjfästen kameraövervakas i syfte att samla information om trafikflöden samt 
att kunna granska incidenter. Kameraövervakningen användas inte för något annat syfte, 
såvida inte ett utlämnande av det inspelade materialet krävs enligt lag. Beställaren 
ansvarar för kameraövervakningen 

 
Anbudsgivaren uppmanas att, på plats, bekanta sig med linfärjetrafiken, farleden, rutten 
och linfärjan. Tid kan bokas med upphandlade enheten för platsbesök.  

1.4 Upphandlingsform 
Upphandlingen genomförs i form av ett öppet förfarande. Det beräknade värdet i 
upphandlingen innehållande bland annat personalkostnader, underhåll, certifikat, 
försäkringar och säkerhetsutrustning, uppgår till ca 1 080 000 euro exklusive moms för 
hela avtalsperioden inklusive optionsmånader. 

Det beräknade värdet för upphandlingen överstiger det av Europeiska 
kommissionen fastställda tröskelvärdet om 221 000 euro för tjänster. I enlighet med 
1 § landskapslag (2017:80) angående tillämpning i landskapet Åland av lagen om 
offentlig upphandling tillämpas därför rikets lag om offentlig upphandling (FFS 
1397/2016) på upphandlingsförfarandet. Upphandlingsformen medger inte 
förhandling. Anbud kommer således att antas utan föregående förhandling, varför det 
är av stor vikt att alla krav och villkor enligt denna anbudsbegäran följs och att bästa 
villkor/pris lämnas i anbudet. 

1.5 Annonsering 
Upphandlingen har annonserats på webbplatsen HILMA 
www.hankintailmoitukset.fi/sv/. Från HILMA skickas annonserna vidare för publicering 
till Europeiska unionens officiella tidning samt databasen TED. Upphandlingen har 
dessutom annonserats i lokaltidningarna. Upphandlingsdokumenten inklusive bilagor 
är tillgängligt elektroniskt på e-Avrop; 

 
https://www-e-avrop.com/portaler/Alandsportalen/Default.aspx  

1.6 Regler för upphandlingen och anbud 
Anbudsgivaren ska i anbudet visa att de i förfrågningsunderlaget uppställda 
förutsättningarna och kraven är uppfyllda. Anbudsgivaren ska i anbudet förklara sig 
beredd att teckna avtal i enlighet med bifogat avtal. 

http://www.hankintailmoitukset.fi/sv/
https://www-e-avrop.com/portaler/Alandsportalen/Default.aspx
Anders Nilsson
Motsvarar 18 000/månad mot dagens dryga 12 000
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Åland landskapsregering har endast möjlighet att anta anbud som innehåller efterfrågad 
och fullständig information. Ett anbud som är ofullständigt eller som inte accepterar 
uppställda förutsättningar och krav kommer inte att beaktas. Anbudsgivaren ska ställa 
upp anbudet enligt anvisningarna för att säkerställa att anbudet blir komplett. 
Anbudsgivaren ska begränsa anbudet till att endast omfatta efterfrågad information. 
Information som lämnas utöver efterfrågad information kommer inte att beaktas. 

1.7 Förfrågningsunderlagets innehåll 
 

Förfrågningsunderlaget består av dessa dokument: 

  
01  Anbudsbegäran, detta dokument 
02 Avtal Linfärjetrafik Ängösund 2025 - 2030 
03 Statistik, antalet passagerare och fordon 2023-2024   
04 Information on linfärja F106 
05 Karta över Ängö och Norrboda. 
06 Bilder och byggdata av färjestuga  
07 Beställarens miljöledningsmanual 
08 Beställarens kundservicepolicy 
09  Turlista Ängösund 
10 Gränsdragningslista 
11 Drift och underhållsinstruktioner 
12 Krav för att köra linfärja på Åland 
 

 
Obs! Anbudsgivaren ansvarar för att denne erhåller ett fullständigt förfrågningsunderlag.  

 

1.8 Avtalsperiod 
Avtalstiden är 36 månader från och med 14.05.2025 till och med 13.05.2028. 
Beställaren har en option på förlängning av avtalet med upp till 24 månader. 
Beställaren ska skriftligen meddela utnyttjande av optionen senast 30.09.2027. Om 
optionen utnyttjas gäller avtalet som längst till och med 13.05.2030. 

2 REGLER FÖR UPPHANDLING OCH ANBUD 
__________________________________________________________________________________ 

2.1 Anbudslämnande 
Anbud ska lämnas i elektronisk form.  Anbudet ska lämnas i euro exklusive 
mervärdesskatt (moms).  
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Anbudet ska avse ett fast belopp per kalendermånad för att utföra tjänsten.  

 

Elektronisk anbudsinlämning görs via www.e-avrop.com. Anbudsgivaren måste i 
samband med anbudsinlämning öppna ett konto hos e-Avrop. Detta görs kostnadsfritt. 
Vid personlig support angående e-Avrop kontakta support@e-avrop.com. 

2.2 Frågor och svar under anbudstiden 
Alla förfrågningar som rör förfrågningsunderlaget ska skickas via det elektroniska 
upphandlingsverktyget e-Avrop. 

Om anbudsgivaren upplever krav i anbudsbegäran som otydligt, orimligt, onormalt 
kostnadsdrivande eller konkurrensbegränsande i något avseende är det viktigt att 
kontakta den upphandlande enheten på ett så tidigt stadium som möjligt, så att 
missförstånd kan undvikas. 

2.3 Anbudens giltighetstid 
Anbudet ska vara giltigt i 90 dagar från och med sista anbudsdag. Om en besvärsprocess 
inleds i domstol förlängs anbudets giltighetstid automatiskt tills processen är slut och 
domstolens beslut har verkställts.  

2.4 Ekonomisk ersättning 
Den upphandlande enheten betalar inga övriga kostnader än de som finns i 
anbudsformuläret. Anbudspriset kommer att utgöra avtalets pris.  

2.5 Reservationer och alternativa anbud (sidoanbud)  
Anbudsgivaren ska basera sitt anbud på de förutsättningar som anges i denna 
anbudsbegäran. Inga reservationer eller alternativa anbud (sidoanbud) accepteras. 

2.6 Ersättning för anbud  
Ersättning för att upprätta anbud och delta i anbudsprocessen utgår inte. 

2.7 Tilldelningsbesked (Delgivning av beslut)  
Samtliga anbudsgivare kommer att erhålla meddelande om beslut. Meddelandet skickas 
via det elektroniska upphandlingsverktyget e-Avrop i enlighet med anbudsgivarens 
uppgifter. En rättelse- och besvärsanvisning bifogas delgivningen. 

2.8 Avslutad upphandling och tecknande av avtal 
I denna upphandling tillämpas en väntetid om fjorton (14) dagar från att 
tilldelningsbeskedet skickades till anbudsgivarna att avtal kan tecknas. 

Ett bindande avtal förutsätter att ett skriftligt avtal har upprättats vilket är undertecknat 
av behöriga företrädare för Anbudsgivaren och den upphandlande enheten. 

mailto:support@e-avrop.com
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2.9 Allmänna handlingars offentlighet och sekretess 
Alla inlämnade anbud behandlas i enlighet med bestämmelserna i landskapslag 
(2021:79) om allmänna handlingars offentlighet. Inkomna anbud är inte offentliga förrän 
upphandlingsavtalet ingåtts eller om upphandlingen avbryts utan att ny upphandling 
genomförs.  

Om anbudsgivare anser att uppgift(er) i anbud bör beläggas med sekretess ska utförlig 
motivering ges i anbudet. I annat fall förutsätts att anledning till sekretess saknas. 
Sekretessprövning kan inte göras i förväg och garantier kan därför inte lämnas. Generellt 
sett är möjligheterna att sekretessbelägga anbud starkt begränsade sedan 
upphandlingen avslutats. Detta gäller särskilt uppgifter i anbud som rör 
utvärderingskriterierna, vilket också omfattar priserna. 

2.10 Språk 
Anbud ska lämnas på svenska eller engelska. Avtal upprättas endast på svenska. 
Kommunikation med den upphandlande enheten kan under anbudstiden ske på 
svenska eller engelska.  

2.11 Avbrytande av upphandling 
Upphandlingen kan avbrytas av en faktisk och grundad anledning. Exempelvis om inget 
anbud motsvarar ställda krav, om det ekonomiskt mest fördelaktiga anbudet vida 
överstiger upphandlingsuppdragets ekonomiska ramar eller om anbuden på annat sätt 
är oförmånliga kan den upphandlande enheten avbryta upphandlingen och förkasta 
samtliga anbud. Detta gäller också om förutsättningarna för upphandlingen väsentligen 
förändras. Om upphandlingen måste avbrytas kommer samtliga anbudsgivare att 
underrättas. I underrättelsen anges grunden för beslutet. 

 

3 BEDÖMNING AV ANBUD 
__________________________________________________________________________________ 

Anbudsutvärderingen sker i tre (3) steg: 

1. Kontroll av att kraven på anbudsgivaren uppfylls. 
2. Prövning av anbudet, kontroll av att alla "ska-krav" uppfylls. 
3. Utvärdering där anbuden utvärderas enligt utvärderingskriterierna. 

Detta upphandlingsdokument med bilagor innehåller ett antal obligatoriska krav, s.k. ska-
krav. Endast de anbud som uppfyller samtliga ska -krav kommer att utvärderas. För 
uppfyllnad av krav måste bilagorna vara fullständigt ifyllda. Ändringar i publicerade 
dokument är inte tillåtna. 
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3.1 Utvärdering av anbud 
 

Det anbud som har det fördelaktigaste priset räknat på avtalstiden inklusive optionstiden 
kommer att antas.  

Grunden till att anbuden utvärderas enligt lägsta pris är att tjänstens kvalitet säkerställts 
i tillräcklig omfattning i kravställningen. I upphandlingsdokumenten ställs krav på 
anbudsgivarna (kvalifikationskrav) och krav på tjänsten. Anbudsgivaren är ansvarig för 
att efterfrågad information anges i anbudet och att samtliga obligatoriska krav är 
uppfyllda. 

 

 

4 KRAV PÅ ANBUDSGIVAREN (KVALIFIKATIONSKRAV) 
__________________________________________________________________________________ 

4.1 Näringsrätt 
Anbudsgivaren ska ha näringsrätt på Åland och ska vid avtalstecknande kunna intyga om 
att de har näringsrätt på Åland. 

Länk till näringsrättsansökan på Åland: 

https://www.regeringen.ax/blanketter/naringsratt-ansokan 

 

4.2 Anbudsgivaren och eventuella underleverantörer 
Anbud ska lämnas av en (1) specifik anbudsgivare. 

En anbudsgivare har rätt att anlita underleverantörer för att fullgöra sina åtaganden. 
Användandet av underleverantör begränsar inte anbudsgivarens ansvar som huvudman 
för fullgörande av avtalet. 

Om anbudsgivaren anlitar underleverantör ska anbudet innehålla uppgifter om 
respektive underleverantörs firma-, FO- eller organisationsnummer samt vilken del av 
åtagandet som ska fullgöras av respektive underleverantör. 

Uppgifter om underleverantören och kopior av de dokument som anges ovan ska lämnas 
in tillsammans med övriga anbudsdokument i anbudet. 

Anbudsgivaren är ansvarig för sin underleverantörs handlingar som om det vore dess 
egna. 

https://www.regeringen.ax/blanketter/naringsratt-ansokan
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Separata, särskilda bestämmelser avseende anlitande av underleverantörer under 
avtalets löptid fastställs i avtalet. 

4.3 Teknisk prestationsförmåga och yrkesmässiga kvalifikationer 
Anbudsgivaren ska ha teknisk prestationsförmåga och yrkesmässiga kvalifikationer för 
att fullfölja uppdraget. Anbudsgivare med underleverantörer får redogöra för sina 
sammanlagda tillbudsstående resurser avseende teknisk prestationsförmåga och 
yrkesmässiga kvalifikationer.  
 

4.3.1 Erfarenhet  
Anbudsgivaren ska ha erfarenhet av liknande uppdrag avses drift av kommersiell fartygs- 
eller båttrafik och som är utförd under minst 24 månader de senaste fem (5) åren räknat 
från sista anbudsdag eller pågående. Anbudsgivaren ska lämna redogörelse om 
uppdragets tidsperiod, omfattning och innehåll, kontaktperson och kontaktuppgifter.  
 
För nystartade företag som saknar referenser, ska referenser istället lämnas för den 
person som kommer att ansvara för entreprenadens utförande. Personen skall ha 
erfarenhet att kört färja eller båt i kommersiell trafik under minst 24 månader de senaste 
fem (5) åren.  
  

4.3.2 Personal  
Anbudsgivaren ska ha personal med kompetens att utföra tekniskt underhåll såväl som 
annat underhåll.  
 
Anbudsgivaren ska skriftligen bekräfta dennes förare som utför uppdraget uppfyller 
kraven på att köra linfärja på Åland (se dokument 12) eller annars redogöra för hur det 
kommer att säkerställas innan avtalsstart:  
 

• Ålder minst 18 år 
• Ålands landskapsregerings ”Tentamen för linfärjeförare” eller högre yrkesbehörighet i 

enlighet med ”Krav för att köra linfärja på Åland”  
• VHF/SRC-certifikat 
• Läkarintyg för sjötjänst (ej äldre än 5 år) 
• Föraren ska vara väl förtrogen med innehållet i ”Tentamen för linfärjeförare” 

 

4.4 Ekonomisk och finansiell situation 
 
Anbudsgivaren ska lämna in intyg som bevisar att de har en sådan ekonomisk och 
finansiell situation att denne klarar av att fullgöra uppdraget. 
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Anbudsgivaren ska ha minst kreditbetyg A enligt Dun & Bradstreets trippel A 
ratingsystem i Norden eller riskindikator 1 eller 2 enligt Dun & Bradstreet Rating utom 
Norden eller minst risknivå 40 enligt Creditsafe., eller motsvarande.  

         Intyget får vara högst två (2) månader gammalt, räknat från sista dagen att lämna anbud.   

 Ifall Beställarens krav på kreditbetyg inte uppfylls kommer Beställaren att göra en 
individuell bedömning av anbudsgivarens ekonomiska förhållanden för att se om 
anbudsgivaren på annat sätt kan visa en ekonomisk ställning som motsvarar kravet.  
Bedömningen kan innefatta kontroll av kassalikviditet, soliditet, betalningsanmärkningar, 
att det aktuella företagets revisor eller bank kontaktas mm. Anbudsgivaren ska på 
Beställarens begäran lämna in underlag för bedömningen samt får själv åberopa andra 
lämpliga bevis.  

 
Intyg och utredningar ovan får inte vara äldre än tre (3) månader från sista dag att lämna 
in anbud. 

4.4.1 Säkerhet 
För att säkerställa att Anbudsgivaren trafikerar i enlighet med villkoren i avtalet för 
linfärjetrafik och ansvarar för eventuella skador som kan uppstå vid utförandet av 
entreprenaden, ska Anbudsgivaren före upphandlingsavtalet ingås ställa en säkerhet om 
femtiotusen (50 000) euro till Beställaren.  

Säkerheten kan användas för obetalda räkningar som uppstått från Anbudsgivarens köp 
från Ålands landskapsregerings verkstads- och lagerenhet.  

Säkerheten kan även användas t.ex för att säkra den fortsatta trafiken i det fall att avtalet 
avslutats på grund av Anbudsgivaren inte har kunnat efterleva avtalet.  

Den av Anbudsgivaren ställda säkerheten ska vara i kraft tre (3) månader efter det att 
upphandlingsavtalet slutat att gälla. Anbudsgivaren bekostar en eventuell förlängning av 
säkerheten. 

Som säkerhet godtas i första hand en bankinsättning i Beställarens namn eller en 
proprieborgen (bankgaranti) i ett solvent penninginstitut eller en solvent 
försäkringsanstalt. 

Säkerheten ska ställas innan avtal upphandlingsavtalet undertecknas. 
 

5 UTESLUTNINGSGRUNDER 

5.1 ESPD 
En Anbudsgivare eller dess underleverantör(er) kan uteslutas från upphandlingen om 
någon av uteslutningsgrunderna angivna i det europeiska enhetliga 
upphandlingsdokumentet, (ESPD) blanketten föreligger.  
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Det europeiska enhetliga upphandlingsdokumentet är en försäkran från Anbudsgivaren 
på att inget skäl för uteslutning från offentlig upphandling föreligger samt att 
kvalifikationskraven för att delta i upphandlingen är uppfyllda.  

Den upphandlande enheten kommer att begära in verifikat och intyg, som bestyrker 
anbudsgivarens försäkran, enbart av den vinnande anbudsgivaren. Detta kommer att ske 
före beslutet om tilldelning sker. En Anbudsgivare som inte kan leverera intygen till den 
upphandlande enheten inom utsatt tid kan komma att uteslutas.  

I samband med ESPD kommer den upphandlande enheten kommer även att begära in 
ett straffregisterutdrag från den vinnande Anbudsgivaren. I första hand ska 
anbudsgivaren lämna ett straffregisterutdrag. Om Anbudsgivaren är från ett land där det 
ännu inte möjliggjorts att få ett straffregisterutdrag som är anpassad till 
upphandlingsförfaranden, ska Anbudsgivaren på begäran, inom fjorton (14) dagar, 
lämna in en försäkran att ingen av de obligatoriska uteslutningsgrunderna föreligger.  

Det är upp till anbudsgivaren att avgöra om straffregisterutdraget och/eller försäkran 
skickas in via post eller E-post i enlighet med kraven i ESPD.  

ESPD ska även ifyllas för eventuella underleverantörer. 

5.1.1 Nationella uteslutningsgrunder 
I ESPD dokumentet framgår inte de nationella uteslutningsgrunderna utan de beskrivs 
nedan. Försäkran i ESPD dokumentet gäller också för nedanstående 
uteslutningsgrunder.  

I. Kränkning av arbetstagares organisationsfrihet (39/1889 47 kap. 5 §) 
Har Anbudsgivaren eller dess företrädare dömts för kränkning av arbetstagares 
organisationsfrihet enligt 47 kap. 5 § strafflagen?  
 
II. Ockerliknande diskriminering i arbetslivet (39/1889 47 kap. 3a §) 
Har Anbudsgivaren eller dess företrädare dömts för ockerliknande diskriminering i 
arbetslivet enligt 47 kap. 3a § strafflagen? 
 
III. Diskriminering i arbetslivet (39/1889 47 kap. 3 §) 
Har Anbudsgivaren eller dess företrädare dömts för diskriminering i arbetslivet enligt 
47 kap. 3 § strafflagen? 
 
IV. Arbetarskyddsbrott (39/1889 47 kap. 1 §) 
Har Anbudsgivaren eller dess företrädare dömts för arbetarskyddsbrott enligt 47 kap. 
1 § strafflagen?  
 
V. Arbetstidsbrott (39/1889 47 kap. 2 § ) 
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Har Anbudsgivaren eller dess företrädare dömts för arbetstidsbrott enligt 47 kap. 2 § 
strafflagen? 
 

5.1.2 Sanktioner 
Anbudsgivaren ska intyga att den inte är föremål för någon av uteslutningsgrunderna i 
80–81 § i lagen om offentlig upphandling och koncession (FFS 1397/2016) och varken 
anbudsgivaren eller dess ägare omfattas av sanktioner från Europeiska unionen, FN 
eller finländska myndigheter. 
  
Enligt EU:s beslut om sanktioner mot Ryssland (genom EU-förordning 2022/576) är det 
fr.o.m. den 9 april 2022 förbjudet att tilldela offentliga kontrakt till: 
  
1. ryska medborgare eller fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som är 
etablerade i Ryssland 
2. juridiska personer, enheter eller organ som till mer än 50 procent direkt eller indirekt 
ägs av en enhet som avses i punkt 1 
3. fysiska eller juridiska personer, enheter eller organ som agerar för, eller på uppdrag 
av, en enhet som avses i punkt 1–2 
  
Förbudet inbegriper, om de står för mer än 10 procent av kontraktets värde, 
underleverantörer, leverantörer eller enheter vars kapacitet utnyttjas i upphandlingen. 
Anbudsgivaren bekräftar att denne, dennes underleverantörer eller enheter vars 
kapacitet utnyttjas inte omfattas av den förbjudna kretsen enligt EU:s beslut ovan. 
 

5.1.3 Bevis och utredningar 
Den vinnande anbudsgivaren kan innan upphandlingsavtalet undertecknas komma att 
uppmanas lämna in till den upphandlande enheten nedan nämnda utredningar, som 
förutsätts enligt lagen om beställarens utredningsskyldighet och ansvar vid anlitande 
av utomstående arbetskraft (1233/2006, ”Beställaransvarslagen”). 
  
Vad gäller en utländsk anbudsgivare, ska denne lämna uppgifter som motsvarar de 
uppgifter som avses nedan i form av registerutdrag eller motsvarande intyg eller på 
något annat allmänt vedertaget sätt i enlighet med lagstiftningen i anbudsgivarens 
etableringsland. Anbudsgivaren ska på begäran lämna in följande utredningar: 
1. en utredning om huruvida företaget är infört i förskottsuppbördsregistret och 
arbetsgivarregistret enligt lagen om förskottsuppbörd (1118/1996) samt i registret över 
mervärdesskattskyldiga enligt mervärdesskattelagen (1501/1993); 
2. ett utdrag ur handelsregistret eller motsvarande uppgifter som erhållits från 
handelsregistret på något annat sätt; 
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3. ett intyg över betalda skatter eller ett intyg över skatteskuld eller en utredning om 
att en betalningsplan angående skatteskulden har gjorts upp; 
4. intyg över tecknande av pensionsförsäkringar samt över betalning av 
pensionsförsäkringsavgifter eller en utredning om att en betalningsöverenskommelse 
har ingåtts angående pensionsförsäkringsavgifter som förfallit till betalning; 
5. en redogörelse för vilket kollektivavtal som ska tillämpas på arbetet eller för de 
centrala anställningsvillkoren; 
6. en redogörelse för hur företagshälsovården är ordnad. 
  
Utredningarna får inte vara äldre än tre månader. 
  
Den upphandlande enheten granskar utredningen för finländska anbudsgivare enligt 
punkt 1 – 3 (anteckningar i förskottsuppbördsregistret, arbetsgivarregistret och 
registret över momsskyldiga) i företags och organisationssystemet. 
  
Den upphandlande enheten får fastställa en tidsfrist inom vilken de vinnande 
anbudsgivarna ska lämna in de begärda utredningarna. Om anbudsgivaren trots 
begäran inte lämnar in utredningarna i enlighet med anbudsförfrågan inom den utsatta 
tiden, kan den upphandlande enheten utesluta anbudsgivaren från 
upphandlingsförfarandet. 
 

6 KRAV PÅ TJÄNSTEN 
 

6.1 Språk 
Åland är ett svenskspråkigt självstyrt landskap i Finland. All kommunikation med 
Beställaren, under avtalstiden, ska ske på svenska. Anbudsgivaren och Anbudsgivarens 
hela personal ska utföra alla de tjänster som omfattas av denna upphandling. på svenska. 

Alla anvisningar, skyltning om säkerhetsutrustning samt övrig information till 
passagerarna ombord på färjan ska finnas och kunna ges på svenska. 

Brytande av ovanstående språkkrav är ett väsentligt avtalsbrott som ger Beställaren rätt 
till förtids uppsägning av avtalet. För att avgöra om ett väsentligt avtalsbrott föreligger 
har Beställaren rätt att kräva intyg av vilket framgår att Anbudsgivaren eller dess anställda 
som utför tjänsten uppfyller minst nivå B1 i svenska enligt den europeiska referensramen 
CEFR (eller motsvarande). 
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2.2 AVTALSHANDLINGAR 
Avtalet består av detta dokument och följande bilagor: 
 

1. Förfrågningsunderlaget i dess helhet 
2. Anbud 

 
 
 
För detta avtal gäller handlingar enligt nedan. Handlingarna kompletterar varandra. 
Förekommer i handlingarna mot varandra stridande uppgifter eller föreskrifter, gäller de 
inbördes i nedan angiven ordning, om inte omständigheterna uppenbarligen föranleder annat: 
 
 

1. Skriftliga ändringar och tillägg till detta avtal 
2. Detta avtal 
3. Skriftliga ändringar och tillägg till avtalsbilagorna 
4. Avtalsbilagorna i ovan angiven ordning 
5. Tillägg och ändringar till upphandlingsdokumenten 
6. Förtydliganden till leverantörens anbud  
7. Leverantörens anbud med bilagor 

 

2.2.1 Avtalstid 
Avtalstiden är 36 månader från och med 14.05.2025 till och med 13.05.2028. Beställaren har 
en option på förlängning av avtalet med upp till 24 månader. Beställaren ska skriftligen 
meddela utnyttjande av optionen senast 30.09.2027. Om optionen utnyttjas gäller avtalet som 
längst till och med 13.05.2030. 

2.2.2 Tillägg och ändringar 
Alla tillägg och/eller ändringar till avtalet, kräver parternas samtycke och ska ske skriftligen. 
 

 

3 UPPDRAGET 

3.1 Definition av uppdraget 

3.1.1 Omfattning 
Entreprenören ska bedriva färjetrafik mellan Ängö i Vårdö kommun och Norrboda i 
Lumparlands kommun även refererat till i detta avtal som ”linjen”. Färjan är av typen linstyrd, 
styrbar färja enligt Landskapsförordning (1979:6) om färjor. Entreprenören ska under 
avtalstiden trafikera enligt de av Beställaren fastställda villkoren. Entreprenaden utgör en 
driftentreprenad, där Entreprenören ansvarar för bemanningen, det löpande underhållet 
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ombord och driftskostnaderna, förutom bränslekostnader, reservdelar och oljor. 
Landskapsregeringen äger färjan och planerar, genomför och bekostar översyner och 
dockningar.  Under avtalstiden innehar Entreprenören det fulla redaransvaret för trafiken.  
Beställaren beslutar om vilken färja som trafikerar linjen och bekostar transporter av färjan till 
och från linjen. Idag trafikeras linjen i huvudsak av färja F 106. Se anbudsförfrågan.  
 

3.2 Genomförande 
3.2.1.1 Tid och plats för överlämnandet och återlämnandet 

Tid och plats för överlämnade och återlämnande av färja sker enligt överenskommelse i 
anslutning till avtalsstart och avtalsslut. 
 
 

3.2.2 Tillgång och användning av linjens tillgångar 
I direkt anslutning till avtalstidens början ska Beställaren och Entreprenören gemensamt 
besikta och dokumentera: 

• Skick på färjestuga med inventarier 
• Skick på färja 
• Skick på färjfästen, hamn 
• Övriga inventarier (verktyg, utrustning, reservdelar mm) 

 
Direkt före avtalstiden slut ska motsvarande besiktning ske igen och en förteckning på 
eventuella åtgärder och brister upprättas ihop med åtgärdsplan.  
 
Beställaren och Entreprenören ansvarar för sina egna kostnader med anledning av 
undersökningen. 
 
Beställaren ansvarar för reparationer och utbyte av inventarier i färjestugan som beror på 
normalt slitage eller sådana skador som inte förorsakats av Entreprenören.  
 
Entreprenören bekostar och ansvarar själv för sänglinne, handdukar, städning, avfallshantering 
och allt annat hänförligt till dispositionen av färjestugan, förutom el- och 
uppvärmningskostnader. 
 
Entreprenören ska före färjan återlämnas till Beställaren tillse att färjan är i gott sjövärdigt skick 
speciellt vad gäller skrov, maskin och utrustning. Entreprenören ska även tillse att alla 
erforderliga certifikat för färjan är i kraft vid återlämnandet samt att alla underhållsåtgärder är 
utförda.  

Entreprenören får under uppdragstiden fritt använda utrustning, redskap, verktyg, reservdelar 
och andra tillbehör som finns ombord på färjan vid överlämnandet.  
 
Beställaren ska ersätta utrustning och verktyg som blivit utslitet.   
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Entreprenören ansvarar för och bekostar arbetet av utbyte av startmotor och generator. 
 
Entreprenören ansvarar ytterligare för och bekostar utbyte av utrustning, verktyg, reservdelar 
och andra tillbehör som skadats eller förlorats förorsakat av försumlighet, oaktsamhet eller 
bristande underhåll. 
 
Eventuella brister i inventarierna jämfört med inventarieförteckningen vid avtalsslut ska 
regleras i den sista fakturan för månadsersättning eller enligt särskild överenskommelse. 
 
Entreprenören bär det fulla ansvaret för all egen utrustning som används eller tas ombord på 
linfärjan. 
 

 

3.2.3 Språkligt krav 
I och med att landskapet Åland är enspråkigt svenskt ska tjänsten utföras på svenska i både tal 
och skrift.  Entreprenören och Entreprenörens personal ska utföra de tjänster som omfattas av 
uppdraget på svenska. 
 
Produkter, tjänster, fakturor, ev. utbildning och dokumentation som omfattas av detta avtal ska 
vara på svenska.  Alla anvisningar om säkerhetsutrustning samt övrig information ombord på 
färjan ska vara på svenska. 

Brytande av ovanstående språkkrav är ett väsentligt kontraktsbrott. Vid misstanke om att 
tjänsten inte lever upp till det språkliga kravet, har Beställaren rätt att kräva intyg av vilket 
framgår att Entreprenören eller dess arbetstagare uppfyller minst nivå B1 i svenska enligt den 
europeiska referensramen CEFR (eller motsvarande). 
 

 

3.2.4 Redovisning och meddelanden 

3.2.4.1 Redovisning av antalet körda turer, passagerare och fordon 

Entreprenören ska senast den 10:e varje månad sammanställa statistik enligt Beställarens 
anvisning. 
 
 
3.2.4.2 Meddelanden om driftsstopp, inställda turer, försenade turer och 

avvikelserapporter 

Eventuella driftsstopp, inställda turer och försenade turer ska omgående meddelas per e-post 
och telefon till Beställarens kontaktpersoner och Ålandstrafiken 
 
Meddelandet till Beställaren ska innehålla en detaljerad motivering av orsaken till eventuella 
driftsstopp, inställda turer eller förseningar samt en redogörelse av vilka turer som påverkats 
eller framöver kommer att påverkas. Entreprenören ska till Beställaren rapportera haverier och 
nära på situationer dvs händelser som var nära att sluta i olycka eller haveri.   För att undvika 
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merkostnader för Beställaren samt underlätta passagerarnas möjligheter att planera sina resor, 
är det av yttersta vikt att Beställaren och Ålandstrafiken erhåller detaljerad samt uppdaterad 
information om trafiken samt att Entreprenören följer beställarens anvisningar och checklista 
vid trafikstörning. 
 
 
3.2.4.3 Maskin- och miljörapporter 

Entreprenören ska senast den 10:e varje månad spara maskin- och miljörapport i 
underhållsprogrammet IDEATMSBA enligt Beställarens instruktioner. Beställaren ordnar 
genomgång av programmet för Entreprenören vid behov.   
 
 

3.2.5 Villkor gällande  drift och trafik 
 
 
3.2.5.1 Underhåll, reparationer och torrdockningar av färja. 

Entreprenören ska aktivt använda färjans underhållningsprogram IDEATMSBA! 
 
Definitioner: 

Löpande underhåll: 
Allt arbete ombord som på förhand kan planeras in och är tim- eller tidsbaserat, 
eller baserat på tillståndskontroll.  
Underhåll: 
Arbete som på förhand förväntas kunna förutses men inte är löpande underhåll.  
 
Reparationer: 
Arbete som inte omfattas av ovan definierade löpande underhåll och underhåll 
eller som kan anses bero på försummelse eller bristfälligt utfört löpande 
underhåll och underhåll eller kan anses bero på besättningens agerande eller 
bristande agerande. 
 
Extraordinära reparationer: 
Arbete som inte omfattas av löpande underhåll, underhåll och reparationer och 
som är oförutsedda och inte orsakade av besättningens agerande eller bristande 
agerande. 
 

3.2.5.2 Beställaren ansvarar och bekostar 

Beställaren bekostar och utför halning av huvudmotorer, propelleraggregat och extraordinära 
reparationer. 
 
Beställaren ansvarar för och bekostar färjans alla dockningar/översyner samt reparationer 
under dockningar/översyner som inte är förorsakade av bristande löpande underhåll eller 
försumlighet eller oaktsamhet av Entreprenören. Ifall dockningar/översyner, reparationer och 
extraordinära reparationer förorsakats av Entreprenörens försumlighet, oaktsamhet eller 
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bristande löpande underhåll eller underlåtenhet att meddela Beställaren om behovet av 
reparationer är Entreprenören ersättningsskyldig gentemot Beställaren för alla kostnader 
hänförliga till dockningar/översyner, reparationer och extraordinära reparationer av färjan och 
dess utrustning.  
 
Beställaren ansvarar för leverans samt hämtning av färjan vid dockningar/översyner till och från 
av Beställaren angiven plats. 
 
Entreprenören är skyldig att senast fyra (4) veckor före planerad dockning/översyn ha ett 
förslag på vad som behöver åtgärdas på färjan. Detta är viktigt för att kunna planera 
underhållet och beställa eventuella delar.  
 
3.2.5.3 Entreprenören ansvarar och bekostar 

Under avtalstiden bekostar och ansvarar Entreprenören för det löpande underhållet av färjan. 
Det löpande underhållet ska skötas i enlighet med god branschpraxis samt rekommendationer 
och krav från nationella myndigheter och tillverkare. Entreprenören ansvarar för att färjan, 
bortsett från normalt slitage, hålls i samma skick som vid överlämnandet. 
 
 
Färjans löpande underhåll ska redovisas och skötas enligt Beställarens anvisningar i 
underhållssystemet IDEATMSBA. I det löpande underhållet inkluderas således städning av alla 
utrymmen ombord samt underhåll av all säkerhetsutrustning och underhåll av alla målade ytor. 
Allt löpande underhåll bekostas av Entreprenören. 
 
Gränsdragningslistan.  
 
För det löpande underhållet ska Entreprenören ansvara och bekosta  
 

• förbrukningsmaterial 
• städmaterial 
• Vaselin och olika vätskor 
• trossar 
• lampor 

 
Beställaren har rätt att när som helst inspektera färjan utan att på förhand anmäla detta till 
Entreprenören. 
När färjan är tagen ur trafik för dockningar/översyner, ska Entreprenören ha en bemanning på 
minst en (1) person ombord för att utföra och bistå i reparationsåtgärder och andra åtgärder 
som utförs på färjan. 
 
Entreprenören ska ombesörja och beställa, på Beställarens bekostnad, avlägsnande av 
beväxning på färjans vattenlinje ”bälte” vid behov. Syftet är att nå en så bra bränsleekonomi 
som möjligt. 
 
3.2.5.4 Städning 
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Entreprenören ansvarar för och bekostar städning av färjan.  
Entreprenören ansvarar för städning av färjan efter att färjan varit tagen ur trafik, för 
dockningar/översyner, före trafiken återupptas.  
Beställaren ansvarar vid behov för grovstädning till följd av varvsarbeten och översynsarbeten. 

 
3.2.5.5 Certifikat 

Under avtalstiden bekostar och ansvarar Entreprenören för att färjans certifikat uppdateras och 
är i kraft. Alla originalcertifikat för färjan ska finnas ombord på färjan. Entreprenören ska spara 
alla färjecertifikat under ”Certifikat” i underhållsprogrammet IDEATMSBA med besiktningsdatum 
och utgångsdatum.  
 
3.2.5.6 Isbrytning 

Entreprenören ska trafikera på linjen oavbrutet året om. Entreprenören ansvarar för att hålla 
linjen öppen vintertid vilket innebär att köra så ofta som behövs så att inte is lägger sig så att 
färjan inte tar sig fram.  Entreprenören ansvarar för och bekostar därmed för eventuell 
isbrytning som beror på att Entreprenörens försumlighet att hålla linjen öppen. Ifall möjlighet 
finns kan Beställaren, mot en avtalad skälig ersättning, utföra isbrytning.   
  
3.2.5.7 Uppvärmning av färjefästepontoner 

När öppet vatten övergår i isförhållande och risk för angöring i fästen försvåras på grund av 
nedisning, faller det på Entreprenörens ansvar att slå på uppvärmningsmotstånden i 
pontonerna. Värmemotstånden ska vara påslagna enbart den tid då fara för nedisning existerar. 
Entreprenören är ersättningsskyldig till Beställaren för de elkostnader som förorsakas av 
Entreprenörens försumlighet att inte ha frånslagit värmemotstånden då risken för nedisning 
inte längre existerar.  

3.2.5.8 Bränslekostnader 

Under avtalstiden ansvarar Beställaren för bränslekostnaderna. Entreprenören ska beställa 
bränsle av Beställarens leverantör. Beställaren beslutar och ansvarar för vilket bränsle och av 
vilken kvalitét som ska användas.  Bunkringen av bränsle ska ske direkt till linjen. Om fel och 
brister upptäcks på bunkringsutrustningen då den används ska detta omedelbart meddelas till 
Beställaren. Bunkring av färjan sker av Entreprenören och bunkringen är på dennes ansvar.  
 
Bunkerkvitto med underskrift ska skickas per e-post till Beställarens kontaktperson i 
avtalsärenden efter varje bunkring. 
 
Under avtalsperioden kan Beställaren konvertera nuvarande färja eller ersätta nuvarande färja 
med färja som drivs med alternativa drivmedel eller el. Entreprenören har skyldighet att, utan 
ersättning, delta i av Beställaren ordnad utbildning avseende handhavande och underhåll av 
ny utrustning om det blir aktuellt.  
 
3.2.5.9 Nödtransporter och försörjningsberedskap 
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Entreprenören har en skyldighet att köra enskilda nödtransporter samt utföra transport i 
samband med försörjningsberedskap. Vid sådana situationer erhåller Entreprenören full 
kompensation för alla redovisade merkostnader med anledning av transporterna. Eventuella 
nödtransporter får endast beställas av alarmcentralen. 

3.2.6 Hamnavgifter, miljöledning, avfallshantering och kostnader för el mm. 
Beställaren uppbär ingen hamnavgift för linfärjefästen på linjen. Entreprenören har även en 
avgiftsfri elförsörjning för linjedriften vid färjhamnarna. Entreprenören ska planera sitt arbete 
enligt hållbarhetsprinciper och minimera totala energiåtgången. Entreprenören bekostar och 
ansvarar själv för all avfallshantering hänförlig till entreprenaden samt för 
införskaffande/tömning av det vatten som behövs för att utföra entreprenaden. Entreprenören 
ansvarar för och bekostar även spillolje- och bilsvattenhanteringen i enlighet med 
Entreprenörens miljöpolicy.  

3.2.7 Behövliga tillstånd 
Entreprenören ska under avtalstiden inneha erforderliga tillstånd som behövs för att utföra 
entreprenaden. 

3.2.8 Försäkringar  
Entreprenören ansvarar i egenskap av redare enligt sjölagen (FFS 674/1994) för alla eventuella 
krav på ersättning med anledning av trafiken. Entreprenören ska under avtalstiden bekosta och 
inneha en ansvarsförsäkring för färjans last och passagerare (s.k. P & I-försäkring).  Skyddet ska 
omfatta skydd motsvarande International Group av P&I Clubs villkorsomfattning. 
 
Beställaren tecknar och bekostar kaskoförsäkring. Entreprenören ska vara medförsäkrad.  
 

3.2.9 Entreprenörens personal 
Entreprenörens personal ska vara enhetligt klädd och klädseln ska vara försedd med 
Entreprenörens namn och/eller logo. 
 

• Linfärjepersonalens behörigheter och certifikat ska finnas i en egen mapp ombord. 
 

• Miljöledningsmanualen ska finnas ombord eller i färjestugan uppdaterad till senaste 
version. 

 
Entreprenören och Entreprenörens personal ska alltid tillhandahålla god passagerarservice, 
respektera Beställaren av trafiken och dess personal med ett respektfullt uppförande samt följa 
Beställarens kundservicepolicy.  
 

3.2.10 Förarens kompetens 
• Ålder minst 18 år 
• Ålands landskapsregerings ”Tentamen för linfärjeförare” eller högre yrkesbehörighet 
• VHF/SRC-certifikat 
• Läkarintyg för sjötjänst (ej äldre än 5 år) 
• Föraren ska vara väl förtrogen med innehållet i ”Tentamen för linfärjeförare” 
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Entreprenören ska se till att samtliga förare som kör under vinterförhållande får utbildning i att 
köra under isförhållanden. Ifall Entreprenören själv saknar kompetens att utbilda personal kan 
utbildning Beställaren enligt överenskommelse.  

3.2.11 Avtalsuppföljning 
Under avtalstiden hålls regelbundna möten för avtalsuppföljning. 
Entreprenören ska delta på möten med personal som är nominerad för kontakt i avtalsfrågor 
samt har behörighet att fatta beslut gällande Entreprenörens åtaganden.  
 
Plats för möten är Mariehamn eller ombord på fartyget om inte annat besluts om. 

3.2.12 Beställarens granskning 
Beställaren har rätt att granska entreprenörens arbete. Entreprenören har skyldighet att bistå 
Beställaren i dennes granskning utan ersättning. Beställarens begäran om dokument eller 
dokumentation ska handläggas skyndsamt. Normalt inom 14 dagar om inte annat 
överenskommit. 

3.2.13 Ekonomisk drift 
Beställaren tillämpar så kallad Eco-driving på sina linfärjor som innebär att köra ekonomiskt 
och miljövänligt. Entreprenören har skyldighet att framföra färjan enligt Beställarens 
instruktioner och att utan ersättning delta i av Beställaren anordnad utbildning.  Utbildning kan 
ske såväl på färjan som på annan plats. Eventuella kurskostnader står Beställaren för. 
 

3.3 Pauser i arbetet 
 
Under avtalstiden kommer två pauser per dag om 30-minuter göras. Dessa är avsedda som 
matpauser för personalen.  

4 ORGANISATION 

4.1 Entreprenörens organisation 
Entreprenören ska för Beställaren omedelbart redovisa om ändringar sker i Entreprenörens 
organisation och vilka personernas ansvarsområden är. 

4.2 Underentreprenör 
Entreprenören svarar för underentreprenörens arbete i alla led som för sitt eget. 
Underentreprenör som Entreprenören behöver anlita för utförande av sitt uppdrag ska 
skriftligen godkännas av Beställaren. Beställaren förbehåller sig rätten att ta del av 
Entreprenörens avtal med eventuella underentreprenörer. 

5 SEKRETESS 
Bägge parter förbinder sig att hemlighålla konfidentiellt material och konfidentiell information 
som de med anledning av detta avtal erhåller från varandra. Som konfidentiellt material och 
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konfidentiell information avses både muntliga och skriftliga uppgifter som enligt lag är 
sekretessbelagda. Det betraktas inte som sekretessbrott om uppgifter lämnas ut till 
myndigheter eller andra organ på grundval av förpliktande myndighetsbestämmelser. 
 
Bägge parter ska tillse att personer inom parternas organisationer som erhåller tillgång till 
konfidentiell information är medvetna om att den konfidentiella informationen är 
sekretessbelagd. Bägge parter ska även tillse att dessa personer följer 
sekretessbestämmelserna i detta avtal såsom om de vore parter till avtalet. 
 
Entreprenören får inte använda detta avtal eller Beställarens namn i marknadsföring. 
Entreprenören får dock utnyttja detta avtal som referens vid inlämnande av anbud till andra 
upphandlande enheter. 
 
Enligt lagstiftningen om offentliga handlingar är uppdragssumman och de flesta 
uppdragshandlingarna offentliga efter att uppdragsavtalet har ingåtts. Avtalet behandlas i 
enlighet med bestämmelserna i landskapslag (2021:79) om allmänna handlingars offentlighet. 

6 DEBITERINGSGRUNDER 

6.1 Ersättning 
Den fasta ersättningen per kalendermånad för att trafikera linjen  är: XXX, XX   € (exklusive 
mervärdesskatt) 
 
. 

6.2 Indexjustering 
 
Det fasta priset per kalendermånad och timpriset justeras årligen utgående från 
Producentprisindex för tjänster (2021=100), månadsuppgifter som produceras av 
Statistikcentralen i Finland.  
 
Förändringen av indextal mellan två tidpunkter beräknas i procent med en decimals 
noggrannhet. Förändringsprocenten beräknas med följande formel: 
 
It  –  I0  
                     *  
   I0 
 
Exempel: 
 
Den fasta ersättningen per månad: 10 000 euro  
Indextalet i januari 2022: 119,5 
Indextalet i januari 2023: 130,6 
Årsändringen blir enligt formeln = 9,3 % 
 
Indexjusterat pris = 10928 euro (den justerade fasta ersättningen per månad) 

100  
, där It är granskningstidpunktens index och I0 jämförelsetidpunktens index. 
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Den första indexjusteringen sker 01.06.2026. Index justeras med det index som publiceras 
närmast före dvs  i maj och som är index för april. Jämförelsetidpunktens index är index för 
augusti 2024. 
 
 

6.3 Avdrag från ersättning 
• Vid varje inställd tur och vid driftstopp som överstiger trettio (30) minuter avdrages 

femhundra (500) euro från den kalendermånadsmässiga fasta ersättningen. 
 

• Vid oförutsedda haverier, såsom driftstopp, inställda turer eller försenade turer och som 
inte beror på Entreprenörens försumlighet eller bristande löpande underhåll görs inget 
avdrag från den kalendermånadsmässiga fasta ersättningen.  
Avdrag görs heller inte p.g.a. förseningar orsakade av tredje part. 

6.4 Avtalsvite 
• Vid brister i Entreprenörens skyldigheter att inte ha frånslagit värmemotstånden då inte 

nedisning längre existerar, har Beställaren rätt att utkräva ersättning för merkostnader 
för el samt vite med upp till ettusen (1 000) euro.  
 

• Beställaren har rätt att erhålla ett avtalsvite om ettusen (1 000) euro för annat enskilt 
fall som Entreprenören inte fullgör sina förpliktelserenligt detta avtal på grund av skäl 
som beror på Entreprenören.  

 
• För varje påbörjat dygn som Entreprenören inte trafikerar på linjen har Beställaren rätt 

till ett avtalsvite om tvåtusen (2 000) euro per dygn. Avtalsvite får tas ut för högst tjugo 
(20) dygn. Rätten till avtalsvite gäller utöver Beställarens rätt till avdrag från 
ersättningen per kalendermånad enligt ovanstående punkt.  
 

• Vid underlåtenhet av Entreprenören att inhämta ett godkännande av Beställaren att 
underleverantör använts, föreligger rätt till avtalsvite om upp till tiotusen (10 000) euro 
samt vid allvarliga fall, omedelbar hävning av avtalet. 
 

• Vid Entreprenörens underlåtenhet att meddela Beställaren om behovet av reparationer 
på färja, har Beställaren rätt attutkräva ersättning för merkostnader samt vid allvarliga 
fall vite med upp till tretusen (3 000) euro per tillfälle.  
 

• Vite som tas ut ska sättas ned till den del bristen i fullgörandet i förpliktelsen inte beror 
på Entreprenören och till den del avtalsbrottet är att anse som ringa. 
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7 BETALNINGAR 

7.1 Betalningsvillkor 
Betalning till Entreprenören sker i följande månad mot faktura senast den 25:e varje 
kalendermånad, under förutsättning att fakturan varit Beställaren till handa senast tjugo (20) 
dagar före förfallodagen. En förutsättning för att fakturan ska kunna betalas är att fakturan är 
korrekt.  
 
Varken fakturerings- eller expeditionskostnader får förekomma.  
 
Dröjsmålsränta erläggs enligt vad som stadgas i räntelagen (FFS 633/1982). Om fakturan är 
ofullständig eller felaktig så får dröjsmålsränta inte debiteras. 

7.2 Faktureringsvillkor 
Fakturan ska ställas ut till: 
 
Ålands Landskapsregering  
Infrastrukturavdelningen 
Flöde: Upphandling linfärjor 
PB 2050 
AX-22111 MARIEHAMN 
Åland 
 
På fakturan ska det tydligt stå vilken månad som faktureras samt namnet på avtalet 
’’Linfärjetrafik Ängösund ÅLR 2024/5648’’ 
 
Om den 25:e infaller på en helgdag, gäller närmast följande vardag. 
 
I första hand ska e-faktura användas: 
E-faktura (enbart i Finvoice-standard): 
 
E-faktura adress: FI8720323800001432 
Operatör: Nordea 
Förmedlarens kod: NDEAFIHH 
 
PDF-fakturor kan sändas till: 
Adress: faktura@regeringen.ax. 
 
Fakturan ska uppfylla de krav på fakturainnehåll som ställs i mervärdesskattelagen (FFS 
1501/1993), 209b§. 

7.3 Reklamationsrätt 
Betalning av faktura innebär inte att Beställaren avstått från rätten att påtala fel eller brister i 
produktens/tjänstens utförande.  
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7.4 Rätt att innehålla betalningar 
Ifall Entreprenören – trots ett skriftligt meddelande från Beställaren – inte fullgör sina 
förpliktelser enligt detta avtal, får Beställaren hålla inne betalningen till Entreprenören. Rätten 
att hålla inne betalning gäller endast vid skäl som beror på Entreprenören och fram till dess 
Entreprenören fullgjort sina förpliktelser enligt detta avtal. 

8 SÄKERHETER 
För att säkerställa att trafiken upprätthålls i enlighet med villkoren i detta avtal och att 
entreprenören ansvarar för eventuella skador som kan uppstå vid utförandet av Entreprenaden, 
ska Entreprenören ställa en säkerhet om femtiotusen (50 000) euro till Beställaren. Den av 
Entreprenören ställda säkerheten ska vara i kraft tre (3) månader efter det att detta avtal slutat 
att gälla.  
 
Säkerheten kan även tas i anspråk för att kvitta fordringar Beställaren har på Entreprenören 
samt för merkostnader Beställaren i samband att säkra den fortsatta trafiken i det fall att avtalet 
avslutats i förtid på grund av att Entreprenören inte har kunnat efterleva avtalet.  
 
  
Som säkerhet godtas i första hand en bankinsättning i Beställarens namn eller en 
proprieborgen i ett solvent penninginstitut eller en solvent försäkringsanstalt. 
 
Ifall Beställaren utnyttjar optionen att förlänga avtalstiden bekostar Entreprenören en 
förlängning av säkerheten. 

9 SÄRSKILDA BESTÄMMELSER 
Intyg över inga obetalda skatter eller anställdas pensionsavgifter föreligger ska lämnas årligen 
senast före utgången av februari månad. 
 
Samtliga intyg och utredningar ovan ska inte vara äldre än 3 månader. 

10 UPPSÄGNING AV AVTALET 
Bägge parter har rätt att säga upp detta avtal med omedelbar verkan, ifall den andra parten på 
ett väsentligt sätt har brutit mot sina förpliktelser eller det är uppenbart att ett väsentligt 
avtalsbrott kommer att inträffa. Om avtalsbrottet kan rättas till, får en part säga upp avtalet 
endast när brottet är återkommande eller när den part som gjort sig skyldig till avtalsbrottet 
inte rättat till brottet inom avtalad tid eller skälig tid efter det att den andra parten meddelat 
avtalsbrottet skriftligen. Som väsentligt avtalsbrott avses bland annat att Entreprenören inte 
trafikerar enligt detta avtal under en tidsperiod överstigande femton (15) dagar. Som väsentligt 
avtalsbrott avses även om Beställaren eller Entreprenören, trots ett skriftligt meddelande, inte 
erlagt betalning för en klar och ostridig faktura senast sextio (60) dagar räknat från 
förfallodagen. 
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Beställaren har rätt att säga upp detta avtal med omedelbar verkan, ifall Entreprenören 
uppfyller någon av de uteslutningsgrunder som finns uppräknade i 80 § och 81 § i lagen om 
offentlig upphandling (FFS 1397/2016). Ifall avtalet sägs upp har Entreprenören rätt att få full 
betalning för tjänster utförda innan uppsägning. Entreprenören har däremot ingen rätt att 
erhålla någon annan ersättning med anledning av att avtalet upphör att gälla.  
 
 
Beställaren har rätt att säga upp detta avtal med omedelbar verkan, om Entreprenörens 
ekonomiska eller andra omständigheter har förändrats så väsentligt att det är sannolikt att 
Entreprenören inte kommer att kunna fullgöra sina förpliktelser. Innan Beställaren säger upp 
avtalet är denne dock skyldig att underrätta Entreprenören om att avtalet kan komma att sägas 
upp ifall Entreprenören inte inom en skälig tid visar att denne kan fullfölja avtalet.  
 
Beställaren har rätt att säga upp detta avtal med omedelbar verkan, om Entreprenören fått 
viten mer än 6 gånger under en 12 månaders period.  
 
Beställaren har rätt att säga upp detta avtal med omedelbar verkan, om upphandlingsbeslutet 
upphävs av domstol eller om Beställaren ej beviljas medel för verksamheten. Entreprenören 
har i så fall ingen rätt att erhålla någon ersättning med anledning av att avtalet upphör att 
gälla. 
 

11 ÖVERFÖRING 
Ingen av parterna har rätt att överlåta detta avtal eller de rättigheter eller förpliktelser som 
baserar sig på detta avtal utan den andra partens på förhand givna skriftliga samtycke. 

12 AVGÖRANDE AV MENINGSSKILJAKTIGHETER 
På detta avtal tillämpas finsk lagstiftning samt åländsk lag till de delar landskapet Åland har 
egen lagstiftningsbehörighet. 
 
Tvister om giltigheten, tolkningen och tillämpningen av detta avtal samt om extra arbeten och 
kostnader för dem ska, om parterna inte på egen hand kan förlikas, liksom angelägenheter 
som gäller tvister om indrivningen av tillgodohavanden till följd av avtalet, föras till Ålands 
tingsrätt för avgörande. Om parterna enas om det kan ärendet även avgöras genom 
skiljemannaförfarande. 

13 FORCE MAJEURE 
Bägge parter äger åberopa underlåtenhet att fullgöra avtalet, om dess fullgörande förhindras 
eller väsentligen försvåras till följd av omständigheter utanför parts kontroll såsom krig, 
mobilisering, politiska oroligheter, eldsvåda, naturhändelse, extrema väderförhållanden eller 
arbetskonflikter. För att ha rätt att åberopa en sådan omständighet ska en part omgående 
skriftligen meddela den andra parten och inom sju (7) dagar förse den andre parten med en 
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skriftlig utredning om hur omständigheten påverkar fullgörandet av förpliktelser enligt detta 
avtal. 
 
Medför omständighet som avses ovan att detta avtal ej skäligen kan fullgöras, äger vardera 
parten skriftligen med omedelbar verkan säga upp avtalet utan särskild ersättning till den del 
avtalets fullgörande på ovannämnda grund förhindrats. Beställaren har även, så länge en 
åberopad omständighet råder, rätt att anlita någon annan Entreprenör ifall detta är nödvändigt 
och möjligt. 

14 OFÖRUTSEBARA TILLFÄLLIGA ÄNDRINGAR I TRAFIKEN 
Vid påverkan av yttre faktorer utom parternas kontroll (t.ex. väderleken) har Beställaren och 
Entreprenören rätt att ställa in delar eller hela trafikuppdraget utan dröjsmål.  
 
Entreprenören ska bevaka kända yttre faktorer (t.ex. väderlek) och informera Beställaren när 
dessa förorsakar ökade risker för utförandet av uppdraget. Beställaren ska i samråd med 
Entreprenören besluta om trafikuppdraget ska ställas in och tidperioden för detta. 

15 ÄNDRINGAR TILL FÖLJD AV PANDEMIER ELLER ANDRA 
JÄMFÖRBARA HÄNDELSER 

Om färjetrafiken förhindras pga en begränsning som införts med stöd av beredskapslagen 
(FFS1552/2011), eller motsvarande bestämmelser, ska Beställaren ha rätt att minska 
omfattningen av färjetrafiken eller avbryta den, antingen tillfälligt eller permanent.  Beställaren 
ska meddela Entreprenören om detta. Vid en minskning av trafiken ska ersättningen minskas i 
proportion till trafikens minskning. Om trafiken tillfälligt avbryts gäller följande. För de 
nästkommande 15 dagarna sedan meddelandet sänts ska full ersättning, baserat på den senast 
fakturerade ersättningen, erläggas. Efter att dessa 15 dagar förflutit, ska 40 % av ersättningen 
erläggas i 40 dagar. Efter att dessa 40 dagar förflutit ska 30 % av ersättningen erläggas så länge 
hindret för trafiken kvarstår, dock maximalt två år. 

16 BISTÅNDSSKYLDIGHET VID BYTE AV ENTREPRENÖR. 
 

När Entreprenören byts ut är denne skyldig att bistå Beställaren med att överföra 
förpliktelserna i detta avtal till den nya Entreprenören. Entreprenören har rätt att erhålla 
ersättning för de merkostnader Entreprenören kan visa har samband med ett byte av 
Entreprenör.  
 
Biståndsskyldigheten fortgår högst sex (6) månader efter det att detta avtal slutat att gälla. 
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17 DATUM OCH UNDERSKRIFT 
Detta avtal har upprättats i två likalydande original, ett för vardera parten. 
 

I Mariehamn den DD.MM.YYYY 

För Beställaren, Ålands landskapsregering: 

 

 

______________________________________                   ______________________________________ 

N.N      N.N  
Infrastrukturminister Upphandlare 
 

För Entreprenören, N.N: 

 

 

______________________________________                 

N.N 
VD 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Ängösundslinjen 2023

Månad Pass Personbil Lastbil Buss Traktor Övriga Fordon tot. Nyttolast

Januari 925 556 65 0 24 0 645 972
Februari 846 545 24 0 11 0 580 376
Mars 1 247 716 195 0 16 0 927 2 468
April 1 117 670 17 0 31 2 720 452
Maj 1 388 817 41 0 51 16 925 900
Juni 1 581 851 8 0 37 56 952 392
Juli 1 768 945 13 0 38 88 1 084 460
Augusti 1 727 941 36 0 79 38 1 094 1 064
September 1 368 771 28 2 51 22 874 744
Oktober 1 233 761 26 0 50 6 843 712
November 1 209 729 48 0 44 0 821 928
December 830 511 10 0 11 0 532 208
Tot 2023 15 239 8 813 511 2 443 228 9 997 9 676

Ängösundslinjen 2024

Månad Pass Personbil Lastbil Buss Traktor Övriga Fordon tot. Nyttolast

Januari 744 479 8 0 10 4 501 176
Februari 764 495 19 0 10 0 524 308
Mars 1 006 642 8 0 15 4 669 216
April 1 172 732 14 0 40 4 790 488
Maj 1 432 830 22 2 36 18 908 552
Juni 1 549 871 8 0 27 30 936 312
Juli 1 694 892 13 0 18 28 951 300
Augusti 1 757 975 10 0 23 46 1 054 304
September 1 262 699 26 0 21 4 750 480
Oktober 0 0
November 0 0
December 0 0
Tot 2024 11 380 6 615 128 2 200 138 7 083 3 136

Körtimmar : Per dag Per år
Genomsnitt 2020 - 2023 2t 45m

2020 936
2023 1026
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Datum 8.9.2015 
ÅLR 2014/4563 

Policy för kundservice  i  färjetrafiken för ombordpersonal 
Gäller även linjer som är driftsprivatiserade eller utlagda på totalentreprenad 

Kundservice består av olika faktorer som påverkar kundens uppfattning av ett företag eller en organisation. Det handlar 
om intryck och förväntningar och om kontakten var positiv eller negativ. 

De flesta anser att bra kundservice är när vi bemöter kunden vänligt och professionellt. Bra service innebär att kunden är 
nöjd och tillfredställd efter en kontakt med en oss.  

För att lyckas med god kundservice krävs att vi, som organisation, tar våra kunder på allvar . Vi ska sätta kunden i 
centrum både i teori och praktik.  God kundservice och kundvård innebär att vi strävar till att ha rätt personer på rätt 
plats, att rutiner för klagomål fungerar, att små detaljer i vardagen inte glöms bort och att kunden anses vara prioritet 
nummer ett. 

1. Behandla kunden med respekt, håll vad du lovar.
2. Fråga vad vi kan bli bättre på, ta emot synpunkter, förslag och konstruktiv kritik .
3. Var goda/aktiva lyssnare, var lyhörd på vad kunden säger och framför kundens

önskemål till trafikbyrån.
4. Dela med er av erfarenheter och argument.
5. Sträva till en rak och öppen kommunikation med kunder och kollegor.
6. Försök brygga broar mellan kunder, samarbetspartners, kollegor, arbetsgivare och

personal.
7. Visa respekt och diplomati gällande olika åsikter och synsätt.
8. Bär vårdad, enhetlig och lätt identifierbar klädsel under arbetstid.
9. Sträva till att hålla turlistorna, undantag kan göras vid behov då transportkedjan

dvs anslutande färja är sen eller för utryckningsfordon och nyttofordon som
kommunicerat sen ankomst.

10. Fartygen bör kommunicera ut förseningar till passagerarna via högtalarsystemet.
11. Vid förseningar med anslutande kollektivtrafik bör utföraren av kollektivtrafiken

informeras.
12. Turlistor/Skärgårdguide ska finnas utställda och tillgängliga för passagerarna.
13. Vid trafikstörningar informera genast enligt separat checklista.
14. Vid skador på person eller fordon, gör en skadeanmälan skriftligt och skicka till

operatören av fartyget med kopia till Trafikbyrån och Ålandstrafiken.
15. Vi mäter kundnöjdheten via ombordenkäter,  med avsikt att korrigera och förbättra.
16. Vi representerar alla Ålands Landskapsregering i vårt agerande, oavsett

avdelning/entreprenör, färja eller befattning.
17. Vårt arbetsspråk är svenska.

    Vi är professionella i det vi gör och erbjuder bra logistikservice & strävar till ständig förbättring ! 
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*) Nattrafik mot beställning före kl. 21:00  

 



Gränsdragningslista för Ängösunds 

linfärjelinje över vem som bekostar vad. 

Åtgärd/material Entreprenör Beställare/ÅLR 
Färjans drift/arbeten ombord   

Byte av startmotor X  

Byte av generator X  

Beställning av bränsle X  

Beställning av vajerullsbyte X  

Vajerrullar byte  X 

Vajerrullar reparation  X 

   

Löpande underhåll enl. IDEA.sba™ X  

Underhåll X  

Reparationer*  X 

Extraordinära reparationer  X 

   

Halning av huvudmotor*  X 

Halning av propelleraggregat*  X 

Körning av färja till/från översyn  X 

Tillhandahålla ersättande linfärja*  X 

   

Ombesörja borttagning av beväxning i ”bältet” X  

Bekosta borttagning av beväxning i ”bältet”  X 

Köra färjan till/från dockning eller översyn*  X 

Bottenmålning  X 

Byte av zinkanoder  X 

   

Redovisning av antalet körda beställningsturer X  

   

Redovisning av maskin och miljörapporter enl. 
IDEA.sba™ 

X  

Inlämna statistik för antal fordon och passagerare X  

   

Städning X  

Extra städning efter översyner X  

Grovstädning efter översyner (avspolning av däck)  X 

   

Certifikat X  

Säkerhetsutrustning som behöver förnyas  X 

Försäkring P&I  X  

Försäkring Kasko  X 

   

Köra nödtransporter beställda av alarmcentralen X  

Bekosta nödtransporter  X 

Isbrytning X  

   

Material/förnödenheter ombord   

Bränsle  X 

Oljor  X 

Smörjfett  X 
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Kylarvätska  X 

   

Startmotor  X 

Generator  X 

Reservdelar ombord*  X 

Verktyg*  X 

   

Trossar X  

Lampor X  

Målfärg  X 

Penslar/målarrullar X  

Städmaterial X  

   

Abonnemang/Internet   

Telefonabonnemang/Påkallningsknapp  X 

Telefonabonnemang/GSM till färjan X  

Fiberanslutning  X 

ADSL anslutning  X 

   

Färjfästen   

El  X 

Skador på färjfästen* X  

Slå på/av värmning till färjfästenas pontoner** X  

Styrvajer  X 

   

Färjstuga   

Dator  X 

Telefoner/GSM  X 

Hyra av färjstuga  X 

Sänglinne X  

Handdukar X  

Städning av färjstuga X  

Tömning av septiktank X  

Sophantering X  

El  X 

Uppvärmning   X 

Fastighetsverket bekostar reparationer och 
inventarier.* 

  

   

Personal/utbildning   

Klädsel för personal med ”logo” X  

Kostnad för kurs i Eco driving  X 

   

*Gäller ej om orsaken är entreprenörens 
försumlighet, oaktsamhet eller bristande 
underhåll. 

  

   

**Entreprenören kan bli ersättningsskyldig om 
elmotstånden är tillslagna under tiden som det 

inte föreligger risk för isbildning  
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        Dnr          
        ÅLR 2018/1437 
        Datum 
       7.6.2022 

 

Underhålls- och driftsinstruktioner för linfärjorna 

1. DRIFT 

• Trafikanterna ska transporteras på ett säkert och ekonomiskt sätt. 

• Lastning sker med anvisningar av trafikljus eller av föraren. Lasten ska i första 

hand fördelas jämnt över färjans däck. Lastbilar och bussar skall lastas så att 

jämnvikten på färjan behålls. 

Ruttrafik, linjetrafik och trafik som har landskapsregeringens tillstånd har rätt till 

överfart före övriga fordon. Utryckningsfordon i utryckningsuppdrag släpps alltid 

förbi annan trafik. Dess ankomst ska i allmänhet anmälas till färjan på förhand. Se 

Landskapsförordning (1976:6) om färjor 12 § (Bilaga). 

Vid transport av farliga ämnen bör en förhandsanmälan göras till färjan. Sådana 

transporter ska ske enligt gällande lag och inga övriga fordon eller passagerare får 

medfölja. Se Landskapsförordning (1976:6) om färjor 15 § (Bilaga). 

 

OBS! Om färjan kör utan turlista ska föraren efter att sista fordonet i kön kört 

ombord och om färjan ännu inte är fullt lastad, vänta ytterligare ca. 2 min innan 

avgång sker för att eventuellt få flera trafikanter med på samma tur. 

 

• Avgång, överfart och angöring 

• Före lastning startas motorerna och bommen fälls upp. 

• Föraren dirigerar lastningen med de hjälpmedel som finns (trafikljus). 

• Trafikljusen slås efter lastning om till rött. 

• Bommen sätts helt ner. 

• Klaffen tas upp. 

• Lanternor och signalljus slås på. (Obs! Obligatoriskt med lanternor och gul 

blink under färd). 

• Färjan accelererar upp till lämplig fart enligt ”Ecodriving” principen.  

• Överfarten körs så rakt som möjligt över färjleden för att minimera slitaget 

på vajern och vajerrullarna. Föraren ska se till att fartyg som kör i korsande 

farled får passera före färjan och föraren ska även se att fartyg inte närmar 

sig farleden så att det är risk för sammanstötning. Farkoster under 7 meter 

väjer för färjan. 

• Färjan bromsas in på ett sådant sätt att den glider fram emot fästet utan att 

använda onödig energi.  

• Vintertid vid minusgrader är det viktigt att inte spola upp vatten på 

pontonerna. 

• Trafikljusen för ilandkörning slås på till rött. 

• Klaffen sätts ner. 

• Bommen tas upp. 

• Trafikljusen slås om till grönt (eller rödljus slås av) och trafikanterna kör av 

färjan. 

• Om det inte finns trafikanter fälls bommen ned och motorerna stängs av. 

Gäller även linjer med turlista om utrymme finns. 
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2. UNDERHÅLL 

 

• Föraren ansvarar alltid för de dagliga underhållet. 

• Föraren ska regelbundet under varje arbetsskift kontrollera följande: 

 

• Maskinrummen, maskinerna och aggregaten. Avvikelser på olje- och 

vattenförbrukningar noteras. 

• Klaffar, låshakar och angörningshorn 

• Rullar och rullställningar 

• Lanternor, trafikljus och övriga varnings- och signalljus. 

 

• Olja och bränslespill torkas upp. 

• Däcket hålls rent från sand och grus.  

• När tid och väderlek tillåter, skall rostangrepp och skador på målfärgen åtgärdas. 

• Styrhytten, eventuella passagerarutrymmen och toalett städas kontinuerligt. 

• OBS! För övrigt ska det löpande underhållet och driften skötas enligt anvisningarna 

i underhållsprogrammet IDEA.SBA™. 

 
3. HAVERIER OCH ANDRA AKUTA SITUATIONER 

 
• Vid tekniska problem eller trafikstörningar följs ”Checklista för trafikstörningar” 

• Vid personskador som behöver vård kontaktas närmaste hälso- och 

sjukvårdsmottagning på orten, eller vid allvarligare skada larmas 112. 

• Om någon faller överbord skall föraren använda alla tillgängliga medel för att få 

den nödställda iland. Om föraren inte klarar av situationen larmas 112. 

• Om skada på fordon inträffar skrivs omedelbart en avvikelserapport och föraren 

gör upp en plan i samråd med verkstaden på vilka åtgärder som ska vidtas. 

• Vid oljeutsläpp i sjön eller på land ska i första hand ortens brandkår kontaktas, samt 

meddelas vidare till verkstaden som i sin tur kontaktar ÅMHM. 

 
4. VID BRAND OMBORD 

 
• Vid brand ombord ska föraren larma 112 och fortast möjligt köra färjan i land. 

• Om brand uppstår i maskinrum ska all ventilation och brandspjäll till maskinrummet 

samt snabbstängningsventilen för bränsletillförseln omedelbart stängas. Färjan är 

utrustad med en släckningsanläggning i maskinrummen som automatiskt utlöser vid 

brand. Släckningen kan också utlösas manuellt från utsidan av nedgången till alla 

maskinrum.  

• Brand på däck ska i första hand släckas med hjälp av handsläckare samt 

släckningsfilt och om möjligt, få övriga andra trafikanter att köra iland från färjan.  

 
5. MILJÖSKYDD 

 
• Försiktighet vid bunkring ska iakttas. 

• Alla oljeläckor ska genast åtgärdas. 

• Miljöavfall hanteras enligt ”Miljöledningssystem i enlighet med ISO 14001:2015”. 
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6. KRAV PÅ FÄRJFÖRAREN 
 

• Föraren ska vara minst 18 år. 

• Föraren ska ha av Landskapsregeringen fastställd kompetens*, ”Tentamen för 

linfärjeförare” eller högre yrkesbehörighet i enlighet med Landskapets ”Krav för 

att köra linfärja på Åland” 

• Föraren ska ha ett sjöläkarintyg, som förnyas vart femte år. 

• Föraren ska inneha VHF/SRC-certifikat.  

• Föraren ska vara väl förtrogna med innehållet i ”Tentamen för linfärjeförare”. 

 

VIKTIGA TELEFONNUMMER 

Alarmcentralen 112 

Polisen 112 

Åland sjöräddningssällkap jourtelefon 018 19475 

Gränsbevakning, sjöräddning alarmnummer 029 410 00 

ÅMHM 018 528600 

HÄLSO OCH SJUKVÅRDSMOTTAGNINGAR 

Brändö 040 846 1313 

Föglö 040 078 0233 

Kumlinge 040 510 7298 

Kökar 040 732 6985 

Sottunga 040 591 6426 

Vårdö 0457 524 4107 

ÖVRIGA NUMMER 

Verkstadschef 018 25166 

Verkmästare 018 25167 

Förman för linfärjeförare 0457 529 5085 

Lagret i Möckelö 018 25393, 018 25168 

Brändö vägstation 018 56146 

Föglö vägstation 018 50200 

Kumlinge vägstation 018 55401 

Möckelö vägstation  018 25169 

Upphandlare för linfärjetrafik 018 25159  

Teknisk inspektör 018 25134   

Teknisk inspektör 018 25155 

Byråchef 018 25141 

 



 KRAV PÅ FÄRJFÖRAREN 

• Föraren ska vara minst 18 år.

• Föraren ska ha av Landskapsregeringen fastställd kompetens*, ”Tentamen för
linfärjeförare”.

• Föraren ska ha ett sjöläkarintyg, som förnyas vart femte år.

• Föraren ska inneha VHF/SRC-certifikat.

• Föraren ska vara väl förtrogna med innehållet i ”Tentamen för linfärjeförare”.

Vid innehav av: Kaptensbehörighet, styrmansbehörighet, inrikes skeppare, skärgårds 

skeppare eller liknade ”bryggbehörighet” som har samma eller mera innehåll om 

sjöregler än ”Tentamen för linfärjeförare” behövs endas en genomgång av ÅLRs 

underhålls och driftsinstruktioner. 

Kompendiet för ”Tentamen för linfärjeförare” fås av Förman för linfärjeförare. 

”Tentamen för linfärjeförare” tas hos Förman för linfärjeförare. 

Genomgång av Underhålls och driftinstruktioner gör med Förman för linfärjeförare. 

Bedömning av om annan behörighet har samma eller mera linnehåll om sjöregler än 

”Tentamen för linfärjeförare” tas av Förman för linfärjeförare. 

Besvär mot beslut görs till Byråchef för Transport byrån. 
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